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Pocivaj na internetu — virtuelno opstajanje li¢nog identiteta kao posmrtno umiranje ili

digitalna besmrtnost

Istrazivanje sagledava proces i fenomen smrti na internetu, odgovaraju¢i na pitanje Sta se
deSava virtuelnom licnom internet identitetu preminulog korisnika, nacinu na koji se on
dograduje ili pak gradi od strane drugih korisnika. Kroz analizu pokusava da se uvidi da li se
dolazi do posmrtnog umiranja ili virtuelne besmrtnosti digitalnog identiteta, te koji uslovi
uti¢u na ishod. Koncept posmrtnog umiranja je razvio srpski antropolog Dusan Bandi¢, kroz
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kroz dubinske intervjue sa korisnicima interneta koji su izgubili nekog ¢ija je smrt u
odredenom smislu bila povezana sa internetom, sagledava se u kojim slucajevima virtuelni
posmrtni identitet prolazi kroz proces posmrtnog umiranja, a u kojima dostize simbolicku
digitalnu besmrtnost. Nalazi rada pokazuju da, zavisno od nekolicine faktora, u internet
prostoru moze do¢i do oba ishoda, te da je upravo individualizacija iskustva procesa smrti,
pomoc¢ u vidu zajednice i sigurnog prostora, ono §to se ispostavlja kao najveci pomak kad je

re¢ o transformaciji tradicionalnih rituala smrti u okviru interneta.
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Rest in internet — virtual survival of the personal identity as postmortem dying or

digital immortality

Research looks into the process and phenomenon of death on the internet, answering the
question what is happening to the virtual personal internet identity of the deceased user, ways
in which it continues to be constructed or is constructed from the scratch by the other users.
Through the analysis, we try to see whether postmortem dying or the digital immortality of
the digital identity happens, and which conditions influence the outcome. Concept of the
postmortem dying is the one developed by Serbian anthropologist, Dusan Bandi¢, who
analyzed the traditional belief that the soul leaves the body and takes its place in the cult of
ancestors during a certain time frame. Using his scheme, research notes the similarities and
how traditional belief mirrors itself in the online sphere when it comes to the death of the
personal digital identity. On the other side, there is a process of achieving digital immortality
present on the internet through the idea of symbolic immortality and prolongation of the
social death. Through the analysis of the digital remains, audio, textual and video material,
and mostly through the in-depth interviews with the internet users who lost someone whose
death was, in a sense, connected to the internet, we see in which cases the virtual identity of
the deceased goes through the process of postmortem dying, or whether it achieves symbolic
digital immortality. The findings at the end show that, depending on the various factors
mentioned in the dissertation, internet space can produce both outcomes, and that
individualization of the process of death, along with the help from online communities and
safe spaces, is what makes the biggest transformation of the traditional rituals of death on the

internet.

Key words: death, internet, social networks, postmortem dying, immortality, digital media
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| Uvod

Smrt je univerzalno ljudsko iskustvo; u zivotu, mi ne znamo mnogo o tome Sta ¢e nas
saCekati u buducnosti, ali sa sigurnos¢u znamo da ¢emo umreti. Smrt uti¢e na sva druga
ljudska iskustva i sfere Zivota, te ostavlja svoj trag u kulturama Sirom sveta. Raznolikost
ljudskog iskustva dovodi do radikalne razlicitosti brojnih obreda pogreba i zalovanja. Mozda
je sama smrt univerzalna, ali pogledi na nju su definitivno raznovrsni — od prihvatanja mrtvog
tela kroz svakodnevni Zivot sa leSom u Toraja kulturi Indonezije (Volkman 1990), preko
sahranjivanja dece u favelama Brazila bez javnog ispoljavanja emocija (Scheper-Hughes
1993) i mitoloske mnogolikosti srpskih pogrebnih obicaja, u razli¢itim drustvima praktikuju
se razli¢iti obrasci ponasanja i rituali kada se njihovi ¢lanovi suo¢avaju sa fenomenom smrti.
Zbog ovoga, proucavanje smrti (znano 1 kao tanatologija) je jedna od brojnih tema kojima su
se etnologija 1 antropologija bavile kroz istoriju. Istrazivaci Sirom sveta su proucavali nafine
na koje drustva posmatraju proces smrti, Sta rade uoci smrti ¢lana drustva, i kako se ove ideje

I ponaSanja menjaju u odnosu na prostor i vreme.

Na ovom mestu potrebno je objasniti da postoji razlika izmedu bioloske 1 drustvene
smrti. Bioloska smrt nastupa nakon Sto dode do prestanka rada organa (Toma 1980a, 50;
Milovanovi¢ 1947, 319), ili prestankom mozdanih funkcija (Vukovi¢ 2007, 346), zavisno od
teorije na osnovu koje se Klasifikuje. S druge strane, druStvena smrt postoji odvojeno od
bioloske smrti i nastupa svaki put kada ¢ovek izgubi neku svoju funkciju ili odredeni identitet
(Toma 1980a, 76). Drustvena smrt individue moZe nastupiti ranije, kao u slucaju penzionera u
savremenom dru$tvu (Toma 1980a, 80), ili nakon bioloSke smrti u odnosu na zakonske okvire
smrti koju drustvo legalno priznaje (Toma 1980a, 82), u odnosu na gubitak kolektivnog
se¢anja (Toma 1980a, 77) i reorganizovanje zajednice bez preminule individue (ITaBuhesuh
2011, 95). Drugim re¢ima, drustvena smrt je ono Sto nastupa nakon §to osoba izgubi svoju
funkciju, ulogu, i mo¢ delovanja na drustvo i okolinu, vezano i nevezano za bioloski status

smirti.

Sociolozi i antropolozi prvi su zabelezili razlicite rituale (poput Emila Dirkema,
Alfreda Redklifa-Brauna i Bronislava Malinovskog), i posvetili su posebnu paznju
osecanjima i ambivalentnosti koja se javljaju u kulturama kada su suocene sa smréu (Robben

2018, xvi). Ipak, moze se reci da je u savremenim antropoloskim istrazivanjima primetan pad



interesovanja za proucavanje fenomena smrti u domenu nauke koji je verovatno pod uticajem
promene odnosa javnog diskursa prema fenomenu i procesu smrti. Brojni antropolozi i drugi
drustveni naucnici od sredine proslog veka do danas su primetili da se smrt tabuizira i
prebacuje umnogome u privatnu sferu u modernom dobu (Gorer 1995, Aries 1974, Becker
1987, TlaBuhesuh 2011). Neguje se ideja Cutanja o smrti — ljudi su obeshrabrivani da
razgovaraju o smrti, razmisljaju o njoj, i javno ispoljavaju svoja ose¢anja na temu smrti, sem
ako ona nisu crnohumoristicka (ITaBuhesuh 2011, 17). Medicina i biologija sve viSe imaju
autoritet nad smréu, te se proces umiranja seli u bolnice, daleko od ociju javnosti (Toma
1980b, 36; Bodrijar 1993, 208, Walter 1994). No pod okriljem medicine, smrt nije nesto $to
se prihvata ve¢ nesto Sto treba izbeci (Aries 1974, 88-89), i moderan covek sve vise oseca
pritisak da izbegne umiranje po svaku cenu (Baudrillard 1993, 175). Na sve ovo dodatno
uticu i mediji koji nesumnjivo oblikuju ljudske percepcije kulturnih fenomena (kako
individualno, tako i javno) $to ukljucuje i1 percepciju fenomena smrti (ITaBuhesuh 2011, 66).
Odnos smrti i medija ide u oba smera — mediji potpomazu ¢oveku da oblikuje svoju svest 0
smrti, ali takode ¢ovek konzumira medije u skladu sa svojim predubedenjima i idejama o
smrti. Kao $to je to bio slucaj sa svim ostalim medijima, slican proces mozemo posmatrati i u

okviru internet prostora.

Sa izumom interneta krajem proSlog veka i porastom njegove popularnosti pocetkom
ovog veka, sve viSe ljudskih iskustava se pronosi u digitalnu sferu. Ljudi grade svoje
digitalne identitete, koriste internet u svrhe komunikacije i susreta sa drugim korisnicima,
obavljaju poslove u virtuelnom svetu i uz pomo¢ mobilnih telefona, u potpunosti preplicu
svoja iskustva na mrezi (online) i van nje (offline). Ako se internet i druStvene mreze koriste
da iskazu, podele i iskomuniciraju pozitivna osecanja, nije ¢udno $to se i ona manje radosna
iskustva takode prebacuju u njegovu sferu. Za neke deluje ¢udno, morbidno ili preterano
zaliti javno na internetu pred Sirokim auditorijumom; ali ovo sustinski nije znacajno drugacije
od ranijih pokusaja ljudi da javno oznace Zaljenje za svojim preminulima kroz, na primer,
mauzoleje ili pisanja (Bhattacharya 2010, 63). Internet nudi jo$ jedan moguci prostor u kome

se javlja drustvena reakcija na smrt, kao i prostor u kome se odvija proces drustvene smrti.

Digitalni identitet je li¢ni identitet korisnika interneta koji se gradi i razvija u odnosu
na identitet van mreze, tehnickih moguénosti platforme koja se koristi, kao i u odnosu na
druge korisnike. Kao i van interneta, zajednica, drugi ljudi i interakcije sa njima su klju¢ni za

liéni identitet koji se prisvaja i nadograduje vremenom (Cejko 2019, 136). No, jedinstvene



karakteristike interneta i druStvenih mreza omogucavaju korisnicima da u odredenoj meri
eksperimentisu sa svojim sopstvom, da ga kreiraju kroz razlicite kreativne aspekte, da istaknu
odredene stvari a sakriju druge, kao i da se povezu sa istomisljenicima koji ¢e im pomoci da
izraze odredene elemente svoga ,.ja* (Cejko 2019, 138-139). Nacini na koji ljudi iskazuju ove
aspekte kroz razli¢ite aplikacije i platforme su ono §to ¢itamo kao njihov digitalni identitet.
No, ono $to drustvene mreze takode omogucavaju su takozvani javni profili i javne
komunikacije koje veliki broj informacija i interakcija prenose u sferu dostupnu svim
korisnicima (a nekada i onima koji to nisu). Uz pomenute karakteristike i brojne moguénosti
za ukljucivanje drugih ljudi, komentarisanje i reagovanje, postaje daleko lakSe uticati na tudi

digitalni identitet, pa ga ¢ak na ovaj nacin i kreirati.

Spomenut je na¢in na koji se online i offline identiteti preplic¢u u digitalnoj sferi, te se
mora objasniti upravo to da se virtuelni identiteti ne grade individualno 1 odvojeno od fizickih
identiteta. Cak i onda kada je virtuelni identitet pokazatelj idealnog li¢nog identiteta korisnika,
jasno je da je on baziran na onome Sta korisnik zeli da bude; u velikom broju slucajeva,
digitalni identitet se bazira upravo na licnom fizickom i drustvenom identitetu i neosporivo je
povezan sa njim (Bozkurt and Tu 2016, 5-6). Zbog toga u radu piSem o
»produzetku“ identiteta na internetu; za korisnike koji su danas svakodnevno i konstantno
povezani sa digitalnim medijima, internet produzava, nekada i dopunjava, njihov socijalni,
fizicki 1 mentalni identitet, kao i socijalne odnose. Potrebno je ista¢i da ovo nije drugi
identitet, razli¢it od ,realnog®, fizickog odnosno offline identiteta, ve¢ je li¢ni identitet
,produzen® u digitalnoj sferi u odnosu na virtuelne alate, prostore i mogucénosti. Usled ovog
procesa, moze da se javi odredena razlika izmedu virtuelnih prikaza korisnika u odnosu
jednih na druge, kao i u odnosu na njihov offline identitet, ali je i dalje u pitanju prikaz iste
0sobe — samo kroz razlic¢ite medije. Kori$¢enje drustvenih mreza prosto pomaze korisniku da
njegov identitet uobli¢i 1 potencijalno dogradi (kako ja ovde to nazivam, ,produzi) kroz
razlicite alate, drStvene odnose 1 moguénosti virtuelnog prostora. Kada korisnici objavljuju
nov materijal na svojim profilima na drustvenim mrezama, poput slika i tekstova (ili kako se
kolokvijalno kaze, update-uju profil) oni doprinose razvitku svog digitalnog identiteta,
nastavljaju¢i da ga ,,produzavaju“ i nadograduju informacijama, zajedno sa svojim offline

identitetom.



U konceptualizaciji smrti na internetu, internet ima dvojaku ulogu: on je medij preko
koga se iskazuje drustvena smrt i putem kojeg se odvija interakcija sa digitalnim profilom
preminule osobe, kao i prostor u okviru koga se vrsi zaljenje i rituali smrti. Ve¢ su brojni
istrazivaci proucavali isprepletanost procesa smrti i1 interneta, mada najvise po pitanju toga na
koji nacin se na internetu Zali, odnosno kako se internet koristi kao sredstvo komunikacije
usled gubitka. Ovi naucnici su izneli razliCite stavove na ovu temu — neki su uvidali da
internet podrzava tabu smrti koji su drustvo i mediji kreirali, dok su drugi smatrali da
korisnicima internet pomaze upravo da predu preko usadenog tabua i iskazu svoja misljenja i
emocije na temu smrti (Irwin 2015, Heathcote 2014, Kasket 2020, Giaxoglou 2014, Dobler
2009. i sl.) Medutim, ostaje pitanje Sta se onda deSava kada korisnik interneta premine, ili pak
kada neko od korisnika izgubi nekog i o tome javno izvesti svoje online prijatelje i kontakte?
Sa porastom broja korisnika interneta i druStvenih mreza, kao i sa ¢injenicom da se druStvene
mreze 1 internet koriste ve¢ dugi niz godina, izvesno je da je ve¢ odredeni broj korisnika
preminuo i da ¢e taj broj nastaviti da raste. Neke platforme za drustveno umrezavanje, poput
Facebook-a i Instagrama-a, su ve¢ utvrdile procedure koje nude opcije korisnicima da
,zbrinu® svoje digitalno naslede. No, li¢ne Zelje, emocije i prakse su ve¢ druga stvar. Usled
ovoga se otvaraju dve mogucnosti — digitalni identiteti preminulih ljudi prolaze kroz proces

drustvene smrti i posmrtnog umiranja, ili pak postizu neki vid digitalne besmrtnosti.

Posmrtno umiranje je termin koji je razvio srpski etnolog i antropolog u sklopu
proucavanja narodne religije, profesor DusSan Bandi¢. Bandi¢ se primarno i bavio
proucavanjem religije Srba, i to najviSe kroz okvire evolucionizma, funkcionalizma 1
strukturalizma (Kovacevi¢ 2014, 17). Bave¢i se posmrtnim obi¢ajima u narodnoj religiji u
Srbiji, on je primetio da postoji odredeni vremenski period (koji on odreduje na godinu, u
odnosu na rituale smrti u srpskoj narodnoj religiji) tokom kog je pokojnik, po narodnom
verovanju i dalje povezan sa svetom Zivih, ali je bioloSki mrtav. U toku tih godinu dana,
osoba sve manje biva povezana sa svetom zivih, a dusa se polako oslobada (Bandi¢ 1983, 40).
Drugim re¢ima, osoba druStveno umire. U ovom istrazivanju se oslanjam na koncept
posmrtnog umiranja zbog toga Sto su principi vremenski formatirano drustvenog umiranja
primeceni u brojnim iskazima i narativima informanata koji nisu poreklom iz srpskog
kulturnog okvira. Uvida se da se vremenom odnos prema ideji preminule osobe uvek menja,
najcesce kroz odredene obrasce i druStveno nametnute skrupule. Zbog toga, ovaj koncept se
preuzima da bi se primenio na one slucajeve gde se u odredenom vremenskom periodu

digitalni identitet preminule osobe zapostavlja, interakcija sa istim se smanjuje, dok ne dode



do toga da se ozaloS¢eni posveéuju seCaju na preminule sporadicno i u odredenim
kontekstima poput praznika i godiSnjica. Kao $to ¢u objasniti u radu, Bandi¢ev koncept i
vremenska shema, iako potekli iz srpske narodne religije, se lako mogu primeniti i na internet
kulturu i drustvo kad je re¢ o preminulim korisnicima, te ovaj koncept koristim da bih

objasnila i analizirala adaptacije posmrtnih rituala u digitalnom okruzZenju.

Druga mogu¢nost je da dolazi do tzv. digitalne besmrtnosti virtuelnog profila. To ne
podrazumeva bioloSku besmrtnost individue, ve¢ ono $to se naziva simbolickom
besmrtno$¢u. Ovaj koncept je razvijen da se objasne tehnike i strategije na koje ljudi
pokuSavaju da ostave ideju sebe Zivom nakon svoje fizicke smrti (Lifton and Olson 1974, 34).
Neke od strategija koje ljudi koriste kroz istoriju da postignu ovo variraju od produzetka
genetskog materijala, stvaranja epohalnih dela, ispunjavanja uslova za religijski ve¢ni Zivot
(Lifton and Olson 1974, 35-36), zajednickih ciljeva (Jacobsen 2017, 67-8) i sl. PolaziSte
ovog istraZivanja jeste da je internet prostor u savremenom dobu javlja kao opcija koju
njegovi korisnici koriste da bi ovekovecili virtuelni aspekt licnosti i1 prevazisli okvire smrtnog

postojanja, kako svog, tako i svojih voljenih koji su preminuli.

Kako telesna besmrtnost u trenutku pisanja ovog rada nije moguca, jasno je da ljudi
pokusavaju da na razli¢ite nacine prevazidu ,,prepreku‘ smrti 1 ,,0drze kontakt* neke vrste sa
preminulim. Ovo se u literaturi naziva produZena veza (continuing bond) i ozna¢ava nac¢in na
koji se, kako ritualno tako i licno, odnos sa osobom nastavlja i nakon smrti. Hauard 1 Klass su
primetili da u Americi postoji tendencija da se briSu granice izmedu Zzivota i smrti, §to se
reflektuje u potrazi za besmrtno$cu i ,,produZzavanjem* odnosa sa preminulom osobom. (Irwin
2015, 121). Jasno je da ovo nije samo fenomen americkog drustva — brojne spomenute
legende o besmrtnosti svedoce o zelji koja postoji kod ljudi, a rituali razli¢itih kultura su
nacin na koji ljudi dalje konstruiSu odnos sa preminulom osobom. Se¢anje na preminule je
ono $to njima nudi moguénost opstanka; oni mozda opstaju kao mrtvi, ali takode 1 kao osobe,
1 nacini na koje se ozaloS¢eni se¢aju njih im upravo Cuva osobenost 1 identitet (Strokes 2021,
105). Zbog ovoga je veoma bitno za ozaloS¢ene da odrze sve S$to dovodi do
,0Zivljavanja®“ ove licnosti preminule osobe i produbljivanja komunikacije sa preminulima.
Zato Sto se ovaj vid sekularne besmrtnosti zasniva na se¢anju, ona zavisi od zivih odnosno od
ozalo$éenih (Walter 2017, 26). Onda kada secanje umre, nastupa ono $to Slavoj Zizek i
Mladen Dolar nazivaju ,,drugom smrcéu“ (Bacigalupo 2019, 284), a Luj-Vensan Toma je

nazvao drustvenom smréu — preminuli prestaju da zive kao osobe koje uticu na svet zivih,



njihova li¢nost nema vise udela u drustvu, i zivi nemaju vise odnose sa njima. Dok god

secanje postoji, ova druga smrt ne nastupa.

Do sada se pitanje virtuelne besmrtnosti nije podrobnije razmatralo u antropologiji,
naroc€ito u domaé¢em kontekstu medu srpskim korisnicima interneta. Istrazivanja koja se bave
odnosom smrti, internet prostora i medija nisu dublje zalazila u pitanje digitalnog nasleda,
niti su se bazirala na duzem empirijskom i kvalitativnom istrazivanju. Usled toga, smatrala
sam da je bitno dati odgovor kako sami korisnici interneta posmatraju ovaj problem, koje su
njihove prakse po pitanju digitalnog identiteta njihovih voljenih koji su preminuli, kao i da li
oni imaju svest i ideju o tome Sta sami Zele da urade sa svojim virtuelnim ostacima nakon
smrti. Etnografsko istrazivanje je zapoceto sredinom 2018. godine od kada aktivno pratim
internet trendove i prakse, sagledavam na kojim platformama za drustveno umrezavanje se
identiteti preminulih i ozalo$¢enih javljaju i na koji nadin se iskazuju, te koje mreze su
najbitnije u procesu ustanovljavanja i odrzavanja virtuelnog identiteta preminulih ljudi. Od
februara 2021. do aprila 2022. sam aktivno stupala u kontakt sa potencijalnim budué¢im
informantima i radila intervjue sa njima, sakupljala njihove objave na mrezama kao i javne
objave koje je bilo moguce preuzeti i bez dozvole posiljaoca. Ovo istraZivanje je zasnovano
na empirijskim podacima, 1 sprovedeno uz pomo¢ kvalitativne metode, a prikupljena
etnografska grada nam ukazuje na koji nacin, kada i kako se digitalni identitet preminulih
ispoljava i1 odrzava, kao i Sta korisnici interneta imaju da iskazu o buducénosti posmrtnih

virtuelnih identiteta.

Cilj ovog istraZivanja je da ustanovi i pokaZze Sta se konkretno deSava sa digitalnim
identitetom kada neko premine i to se odrazi na odnose, prakse i iskustva u internet sferi,
odnosno da se ispita da li u odredenom vremenskom periodu nastupa druStvena smrt, ili
dolazi do simbolicke besmrtnosti virtuelne li¢nosti. To je istrazeno putem sagledavanja rituala
smrti na internetu, kao i analizom razli¢itih internet praksi i elemenata povezanih sa
procesom i1 fenomenom smrti. Kada je re¢ o licnim digitalnim profilima korisnika na
druStvenim mrezama, posmatra se pojava interakcije sa njima, vremenski okvir u kojima se
interakcija odvija, koje su mogucnosti oCuvanja iskoriS¢ene nakon smrti korisnika (ako su
iskori$¢ene), kao 1 osecanja ozaloS¢enih po ovom pitanju. Ako je pojava digitalnog identiteta

preminule osobe prisutna samo putem oplakivanja odnosno Zaljenja na drustvenim mrezama,



posmatralo se ko je osoba koja objavljuje ovo Zaljenje, da li je ono intenzivnije u javnoj ili
privatnoj sferi, kakav je vremenski okvir zaljenja, koji se mediji koriste da bi se Zaljenje
iskazalo (video klip, audio, tekstualni i sl.); uz sve to, vrsila se analiza elemenata i razli¢itih
aspekata ovih medija i vidova Zaljenja. S tim u vezi ispituje se kako se ko ophodi prema
profilu, koji su to elementi koji uti€u na procese posmtnog umiranja i/ili besmrtnosti kod
digitalnih profila preminulih ljudi (poput nacina smrti, godina preminule osobe, njihove

aktivnosti na mrezama i sl) i koji je vremenski proces ovih rituala.

Ideja je sagledati one elemente koji se pojavljuju kao opsti za sve korisnike interneta i
globalno primenjivi u virtuelnom prostoru, odnosno nezavisni od geografske pozicije
korisnika i njihove kulturne pozadine. Jasno je, naravno, da se ovaj identitet korisnika ne
moze u potpunosti odvojiti od njihovog virtuelnog sopstva (narocito jer se online i offline
sfera posmatraju kao nuzno prepletene i povezane), te da jedno zavisi od drugog. Ideja nije
umanyjiti znacaj kulture i drustva iz kojih korisnici 1 informanti dolaze, ve¢ sagledati §ta je ono
Sto oni dele sa drugim korisnicima interneta uprkos njihovim kulturnim pozadinama. Neki

delovi ponasanja se, naravno, ne mogu posmatrati odvojeno i tome ¢e biti posvecena paznja.

Pored recenog cilja istrazivanja, ovo istrazivanje nam takode nudi odgovore na jo$
neka bitna pitanja povezana sa slede¢im temama; pre svega nam nudi odgovor na pitanje
koliko sami korisnici interneta uopste razmisljaju o problemu digitalnog nasleda, i da li znaju
koje su prakse i moguénosti ponudene od strane drusStvenih mreza. Drugo je, koliko je
trenutno funkcionisanje interneta blizu ideji potekloj iz Zanra nau¢ne fantastike o ,,u¢itavanju
uma“ kao vidu virtuelne besmrtnosti, i da li uopSte postoji interes publike za ovakve razvitke
1 ideje medu korisnicima interneta. Trece bitno saznanje je da li i u kojoj meri internet kao
medij pomaze razbijanju tabua smrti — da li se njegovi korisnici osecaju slobodnije da pric¢aju
0 smrti u virtuelnoj sferi i pod kojim okolnostima, ili internet nastavlja modernu kulturu

¢utanja kada su u pitanju teme umiranja, smrti 1 Zaljenja.

U prvom delu rada se prikazuje teorijski okvir koji je koris¢en u svrhe ovog
istrazivanja podeljen na osnovu dve bitne teme klju¢ne za rad — teme povezane sa smréu i
teme povezane sa interneta. Tu se sagledavaju ideje i nau¢na dostignuca onih koji su se ranije
bavili istrazivanjem polja smrti i interneta u druStveno humanistickim naukama i ostavili
znacajan doprinos. U delu koji se bavi teorijskim okvirom smrti sagleda¢u kako su se

koncepti smrti menjali u modernom dobu, prvo kroz medicinu, a zatim i kako je to uticalo na



kulturno shvatanje fenomena smrti i emocija Zaljenja. U teorijskom delu vezanom za internet
prikazani su najbitniji koncepti koji se bave prostorom i vremenom interneta, zatim
druStvenim mrezama, i konac¢no identitetom u okviru interneta. Spomenute ideje su dalje
korisne za ovaj rad jer se cilj istrazivanja i iznesene analize baziraju na postavkama ovih
teorija. Na ovo se nadovezuje metodologija rada, odnosno predstavljanje koris¢enih metoda u

toku istrazivanja, kao i odabir informanata.

Naredno poglavlje sagledava istorijat odnosa fenomena smrti i medija, da bi ukazalo
na proces koji je doveo do trenutnog odnosa prema smrti na internetu. Ovde pocinjem sa
analizom iskaza informanata i njihovih iskustava sa internet praksama smrti, zajedno sa
prikazom trenutnih praksi vezanih za rituale smrti prenete u virtuelni prostor. Nakon $to se
predstave tehnike i legalni okviri internet nasleda preminulih ljudi, dolazi se do dela o
zaljenju na internetu; kako ovo nije tema rada, ovde su vise sporadi¢ni prikazi informanata u
kojima se vide njihove prakse kori$¢enja interneta u ove svrhe i na taj nacin se postavlja

temelj za dalje analize.

Cetvrto poglavlje je centralno za rad jer ono prikazuje analizu praksi
,produzetka® identiteta preminule osobe uz pomo¢ interneta. Klju¢ni deo cine izjave
informanata, kao i njihove objave i tehnike koje su koristili. U ovom poglavlju se vidi na koji
nacin se digitalni identitet ,,produzava“ kada je korisnik imao naloge na drustvenim mrezama
za 7ivota, te na koji nacin se konstruise kada preminula osoba nije bila korisnik interneta, da
bi se sagledao i nacin na koji se sami identiteti informanata menjaju i kako to utice na ceo

proces.

Peto poglavlje se oslanja na koncept posmrtnog umiranja i ritual prelaza smrti, i kao
takvo svedocenja i iskustva informanata analizira kao vremenske procese, sagledavajuci koji

su to slucajevi kada dolazi do posmrtnog umiranja i zasto.

Shodno tome, Sesto poglavlje analizira razlike u modelima, kako vremenskim, tako i u
modelima izgradnje digitalnog identiteta preminule osobe. Ove razlike ukazuju na neke
klju¢ne obrasce koji su se iskristalisali kroz analizu sadrZaja intervjua i podataka. U okviru
ovog poglavlja se nalaze i dve teme koje je bitno spomenuti kao donekle odvojeni modeli, a
to je pandemija Kovida-19 i religijska besmrtnost na internetu. Kako je istraZivanje delom
vodeno u periodu pandemije, ona je jasno uticala na dozivljaje smrti i gubitka informanata,

kao 1 na nacin na koji oni koriste internet u svrhe suocavanja sa gubitkom voljene osobe, pa



sam smatrala da je bitno da se ovoj temi posveti poglavlje koje odgovara na pitanje koje su to
razlike kad je re¢ o smrtima od Kovida-19. Religijske ideje, verovanja i religijsko poimanje
besmrtnosti nisu analizirani detaljno u ovom radu, ali kako se obi¢no vezuju jedni uz druge
smatrala sam da je bitno bilo ista¢i kada su se u istrazivanju ovi primeri pojavili, kao i zbog

¢ega se u ovom radu ne posvecuje detaljna paznja tome.
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II Odredenje klju¢nih pojmova

Il 1. Teorijske perspektive o smrti i umiranju

Smrt je jedna od univerzalnosti kroz koju svako ljudsko bi¢e mora da prode, zbog
cega se javlja kao uticajna na sva drustva i kulture Sirom sveta i kroz istoriju. Zbog ovoga je
fenomen smrti oduvek bio u fokusu istrazivanja antropologa. U svetskoj antropologiji su rani
uticaji Roberta Herca, Arnolda van Genepa, Bronislava Malinovskog i Alfreda Retklifa
Brauna utemeljili put za sve Sire polje antropologije smrti, koje doZivljava revoluciju u
poslednjih nekoliko decenija (Robben 2018, xv). Srpska antropologija takode se bavila
istrazivanjem smrti, ponajvise u oblastima religije i narodnih verovanja, koja su prvenstveno
sakupljali Milan P. Miliéevi¢, Sima Trojanovié, Tihomir Pordevi¢, Veselin Cajkanovi¢ i
Slobodan Zecevi¢ (Kovacevi¢ i Sinani 2014, 1055-1058). Savremena antropologija donosi i
interpretaciju ovih, ali i drugih obicaja, rituala i praksi vezanih za smrt koje su ponudili
Dusan Bandi¢ i Veselin Cajkanovié (Kovadevié¢ i Sinani 2014, 1058-1059). Svakako je

izvesno da tema smrti i oblast tanatologije, uprkos temi koju obraduju, nikada ne umiru.

U ovom delu rada nudi se prikaz nauc¢nih teorija o smrti koje su dalje uticale kako na
antropologiju, tako i na ovaj rad. Zbog neminovne povezanosti bioloSko-medicinskog i
drustvenog aspekta smrti (koju su istakli i brojni nauénici, od Zana Bodrijara, Tonija Voltera,
Luja Vensana Toma, pa do Aleksandre Pavi¢evi¢ u srpskoj antropologiji), prvo se daje
pregled medicinskih ideja o smrti, te se nudi njihova analiza i nacin na koji su oni dalje
oblikovali moderno posmatranje smrti u drustvu. U nastavku rada daju se pregledi
antroposkih i srodnih studija smrti i njihovi nalazi. Kona¢no, osvrée se na teorije o zaljenju i
emocijama vezanim za smrt, pre nego $to se prede na dalje teorijsko definisanje drugih

klju¢nih pojmova.
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I1 1. a) Medicinska definicija smrti

Da bi se uvidela Sira problematika koju proces smrti izaziva u drustvu, moram krenuti
od njenih bioloskih karakteristika i toga na koji nacin se ona posmatra u medicini, kao i u
medicinskoj antropologiji. Spomenut je na¢in na koji razli¢iti antropolozi navode promene u
bioloskom i medicinskom odnosu prema smrti, a koje su, izmedu ostalog, odgovorne za
promenu u kulturnom i drustvenom odnosu prema umiranju, leSu i Zaljenju. Zbog toga je
vazno utvrditi Sta tacno u medicini znac¢i smrt i kako ova definicija dalje uti¢e na drustvo, a
samim tim i na dozZivljaj smrti u internet prostoru. Dr Geri Belkin piSe da se, kada je prve
noci na poslu dobio zadatak da proglasi smrt pacijenta, naSao pred problemom — kako znati
da je osoba mrtva? lako je bio veoma siguran da je pacijent mrtav, nije znao Sta je to sto moze
iskoristiti kao medicinski dokaz za svoju tvrdnju, odnosno koja je medicinska i nau¢na
potvrda smrti. (Belkin 2014, xiii-xiv) Ovime on zapocinje knjigu u kojoj se bavi upravo
tematikom mozdane smrti i time Sta je uopSte smrt u medicini. Medicina se smatra
egzaktnom naukom u kojoj se veliki broj stvari odreduje jasnom definicijom, no definicija
smrti se vremenom menjala, sa ¢ime su se otvorila brojna pitanja o njenom odredenju i

utvrdivanju u okviru razli¢itih naucnih disciplina.

UdZbenik iz sudske medicine koji se navodi kao zvani¢na literatura za istoimeni
predmet na $estoj godini studija’kao definiciju smrti navodi "Teorijski: prava smrt znadi
prestanak svih zivotnih pojava. Prakticno predstavljeno: pod pravom smréu podrazumeva se
trajni prekid bitnih zivotnih pojava, naime krvotoka i disanja. To su tzv. krajnji uzroci
smrti.* (Milovanovi¢ 1947, 319) Po ovom odredenju se odmah vidi da se kao definicija smrti
navodi prestanak fizioloSkih funkcija osobe — krvotoka i disanja. U daljem tekstu se navodi
da ,sa krajnjim prestankom krvotoka i disanja, tih dvaju najglavnijih vitalnih pojava,
zaustavljaju se istovremeno i sve ostale, sporednije i od njih zavisne, telesne funkcije.”
(Milovanovi¢ 1947, 319). Milovan Milovanovi¢, prvi profesor sudske medicine na
medicinskom fakultetu u Beogradu, u ovom udZbeniku spominje i nes$to Sto se naziva
prividnom smréu, a za Sta jedino objasnjava da je u pitanju ,,prolazno stanje Zivog tela, u
kome su bitne Zivotne pojave svedene na minimum. Naime, prividna smrt se odlikuje:
dubokom onesvescéenoséu i teSko primetnim krvotokom i disanjem.* (Milovanovi¢ 1947, 319)

Ona nastaje nakon dugog bolovanja, kod oboljenja 1 povreda mozga i srca, i, naj¢esce, kod

http://www.mfub.bg.ac.rs/sr/studijski_programi/integrisane akademske studije/sesta_godina/sudska medic
ina/ (preuzeto 24. 2. 2022.)
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novorodencadi. Da bi se prava smrt razlikovala od prividne, Milovanovi¢ navodi tehnike za
utvrdivanje smrti koje podrazumevaju fizicke funkcije tela i njihovo funkcionisanje

(Milovanovi¢ 1947, 320).

Razvoj biomedicine je dalje uticao na medicinsku praksu i nauku, pa samim tim i na
sudsku medicinu koja se bavi utvrdivanjem smrti. Za razliku od spomenutog udzbenika koji
je izasao 1927, noviji udzbenik Instituta za sudsku medicinu u Novom Sadu navodi potpuno

drugaciju definiciju smrti:

»Sa trajnim prekidom funkcija mozga zapocinje nepovratna funkcionalna dezintegracija organizma,
te smrt mozga ima znaCenje smrti organizma, iako drugi delovi tela u trenutku njenog nastanka
imaju zivotne funkcije. Kod utvrdivanja smrti, funkcije pluca, srca i krvnih sudova imaju
drugorazredno znacenje, jer se mogu arteficijalno podrZavati. Svest i disanje, kao esencijalne

karakteristike Zivota, izvorne su funkcije mozga, a ne srca i plu¢a.* (Vukovi¢ 2007, 346)

Ovde je ve¢ evidentno da je ono $to prof. dr. Radenko Vukovi¢ koji se bavi sudskom
medicinom opisuje takozvana mozdana smrt, $to je nasuprot ideji fizioloSke smrti o kojoj je
pisao Milovanovi¢. Mozdana smrt je prvi put utvrdena Harvardskim komitetom odnosno
Harvardskim kriterijumima 1968. i zasnovana je ,na trajnom prestanku svih funkcija
centralnog nervnog sistema® (Vukovi¢ 2007, 346). Minesota kriterijumima iz 1971. definicija
mozdane smrti menja se u ,,trajni gubitak funkcija mozdanog stabla®, jer bez njih ne postoji
ni svest ni disanje (Vukovi¢ 2007, 347). Ovo je i pravnomedicinski pojam smrti, odnosno
onaj koji se legalno uzima za kona¢no utvrdivanje smrti (Vukovi¢ 2007, 348). U sklopu toga,
ovo je takode i klju¢na definicija za biomedicinsko shvatanje koncepta smrti — ona je pravno
podrzana i prihvacena, odnosno srz biomedicinskog i pravnog diskursa o smrti. Kako su ovo
dva izuzetno jaka diskursa koja dalje uti¢u na kulturu, upravo je ovakva definicija ono Sto
dalje uti¢e na oblikovanje kulturnog modela i diskursa o smrti u odredenom drustvu i

savremenom dobu.

Biomedicinske promene o kojima se govori razvici su razli¢itih metoda za odrzavanje
bolesnika u Zivotu, palijativne nege, transplantacije organa, i sl. Primera radi, masina za

disanje je postala osnovna bolnicka oprema u SAD-u 70-ih godina proslog veka (Kaufman
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2000, 72), kada su respiratori koji mehanicki omogucavaju disanje pacijenata postali reSenje
za mnoge. Ova masina je prvenstveno patentirana kao tehnolosko dostignuée koje pomaze
pacijentima da prezive teSke operacije, no vrlo brzo se nastavilo sa njenom upotrebom u
intenzivnoj nezi u postoperativnom stanju, omogucavaju¢i da se odredeni pacijenti u
vegetativnom stanju odrZze u Zivotu mesecima i godinama. Upravo ovde se po prvi put
otvorilo pitanje mozdane smrti, odnosno vegetativnog stanja — Sta raditi sa pacijentom koji ne
moze sam da obavlja zivotne funkcije, ali se telesno moze odrzavati u zivotu uz pomo¢ raznih
biomedicinskih tehnologija? Sem ukoliko pacijenti izri¢ito, za vreme zivota i dok su zdravi,
ne ostave dokaz ili testament koji navodi da ne Zele da budu stavljeni na respirator, u praksi
¢e se to dogoditi u trenutku kada budu dovedeni u operacionu salu (Kaufman 2000, 72). Tu
nastaje najveca dilema, a to je kada je potrebno napraviti ,,izbor* — treba li osobu koja ne bi
mogla sama da prezivi skinuti sa mehaniCke ventilacije ili ne. Ovde se javlja zamka
odgovornosti — da li se ,,neprirodno® prolongira Zivot ili se aktivno ,izaziva“ smrt. S tim u
vezi, dolazi do ozbiljne eticke dileme koja je, na duze staze, uticala na javljanje druStvenih
pokreta koji se bore za ,pravo za smrt* i za ,,dostojanstvenu smrt“, odnosno smrt bez

visokotehnoloSkog medicinskog prolongiranja (Kaufman 2000, 72).

Bitno je uvideti da ova forma vegetativnog stanja pravi vrstu ,liminalnog* stanja
izmedu Zivota i smrti u kojoj osoba nije u potpunosti mrtva, ali ni ziva, medutim, na drugaciji
nacin od na primer fetusa, jer ona ve¢ ima svoje mesto u druStvu, odnose i identitet, koji je
potpuno promenjen ovim medicinskim stanjem (Kaufman and Morgan 2005, 330). Do toga
dolazi jer je (kao Sto je spomenuto, ve¢ izgradena) osoba u vegetativnom stanju fizicki ziva,
odnosno njeno telo obavlja funkcije, ali ona nije sposobna za dalju komunikaciju, razvijanje
drustvenih odnosa ili stvaranje novih. Osoba u vegetativhom stanju nije sposobna da
ucestvuje u drustvenim i intelektualnim odnosima i aktivnostima, nije sposobna da nadalje
razvija svoj identitet, i njen identitet, od ulaska u vegetativno stanje, na taj nacin postaje
podlozan tumacenju okoline, a ne izgraden od strane same osobe. U tom smislu se moZze
protumaciti da je ona na socijalnom nivou mrtva, odnosno da se njen status u druStvu prekida
slicno kao kod preminule osobe. Molekularna biologija, PET skener, razvitak genetike i
mati¢nih ¢elija, transplantacija organa — sve su to elementi savremene medicine koji su, pored
mozdane smrti, proizvodi novih tehnologija koji otezavaju medicinsko objasnjenje po pitanju
toga Sta je svest i telo, Sta je otelotvorenje, a dalje i Sta je uopste covek (Kaufman 2000, 70).
Zbog ovoga Se vegetacija moze posmatrati kao novo liminalno stanje smrti, ili, zavisno od

tacke gledista, kao poslednje, liminalno, stanje zivota. Usled toga Sto je veliki broj ljudi koji
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umire, narocito u medicinskim i hospitalizovanim uslovima, ve¢ izgubio svest, smrt kao
proces se pretvara u niz koraka, te nije moguce utvrditi koji od tih koraka je tacno onaj koji je
bio presudan da bi osoba bila mrtva. Filip Aries u tome vidi ,,tihu smrt" koja je zamenila
dramati¢ni ¢in umiranja, jer niko nema snage da nedeljama i mesecima, a sada i godinama,
prati osobu u svakom koraku da bi se odlucilo u kom je ta¢no trenutku smrt nastupila (Aries
1974, 88-89). Kada dolazi do aberacije radanja, ovo rezultuje smréu; u slu¢aju umiranja smrt
svakako nastupa ¢ak i kad je proces produzen i izmenjen, i aberacija se iskazuje u kulturnom
smislu (Kovacevi¢ i Sinani 2014, 1064). U narodnoj religiji to su bile pojave poput vampira,
te rituali praceni brojnim zabranama i tabuima koji pokuSavaju da sprece aberaciju zagrobnog
zivota usled produzenog vremenskog procesa umiranja (Kovacevi¢ 1 Sinani 2014, 1064).
Stoga je za ocekivati da ¢e se ovaj produzeni proces umiranja na odredeni nacin
konceptualizovati i u modernom drustvu, gde se uvodi koncept ,dobre smrti* pod
medicinskim okriljem u bolnici usled Sto dublje starosti (Kulji¢c 2013, 61). Jasno je da

savremeno drustvo ovo vidi kao ,,prirodnu® smrt.

Ocigledno je, stoga, u kojoj meri medicinski koncepti i biotehnoloski razvici uti¢u na
ljudsko poimanje procesa smrti i menjaju ga iz korena. Biotehnologije su neminovno
povezane i sa biopolitikom — pitanjima produZetka Zivota, kvalitetu Zivota i pravu na Zivot, te
povezanosti sa tehnikama koje na ovo mogu uticati (Tratnik 2012, 18). Zbog ovoga se ne
mogu uzeti kao prirodnu datost i objektivno ta¢nu istinu koja je i univerzalna (Ohnuki-Tierne
1994, 237), koliko god ljudi sami tezili ka tome. Medicina se Cesto smatra sekularnom, i
povezuje se sa striktno racionalnim razmiSljanjem i neemotivnim rasudivanjem, ali je
ocigledno da se ona javlja u razliitim formama u razli¢itim drustvima, ¢ak 1 kada je re¢ o
onima koja su navodno u istom stadijumu kasne moderne biomedicine (Lock 1998, 36).
Istina je da je ona duboko povezana sa kulturom i kulturnim nasledem drustva u kome se
razvija. Primera radi, dok se u SAD-u mozdana smrt smatra legalnom i medicinskom smr¢u, i
necim Sto se u potpunosti moze dokazati, Japan ne prihvata smrt mozga kao jednaku smrti
tela, delimi¢no jer smatraju da je nije moguce sa sigurno$¢u utvrditi (Ohnuki-Tierne 1994,
234). Stoga, dok je u Japanu mozdana smrt produzetak zivota, na Zapadu se ona smatra
produzetkom procesa smrti (Ohnuki-Tierne 1994, 234). U skladu sa svim promenama i sama
medicinska praksa menja svoj fokus, usmeravajuéi se na produzetak ljudskog zivota po svaku
cenu, dok u isto vreme sve manje razmislja o kvalitetu produzenog Zivota (Kaufman 2000,
75).
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Usled svih promena i razvoja u modernom drustvu, jasno je da se i sam koncept
procesa smrti menja, produzava, i gubi na svojoj jasno¢i i datosti. Akcenat se stavlja na
produzetak zivota i tehnologije koje to mogu obezbediti, a zauzvrat se deSava da se koncept
smrti potiskuje i, kako ¢u objasniti dalje u radu, tabuizira. Uz sve ove promene koje razvoj
medicine donosi, mora se ista¢i i da moderno drustvo smatra da je medicina prirodna datost,
zbog Cega ona kao nauka preuzima autoritet nad procesom smrti, $to dalje znatno uti¢e na
kulturno poimanje iste; sve ovo je dalje domen antropoloskog poimanja smrti i predmet

brojnih radova o konceptu i procesu smrti u modernom drustvu.
I1 1. b) Poimanje smrti u modernom drustvu

Jasno nam je sada da, kao i sve u ljudskom iskustvu i zivotu, smrt nije samo bioloski,
ve¢ 1 drustveni proces — smrt identiteta, odnosa, komunikacije sa osobom. Pod konceptom
drustvene smrti, dakle, se uzimaju ideje o nacinu na koji druStvo konstruiSe proces smrti, ali 1
nacinu na koji osoba umire u socijalnom smislu. Stoga, U socijalnom smislu, razli¢ita drustva
podrazumevaju razli¢ite procese smrti, kao i razliciti vremenski okvir. Rituali sahranjivanja
su najocigledniji primer na koji nacin se proces smrti u drustvu simbolicki obelezava, te na
koji nain se odvajaju zivi i mrtvi, i reguliSe prelazak iz jednog druStvenog statusa u drugi
kulture, drustva i grupacije drugacije primenjuje. Poznate osobe, drzavnici, vode, imaju duZzi
proces drustvene smrti koja se ne zavrSava ni fizickom smréu; oni u drustvu i kolektivnom
secanju nastavljaju da zive, nekad ¢ak u drugacijem obliku poput primera kanonizacije (Toma
1980a, 77). S druge strane, u zapadnom svetu, gde je u porastu tabuizacija procesa starosti i
stare osobe, drustvena smrt u neku ruku pocinje ve¢ sa penzionisanjem, odnosno onda kada
osoba izade iz druStvenih tokova, prestane da obavlja svoju druStvenu funkciju (radanje i
obrazovanje mladih) i prema javnom diskursu postaje radno i ekonomski nesposobna (Toma
19804, 79-80).

»Prava smrt*, ipak, ne postoji bez druStvene smrti — ne samo da osoba mora da bude
proglasena mrtvom da bi se dokazalo da to 1 jeste, ve¢ se to odnosi i na razli¢ite pravne akte o
smrti. Slucajevi nasilne smrti proprac¢eni su raznim oblicima pravnih procesa, ali i pod
okolnostima normalne smrti drzavne i privatne sluzbe imaju udela — demografi,
osiguravajuce kuce, policija, lekari, ¢inovnici 1 sl. (Toma 1980a, 82). Urbano drustvo preplice

kulturne i religijske obrede smrti sa administrativnim ¢inom sahranjivanja, jer nalaz smrti i
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dozvola za ukop predstavljaju nuzno potrebna sredstva zarad postizanja smrti koju drustvo
priznaje (Toma 1980a, 83), kako bi se dalje nastavilo sa brojnim religijskim, obrednim i
drustvenim ritualima koji ¢e u metaforickom drustvenom smislu uticati na drustvenu smrt
osobe. Drustvena smrt u posmrtnom smislu jeste zapravo proces kojim se zajednica oprasta
od osobe 1 naCin na koji se navikava da funkcioniSe bez odredene jedinke; drustvena

zajednica reguliSe svoj odnos prema preminulom i prema precima (ITauhesuh 2011, 95).

Naucni razgovor o smrti i njenom statusu u modernom drustvu prvi je zapoceo
antropolog DzZefri Gorer svojim esejom ,,Pornografija smrti“ iz 1955. U ovom delu on je
uporedio savremeni odnos prema smrti sa viktorijanskim odnosom prema seksu i pornografiji.
Taj odnos zapravo Cine zabrane i tabui, kao i opSteprihvac¢eno misljenje da se ovi procesi
povlace u privatnu sferu i da o njima ne treba pricati javno. Gorer objasnjava ovu pojavu time
Sto u XX veku smrt vise nije ,,prirodan proces, ve¢ se svodi na nasilne prikaze koji se nude
kao fantazija za masovnu publiku (Gorer 1955, 50-51). Ovaj esej je napisan umnogome kao
kritika modernog drustva koje cenzuriSe smrt i potiskuje ga u privatnu sferu, te na taj nacin
produbljuje strah od smrti i jaz ¢oveka sa fenomenom ljudske smrtnosti. Nakon njegovog
objavljivanja druStvene i humanisticke nauke sve vise su pocele da se bave pitanjem i

odnosom prema smrti u savremenom dobu.

Jedno takvo delo koje se i danas citira kao vazno za pokretanje daljih diskusija i
osvetljavanje mnogih procesa je ,,Americki nac¢in umiranja“ Dzesike Mitford. Iako po zvanju
Mitfordova nije bila nauc¢nica, delo je napisano na osnovu njenog istrazivanja americke
»industrije smrti*, odnosno pogrebne industrije, i kao takvo daje izuzetno znacajne osvrte u
vezi sa odnosom Zapada prema procesu i ritualima smrti, te je ovo izvrsilo veliki uticaj na
buducéa istrazivanja smrti u drustveno humanistickim naukama. Mitford, kao i Gorer,
prvenstveno Kritikuje transformaciju smrti na Zapadu, s tim $to ona povlacenje u privatnu
sferu 1 prikazivanje fantazije pripisuje industriji sagradenoj oko procesa smrti,
konzumeristi¢kom pristupu i1 kapitalistickom uredenju. Mitford opisuje brojne marketinske
taktike pogrebnika ¢ije usluge postaju sve skuplje i proces koji se sve vise privatizuje, isticuci
kako u vreme pisanja knjige sprovod u Americi postaje ,,tre¢i najveéi trosak nakon kupovine
ku¢e 1 automobila® (Mitford 1966, 107). U ovakvom ritualu smrti emocije ostaju
privatizovane, kako je i Gorer ranije zakljucio, ali sam pogreb postaje vrlo javan i razvijen
kao deo nove americke tradicije koja se zasniva na ekonomskim aspektima. U okviru ovog

diskursa promena se vidi ne samo u obi¢ajima poput balsamovanja koji su sveprisutni U
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ameri¢kim pogrebima, ve¢ i u lingvistickim promenama terminologije vezane za smrt, koje
po svaku cenu pokusavaju da izbegnu povezivanje procesa umiranja sa konacnos¢u i tugom

(Mitford 1966, 66).

Nakon popularnosti koju je izazvala knjiga DzZesike Mitford, Piter Metkalf i Ricard
Hangtinton su krajem 70-ih primetili porast pokreta koji ,,podiZze svest o smrti“, odnosno
pokuSava da pokrene razgovor na temu koja se smatra tabuom (Metcalf and Huntington 1979,
2). No, oni isticu da se u SAD-u (i generalno zapadnom svetu) pojavljuje isprepletanost
brojnih kultura u okviru mnogoljudnog naroda, zbog ¢ega manjka istrazivanja — kako kazu,
postoji viSe opisa indonezanskih sahrana nego americ¢kih (Metcalf and Huntington 1979, 186).
Ovo je mnogo kasnije podvukao i Antonijus Roben koji je takode primetio da se u zapadnoj
antropologiji mnogo CeS¢e obraduju teme ,tudih® rituala smrti, te da naucnici pogresno
izvode zaklju¢ak da njihova sopstvena kultura nema bogate rituale, ve¢ plitke i sekularne
(Robben 2004, 1). Zbog ovoga su Metkalf i Hantington predstavili neke od americkih obi¢aja
1 praksi uoc¢i smrti. Za pocetak, uvideli su koliko je zapravo sahranjivanje slicno Sirom cele
Amerike — balsamovanje, predstavljanje tela, posredstvo pogrebnika?, sahranjivanje u zemlju
— uprkos razli¢itim verovanjima i razli¢itom religijskom poimanju smrti i onostranog
(Metcalf and Huntington 1979, 187-189). Ovu uniformisanost obi¢aja antropolozi pripisuju
ekonomskim procesima i materijalistickim vrednostima u SAD-u. Pozivajuéi se na dokaze
koje je Mitford iznela u svom istrazivanju koje upotpunjuju novim nalazima, oni pokazuju da
je klasa presudni faktor u procesu sahranjivanja u okviru americke kulture 1 da je ritual
pogreba napravljen tako da doprinosi ekonomskom prirastaju preduzeca (Metcalf and
Huntington 1979, 192-193). Amerikanci nisu samo pasivni potrosaci pogrebnog trzista, vec
prihvataju ove procese i smatraju ih delom americ¢ke ideologije (Metcalf and Huntington

1979, 193-194).

Antropolog Ernest Beker je smatrao da ovo poricanje smrti (kako se i zove njegovo
najpoznatije delo) svakako postoji i da je umnogome prisutno u ljudskom Zivotu, ali da je
takode 1 jedna od osnovnih ljudskih karakteristika. Po njegovom misljenju, covek je na svetu
jedinstveno bi¢e svesno svoje superiornosti, dok je u isto vreme svestan svoje prolaznosti i
¢injenice da ¢e njegovo telo, neminovno, jednog dana umreti (Becker 1987, 33). Upravo ovaj

strah od neizbezne smrti jeste ono Sto najviSe progoni i uslovljava Coveka, te se vecina

2 U SAD-u je prisutno nesto $to se naziva funeral home, $to je ujedno i kapela i pogrebno preduzeée. Za
razliku od lokalnih obicaja, u Americi najces¢e pogrebnici organizuju celu sahranu i ona se u potpunosti
odrzava u njihovim prostorijama. Zbog toga izostaje tacan prevod ove ustanove.
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njegovih dela svodi na izbegavanje smrti, poricanje te ideje, ili pak poku$aje da se izbegne
razmiSljanje o neizbeznom kraju (Becker 1987, 1X). Usled ove nepobedive anksioznosti koja
je previse strasna da bi je Covek prihvatio, on stvara razliite iluzije (poput materijalnih
vrednosti, socijalnog statusa, romanti¢nih veza, itd.) koje mu se trenutno Cine bitnim, ¢ak
besmrtnim u datom trenutku (Becker 1987, 161). Covek gradi ovaj svet za sebe usled te
urodene borbe protiv realnosti smrti, te u okvirima kulturnih naredbi on preobrazava strah od

smrti u iluzije bitnosti, ili pak gradi iluziju o odsutnosti tog straha (Becker 1987, 30-31).

Francuski antropolog Luj Vinsent Toma napisao je opSirno delo ,,Antropologija
smrti“ u dva toma, u kome objasnjava procese i rituale smrti iz razliCitih aspekata, sa
posebnim osvrtom na africke kulture i zapadni svet. On uvida da je, iako je smrtnost
univerzalna, drustveno-kulturno odnos prema smrti unikatan za sistem svake grupe (Toma
1980a, 237). Na temu Zapada prvo napominje da se u savremenom dobu Zivot sve vise
okrece ka tehnici i ekonomskoj racionalnosti, postajuéi sve vise obesvecen (Toma 1980a,
131). U zapadnom svetu, koji se najvise oslanja na ekonomsku ideju isplativosti, smrt
ponajvise ostavlja traga u ovoj sferi. Ona je nuzno povezana sa trgovinskim i marketinskim
procesima i, pored socijalne rekuperacije, ostavlja traga u ekonomskoj i javnoj sferi na
Zapadu (Toma 1980b, 87-88). Kao i raniji istraziva¢i, Toma podvlaci ideju o zabrani Zalosti
na Zapadu koja vodi ka patologizaciji, nasuprot kulturama u kojima je ,,tugovanje opSta
praksa, institucionalizovana i kodifikovana® (Toma 1980b, 64). On objaSnjava da sa
modernim dostignuéima medicine, reanimacijom, produzetkom Zivota ¢elija i organa, smrt
postaje slozen problem i proces, pre nego kona¢ni momenat (Toma 1980a, 50). Time se
pojam smrti javlja kao semioloski, pravni, ali i krivicni problem (Toma 1980a, 53). Zbog toga
Sto vrednost lezi u ljudskom kapitalu, Toma smatra da se obred smrti odbacuje u zapadnom
drusStvu, Sto dovodi do toga da se Sire strah od smrti i odbacivanje smrtnosti, a samim tim i
zivota (Toma 1980a, 60). Povlaceci paralelu sa Niceovom ,,smrti Boga“, on objasnjava da je
moderan ¢ovek odbacio duhove, mitove 1 obrede, te sve postaje Covekov li¢ni problem sa
kojim treba da se nosi — ukljucujuéi i samu smrt (Toma 1980a, 215). Medicina, lekari i
bolnica takode su faktori koji menjaju odnos prema smrti i samrtniku. U trenutku kada Toma
objavljuje svoju knjigu, sve visSe ljudi umire u bolnicama (u SAD-u preko 50%), ali on navodi
kako mnogo njih nije ni svesno svoje smrti (Toma 1980b, 36). Smrt u zapadnim drustvima
takode je i ,,dezinfikovana®, odnosno iseljena van sfere Zivota i drzana u strogo higijenskim
uslovima, $to je samo jo$ jedan od nacina da se smrt porekne i predstavi kao nesto Sto se

moZze izbeci (Toma 1980b, 106).
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Ovome doprinosi 1 stroga individualizacija koja ¢ini da se Covek u smrti oseti
osamljeno i odvojeno, izaziva osecanje odsustva i nezamenljivosti, koji, kako Toma piSe, nije
prisutan u arhai¢nim drustvima (Toma 1980a, 213). Zbog toga ¢ovek ili odbacuje smrt jer nije
u mogucénosti da prakticno dela nad njome, ili je smatra besmislenom, povlaceéi se u
nihilizam (Toma 2016a). Na Zapadu, mrtva osoba prelazi u vid fantazije i ,,opsesivni oblik
nesvesnog*, beskrajni monolog koji ¢ini veliki deo drustva, a opet je nevidljiv (Toma I 1980,
213).

Istoricar Filip Arijes je jo$ jedan uticajni nauc¢nik koji je znacajno doprineo
proucavanju tanatologije u XX veku. Mada je njegovo delo ,,Eseji o istoriji smrti na
Zapadu* prevashodno istorijsko, ono nudi znacajan i uticajan uvid i u savremena desavanja.
Kroz istorijsko prouc¢avanje svakodnevnog odnosa prema smrti, on kona¢no daje zakljuc¢ak o
transformaciji odnosa, nadovezuju¢i se na ideje koje su izneli Gorer i Mitford. Arijesovo
misljenje je takode da je smrt postala izolovana i medikalizovana procedura u toku koje se
izbegavaju emocije (Arijes 1989, 69). Konkretno se pozivajuci na Gorerovo spomenuto delo,
on piSe o zabrani smrti u savremenom domu i izostanku rituala smrti (Arijes 1989, 70-71).
lako je americ¢ki pogreb postao komplikovaniji i javniji, Arijes u ovome vidi ,,predmet
vidljive reklame* (Arijes 1989, 77). On takode jo§ vise razraduje ranije iznetu ideju da
medicina pocinje da ima dominantni uticaj nad procesom smrti, za razliku od religije 1
zajednice. U skladu s time, Arijes takode smatra da je Covek liSen sopstvene smrti koja se od
njega krije — on nema vise prava da o njoj odlucuje i ne priprema se za nju, ve¢ se od njega
o¢ekuje da nadolazecu smrt ignoriSe i u tom procesu u potpunosti zavisi od lekara i svoje

okoline (Arijes, 177-178,180).

Sociolog i filozof Zan Bodrijar takode se bavio pitanjem smrti, kao i njegovom
simbolickom vredno$¢u i predstavom u savremenom sistemu. On uvida da je ¢in smrti
drustveno determinisana linija koja oznacava razliku izmedu mrtvih i zivih. U savremenom
drustvu Zivot ¢oveka je u potpunosti odreden smréu i njenim izbegavanjem, toliko da on sam
pocinje da izbegava zivot (Bodrijar 1993, 142). Smrt i bivanje mrtvim je anomalija, nesto Sto
iskljucuje coveka iz drustvenog sistema i ¢ini da on viSe uopste ni ne bude ¢ovek (Bodrijar
1993, 141). Forsira se ideja zivota radi zivota, po svaku cenu, za Sta Bodrijar zakljucuje da
dolazi iz kontrole ,,nad ¢itavim prostorom Zzivota i smrti“, odnosno ljudskom zabranom da

raspolaze svojom smréu bez kontrole druStva, a samim tim i zabranom da kontrolise svoj

Zivot (Bodrijar 1993, 198).
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ProSirenje ideje besmrtnosti Bodrijar povezuje ne samo sa izopStavanjem smrti iz
drustva ve¢ i sa jasnim drustvenim izgnanstvom preminulih — u konceptu besmrtnosti krije se
zelja za potpunim prekidom reciproénosti i razmene sa mrtvima (Bodrijar 1993, 143). Pravo

2¢¢

na besmrtnost imaju i samo oni koji su, kako Bodrijar govori, ,,prava ‘ljudska bi¢a’*. Ovime
se sugeriSe da se danas i u smrti ogleda druStvena, politi¢ka i ekonomska nejednakost, bas
kao i u anticka vremena (Bodrijar 1993, 144). Kontrola onostranog ukazuje na vlast nad
procesom smrti koja istorijski pripada sveStenstvu, a koja danas prelazi u sferu politicke

ekonomije koja je otima od Zivota (Bodrijar 1993, 145-146).

Bodrijar se takode osvrée na ovu promenu od sveStenicke dominacije nad smréu do
medicinske dominacije, te seljenja smrti u bolnice. Bolesnik i osoba na samrti nemaju svoje
mesto u druStvu, i bivaju pomereni u sredinu gde se njihov status neutraliSe ili eliminiSe
(Bodrijar 1993, 208). U onome §to se naziva ,,prirodnom* i bioloSkom smréu, Bodrijar vidi
ideju da se smrt moze izbedi, da je potisnuta i da ¢e u buducnosti biti potisnuta od strane
nauke (Bodrijar 1993, 183). Ovo se takode pretvara i u dominantni, ¢ak i obavezni oblik smrti,
kome druStvo tezi i na koji svako ima pravo (Bodrijar 1993, 183). Nauka i tehnika
omogucavaju ideju da se zivot produzi, ¢ime se zivot pretvara u kapital-Zivot, jer Ziveti
»postaje proces akumulacije” (Bodrijar 1993, 182). No dok su u ranijem sistemu, gde mrtvac
nije bio druStveno iskljucen, godine bile bogatstvo koje se menja za autoritet i mo¢, u
trenutnom su godine samo steceni kapital koji se akumulira (Bodrijar 1993, 184). Zbog
ovakvog funkcionisanja sistema i starost se smatra teretom i marginalnim delom Zzivota, koji

biva likvidiran od strane dru$tva, neminovno povezan sa smréu (Bodrijar 1993, 184).

Opsirnije o medicinskom diskursu 1 nac¢inu na koji je on uticao na proces smrti pisao
je sociolog Norbert Elijas u knjizi ,,Samoc¢a umiranja“ (The Loneliness of the Dying). Za
razliku od Gorera, on se jasno odvaja od ideje o ,,prirodnoj* smrti, navode¢i da je dozivljaj
smrti uvek naucen, promenljiv u odnosu na kulturu 1 specifi¢an za odredenu grupu, bez obzira
koliko se njenim ¢lanovima on ¢inio urodenim (Elias 2001, 4-5). Za odnos prema smrti u
zapadnom 1 savremenom drustvu klju¢no je to Sto Zivot postaje duZzi, smrt nije sveprisutna, a
medicina ostvaruje sve vece uspehe. Stari i nemoc¢ni se po svaku cenu drze u Zivotu, ¢ak i
onda kad ih to u potpunosti izopStava iz drustva i osuduje na usamljenost (Elias 2001, 72-74).
Ova izolacija prenosi se i na oZaloS¢ene koji smrt prestaju da vide kao deo zivota, a emociju
zaljenja kao druStveno ambivalentnu i neprihvatljivu, odnosno nesto §to ¢ini da se drustvo

oseca nestabilno (Elias 2001, 23).
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Ideja o nestanku rituala i dominantnosti medicinske nauke u procesu umiranja
podrzana je i od strane Tonija Voltera, joS jednog antropologa koji se bavio idejom odvajanja
od procesa Zaljenja i fenomena smrtnosti u zapadnom drustvu. Njegova teza je da do ovoga
dolazi zbog sekularizacije 1 gubitka tradicije 1 rituala u konzumeristickom drustvu, dok drugi
deo krivice pripisuje i medicini time §to preuzima brigu o problemu smrtnosti od religije. Kao
I Gorer, on kao prekretnicu vidi Prvi svetski rat — niko nije zeleo da mladi, poginuli hrabri
vojnici idu u pakao, i ideja pakla kao takva nestala je iz javnog diskursa (Walter 1994, 15).
Jos pre toga, u devetnaestom veku, individualno sahranjivanje je pocelo da se obavlja vise u
svrhu oZalo$¢enih nego preminulih, a posete groblju postale su obred onih koji Zale. Sa ovime
je porasla sekularizacija, kao i ideja individualizma koji je dalje uticao na percepciju smrti
(Walter 1994, 15). Uz to, spiritualizam je polako doSao pod okrilje psiholoske nege, i time
postao institucionalizovan (Walter 1994, 15). Volter smatra da prevelikim idealizovanjem
tehnoloskih medicinskih dostignuca i1 njihovog doprinosa dolazi do toga da ljudi gube kontakt
sa idejom smrtnosti. Detaljno opisujuéi procese medikalizacije i birokratije smrti, on navodi
da ovi procesi ¢ine da postoji ,,nepremostiv jaz izmedu privatnih iskustava i javnih rituala®, a

ne nuzno tabuiziranje procesa smrti (Walter 1996, 36).

Znacajan uvid u kontrolisanje mrtvog tela i identiteta ponudila je 1 Ketrin Verderi koja
se bavila manipulacijom tela i identiteta javnih li¢nosti. U svom delu ona objasnjava da mrtve
osobe ne mogu da se ,,pobune zbog kontrolisanja svog identiteta, zbog ¢ega su one dobri
simboli za politicke i javne argumente. Na osnovu njihovog zivota moze se izvuci ideja o

njihovom identitetu, a on se dalje moze konstruisati na zZeljeni nac¢in (Verdery 1999, 29).

Naravno, tema privatizacije i tabuiziranja smrti u zapadnoj kulturi mozZda jeste
dominantna, ali nije jedini primer. Brojni naucnici su proucavali i alternativne nacine
iskazivanja emocija i rituala smrti na Zapadu danas. Kerol Kunihan pise o ,,sudaru kultura“
izmedu Spanske 1 mormonske zajednice u gradu u Koloradu tokom bdenja i sahrane. U svojoj
knjizi, ona uopsteno opisuje naéin na koji je Spancima u Koloradu hrana veoma vazan deo
obreda Zzaljenja, ali suceljavanje kulture uzdrzavanja (mormonske) i kulture obilatog
slavljenja Zivota i naglasenih obreda zaljenja (Spanske) najbolje opisuje ovaj kontrast izmedu
razli¢itih odnosa prema smrti (Counihan 2009, 173). Oslanjaju¢i se na Van Genapovu ideju o
pogrebnim obicajima hranjenja kao najbitnijim vidom ujedinjavanja (prezivele) zajednice,
ona objasnjava kako su u Spanskim zajednicama u Americi ovakvi rituali znacajni jer pomazu

ozalo$¢enima za vreme gubitka i predstavljaju nacin kako zajednica moze konstruktivno da
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pomogne. Zaljenje je nesto §to se obi¢no desava u privatnoj sferi (kao npr. u mormonskim
zajednicama), dok se velikom svetkovinom, u kojoj moze ucestvovati svako ko dode,
osecanja iznose u javnu sferu (Counihan 2009, 180). Sli¢no se vidi i u opisu spomenika pored
puteva — u nasoj kulturi poznatih pod imenom krajputasSi — koji su takode element meksicke
zajednice koji se preneo na Siru juznjacku kulturu SAD-a. Oni koji ih postavljaju ili
podrzavaju opisuju kako ovakvi spomenici ne dozvoljavaju zaboravljanje, predstavljaju
sakralni element koji se nalazi na mestu smrti, i pomazu da preziveli dobiju osecaj
»Zavrsetka® i spokoja (Berns 2011, 147). Problem je Sto je ovaj vid obelezavanja u SAD-u
Cesto ilegalan, te u Americi dolazi do slucajeva kada vlasti, ali i ateisticke grupe, uklanjaju i
ismevaju krajputaSe, ili pak apeluju da se oni uklone (Berns 2011, 148), a neki od argumenata
su upravo to da prolaznici ne Zele da misle o smrti i podsecaju se na tuzne dogadaje dok
prolaze putem. Upravo ovo otvara debatu o privatnom Zaljenju spram javnog Zaljenja (Berns
2011, 150). Pogrebnica i spisateljica Kejtlin Douti naro€ito se bavi takozvanim kulturno-
pozitivnim pogledom na smrt, odnosno kulturom koja pokuSava da pozitivnho posmatra
smrtnost kao deo zivota, da prevazide strah od smrti, zaljenje vrati i u javnu sferu, i umanji
strah od emocija zalosti 1 rituala oplakivanja. U svom delu ,,Odavde do ve¢nosti* (From Here
to Eternity) ona daje pregled razli¢itih rituala smrti, od kojih su neki deo zapadnog diskursa.
Ona opisuje obicaj spaljivanja tela na lomaci u Krestounu, Koloradu, zelenih pogreba i
koriS¢enja tela za nauku, i navodi da je na svim mestima koje je opisala u knjizi bilo
»Zaljenja, neopisivog zaljenja. Ali u tom zaljenju nije bilo stida. Ovo su bila mesta gde se
ocaju gleda lice u lice 1 kaze 'Vidim te da cekas tu. I oseCam te, jako. Ali ti me ne

ponistavas.” (Doughty 2017.).

U srpskoj antropologiji se nekolicina istrazivaca i istrazivacica bavila proucavanjem
obreda i procesa smrti, mada ova tema nije Cesta kad je re¢ o analizi savremenog srpskog
drudtva i kulture u 21. veku. Verovatno najuticajniji rad o procesu smrti u Srbiji jeste
»-Koncept posmrtnog umiranja u religija Srba*“ Dusana Bandi¢a. Ovim ¢lankom on je uveo
koncept ,,posmrtnog umiranja“ koji je od izuzetnog znacaja pri proucavanju procesa smrti i
posmrtnih obiCaja u Srbiji. Oslanaju¢i se na ideju Kloda Levi-Strosa o animistickom
konceptu sveta, on navodi da stara religija Srba ima dualisticko shvatanje po kome deli svet
na ,,materijalni privid i nematerijalnu sustinu“ — da svako Zivo i neZivo bi¢e koje materijalno
postoji ima svoju nematerijalnu, skrivenu sustinu koja ga ¢ini aktivnim (Bandi¢ 1980, 39).
Zbog takvog shvatanja, srpski rituali vezani za proces smrti moraju da se osvrnu na

problematiku materijalnih komponenata (telo, grobno mesto, spomen plocu...) 1
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nematerijalnih komponenata (dusu), ali i zajednicu koja je posredno uklju¢ena u ceo proces
umiranja individue. Ideja se Siri od prvobitnih nalaza Ivana Zecevi¢a o procesu smrti kod
Srba (dvofazni prolazak duse od Cetrdeset, odnosno godinu dana) (Bandi¢ 1980, 40), te dalje
na tabue vezane za proces i fenomen smrti u svim njenim fazama. Analiziraju¢i ovaj sistem,
on zakljuCuje da posmrtno umiranje treba shvatati kao ,,smenjivanje egzistencijalnih stanja
pokojnikove duse“, postepeni proces metamorfoze iz stanja vezanog za materijalni,

,0vaj“ svet, u slobodno stanje (Bandi¢ 1980, 43).

Pored toga zna¢ajan doprinos u antropologiji smrti dao je Ivan Colovi¢ u delima koja
analiziraju epitafe 1 tuZzbalice. Osvréuci se na ideju skrivanja smrti, on primecuje da se u
domacem diskursu javlja ,ateisticki otpor protiv religijskih posmrtnih rituala, dok u isto
vreme smrt i dalje ostaje vazan deo drustva, naro€ito u simbolickom smislu (Colovi¢ 1983,
103). Kroz analize epitafa, on uoCava odredeno poricanje smrti u ovakvom lingvistickom i
simboli¢kom smislu, ali ovo poricanje takode uvek provlaci i ideju prihvatanja da neko nije
zaista i dalje Ziv, veé¢ da pripada onostranom i veénom (Colovi¢ 1983, 92). Izjave sauceica i
Citulje postaju diskretnije, skrivenije, ali i dalje postoje. U ovome on vidi odredenu ravnotezu
privatnog i javnog kada je re¢ o smrti, mada je jasno da ona nagovestava nadolazecu ,,krizu
smrti (Colovié¢ 1983, 104). Tuzbalice, epitafi, i drugi na¢ini komunikacije s mrtvima
predstavljaju izraze tuge koji su povezani sa kulturom i tradicijom nasleda koji licno zaljenje

izrazavaju na drustveno prikladan nacin (Colovi¢ 1984).

Trenutno se u domacoj antropologiji temom smrti najvise bavi Aleksandra Pavicevié
koja je objavila ve¢i broj znacajnih dela o smrti u danasnjem dobu, kao i njenoj transformaciji.
U knjizi ,,Vreme (bez) smrti®, Pavic¢evi¢ uporeduje dana$nji odnos prema procesu smrti u
ruralnoj i urbanoj okolini, govoru mrtvih tela, paméenju i odnosu smrti i religije. Ona jasno
istiCe da se smrt razli¢ito oblikuje kroz istoriju i kulturu, ali da i smrt i njen ritual sami
oblikuju kontekste u kojim se nalaze (ITaBuhesuh 2011, 199). IstraZivanje koje je sprovela
pokazuje da je doslo do odredene transformacije u odnosu prema smrti i smrtnosti u oba
trenutna modela u Srbiji, ruralnom i urbanom, te da se religiozni rituali znac¢ajno menjaju na
selu, dok u urbanoj sredini sve viSe dolazi do individualnog pristupa smrti i ritualu,
povucenog u li¢nu sferu, kao odraz skrivanja i zabrana o kojima se ranije pisalo u modernom
drustvu. Ona napominje da ne moZemo doneti striktan i univerzalan zakljucak, ali da ono §to
svakako jeste ocigledno jeste to da dolazi do sekularizacije rituala i gubitka verovanja u

onostrano kada je re¢ o odnosu prema smrti (ITaBuhesuh 2011, 64-66). Razlika u odnosu na
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tradicionalne obrede leZzi u tome Sto ovo stanje ,,pre sugeriSe trajno nepriznavanje (smrti)
nego prelaz, pre izraZzenu neprijatnost nego prihvatanje. (IlaBuhesuh 2011, 27) Ceo proces je
ubrzan i transformisan usled nedostatka rituala, odvajanje od tela uzrokuje misljenje da je telo
izvor nedistote (ITaBuheuh 2011, 39), a diskursi estetike drustva objaSnjavaju zasto postoji
toliki odnos gadenja prema mrtvom, pa i starom telu (IlaBuheBuh 2011, 30). Na ovom
konkretnom primeru se vidi na¢in na koji moderno doba preoblikuje ceo proces rituala smrti i
obred prelaza stvoren oko njega. Ovakva promena odnosa ne znaci potpuno raskr$¢avanje sa
religijskim 1 ritualnim odnosom; proces smrti ostaje neraskidivo povezan sa religijom, te ¢ak 1
sekularni pristupi smrti imaju religijske komponente i neretko predstavljaju ,kopiju
religijskih rituala® (ITaBuhesuh 2011, 200). U ovim momentima dolazi do produbljivanja jaza
izmedu ritualnog, odnosno svetog vremena i ponasanja, i svakodnevnice, odnosno profanog
(IMaBuhesuh 2011, 220). Po svedo¢enjima ispitanika u ruralnim sredinama, obred ¢esto ostaje
da bi se olak3alo i pokojniku, i sebi (ITapuhesuh 2011, 221). Ipak, zbog toga $to je religijska
ideja sve vreme prisutna kada se govori o smrti, i zbog toga Sto se rituali niposto ne gube, ona
konac¢no zakljucuje da dolazi do izjednacenja religije i smrti, odnosno da jedno ne postoji bez

drugog (ITaBuhesuh 2011, 244-245).

Pavicevi¢ takode vrsi analizu medijskog odnosa prema smrti i nac¢inu na koji se prikaz
smrti i mrtvog tela menjao kroz srpske medije. Zakljucuje da tokom vremena mediji sve vise
teze ka Sokantnosti i emotivnom naboju u izvesStajima, te da se smrt i njene predstave koriste
u ove svrhe, podjednako koliko se koriste i kao alat ideologije i politike. Ovu promenu ona
tumaci kao porast drustvenog straha prema procesu i fenomenu smrti (ITaBuhesuh 2011, 86).
Sve konstantnije i Sokantnije spominjanje smrti u medijima prvo zamenjuje svetost rituala, a
kasnije 1 obesmisljava posebnost emotivnog odnosa prema smrti, ¢ime se potvrduje tema o
sekularizaciji procesa smrti (ITauhesuh 2011, 87). U isto vreme, u slucajevima poznatih
li¢nosti, monumentalno groblje 1 posmrtne ceremonije oznacavaju kult li¢nosti, pa 1 kult
groba, kao predmetni pokazatelj smrti umesto kroz njen simboli¢ki kapital (ITaBuhiesuh 2011,

235).

Odnos procesa smrti 1 interneta sve vise se proucava od 2000. pa nadalje, upravo u
vreme porasta popularnosti drustvenih mreza i prelivanja svakodnevnih drustvenih procesa i
deSavanja u virtuelni prostor. Jedna od prvih mreZza na kojoj je ovo bilo ocigledno bio je
MySpace, izuzetno popularna drustvena mreza sa pocetka 2000-ih. Robert Dobler je stoga

napisao studiju u kojoj obraduje komentare zaljenja na profilima preminulih korisnika
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MySpace-a (Dobler 2009). Profili na ovoj mrezi bili su osmisljeni kao izrazavanje licnog
identiteta — vec¢ina opcija koje je MySpace nudio bila je prilagodena personifikaciji profila po
zelji korisnika (Dobler 2009, 181), te je i oplakivanje preminule osobe izuzetno licno i u
skladu sa ovim izrazavanjem identiteta. No ovaj identitet bi ostajao statiCan — profil
preminule osobe se ne menja, kao Sto se ni drustveni identitet mrtve osobe ne razvija nakon
trenutka smrti, i ovo o¢ito uznemirava ozalo$¢ene (Dobler 2009, 184) U okviru ove studije,
on uvida slicnost izmedu memorijala i spomenika pored puta i ovog vida Zaljenja. Dobler
analizom pokazuje da se mlade generacije digitalnim ostacima na ovoj druStvenoj mreZi
ophode sli¢no kao $to se u narodnim religijama tretiraju ideje duSe preminule osbe, grobna
mesta, i spomen obelezja pored puta — oni im daju li¢nost i ¢uvaju individualnost preminule
osobe, ¢ime odrzavaju secanje i identet, omogucavajuci jedinstvene sisteme zaljenja (Dobler
2009, 192). Ovaj autor u ovome vidi reakciju na modernu americku industriju smrti —
identitet na druStvenoj mreZi je personalizovani, individualni spomenik koji sluZi za otvoreno

iskazivanje emocija i komunikaciju sa mrtvima (Dobler 2009, 193).

Konac¢no, neki istrazivaci upravo u internetu vide ,,izlaz* iz tabuizacije smrti. U svom
istrazivanju o oplakivanju u memorijalnim Facebook grupama, Korina Gijaksoglu iznosi stav
da putem interneta ozalo$¢eni mogu otvorenije da izraze svoje zaljenje i nadu utehu, isti¢uéi i
da je upravo ovo nacin da se smrt ponovo vrati u javnu sferu (Giaxoglou 2014, 11). Zaljenje
na internetu ova autorka ne vidi kao novu praksu oplakivanja, ve¢ samo kao novi oblik starih
praksi poput epitafa i tuzbalica (Giaxoglou 2014, 25). Entoni Hitkot se bavio istrazivanjem
zabranjenog oplakivanja, odnosno internet-Zaljenjem abortiranih fetusa u Vijetnamu, gde ovaj
¢in nije drustveno prihvatljiv. U sigurnom i anonimnom digitalnom prostoru Zene mogu da
otvoreno izraze svoja oseCanja kroz komunikaciju sa fetusom i postavljanje internet
memorijala, ¢esto graficki predstavljenim poput grobnog mesta (Heathcote 2014, 40-41).
Njegovo istrazivanje pokazuje da internet prostor moze sluZiti kao odusak za osecaj tuge i
gubitka, kao i na¢in da ove Zene potvrde svoj identitet kao majke u drustvu koje ih ne
posmatra kao takve (Heathcote 2014, 41). Postavljanje online memorijala je takode nacin da
se izrazi narodna tradicija verovanja u pretke i duhove, te da se umire onostrani koje ne mogu
biti poStovani u okviru fizickog sveta na regularan nac¢in (Healthcote 2014, 40). Primecuje se,
dakle, nac¢in na koji se ritual menja u digitalnoj sferi, ali svakako ne nestaje. Internet se cak i
koristi kao nacin da se zabranjena osetanja povezana sa procesima smrti negde iskazu, i

podele u sigurnom prostoru. Cak i u slucajevima kada su smrt i preminula osoba povezani sa
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medijskim i politickim diskursom, kao §to je to slucaj sa zrtvama Kolumbajn masakra?,
internet moze da sluzi kao platforma za povezivanje ozalo$¢enih sa javnosc¢u i simbolikom
identiteta preminulih — roditelji jedne od Zrtava navode da im je previSe bolno da posecuju
grob svog sina, dok njegov online memorijal ostaje aktivan kao secanje, ali i kao platforma za
aktivisticke ideje (Socolovsky 2004, 485).

Il 1. ¢c) Emocije zaljenja i oplakivanja

Da bih se bavila temom emocija Zaljenja i oplakivanja, prvo treba da ponudim
definiciju osnovnih pojmova u naslovu. Termin emocije deluje kao opStepoznati pojam Koji
se koristi u svakodnevnom kontekstu, ali je vazno objasniti Sta podrazumeva naucno
antropolosko bavljenje emocijama. Kroz proucavanje antropologije emocija primarno se
javljaju dve struje misljenja — bioloska i psihodinami¢na struja koja smatra da su emocije
telesne i univerzalne, i kulturna i kognitivna koja ih vidi kao delove kulturnog identiteta ¢ija
se znacenja menjaju u odnosu na drustvo (Leavitt 1996, 515). Kulturno znacenje sistema u
okviru kog se emocije javljaju nije bilo prouc¢avano i uzimano u obzir, jer se podrazumevalo
da je moguce identifikovati esenciju emocija, da su emocije univerzalne, i da su odvojene
kako od svog licnog, tako i od socijalnog konteksta (Lutz 1986, 287). No, govore¢i o
emocijama mora se uzeti u obzir da one nisu jedna ujedinjena i ustaljena grupa koju treba
posmatrati kao globalno univerzalnu. Kada se koriste emocije kao kategorija, najéesce se
misli u okvirima evro-ameri¢kih tumacenja emocija, dok je uvodenje koncepta emocija iz
razli¢itih kultura 1 ukr§tanje modela daleko kompleksniji problem (Beatty 2005, 34). U ovom
zapadnom modelu prisutna je ambivalentnost prema emocijama — onda kada su naglaSene,
obilne ili burne, one su karakterizovane kao nesto iracionalno, impulsivno i nepromisljeno
(Lutz 1986: 289-290), dok s druge strane manjak emocija zapadno drustvo osuduje kao

nepozeljan i nemoralan (Lutz 1986: 301).

3 Kolumbajn masakr je masovna pucnjava koja se desila 20. aprila 1999. u srednjoj $koli Kolumbajn u
Koloradu. Ovo je jedan od prvih i najmasovnijih masakra koji se desio u $kolskoj ustanovi u SAD, a takode
i prvi koji je zapoceo pitanje na koji na¢in bi ovakve pucnjave mogle da se spree u buduénosti. Brojni
mediji su se posvetili ovom pitanju (ukljucujuci i dokumentarac ,,Kuglanje za Kolumbajn®), dok su novinari
i politi¢ari odgovore trazili u brojnim izvorima, od zabrane vatrenog oruZja u SAD-u, preko poboljSanja
mentalnog zdravlja, do kontrole metal muzike. Kao §to znamo, ovo politicko i drustveno pitanje i dalje
ostaje otvoreno u ameri¢kom javnom, medijskom i politickom diskursu. Zrtve Kolumbajn masakra su i dan
danas predstavljene kao simboli razli¢itih ideja povezanih sa ovim i sli¢nim deSavanjima.
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Ove ideje se dalje prenose na ose¢anja vezana za fenomen smrti, gde se Cak
ambivalentnost pojaava i odnos prema emocijama postaje kompleksniji. Dominantne
emocije koje se vezuju za fenomen i proces smrti su zaljenje i tuga, osecanja koja su
povezana sa liénim i biolo§kim spoznavanjem gubitka (Averill 1979: 341). Zaljenje i
oplakivanje su u isto vreme i ljudske emocije kao i kulturni pojmovi koji podrazumevaju
razliCite setove ponaSanja, pravila i rituala. Nuzno je napomenuti da se ovi pojmovi ne koriste
samo u vezi sa fenomenom smrti, ali da ih za potrebe ovog rada objaSnjavam kao povezane
sa istim. U tom slu¢aju dolazi do Zaljenja na razli¢itim nivoima — 0soba u isto vreme se Zali
za nestankom osobe iz svog Zivota i nemogucnosti da provodi ubuduce vreme sa njima, kao i
za onim §to je ta osoba izgubila, poput prilika, moguénosti, dozivljaja i iskustava (Plant 2020,
2). Jos je Emil Dirkem izneo da oplakivanje nije spontana emocija, ve¢ ,,obavezni manifest
utesnih rituala® (Robben 2004: 7), odnosno da su ovo kulturni obrasci ponaSanja koji slede
nakon smrti 1 dolaze iz potrebe da se li¢ni 1 kolektivni oseéaji gubitka iskazu u okviru
drustveno prigodnih ponasanja.* Kao i sa drugim obredima prelaza, rituali Zaljenja sluZe da bi
zajednica obelezila prelazak pojedinca iz jedno stanje u drugo (Averill 1979: 363), ali i da bi
cela zajednica sama po sebi presla iz odredenog stanja u drugo, bez pojedinaca koji je u njoj
igrao odredenu ulogu. Period Zaljenja omogucava pojedincu da se izoluje od drustva i
prilagodi svoje ponaSanje gubitku, a kroz formalno posStovanje mrtvih u praksama
oplakivanja 1 ritualima, osoba moze da oznaci svoj gubitak na znacajan nacin (Averill 1979:

362).

Reakcije na gubitak i smrt izuzetno su kulturno uslovljene, i kao takve u potpunosti
zavise od druStva. Shodno tome, iskazivanje emocija uo€i smrti pripadnika zajednice takode
se sprovodi u skladu sa ovim kulturno-drustvenim obrascima, i time izuzetno varira Sirom
sveta. Dok se na Zapadu smrt i pogreb vezuju iskljucivo za tuzne emocije, a telo preminulog
se posmatra kao apsolutni tabu, u Indoneziji postoji kultura Toraja, koja normalno Zivi sa

leSom preminule osobe do trenutka sahrane bez straha od istog (Volkman 1990), dok se

4 Kad je re¢ o lingvistickom odnosu sa emocijama, i sama sam se naSla pre problemom dok sam ranije

obradivala teme vezane za fenomen smrti. Prvi put sam temi pristupila kroz rad Mourning Nelson Mandela
in the Age of the "Online Generation", da bih kasnije, u prevodenju teme na srpski, shvatila da se kod nas
re¢ oplakivanje — §to je ono na Sta sam se odnosila u radu — retko koristi. U prevodu sam koristila re¢
»zaljenje” sa napomenom da ne mozemo u ovom kontekstu govoriti o li¢nom emotivnom Zaljenju za
preminulim, jer internet korisnici nisu licno poznavali Nelsona Mandelu ili druge poznate licnosti o kojima
sam dalje pisala u master radu. Ipak, daljom analizom se pokazuje da, iako je re¢ o javnom oplakivanju na
internetu kroz niz online, digitalnih modernih rituala, internet korisnici koji dele objave vezane za preminule
imaju na odredenom nivou liéni emotivni osecaj Zaljenja. Mada ne osecaju gubitak osobe kao nekog iz
njihove okoline i svakodnevnice, osecaju gubitak simbolike i onoga $to im je ta osoba predstavljala na vrlo
jedinstvenom nivou, odnosno pojavljuje se emocija Zaljenja i gubitka u prenesenom i metaforickom smislu
(Zlatovi¢ 2016).
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ruralni gréki obicaji sahranjivanja i naricanja u antropoloskoj analizi povezuju sa svadbenim
slavljem (Danforth 2004: 157). Jedno od najbitnijih dela koje je ukazalo na ovu razlicitost
odnosa prema oplakivanju i Zzaljenju medu razli¢itim kulturama je ,,Smrt bez
plakanja“ (Death Without Weeping) Nensi Seper Hjuz, u kome ona analizira reakcije na smrt
odoj€adi u brazilskim favelama, mestu gde je stopa smrtnosti dece izuzetno velika. Ovaj
antropoloski klasik ukazao je na jednu potpuno drugaciju reakciju na fenomen smrti, narocito
gubitak deteta, od one poznate zapadnom drustvu. Majke u severnobrazilskim favelama koje
je Separd-Hjuz istraZivala ne oplakuju svoju decu kroz iskazivanje neizmernog Zaljenja, tuge
1 depresije, ve¢ ih vide kao andel¢i¢e koji ih Stite. O problemu smrti odoj¢adi pri¢aju kao o
politickom, a ne licnom i emotivnom. Autorka objasnjava da one smrt deteta podnose stoicki

i da je ravnodusnost zapravo kulturno primenjena reakcija (Scheper-Hughes 2004, 189).

Usled sloZenih odnosa prema jakim emocijama, kao i ve¢ tematizovanih problema
tabuizacije tema smrti, zapadno drustvo takode tabuizira i javno i obilato oplakivanje. Gorer
je ovo komentarisao u svom radu ,,Smrt, Zaljenje i oplakivanje* (Death, Grief, and Mourning)
iz 1965. Ovde je opisao odbijanje javnog oplakivanja kao rezultat povecanog pritiska nove
»etiCke duznosti da uzivamo* i zZivimo tako da ne uradimo niSta S$to bi moglo da unisti
uzivanje drugih, dok se takode pojavljuje drustvena fascinacija i divljenje onim ozalo§¢enima
koji kriju svoju tugu tako dobro, da niko ne moze nista da primeti (Gorer 1965, prema Didion
2021, 60). Gorera je podrzao i Arijes, koji dopunjuje da je sredinom XX veka
»hiljadugodisSnju neophodnost Zalosti, manje-viSe spontane ili nametnute — zavisno od osobe
— zamenila zabrana“ (Arijes 1989, 191). Ovu ideju mnogo kasnije obraduje i Nensi Vartik
kada govori 0 tome kako je postalo "ne-americki" zaliti u javnosti. Ona iznosi videnja da je
americko drustvo preuzelo model DZeki Kenedi i njenog ,,stamenog ponasanja“ kao americki
prihvac¢eni model Zaljenja, §to podrazumeva da se ozalo$¢eni nikad ne slomi u javnosti ili
pokaze svoju Zalost nakon gubitka voljene osobe (Wartik 2000: 190). Kako se emocije, kao
Sto je navedeno, u zapadnom drustvu vide kao neSto impulsivno i nesputano, one nisu
kompatabilne sa danasnjom kulturom koja neguje ideju kontrole; usled toga se javlja strah i
izbegavanje situacija u kojima se osecamo kao da tu kontrolu gubimo (McArthur 2000: 17).
Ovaj odredeni strah od emocija i1 zalosti u zapadnom drustvu dalje je uticao ¢ak 1 na
antropolosku nauku. Navodi se da sami antropolozi ne obraduju teorijski temu smrti u tolikoj
meri jer ne vole da se meSaju u zivote ljudi za vreme Zaljenja, Sto pokazuje stepen do kog je

smrt u zapadnom drustvu postala privatna stvar (Palgi, Abramovitch 1984, 385).
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I1. 2. Internet i digitalna kultura

Kraj XX 1 pocetak XXI veka obelezen je, umnogome, ubrzanim tehnoloskim
razvojem i sve ve¢im brojem korisnika tehnologije. Ve¢ 80-ih godina Dona Haravej je u
»~Manifestu za kiborge* objasnila kako smo mi, kao ljudska bica, postali himere, mitska bica,
hibridi masine i organizma: ,,ukratko, mi smo kiborzi“>. Ovim ona kao da je predvidela eru
world wide web-a, globalnog informaciono-komunikacionog sistema, koja je usledila nekih
deset godina nakon Sto se pojavio PC (Personal Computer) u 1981. (Eriksen 2001, 4).
Godine 1996. je zabelezeno oko 16 miliona korisnika interneta, a ve¢ 2001. godine taj broj je
preSao 500 miliona (Castells 2002, prema Bbanuh I'pyoummh 2012, 100), a veé¢ krajem
decenije bilo je oko dve milijarde korisnika (Vasi¢ 2010, 79). Sa porastom popularnosti
pametnih mobilnih telefona, raunar nije viSe jedini nafin da se pristupi internetu i
drustvenim mrezama, ve¢ su oni konstantno ,,u dZzepu®“, pa samim tim i viSe prisutni i
dostupni gde god da se osoba nalazi (McEwen and Scheaffer 2013, 64). U aprilu 2022.
zabeleZzeno je 4.66 milijardi korisnika interneta, od Cega 4.32 milijarde aktivno koristi

internet preko mobilnog telefona®.

Internet je u svojim poc¢ecima bio domen pod uticajem tada mladih ljudi, rodenih 60-
ih i 70-ih godina 20. veka sa natprose¢nim obrazovanjem i materijalnim statusom (Petrovi¢
2013, 23). Sli¢no je bilo sa pojavama drustvenih mreza, kao Sto su MySpace, gde su
prvenstveno mladi ljudi gradili sopstvo i socijalne odnose (Ito and Horst 2019, xvi).
Vremenom dolazi do brojnih promena, i internet nije viSe samo domen mladih ljudi ve¢ ga
koriste sve generacije — Facebook postaje jedna od glavnih druStvenih mreZa za odrasle i
starije korisnike, i zadovoljavaju¢i njihove razli¢ite potrebe (Ito and Horst 2019, xvii).
Vremenom takode dolazi do globalizacije internet praksi, te ono $to se u pocetku isticalo kao
pojava medu ameri¢kim korisnicima polako pocinje da bude nacin funkcionisanja i medu
korisnicima Sirom sveta, od EU zemalja, preko Latinske Amerike, do juzne Azije (Ito and
Horst 2019, xvii). Distinkcija medu korisnicima se u jednom momentu javljala u odnosu na
nacin kori$éenja interneta i to kada su krenuli da ga koriste — digitalni imigranti i digitalni
urodenici. Digitalni imigranti bi bili oni koji su prevashodno profesionalno i li¢no razvijali

sebe 1 svoj identitet u analognoj realnosti; oni su nauceni da koriste mreze, iako su se

5

—https://monoskop.orq/imaqes/4/4c/Harawav Donna 1985 A Manifesto for Cyborgs Science Technology
and_Socialist Feminism_in_the 1980s.pdf
& https://www.statista.com/statistics/617136/digital-population-worldwide/ (preuzeto 12. 2. 2022.)
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prvenstveno drugalije socijalizovali. Kao i druge vrste imigranata, oni se bolje ili loSije
uklapaju u okolinu, ali delimi¢no uvek zadrzavaju nacin funkcionisanja u kom su odrasli
(Prensky 2001, 2). S druge strane, digitalni urodenici su oni kojima su druStvene mreze
sastavni i prirodni deo zivota koji uti¢e na njihovu svest, odnose i profesije (Brandtzaeg and
Chaparro-Dominguez 2019, 5), oni koji usvajaju digitalne prakse brze i lak3e, i najbolje
funkcionisu kada su umrezeni (Prensky 2001, 1). Medutim, vremenom se uvida da i ovakva
podela nije sasvim adekvatna jer dob i to da li se neko rodio u okviru ,internet
generacija““ koje imaju pristup internetu od detinjstva nisu u potpunosti presudni za nacin
njegove upotrebe (Das and Becket 2009, Ito and Horst 2019, Helsper and Eynon 2010).
Razlike u tome kako pripadnici razli¢itih generacijskih grupa dozivljavaju internet medije i
virtuelni prostor definitivno postoje. Ovo je narocito primetno kad se u obzir uzme njihovo
geografsko i drustveno-kulturno poreklo (Matovi¢ 2021, 482-485). Medutim, razlika u
godinama i generaciji nije jedini presudni faktor kad je re¢ o drugacijem pristupu internetu;
osnova ove distinkcije vise lezi u iskustvu kori§éenja interneta i vremenu koje neko provodi u
internet prostoru (Helsper and Eynon 2010, 515), ali se i obrazovanje i rod takode pokazuju
kao bitni faktori. Ova promena medu korisnicima interneta se rada i usled popularizovanja
kulture mobilnih telefona, usled ¢ega internet nije nuzno vezan za PC uredaj ve¢ je dostupan
svima u pokretu, ¢ime potom biva i oblikovan od strane ovih razli¢itih korisnika: od

tinejdZera do domacica koje rade vise stvari odjednom (Ito 2005, 7).

Sa razvojem interneta uvida se da on ima viSe funkcija i oblika — on u isto vreme
predstavlja prostor, sredstvo i medijum komunikacije, a sa pojavom drustvenih mreza se
razvija koncept digitalnog identiteta. Kao S$to ljudi konstruiSu internet prostor, tako i internet
prostor pocinje da konstruiSe svoje korisnike, ponajvise kroz takozvane digitalne identitete.
Ovi identiteti su druStveni online identiteti koji se grade kroz drustvene mreze i sluze kao
,produzetak® identiteta, odnosno reprezentacija licnog identiteta korisnika iskazana kroz
internet alate i prostore (Bozkurt and Tu 2016, 5). Korisnici nekad konstruiSu idealizovanu
verziju svog identiteta, a nekad se predstavljaju kao i u fizickom svetu, koriste¢i druStvene
mreze kao dodatak ili produzetak svom li¢cnom identitetu (Bozkurt and Tu 2016, 6). Kao Sto
su svako drusStveno postojanje i komunikacija produzeci licnog identiteta, tako je i druStveni
digitalni identitet na mreZzama koje sluZe upravo za povezivanje i izrazavanje sopstva kroz
razli¢ite medije (Bozkurt and Tu 2016, 9).
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U svom radu, Vasi¢ navodi tri aspekta interneta: tehnoloski (upravljanje
kompleksnom infrastrukturom), socijalni i komercijalni (Vasi¢ 2010, 79-80). Druga dva su
ona koja su najpresudnija kada je re¢ o antropoloskoj nauci. Socijalni aspekt govori o
drustvenoj dimenziji online sfere koja omogucava meduljudsku komunikaciju u okviru
interneta i ostvarivanje razli¢itih kontakata. Ona je povezana sa terminima sajber svet i sajber
realnost, nefizickom sredinom u kojoj se ova komunikacija odigrava (Vasi¢ 2010, 80). Stoga
uvidam da ovaj drustveni aspekt interneta ne znaci da je on samo sredstvo za komunikaciju
vec¢ 1 prostor u kome se ta komunikacija dogada. Danas se organizuju razlicite vrste dogadaja
koji se odvijaju iskljucivo online, dolazi do susreta, obavljaju se rituali, ,,posecuju“ se mesta,
dobijaju se informacije i, izmedu ostalog, vrsi se komunikacija. MoZe se koristiti da se dobije
informacija od nekoga sa kim uopSte nema aktivnog kontaktu, ili da se preko slika,
livestream-ova i mapa vidi skoro pa uzivo fizi¢ki daleka mesta na kojima korisnik nikad nije

bio u fizickom svetu (Hartman 2012, 461).

Sa popularno$¢u interneta, razvija se i1 oblast proucavanja njegove sfere i polja
delovanja u okviru razli¢itih drustveno humanistickih nauka koje nude razli¢ite pristupe
proucavanju digitalne kulture. Usled toga, antropologija je takode pocela da se bavi studijama
interneta, koriste¢i ga kao alat i kao teren. Kao Sto postoji problem generalno sa
antropologijom medija (Bani¢ Grubisi¢ 2013, 139), antropologija interneta se isti¢e kao
,hova“ 1 ,,nedovoljno istrazena® tema. No, do danas se znacajan broj istaknutih antropologa
bavio sferama interneta, njegovim funkcionisanjem i uticajem na svet (Miller and Slater
2000). On se ustalio 1 kao tema medu srpskim antropolozima koji su ga posmatrali kako kao
etnografski teren (Gavrilovi¢ 2007, Radulovi¢ i Kova¢ 2016, banuh I'pyoummh 2012,
Colovi¢ 2006), tako i kao predmet koji se izuéava (Jlemeruh 2010, Tpudynosuh 2010,
Zakula 2012). Pogodnost interneta kao terena istrazivanja u antropologiji upravo dolazi iz
njegovih karakteristika kao mesta sa promenjivim i nestabilnim granicama koje ne tera
istrazivac¢a na duga putovanja ve¢ €ini da mesto istrazivanja bude ,.kod kuée®, jer je upravo

ovo pogodna ideja terena u savremenoj antropologiji (MBanosuh 2005, 138).

I1 2. a) DozZivljaj prostora i vremena na internetu

Vreme i prostor se umnogome prekrajaju u modernom dobu; kako Tomas Hilan

Eriksen kaze, vreme se ubrzava time §to Covek savladava tehnologije koje mu omogucavaju
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da savlada prostor u kraCem vremenskom periodu (Petrovi¢ 2013, 33). Upravo ovakvo
ubrzano vreme se prenosi i na internet prostor, gde dolazi do takvog ubrzanja i transformacije
da viSe ne moze da se diskutuje o predvidljivom nizu sekvenci koje se deSavaju jedna za
drugom, ve¢ o simultanim ciklusima koji se oblikuju drustvenim prostorom (Petrovi¢ 2013,
38). Specifi¢nost online mrezZe je da ona ima odredeni aspekt vanvremenskog prostora koji se
ne nalazi u odredenom geografskom mestu. Ovo znaci da je dostupan bilo kome ko je bilo
gde na zemlji, kao i da vreme drugacije funkcioniSe u okviru virtuelne sfere. Ono S$to ¢ini
internet prostor specifi¢nim nije njegova fizicka odrednica ve¢ drustvena priroda, pa se kao
takav on konstruiSe kroz interakciju svojih korisnika (Petrovi¢ 2013, 143). Zbog ovoga i
Stiven DZouns tvrdi da je re¢ o socijalno konstruisanom i rekonstruisanom mestu jer se ono
stvara i razlaze uz pomo¢ simbolickih procesa korisnika (Dzouns 1995, prema Fernbak 2001,
62). Neka internet mesta, poput razli¢itih sajtova i veb stranica, su konstruisana kao zasebni
prostori. Ipak, na drusStvenim mreZzama se mesta viSe grade kroz zajednice, grupe i identitete,
odnosno li¢ne profile korisnika interneta. Drustvene mreze kao mesta, s druge strane, uticu na
nacine na koje se identiteti grade, odnosno na to Sta ¢e korisnici i na koji nacin podeliti sa

drugim ¢lanovima zajednica (Kraemer 2017, 180).

I dok je ranije internet bio doZivljavan kao odvojeni prostor u koji se povremeno
odlazi, danas su se granice poremetile te je internet prostor sveprisutan i konstantno dostupan
preko telefona, i ovi prostori se ukrstaju i sve vise utiu jedni na druge, ako ne i u potpunosti
(Cejko 2019, 59). Zbog ove problematike internet prostora se u nauci odavno pokrenula
diskusija o tome gde su granice jednog, a gde drugog, te da li treba odvajati online i offline
sferu etnografskog terena. Odredeni istrazivaci smatraju da bi offline i online trebalo da se
drze potpuno odvojeno, i da bi istraZivanje na internetu trebalo posmatrati isklju¢ivo u okviru
pravila virtuelnog sveta (Boellstorff 2008). Ovo podrazumeva da se identitet, zajednice i
ponaSanja grade iznova, od nule, u virtuelnom svetu, i ne predstavljaju rekreacije fizickog
sveta, te saznanja iz jednog ne mogu objasniti saznanja iz drugog (Boellstorff 2008, 63). U
antropologiji se trenutno internet ne posmatra kao odvojeni entitet u odnosu na offline prostor,
ve¢ pre njegov produzetak. U momentu kada je online, korisnik interneta je u isto vreme i u
fiziCkom i u virtuelnom prostoru. Korisnici mogu da svoj online identitet konstruiSu na takav
na¢in da on nema dodira sa offline identitetom, ali je izvesno da globalna internet sfera
konstantno ima odnose i preplitanja sa offline prostorom (Refslund Christensen & Gotved
2015, prema Wagner 2018, 2). Zbog ove nemogucénosti da se virtuelni prostor ikada stvarno u

potpunosti odvoji od telesnosti, istrazivaéi ¢esto smatraju da je nemoguce odvojiti offline i
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online sfere, pa ¢ak i da istraZivanje interneta ne treba otpoceti od interneta ve¢ od Sire
zajednice (Miller and Slater 2000, 6). Sajber identitet i odnosi, odnosno hiperrealnost, po
ovakvom misljenju ,,cure iz virtuelne realnosti i uticu na fizicki svet, zamagljujuéi granice
izmedu ova dva (Zakula 2012, 50). Internet prostor jeste nov virtuelni svet, ali su u njemu
pravi ljudi sa pravim idejama i emocijama, koje se odigravaju paralelno sa offline svetom
(Petrovi¢ 2013, 81). Andreas Vitel ¢ak smatra da istrazivanje koje se bavi samo sajber
prostorom, bez etnografskog terena koji se desava u fizickom prostoru, ne moze biti nazvano
antropoloskim istraZivanjem, ve¢ analizom diskursa (Wittel 2004, 5-6). Jasno je da u ovakvoj
vrsti istraZzivanja dolazi do ,,me$anja“ online i offline terena — poput istraZivanja internet
obic¢aja u Vijetnamu koje je sproveo Entoni Hitkot. Navedeni autor je u okviru terena ucio
jezik i obilazio fizi¢ki prostor relevantan za rad, kao i istrazivao virtuelnu gradu koja je bila
tema rada (Heathcote 2014, 34). Ako korisnike interneta uporedujem sa spomenutim
kiborzima, himerama tehnologije i bi¢a, onda ovakvo proucavanje vuce paralelu sa idejom da
kiborzi ne mogu da se oslobode drustvenih ograni¢enja ljudi i maSina, ve¢ samo da
reprodukuju ovakve obrasce (Gonzales 2002), odnosno da se ono van interneta nuzno na
njega prenosi. No, postoji i ideja da se termini kao Sto su ,lokalno“ i ,,globalno® u sferi
proucavanja internet prostora ne mogu prenositi kao takvi, jer digitalne platforme daju
potpuno novi vid prostora za ostvarivanje odnosa (Kraemer 2017, 182). Biranje istrazivackog
fokusa u okviru internet terena je mozda najbolje uskladiti sa samom temom i idejom
istrazivanja, odnosno time na S§ta se rad usredsreduje i koje odgovore pokuSava da ponudi —
da 1i istraziva¢ traga za odgovorima i idejama o sajber prostoru koji govore o novim,
odvojenim medijima i oblicima identiteta, ili, pak, pokazuju nivo promene u odnosu na
fizicki prostor i identitet (Stockl 2003, 67).

Protok vremena na internetu je drugaciji od onoga na §ta je vecina korisnika navikla,
odnosno ne bazira se na zapadnjaCkom poimanju vremena kao ,uredenog linearnog
narativa® koji dolazi iz judeohri$¢anske tradicije (Mathews and Singer 2013, 136). Internet
vreme jeste pod uticajem linearnog modela jer je plod ljudske intervencije, ali je u isto vreme
i nelinearno, fleksibilno i podlozno cikli¢nosti (Laguerre 2004, 226-7). Na internetu postoji i
»realno vreme” koje prati naS protok vremena, ali jedinstvenost prostora nudi odredene
posebnosti. U slu€aju kad se internet koristi za video pozive, posao i poslovnu komunikaciju,
korisnik se mora oslanjati na pravila realnog vremena i suocavati sa postojanjem vremenskih
zona (Laguerre 2004, 227). Ovi primeri pokazuju da je fizicko vreme i dalje bitno na

virtuelnoj mrezi, ali i objaSnjavaju kako nam internet tehnologije nude alat da se prostorno-
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vremenska barijera prevazide, odnosno da korisnik bude u kontaktu sa drugim vremenskim
zonama i informacijama iz potpuno drugog fizi¢kog prostora (Petrovi¢ 2013, 37). Dok
obitava u virtuelnom prostoru, korisnik interneta je konstantno simultano i u realnom
prostoru, i njegove aktivnosti se ,pretapaju“ — korisnik istovremeno moze fizi¢ki da
razgovara sa nekim u istoj prostoriji dok im 3alje i virtuelne poruke koriste¢i internet mrezu
(Cejko 2019, 15). Osoba je, dakle, na vise mesta odjednom, i to ne samo fizicki i virtuelno,
ve¢ on moze obitavati i na vise online ,stranica® odjednom, ¢ime simultano postoji u vise
prostora i vremena, pri ¢emu su neke stranice svedoci proSlog vremena koje je opstalo, dok
neke prate linearno fizicko vreme. Ime za ovaj fenomen je virtuelno vreme, i ono
podrazumeva da ljudi ne moraju simultano da budu online da bi komunicirali, ve¢ da mogu
da prolaze kroz razliite aspekte onoga Sto je odavno napisano i objavljeno, i onoga Sto je

objavljeno u skorije vreme (Laguerre 2004, 225).

Ovakve karakteristike interneta omogucavaju da korisnik u istom trenutku bude u
sadasnjosti i prosSlosti. Korisnik u datom momentu pregleda i stvara sadrzaj koji se za njega
odvija sada, ali je mogao da bude objavljen i relevantan mnogo ranije. Sadrzaju je moguce
talno iznova pristupiti u ,,sadasnjem* vremenu, kao da se proslost iznova ponavljam. Dakle, s
jedne strane, podaci objavljene na internetu ¢esto ostaju ,,zauvek™ napisane i sauvane — na
internetu je moguce do¢i do komentara napisanih pre deset godina na neciju sliku, dok bi u
offline prostoru necije misljenje o fotografiji Cesto bilo zaboravljeno. S druge strane,
informacije na veb stranici postoje dokle god stranica postoji. Koliko god se ¢inio postojan i
vecan, internet kao mediji je takode prolazan i kratkotrajan usled svoje karakteristike da se
stalno menja, nadograduje, ali 1 briSe (banuh ['pyOummh 2012, 111). Mozda nam deluje
nemoguce da odjednom mreza poput Instagram-a koja ¢ini toliko kljucan deo Zivota mnogih
ljudi samo nestane i da se obriSu sve informacije sa nje, ali ne bi bio prvi put da se ovako
nesto desi. Poetkom 2000. je jedan od glavnih nacina online komunikacije bio aim program
za instant poruke’, da bi se sredinom decenije kao najpopularniji izvojio MySpace. Aim je
prestao u potpunosti da postoji pre nekoliko godina, dok je MySpace potpuno promenio na¢in
i svrhu postojanja, zbog ¢ega su nestali brojni profili, prepiske i datoteke korisnika®. Ovime
se uvida da odredene stranice koje su u ranijem periodu interneta bile izuzetno relevantne
korisnicima danas mozda ne postoje, dok su neke druge oCuvane, bilo onakve kakve su bile

od pocetka, ili u promenjenom obliku i sa drugom svrhom. Jo§ vecu zabunu u ovom

7 https://lwww.vox.com/culture/2017/12/15/16780418/aim-aol-instant-messenger-shutdown-cultural-impact
(preuzeto 20. 3. 2022.)
8 https://www.bbc.com/news/technology-47610936 (preuzeto 20. 3. 2022.)
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specificnom odredivanju vremena 1 postojanosti na internetu unose moguénosti
,posecivanja“ stranice koja vise ne postoji, poput Waybackmachine® internet arhiva koji nudi
mogucnost da se sajtovi posete kao u trenutku kakvi su nekad bili, ali bez opcije modifikacije
(poput slanja komentara). Ova vremenska nelinearnost na internetu dalje uti¢e na stvaranje 1
odrZavanje identiteta na drustvenim mreZzama (Brandtzaeg and Chaparro-Dominguez 2019, 2)
jer ovi identiteti moraju da prate promene u prostoru, a ako se internet stranica ugasi
korisni¢ki nalog sa njom nestaje, cak i u slucajevima kada je korisnik i dalje ziv. Trendovi
virtuelnog prostora se takode menjaju jako brzo, pa nesto $to je bitno i relevantno danas ne
mora tako ostati kroz nekoliko godina. Internet prostor obiluje ,zaboravljenim® i
,heproduzenim® identitetima, koji dalje doprinose hibridnosti prostora. Tehnicki, korisnici i
dalje postoje na ovim mrezama u smislu da njihovi profili, dokazi njihove ranije aktivnosti i
identiteta prostoje, iako oni fizi¢ki 1 svesno ne posecuju ta mesta vise, ve¢ grade aktivno
identitet na drugim stranicama i druStvenim mrezama. Na ovaj nalin, korisnik je kako
aktivno, tako i pasivno na viSe mesta, u viSe vremenskih virtuelnih trenutaka, u isto vreme
(Laguerre 2004, 224). I mada postoje brojne moguénosti da se internet informacije izgube i
izbriSu, paradoksalno postoje i mnoge tehnike Cuvanja informacija na mrezi. Objavljene
informacije mogu da veoma dugo ostanu javne i dostupne svima, neke mreZe oteZavaju
proces brisanja informacija, ¢ime dolazi do zamrzavanja vremena. Konac¢no, sa porastom
koriS¢enja interneta na mobilnim telefonima, korisnici mogu biti konstantno umreZeni, te
brzo prihvatati veliki broj informacija i vesti koje se simultano serviraju sa nekoliko razli¢itih
mesta. Ovo ¢ini da se trajanje neke informacije ,,skrati“ u smislu da njena vaznost brzo
nestane. Nesto Sto je bilo globalna vest 1 fenomen jednog dana, ima mogucnost da veé

narednog potpuno padne u zaborav u o¢ima korisnika.

I1. 2. b) Drustvene mreze

Za ovaj rad najbitniji je komunikacijski aspekt interneta, konkretno drustvene mreze.
One se pokazuju kao izuzetno bitan alat u doba kada je predominantna ,,individualizacija
drustvenih odnosa“, odnosno moguc¢nost da osoba sama bira svoje odnose na osnovu svojih
potreba i interesa, nasuprot tradicionalnom oslanjanju samo na date odnose (Petrovi¢ 2013,

66-75). Drustvene mreze su najbolji na¢in da dode do povezivanja ljudi u digitalnom prostoru,

__ https://archive.org/web/ (preuzeto 20. 3. 2022.)
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a zajednice i grupe koje se oforme na ovaj nacin se nazivaju virtuelnim zajednicama (banuh
I'pyoumuh 2012, 101). One, pak, sluze za iskazivanje sopstva i izgradnju identiteta
podjednako koliko i za umrezavanje sa drugim korisnicima. Istorija drustvenih mreza pocinje
sa kreiranjem sajber prostora kao takvog, odnosno razvitkom njegovih drustvenih funkcija jos
od samog pocetka. Jedna od prete¢a mreza kakve znamo danas su internet forumi — prostori
namenjeni za diskusiju ¢lanova jo§ od 1978. godine (Petrovi¢ 2013, 144). Naredni stepen su
bile pricaonice, odnosno mesta za sinhroni razgovor korisnika, koje su bile preteca danasnjih
brojnih mreza za takozvano cetovanje, ,,sinhronu interakciju izmedu dve ili viSe osoba, koje u
realnom vremenu razmenjuju tekstualne poruke putem interneta” (Petrovi¢ 2013, 147-8).
Konacno, krajem 90-ih godina pocinju da se razvijaju drustvene mreze kakve danas znamo,
omogucavajuéi susrete medu onima koji se mozda ne znaju Offline (Petrovi¢ 2013, 163).
Vremenom je broj korisnika drudtvenih mreZa rastao, i on danas broji oko 4.2 milijarde
aktivnih korisnika.l® Ve¢ neko vreme Facebook je najkoris¢enija drustvena mreZa koja vodi
daleko ispred ostalih!!. Slede¢i po broju korisnika su YouTube, WhatsApp, i Instagram, pa
zatim Kineska drustvena mreZa WeChat'?. Najkorigéeniji jezik na internetu je engleski sa 25.9%

korisnika®?, dok je preko 50% sadrZaja na internetu upravo na engleskom jeziku!*

S obzirom na to da je internet medij koji se gotovo svakodnevno menja, drustvene
mreze koje su koris¢ene u vreme kada su raniji antropoloski radovi pisani nisu vise toliko
relevantne. Prvi sajt koji je pruzao usluge poput onoga Sto se danas povezuje sa drustvenim
mrezama (pravljenje profila, upoznavanje ljudi koji su geografski udaljeni, odrzavanje licnih
kontakata i sl.) je bio Six Degrees koji, mada je privukao mnogo korisnika, nije uspeo da se
odrzi zbog toga §to je premalo li¢nih kontakata korisnika koristilo ovu platformu (Cejko 2019,
49). MySpace, koja je ranije bila jedna od najpopularnijih drustvenih mreza, je danas skoro u
potpunosti van upotrebe, dok se YouTube, koji je u osnovi platforma za deljenje i gledanje
video klipova pretvorio u vrstu drustvene mreZze. Danas je teSko odvojiti drustvene mreze kao
sajtove koji samo nude umreZavanje korisnika, jer sve platforme koje se zasnivaju na drugim
vidovima delanja, poput objavljivanja slika ili deljenja muzike i video klipova, imaju aspekt

umreZavanja, komunikacije i li¢ne prezentacije (Cejko 2019, 50). Tako, na primer, dolazi do

10 https://www.statista.com/statistics/617136/digital-population-worldwide/ (preuzeto 20. 3. 2022.)

11 https://gs.statcounter.com/social-media-stats ( preuzeto 20. 3. 2022.)

12 https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users/ ( preuzeto 20.
3.2022.)

13 https://www.statista.com/statistics/262946/share-of-the-most-common-languages-on-the-internet/ ( preuzeto
20. 3. 2022.)

14 https://w3techs.com/technologies/history overview/content_language/ms/y ( preuzeto 20. 3. 2022.)
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komunikacije i diskusija na internet portalima vesti, gde su ¢ak i odredeni komentatori
poznatiji od drugih. Sli¢no je i sa blogovima, mreznim dnevnicima koji mogu biti tematski ili
liéni (bmarojeBuh 2011, 20), odnosno sajtovima gde vlasnici bloga sami postavljaju svoj
materijal — neki od popularnih blogera su zadobili svoju zajednicu oboZavatelja koja se
okuplja u odeljcima sa komentarima, te komunicira i odvojeno od samog vlasnika bloga.
Odredene drustvene mreze je moguce koristiti samo putem interneta na pametnim telefonima,
odnosno android i iPhone telefonima — na primer, Instragam ® ili SnapChat. Forumi,
platforme za diskusije izmedu ¢lanova koje su Cesto tematske (bmarojesuh 2011, 21), nisu
viSe popularni kao ranije, ali zato sajt Reddit preuzima formu forum stranica praveci brojne
takozvane subreddit-e, od kojih je svaki posvecen odredenoj temi za diskusiju, i koji Cine

odvojene javne ili privatne internet zajednice.

Kako ljudi imaju neprestanu potrebu za komunikacijom i udruzivanjem, popularnost
drustvenih mreza nije iznenadujuc¢a. One nude olak$anu brzu komunikaciju sa pojedincima
koji su geografski daleko (Petrovi¢ 2013, 168), izgradnju Zeljenog sopstva (Cejko 2019, 141),
kao i sigurnost i olak$anu komunikaciju marginalizovanim grupama (Cejko 2019, 146).
Medutim, one takode postaju i ,,obaveza“ karakteristicna za modernog ¢oveka sa digitalnim
prisustvom, koji oseca pritisak medija i1 okoline da belezi sve, razvija svoj digitalni identitet 1
bude aktivan na mrezama, kao vid dokazivanja svog postojanja i sopstva (Petrovi¢ 2013, 168).
Jasno je da zivimo u doba kada se svaki aspekt Zivota prenosi i u virtuelni prostor (Bani¢-

Grubisi¢ 2012, 101), a sa time raste i potreba da se i sopstvo svake osobe prebaci u ovu sferu.

Zbog specificnosti prostora i vremena na internetu, drustvene mreze se pokazuju kao
odlican alat za gradenje zajednica. Svojstva interneta nam omogucavaju da se poveZzemo sa
onima koji su ,tamo negde“, ne pomerajuci se pritom iz svog uobicajenog prostora, na
osnovu stvari koje ih ¢ine sliénim nama (Dzouns 2001, 33). Ove zajednice grade mreze li¢nih
odnosa, ali i konstruiSu Sablone za interakcije, nadogradnju identiteta korisnika, i bude osecaj
pripadnosti i zajednistva (Cejko 2019, 60-61). Kao §to se preispituje autenti¢nost digitalnih
identiteta, preispituju se i karakteristike zajednica, odnosno to da li one imaju osobine realnih
zajednica (Antonijevi¢ 2003, prema bmarojesuh 2011, 21). Medutim, sagledavanjem ovih

zajednica i njihovog funkcionisanja, te istrazivanjem istih, jasno je da ono Sto karakteriSe bilo

15 Instagram-u je mogude pristupiti preko kompjutera, ali nije moguée na njega postavljati sadrzaj na ovaj

nacin.

38



kakvu vrstu zajednice oc€ito nije zajednicki prostor nego zajedniki odnosi medu ljudima

(Watson 2002, 120).

I1 2. ¢) Identitet na internetu

Ljudski identitet se gradi u etapama; osoba tokom celog Zivota nadograduje svoj
identitet putem svojih odrednica, aktivnosti, slika o sebi, kao i odnosima sa drugima (Ruano-
Borbalan 2009, 6). Ljudi su uvek koristili razliku izmedu privatne i javne sfere da bi izgradili
svoj identitet na nacin na koji to zele (van Dijck 2013, 200). Zbog ovoga se javna sfera
interneta iskazuje kao posebno zgodna i korisna za performativnost identiteta koju njeni
korisnici Zele da postave. Ve¢ina drustvenih mreZza, portala i internet medija korisnicima nudi
mogucnost za potpuno kreiranje digitalnog identiteta predstavljenog javnosti — od imena,
ponudenih informacija, do slike — te se postavlja pitanje da li se korisnici onda upoznaju sa
predstavljenom osobom, a ne realnom, a dalje i pitanje da li se moZe uop$te onda razgovarati
0 pojavi zajednice kao takve (Watson 2002, 107). Smatra se da internet prostor nudi
moguénost izmene informacija i identiteta, te korisnik moze da drugacije predstavi svoju
nacionalnost, pol, godine 1 sl, a da osoba sa druge strane ekrana nema mogucnost da istrazi
istinitost ponudenih informacija (Wittel 2004, prema banuh ['py6oumuh 2012, 103). Naucnici
postavljaju pitanje o validnosti takvog identiteta i istraZzivanja s obzirom na to da se promene
u ljudima ne mogu posmatrati u trodimenzionalnom okruzenju one ne treba da budu uzete
kao da su u pitanju ,,stvarni ljudi“. Navode se nacini na koje ovo dalje postavlja probleme za
validnost istrazivanja i metode posmatranja sa ucestvovanjem, jer nije sasvim moguce

ucestvovati u prostoru koji nije fizicki (Wittel 2004, prema banuh I'py6ourmh 2012, 102-103).

Mada je istinita teza da nije lako da se precizno odredi ta¢nost informacija o offline
identitetu korisnika (I'aBpumosuh 2004, 12), korisnici interneta su sve viSe sveprisutni na
mrezama, produzavajuci i umrezavajuci svoje identitete, s ¢ime postaje teze da oni koji Cesto
i temeljno koriste internet fabrikuju prikazani identitet (iako, naravno, nije nemoguce). Pored
toga, jasno je da ljudi nikad nisu imali samo jedan, autentican deo sebe koji koriste kao
identitet, ve¢ su uvek u javnosti predstavljali licnost poput scenskog nastupa (van Dijck 2013,
200). Cinjenica jeste da se individue u svakodnevnom Zivotu takode predstavljaju strateski,
nekad iskreno, nekad ne, i u zavisnosti od medija komunikacije — te da je potrebno vise od

tehnologije da se obriSu identiteti i zajednice koje se prave u offline svetu (Watson 2002, 107-
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108). Mogu¢nost da se samokreira slika o sebi jeste omogucila da se pocine odredene
internet prevare, ali ,,na svaku online prevaru ide jedna pri¢a o uspehu* (Shawn 2002, 135).
Price o uspesnim online odnosima pokazuju da kompjuter produzava korisnikov identitet,
omogucavajuéi stvaranje onoga Sto se doZivljava kao ,,prave veze*, odnosno oni odnosi Koji
uti¢u na ljude kako emotivno, tako i fizicki. Pored toga, sve je viSe prica o odnosima koji ne
ostaju samo u sferi virtuelnog, ve¢ prelaze u fizicki svet, poput brojnih internet upoznavanja
(Shawn 2002, 135-136). Odredeni autori smatraju da na¢in na koji se identitet na internetu
identitet (Childs 2011, 20). Do ovoga mozda dolazi zbog ideje anonimnosti na internetu, a
mozda i jer se u virtuelnom svetu razlikuje telesnost i telesni identitet, te se ovaj telesni
identitet moze ,,iskreno* iskazati (Childs 2011, 21). Manjak fizicke prisutnosti moze podstaci
korisnike na nesputanost, pri ¢emu oni mogu jasnije i direktnije iskazati svoje ideje, kao i

informacije o sebi (Cajko 2019, 78), i na taj nadin izgraditi autenti¢niji identitet.

Gradenje identitete na internetu mnogo zavisi i od same mreze koju korisnik koristi
jer razli¢ite internet stranice i drustvene mreze isticu ili podsti¢u razli¢ite medije i vidove
identiteta. Koriste¢i ove mreze, korisnik moze razraditi razli¢ite aspekte svog identiteta, od
poslovnog, preko romanti¢nog, do kreativnog (van Dijck 2013, 203). Drustvene mreze kao
takve ne sluze samo za odrazavanje identiteta, ve¢ predstavljaju i alate koji oblikuju prikazani
identitet na osnovu razli¢itih nacina funkcionisanja, algoritama i mogu¢nosti (van Dijck 2013,
212-213). Na Instagramu dominira vizuelna predstava licnog identiteta, dok LinkedIn sluzi
korisnicima da predstave svoj profesionalni i poslovni identitet. Na obe ove mreZe se vise
istice ,,pravi“ identitet, odnosno prenos stvarnog offline identiteta u virtuelni prostor. S druge
strane, na mrezama poput Twitter-a ili Tumblr-a je lakSe kreirati identitet ili ostati anoniman,

mada je pitanje koja predstava se viSe ceni ili dominira.

Postoje razni nacini na koje korisnici pokuSavaju da fizicki identitet ,,prebace* u
sajber prostor. Jedan od najoCiglednijih je koriS¢enje verbalnih i vizuelnih medija za
oponasanje neverbalne ili fizicke komunikacije. Od ranih aplikacija i medija za internet
komunikaciju, poput priCaonica i chat-ova, ljudi su verbalno opisivali neverbalnu
komunikaciju tokom dopisivanja (npr. tako Sto su stavljali akcije pod zvezdice, poput
*uzdah*) ili oponaSanja tonaliteta glasa nacinom pisanja (pisanje celih rec¢i ili recenica
velikim slovima ukazuje na vikanje) (Shaw 2002, 135) Danas je ovo olakSano takozvanim

emoji-jima/smajli¢ima koji oslikavaju kako emocije tako i simboli¢ke prikaze svakodnevnice
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(Wagner et al 2020, 307). Ovo mogu biti nacrtana lica, kao 1 prikaz razli¢itih predmeta 1
pojava, od hrane preko zgrada do vremenskih prilika. \Veliki broj mobilnih aplikacija
podrzava i veée vizuelne predstave poput stikera, odnosno nalepnica iliti slic¢ica koje opisuju
radnju i1 osecanja kroz razliCite nacrtane karaktere (npr. ovc€ica, kuca, zeka, sladoled...), kao 1
moguénost ubacivanja animirane slike .gif formata (jednostavno nazvane ,,gif“ u internet
zargonu) koja sluzi istoj svrsi, ali ¢esto sa Sirim kulturnim i medijskim kontekstom. Svi ovi
alati prave nov oblik komunikacije i razmene informacija koji omoguéavaju interaktivniji i
transparentniji razgovor, ali i brzi (Wagner et al 2020, 307). Svim ovim nabrojanim
metodama korisnici pokuSavaju da prenesu aspekt kako emocije tako i identiteta u virtuelnu
komunikaciju (Wagner et al 2020, 307). Korisnici mogu koristiti odredene emoji-je da iskazu
svoju rasnu pripadnost (Miltner 2020), dok koris¢enjem gif-a iz odredene serije pokazuju da
su fanovi i da mogu da razumeju podkontekst slike, i poruke koju ona Salje (Miltner and
Highfield 2017, 7). Oni grade odredeni identitetski nacin komunikacije, te osobi koja
komunicira sa odredenim korisnikom postaje jasno koja su njihova uobicajena ,,ponasanja® i
Sta koji emoji ili gif znace za odredenog korisnika. Kao i meme-ovi, gif-ovi i ostale slikovite
predstave koje se uobicajeno koriste na internetu ilustruju razlicite ideje 1 emocije, i sluze kao

alat za performaciju identiteta u online prostoru (Miltner and Highfield 2017, 4).

Identitet koji korisnici grade i predstavljaju na internetu mozda najbolje odgovara
takozvanom narativnom identitetu koji je razvio Pol Riker. Po ovoj teoriji, ,,narativ nije samo
prigodna metafora za ljudske identitete”, ve¢ se sam identitet stvara kroz razli¢ite narative
koje osoba iskazuje i gradi o sebi. Identitet i ,,sopstvo nije neSto dato, ve¢ se oni mogu
graditi kroz razlicite pri¢e i biografije osobe (Frissen et al. 2015, 11). Korisnici internet
koriste tako da bi ispricali ,narativ o sebi kroz razli¢ite medije — slike, objave, muziku,
video klipove, itd. Ovo ne znaci da je virtuelni identitet isklju¢ivo kontrolisano fabrikovan od
strane korisnika. U prethodnih deset godina i viSe, koncept identiteta na internetu se menjao,
da bi danas dosao do neCega S§to je proizvod saradnje, interakcije i ko-kreacije (Deen,
Schouten & Bekker 2015, 112). Virtuelni identitet je nuzno refleksivan, i zavisi od zajednice,
virtuelne kao i fizicke. Ovaj li¢ni i kulturni identitet je sacinjen od strane drustva i zajednice, i
oblikovan razli¢itim deSavanjima (Frissen et al. 2015, 31). Samo kreiranje internet profila ne
omogucava korisnicima da automatski imaju svoj virtuelni identitet — on se vremenski razvija
kroz interakcije, se¢anja, odnose i emotivno ulaganje (Gibson and Carden 2018, prema
Stokes 2021, 47). To se dalje oblikuje i iskazuje kroz spomenuti narativ i narativni identitet;

refleksivna kreacija se odlikuje kroz price koje pricamo drugima i sebi da bismo ,,artikulisali
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sopstvo® i iskazali identitet. (Frissen et al. 2015, 31). Stoga bih reka da Riker smatra da je
,ha$ identitet sadrzan u nasoj Zivotnoj pri¢i“ (Frissen et al. 2015, 32). DruStvene mreze su
kreirane upravo kao mediji za iskazivanje narativa o sebi. Putem njih mi pricamo drugim
korisnicima ko smo, ¢ime se bavimo, Sta nas zanima i koja su naSa misljenja. Uz razlicite
price koje delimo o sebi 1 komunikaciju koju vodimo kroz aspekte mreza, korisnici daju zivot
svojim digitalnim identitetima (Cejko 2019, 142). Ono §to je reflektivno izgradeno mi
iskazujemo i pripovedamo kroz ponudene digitalne medijume grade¢i sliku o sebi. Ta slika
moZe biti zasnovana na offline identitetu korisnika, moze biti marginalno povezana sa njim, a
moze biti modifikovana, bilo da bi se odredene stvari drugacije prikazale ili da bi se uklopile
u ideju medija koji koristimo. Primera radi, LinkedIn kao profesionalna mreza se nece
koristiti za objavljivanje rodenja deteta, ve¢ ¢e korisnici na svojim profilima graditi narative o
svojim poslovnim Zivotima, poviSicama, unapredenjima i uspesima. Facebook, koji se dosta
spominje i obraduje u ovom radu, nudi konstrukciju identiteta putem dodavanja sadrzaja na
profil — slanje slika, dodavanje prijatelja, pisanje objava i sl. Medutim, konstrukciji identiteta
moze doprineti i osoba sa strane tako Sto ¢e oznaciti nekoga na slikama, pisati na njihovom
zidu, ostaviti komentar i sl, $to dalje drugi korisnici mogu videti 1 ,,pro€itati* neciji identitet 1
kroz tude objave (McEwen and Scheaffer 2013, 65). Trenutne konfiguracije druStvenih
medija podsticu jednoli¢an izgled profila bez preteranog iskazivanja sopstva kroz vizuelne
promene u interfejsu. Jasno je takode da se mediji najcesce koriste za gradenje idealizovanog
narativa o sebi, i samim tim kao odredeni vid samopromocije — narocito u slu¢aju LinkedIn-a

(van Dijck 2013, 201).

Medutim, narativni identiteti nisu jedini bitni na internetu i druStvenim mrezama; uz
porast popularnosti digitalne fotografije i mobilnih telefona sa moguénostima snimanja, na
internetu su sve vise poceli da se vrednuju vizuelni prikazi stvarnosti i oslanjanje na vizuelnu
reprezentaciju (Gomez and Ardevol 2010, 44). Brojne drustvene mreze takode nude opciju
postavljanja profilne slike ili avatara. Avatar, koji je odavno poceo da se koristi kao jedan od
simbola identifikacije profila na forumima da bi potom presao u razli¢itim oblicima na skoro
sve drustvene mreze, ,,je bitan deo posmatranja virtuelnog prostora (VP) i Citava kultura je
razvijena oko nacina na koji se VP avatar sli¢ice proizvode i razmenjuju.” (White 2006, 116).
Deo internet kulture je da se ovaj avatar povezuje sa identitetom korisnika; neki sajtovi vise
forsiraju koriS¢enje licnih fotografija na profilima korisnika (poput Instagram-a), ¢ime u
potpunosti prenose fizi¢ki identitet u virtuelni prostor. Razvijaju se i drustvene mreze i mediji

koji se fokusiraju prvenstveno na vizuelne i fizicke elemente (Cajko 2019, 79), poput
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Instagram-a ili TikTok-a. Jedan aspekt ovoga su i takozvani selfiji, fotografije gde korisnici
slikaju sami sebe, koji prikazuju gde se oni nalaze, Sta rade i sa kim provode vreme, pri cemu
takode utvrduju i autentiénost korisnika o kojoj sam pri¢ala ranije (Cejko 2019, 143). Ipak, na
drugim mestima (poput razli¢itih foruma ili blog-sajtova kao Sto je tumblr.com) korisnici
najcesce stavljaju sli¢ice razlicitih likova, poznatih licnosti, fotografije i sl. u skladu sa svojim
interesovanjima ili temom sajta. ldentiteti su usko povezani i sa internet zajednicama, i
odnosima koji se grade, jer se kroz ovakav vid interakcije saznaje viSe o sopstvu i gradi slika
osobe. Bitnost identiteta se menja u odnosu na offline svet: ako se zajednica fokusira na
odredeni bend, fizicki 1 politicki identiteti poput rase, seksualnosti, pola i roda se stavljaju u
drugi plan, dok se identitet korisnika primarno zasniva na privrzenosti i misljenju o bendu
koje predstavlja osnovno pitanje na platformi (Watson 2002, 108). Po ovome se vidi da se
identitet u virtuelnom prostoru ne samo drugacije iskazuje, nego nekad i razli¢ito vrednuje u
odnosu na fizicki prostor, te da se ljudski odnosi nekada sklapaju na osnovu zajednickih
tacaka identiteta koji ina¢e mozda ne bi bili vidljivi niti bi izgledali kao presudni pri fizickom
kontaktu. Kroz sve vizuelne i telesne prikaze, kako li¢ne tako i drugih elemenata, ostvaruje se
odredeni vid komunikacije sa drugim korisnicima — Ove reprezentacije su poziv na reakciju i
komentare, pa 1 na reciprocno deljenje ovih oznaka socijalnog kapitala (Gomez and Ardevol

2010, 54).

U virtuelnom prostoru se nailazi na produzeno telo (reprezentacija kroz tehnologiju ili
tehnoloski manipulisano telo) i mentalno telo (mentalna reprezentacija tela, fenomenolosko
telo) (Childs 2011, 25) te ¢e se identitet korisnika dalje kroz ovo razvijati 1 reprezentovati.
Stoga je bitan faktor da je, pored ovakvih grafickih prikaza, cela internet mreZza zasnovana na
prenesenoj 'osobi' i 'osobenosti' (Miller 2000, prema Zakula 2012, 52). Identiteti i prostori su
sociomentalni, odnosno baziraju se drustvenom aspektu komunikacije medu korisnicima i
odrzavaju se kognitivnim sredstvima (Cajko 2019, 55). Profili na dru$tvenim mreZama koji
oslikavaju identitet osobe stoga postoje kao drustveno-intelektualni produZetak sopstva
nezavisno od trenutnog prisustva osobe tom prostoru. (Zakula 2012, 53). Predstava self-a u
virtuelnom prostoru je zapravo deo strukture svakodnevnog zivota koji se iskazuje kroz
upotrebu tehnike i strategija sklonih za ovaj odredeni prostor (Jlemetuh 2010, 75-6). Prikazi
koje osoba deli o sebi u sajber svetu su i dalje poslati od strane te osobe, i stoga predstavljaju
deo i ,,produzetak” identiteta osobe. Kako se u virtuelnom prostoru stvaraju novi odnosi, ali i
prikazuju samo odredeni delovi Zivota, ovo nije sasvim prenesen identitet, ve¢ delimi¢no

prenesen ili nadograden, ali nimalo manje stvaran od onog sopstva u fizickom svetu.
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Stvari na internetu ostaju dugo dostupne korisnicima sem ako oni svesno ne odluce da
ih izmene ili obriSu. Mladi korisnici su sve viSe svesni toga da neke stvari potencijalno ostaju
zauvek na internetu, i da kao takve mogu lako uticati dalje na njihovu izgradnju identiteta
(Brandtzaeg and Chaparro-Dominguez 2019, 9). Spomenute vremenske odrednice interneta
omogucavaju da se prode kroz stranice koje su odavno postavljene i da se vidi sadrzaj profil
osobe koji je korisnik izgradio daleko ranije. Kako objave na internetu predstavljaju odredeni
materijalni dokaz, moze do¢i do toga da se ovo uzima kao vrlo ozbiljan deo identiteta, cak i
onda kada je do$lo do promene aspekta identiteta osobe (Sovije 2009, 33). Takode je bitno da
su internet profili neretko lako dostupni i otvoreni za mnoge, Sto omogucava da korisnici sa
kojima nemamo direktan kontakt takode pristupe naSem predstavljanju na drustvenim
mrezama i izgrade sliku o nama. Prisutnija je ideja da je tudi identitet deljen, dostupan i
otvoren za kritiku i komentare. Sa aspektom anonimnosti i pretrage drugih korisnika, internet
omogucava ovo lakSe nego ranije, otvarajuci time i prostor za viSe zlobe i potencijalnog
zlostavljanja drugih korisnika (Boyd 2014, 140). Cesto se smatra da ako neko objavi na svom
Twitter nalogu nesto, bilo ko mozZe to da prokomentariSe i na taj nacin ,,doprinese* tudoj
percepciji svojim misljenjima. MekJuen i Sefer navode primer u¢esnika u njihovom
istrazivanju koji se osetio pogodenim kada je porodica preminule osobe ugasila njen profil na
mrezi, jer ,kako to da oni koji su je voleli se niSta ne pitaju” i ,,ona je bila naS prijatelj
takode“. MekJuen i Sefer prepoznaju tenziju izmedu ideje da je Faceook profil ,,deljeni
konstrukt (npr. on je naS)“ i ,perspektive prava svojine, da profil pripada svom

vlasniku®“ odnosno onome koji ga je prvenstveno kreirao (2013, 68).

Na ovo takode uti€e i1 specifinost vremena na internetu i drustvenim mreZama,
odnosno to da on u isto vreme omogucava pristup interakciji sa korisnicima u realnom
vremenu, ali 1 iz ,proslosti“. U slu¢aju da sajt nastavi da postoji ili da neko ne obrise
komentar ili stranicu, moguce je pristupiti ranijem materijalu koji je neko postavio i
odgovoriti na njegovu raniju objavu, ili pak posmatrati raniju konverzaciju koja se odvijala
isto kao Sto bi se posmatrala konverzacija koja se trenutno deSava. Usled toga, identitet na
internetu nije ,linearni vremenski proces, ve¢ zbrkani proces” (Brandtzaeg and Chaparro-
Dominguez 2019, 2), odnosno u sebi sadrzi brojne identitete iz razli¢itih vremenskih
momenata bez jasno odredenih granica medu njima. Usled ovoga dolazi do spomenutog
uplitanja onoga $to je korisnik ranije pisao, te se u savremenom koris¢enju interneta postavlja
ideja da bi korisnici konstantno trebalo da budu svesni Sta kace online i moguénosti da to u

buduénosti utiCe na njihov razvitak identiteta i samoprezentacije. Stoga se vremenska
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tranzicija identiteta osobe, narocito mladih koji odrastaju, drugacije oblikuje na druStvenim
mrezama (Brandtzaeg and Chaparro-Dominguez 2019, 3). Ovakav proces uti¢e na izgradnju
transvremenskog identiteta kao neCega S$to se vremenom menja vremenom menja i
nadograduje (Sovije 2009, 32), ve¢ se on ceo posmatra kao trenutna datost i sustina liGnosti.
Ovde se stvara razlika i u korisnicima koji u dugo vremena na internetu i odavno su kreirali
svoje virtuelne identitete; zbog toga Sto nisu znali mnogo o internetu u momentu kad su mu
pristupili, oni nisu mogli da uvide na koje nacine ¢e se mreza razvijati, menjati ili, pak, koliko
¢e njihovi identiteti ostajati zabelezen i vracati im se nakon odredenog vremena (Brandtzaeg
and Chaparro-Dominguez 2019, 5). Kao kontrast su mlade generacije koje automatski
odrastaju sa internetom i sves¢u koliko i na koji nacin njihovi digitalni identiteti opstaju ili ne
opstaju. Pitanje je, naravno, koliko ovo uti¢e na njihovo koris¢enje mreza i da li dalje uti¢e na
razmis$ljanje o internet nasledu nakon smrti. Jasno je da neki od njih imaju svest o na¢inu na
koji se internet identiteti ¢uvaju, te onda kada Zele da naprave tranziciju od tinejdzerskog
doba ka starijem i profesionalnom identitetu oni nekad i obriSu svoje ranije izjave i objave na
mreZzama (Brandtzaeg and Chaparro-Dominguez 2019, 9-10). Na ovaj na¢in se vidi kako se
opet 1 identitet 1 protok vremena na internetu menja, odnosno da je moguce ,,vratiti se“ i
,obrisati® deo istorije 1 seanja u okviru mreZze. U ovom primeru se vidi jo§ jedan nacin
samokonstrukcije internet identiteta. Korisnik vrlo svesno moze da kontroliSe Sta i kome
predstavlja i na kojoj mrezi. Deo slika i objava mogu otvoriti za najblize prijatelje, dok ¢e
drugi deo biti podeljen sa svima, ili pak ni sa kim. Naravno, ni ovo ne zna¢i da neko nece
saCuvati ili uslikati nesto 1 proslediti dalje, ali svakako smanjuje moguénosti za deljenje svih

aspekata necijeg identiteta sa svima.
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Il 3. Besmrtnost

U okviru studija smrti, besmrtnost je obradivana daleko manje od drugih srodnih tema (poput
studija o smrti, umiranju i Zaljenju). Besmrtnost se smatra opskurnom temom, gotovo
nedostojnom akademskog interesovanja i najbolje ostavljenoj filozofiji i religiji. Medutim,
zelja za besmrtnoscu je verovatno stara koliko i samo covecanstvo, i ljudi su u svakom dobu
pokuSavali da koriste tada dostupna tehnoloska i kulturna dostignuca da bi prevazisli okvire
smrtnog Zivota (Jacobsen 2017, 2). U poslednjim decenijama sve je veca nauc¢na i bioloska
pomama da se nadu razli¢iti na¢ini da se Zivot produzi do maksimuma®®, ulaze se sve veéi
novac u istrazivanja koja obecavaju duzi zivot, novinski ¢lanci obeéavaju da je besmrtnost
nadohvat ruke u bliskoj buduc¢nosti (Jacobsen 2017, 2). Pored ovog, sredinom proslog veka se
uocava i razvoj biomedicine, nauke i antiejdzing (anti-aging) tehnologija. To sve dovodi do
pomeranja granice zZivotnog veka i starosti, i zajedno potpomaze da se odrzi moderan mit o
besmrtnosti putem sve jace medicinske tendencije za izbegavanjem smrti (Olashansky 2006,
69; Higgs and Jones 2009, 69). No pored ove besmrtnosti sopstva u tradicionalnom smislu,
uporedo postoji i razvija se ideja drugog vida besmrtnosti koja se naroCito razvija u

postmodernom drustvu — druStvena, digitalna, i instant besmrtnost (Jacobsen 2017, 11).

I1 3. a) Realna besmrtnost

Pod pojmom realne besmrtnosti, podrazumevam vid kontinuirane egzistencije sopstva
individue, koji se u drustvima orijentisanim ka nau¢nom i tehnoloskom razvoju sluzi upravo
tim sredstvima da tu egzistenciju produzi Sto vise, teze¢i ka beskona¢nom zivotu. U pitanju je
niz tehnika kojima bi se omogucilo produZavanje postojanja sopstva kroz odrzavanje
postojanja tela (kroz medicinske i tehnoloSke izume) ili hipoteticko odrzavanje postojanja
uma 1i/ili svesti (trenutno jos uvek u domenu misaonih eksperimenata filozofije uma i naucne
fantastike). Ovu distinkciju uvodim da bih je razlikovala od simboli¢ke besmrtnosti (u kojoj
sopstvo prestaje da postoji, ali trag individue opstaje na druge nacine), o kojoj ¢e vise reci

biti kasnije.

16 https://pescanik.net/zivjeti-vijecno/ (preuzeto 13. 3. 2022.)
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Tehnologija, nauka i biologija svesno, ali i nesvesno, pokuSavaju da nas pribliZe ideji
besmrtnosti. Ovo je mogude videti prevashodno u odnosu prema starosti, odnosno u ¢injenici
da u modernom dobu ljudi pokusavaju sve vise da izbegnu proces starenja, stavljajuci ljude
koji se klasifikuju kao stari u poziciju gde su na marginama druStva i posmatrajuéi ih kao
nesposobne i nemoguce za izleciti (Elias 2001, 68; Milosavljevi¢ 2014, 148-149). U skladu sa
ovim glediStem, drusStvo ne pruza odgovaraju¢u institucionalnu i pravnu pomo¢ koja bi
omogucila poboljSanje pozicije starih ljudi u drustvu (Milosavljevi¢ 2014a, 206). U isto
vreme, populacija starih ljudi se zapravo povecava u odnosu na ranije periode — u SAD-u
segment drustva koji najbrze raste je populacija koja ima iznad 85 godina, odnosno oni koji
spadaju u kategoriju izuzetno starih. Ovo je velika razlika u odnosu na 1899. kada je svega 4%
populacije imalo preko 65 godina, Sto znaci da se proces starenja i ,,poznog doba* znatno
produZio, a sa time i ,,razvukao* proces smrti. (Doughty 2014, 113). Drustvo se istovremeno
bori da izbegne proces starenja, ali i proces smrti. Porast nau¢nih ideja i otkri¢a u oblastima
poput biogerontologije (Olashansky 2006, 69) govori dosta o nacinu na koji medicinska
stanoviSta posmatraju starost i smrt kao nesto Sto je moguce, i potrebno, izbeé¢i. Moderna
palijativna nega kao medicinski program se prvi put javila u kasnim 60-im i 70im godinama
proslog veka kao odgovor na ograni¢enja drustva da ponudi kvalitetnu negu pred kraj zivota
za rastuci broj hroni¢nih bolesnika sa terminalnim bolestima (Hebert 2006, 368). Nalazi
ameriCke Nacionalne asocijacije za ku¢nu negu i hospise iz 2004. navode da se broj centara
sa palijativnom negom viSe nego udvostru¢io u pet godina (Pan, Morrison, et al 2001, prema
Hebert 2006, 368). Ova statistika jasno govori 0 medicinskoj tendenciji ka produzenju Zivota

i u slucajevima kada su terminalna bolest i smrt sigurni ishodi.

Izvesno je da postoji jaka tendencija da se zagovara ideja promene stila Zivota zarad
produzetka Zivota i otklanjanja simptoma starosti, kao i razliCitih bolesti povezanih sa
starijim dobom (Klatz and Kahn, prema Olshansky 2006, 68). Ovoj tezi doprinosi i aktivan
rad medicinske nauke na anti-aging tehnikama, odnosno tehnikama koje ¢e suzbiti ili,
utopijski posmatrano, sasvim obustaviti proces starenja i umiranja, potiskujuci sve $to ide sa
samim starenjem — bolest, fizioloSke, telesne i estetske promene (Vincent 2006, 196-199).
Nauka nam, dakle, nudi iluziju da ¢emo pobediti smrtnost nude¢i nove mogucnosti i tehnike
koje bi trebalo da sluze podmladivanju (Bonifati 2017, 159-160). Uz ovo, biotehnologija se
aktivno bavi tehnikama za produzenje Zivota i pobedom nad smrti, svakodnevno razvijajuci
nova dostignuéa i metode: prenosne naprave, vestacki organi i tkiva, lekovi i hormoni,

implanti, genetski modifikovane bebe itd. (Bonifati 2017, 161-166).
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Ove sve tehnike se bave idejom besmrtnosti sopstva kroz besmrtnost tela, odnosno
oCuvanja svesti i tela osobe onakvima kakve su za Zivota bile. Do sada, niko nije uspeo da
dostigne stvarnu besmrtnost tela, uprkos produzenju Zivotnog veka (Brown 2017, 42).
Navedene tehnike pokusSaja produZenja Zivota samo dovode do usporavanja procesa starenja i
otklanjanje uzroka smrti, Sto doprinosi spomenutom produzZenju procesa smrti koji je u
danasnjem dobu na kliznoj skali (Brown 2017, 43). Ipak, sami procesi koji uzrokuju starenje
(iako dobro izuceni) i dalje ostaju van domasaja savremene nauke. Usled toga $to trenutna
tehnoloska dostignuc¢a nisu uspela da ,,pobede* smrt u realnom smislu i omoguce besmrtnost
tela i svesti (pa samim tim i sopstva), ljudi kroz istoriju poseZzu za drugim metodama koje

preobliku ideju telesne besmrtnosti u nesto drugo — simboli¢ku besmrtnost.

II 3. b) Simbolicka besmrtnost

Simboli¢ka besmrtnost je koncept koju je prvi nau¢no razvio Robert Dzej Lifton,
ameriCki psihijatar, ali je ona dalje preuzeta i koriS§¢ena od strane druStvenih i humanistickih
naucnika, poput Sergeja Kana koji primecuje tehnike ovog koncepta u posmrtnim obicajima
Tlingit naroda Aljaske (Kan 2016). Ovako posmatran koncept simbolicke besmrtnosti 1
njegova analiza u potpunosti odgovaraju brojnim primerima koji se javljaju u ljudskim
kulturama i druStvima (Bennett and Huerman 2015, 34). Lifton se za formiranje koncepta
simbolicke besmrtnosti oslanja na Frojdove i Jungove poglede na fenomen smrti u ljudskom
drustvu, odnosno da se on fokusira kako na konacnost smrti, tako i na potrebu koju ljudi
imaju da se poveZu za svetom, istorijom i drustvom na nivou visem od njih samih (Lifton and
Olson 1974, 34). Ovo, stoga, nije realna besmrtnost o kojoj sam pisala gore, ve¢ je pre re¢ o
»posrednoj besmrtnosti* (Jacobsen 2017, 62). Ovaj psiholoski proces se javlja iz Zelje da se
prevazide smrt sopstva i1 postigne osecaj kontinutiteta, kao i povezanosti sa onim §to je bilo

pre osobe, te onim $to dolazi nakon (Lifton and Olson 1974, 34).

Lifton i Olson izdvajaju nekoliko principa kroz koje se simbolicka besmrtnost postize

u ljudskom drustvu:

1. Bioloski — podrazumeva ose¢aj dostizanja besmrtnosti putem potomstva;
odnosno osiguravanjem da se genetski materijal osobe nastavlja i da porodica i ostale vazne

drustvene grupe sa kojima je osoba bila intimno povezana (nacija, drustvo, kultura)
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nastavljaju dalju egzistenciju u vremenu. Stoga bi mozda bilo preciznije iskoristiti termin

»biosocijalne besmrnosti* (Lifton and Olson 1974, 35).

2. Kreativni — besmrtnost se postize kroz dela koja osoba ostavi za sobom (poput
kreativnih 1 umetnickih dela), kroz sluzenje pozivu (poput lekarskih i akademskih profesija)
ili pak postizanjem statusa bitne li¢nosti koja iza sebe ostavlja izvestan li¢ni uticaj na Sire

drustvo i njegovu buduc¢nost.

3. Teoloska — podrazumeva religijski koncept besmrtnosti, odnosno dostizanje
vecnog zivota kroz ideju natprirodnog i obeCanog onostranog, ili razli¢ite duhovne prakse

postizanja ,,ponovnog rodenja‘“ za zivota.

4.  Prirodna — naglaSava povezanost tela i osobe sa prirodnim ciklusima i procesima,
poput osecanja da smo mi neporecivi deo prirode kao i1 drvece, planine i reke; nasom smréu i

povratkom tela u zemlju mi ponovo postajemo deo velikih prirodnih ciklusa.

5. Iskustvena transcendencija — postizanje psiholoskih stanja prosvetljenja ili
ekstaze u kojima se €ini da vreme nestaje, a da je osoba izvan granica svakodnevice. Ova
iskustva transcendencije pojedincu se ¢ine kao trenutak bivstvovanja izvan zivota i smrti,
nakon njih sledi reorganizacija individualnih simbola i slika kojima pojedinac upravlja
svojim Zivotom (Lifton and Olson 1974, 36-37). Ova stanja su istorijski postizana kroz
ekstremne prakse poput koriS¢enja opojnih sredstava, izgladnjavanja i1 izuzetnih zamora;

dostizna su medutim i na manje ekstremnije nacine poput borbe, seksa, plesa, sporta.

Nakon Liftona, ozbiljnijim proucavanjem besmrtnosti bavio se poljski sociolog
Zigmunt Bauman. Za Baumana, ljudsko bi¢e je homo immortalis, koga ljudsko saznanje o
smrtnosti nagoni da zamislja besmrtnost, sanja o njoj, i trudi se da je dostigne (Bauman,
prema Jacobsen 2017, 60). Iako Bauman nikada eksplicitno ne koristi termin simboli¢ka
besmrtnost, jasno je iz objasnjenja njegovih koncepata da je ovo ista ideju koju je i Lifton
izneo. On nudi svoje modele postizanja besmrtnosti, sa time S$to ih naziva ,,politikama

prezivljavanja®. One se baziraju na slede¢im idejama:

1. Bogu i religiji — ve¢ poznata i veoma stara tehnika prezivljavanja koja podrazumeva
pokornost religijskim pravilima koja ¢e kasnije omoguciti natprirodnu besmrtnost

individue (Jacobsen 2017, 67).
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2. Zajednickim ciljevima — pojedinac¢na besmrtnost se ostvaruje (ali i pada u drugi plan)
spram besmrtnosti kolektiva, koji moze biti Drzava, Partija ili Nacija — koncepti koji

umanjuju znac¢aj individualne smrti (Jacobsen 2017, 67-8).

3. Ljubavi — besmrtnost se pronalazi u drugom bicu, kroz ¢iju ljubav osoba moze osetiti

1 posti¢i osecaj transcendentnosti 1 ve¢nosti (Jacobsen 2017, 68).

4. Zdravlju i fitnesu — individualisti¢ka ideja koja podstic¢e osobu da se preterano brine o
sebi, bude lepa, jaka, da trenira i vezba, drzi dijete i sl. ne bi li Sto duZe ostala zdrava i
ziva (Jacobsen 2017, 68). Ve¢ uvidamo na koji naCin je ova ideja povezana sa
postmodernim i tehnoloSkim porivima da se Zivotni vek produZi, te da se kroz brojne
tehnike zdravlja i biologije odlozi smrt. No Bauman iznosi ideju da ovi koncepti brige
o sebi ne pocivaju toliko na ideji da osoba zivi ve¢no koliko na tome da nadzivi druge

(Jacobsen 2017, 69).

Sve ove taktike su kulturno determinisane, i kao takve se deSava da u razli¢itim

druStvima razli¢ite individue ,,prezive odnosno dostignu ikakvu simbolicku besmrtnost

(Jacobsen 2017, 70-71).

Uz ve¢ pomenute tehnike i koncepte, Kastenbaum dodaje i koncept ,asistirane
besmrtnosti“. Ovaj koncept podrazumeva uplive novih tehnologija koje ovaj put ne
potpomazu ideju realne besmrtnosti sopstva ve¢ pravu simbolicku besmrtnost — takozvanu
digitalnu besmrtnost, ostvarenu primarno kroz razli¢ite tehnoloske procese i drustvene medije
(Kastenbaum, prema Sofka et al 2017,173).

Moguce je videti da obe klasifikacije tehnika simbolicke besmrtnosti nude moguénost
nekog oblika religijske besmrtnosti, zbog Cinjenice da veliki broj religija (ako ne i sve)
upravo nude besmrtnost vernicima koji se pokazu dostojnim. To bi se takode slozilo sa
Arijesevom i Volterovom tezom da je religija nekada imala monopol nad fenomenom smrti.
Odredeni istrazivaci su zakljucili da u modernom svetu usled porasta sekularizacije, religijske
tehnike simboli¢ke besmrtnosti gube na znacaju. Postoji manje nacina da se smrt ritualizuje i
transcendentalizuje; nestaju i duhovni nacini ispoljavanja dalje egzistencije preminulih (npr.
paranormalne ideje poput komunikacije sa preminulim ili njegova spiritualna ukazanja). No,
Klas i Volter smatraju da je religijska i spiritualna komponenta povezivanja sa preminulom

osobom zapravo rasprostranjenija nego $to se misli. Prema njihovom misljenju, mnogo vise
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ljudi oseca prisustvo preminule osobe nego $to bi priznalo zbog toga Sto moderna zapadna
kultura nije pogodna za ovakva izrazavanja ovakvih ose¢anja. Medutim, iako kulturni okvir
zapadnog sveta ne podrazumeva uvrstanje paranormalnog u svakodnevnicu, druge kulture to

mnogo ¢eSce praktikuju (Klass and Walter, prema Irwin 2015, 123).

Svakako je bitno pomenuti 1 na¢ine na koji se koncepti 1 tehnike religijske simbolicke
besmrtnosti preplicu sa internetom i online tehnologijama. Religijski koncepti u sferi
interneta nisu nista novo — oni imaju dugu istoriju joS od osamdesetih godina (Banuh
I'pyoummh 2012, 103), te su se razvijali da prenesu kako postojece religijske koncepte, tako i
da pruze prostora za isklju¢ivo online religije (banuh I'pyoummh 2012, 109-110) i nove
religijske koncepte (banuh I'pyoummh 2012, 107-108). Ovde se pak promislja o nadinu na
koji se koncept koji je bio ranije skoro neminovno povezan sa religijom, kao Sto koncept
besmrtnosti jeste, izlazi iz svoje sfere zahvaljuju¢i tehnoloskim dostignuc¢ima, i prenosi se u
internet prostor kao potencijalno sekularizovan. Time se dolazi do ideje da online prostor
nudi upravo novi okvir za ovu vrstu oplakivanja i odrzavanja odnosa sa preminulim; ¢ak i
onda kada se religijski aspekt gubi, dobija se novi prostor gde je moguée odrzavati razgovor i

odnos sa preminulim korisnikom, kao i ispoljiti svoja osecanja (Irwin 2015, 120).

Jasno je onda da moderno drustvo sve viSe polaZze nade u to da nauka i medicina
imaju klju¢ besmrtnosti i vaskrsenja, zbog ¢ega je potpuno normalno da se ovakve ideje dalje
pretacu u nau¢nu fantastiku i fiktivne narative inspirisane stvarnim promenama u drustvu i
nauci. Nije, dakle, cudno $to se sa pojavom i razvojem interneta sve vise pri¢a o digitalnoj ili
sajberbesmrtnosti, i na¢inima na koje ljudi potencijalno koriste internet prostor da postignu
ovo, kao da svoje nade polazu upravo u virtuelni prostor kao odgovor na pitanje ve¢nog
zivota. Ve¢ je utvrdeno da zapadna misao daleko vise vrednuje mozdane procese od telesnih,
uzimajuéi da je srz sopstva, pa time i Zivota, u ovim oblastima ¢oveka (Vukovi¢ 2007, 346 —
368). Internet, kao polje na kome se identitet gradi na osnovu svesti o sebi i sopstvu kroz
misaone procese, logicno se namece kao glavno polaziste za potencijalno obesmréivanje
licnog identiteta. Ove ideje su starije od same popularizacije internet prostora, jer nauc¢na
fantastika ve¢ neko vreme nudi narative o razlic¢itim moguénostima kako kloniranja tela, tako
1 oCuvanja svesti. Nau¢na fantastika umnogome predstavlja religiju 1 mitologiju savremenog
tehnoloSkog druStva koje smatra nauku jedinom objektivnoscu, te kao i religija i mit nudi
razli¢ita objasnjenja, analizira strahove 1 nudi moguénosti za razvitak naSeg sveta, $to je u

ovim narativima mogucnost prevazilazenja smrti (Gavrilovi¢ 1986, 62 - 63). U sklopu nau¢ne
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fantastike ali i savremene svakodnevice, ideje i fantazije o kloniranju su postale ,,deo
mitologije savremenog doba“ (Antonijevi¢ 2012, 360). U skladu sa svime ovim, Harari
objasSnjava da u modernom dobu dolazi do stvaranja tehnoloskih i data religija, odnosni ljudi
koji posmatraju tehnologiju, internet i datu na naéin na koji religija sagledava bozanstva
(Harari 370, 381-386). Zbog toga, ideje o ofitavanju uma, odrzavanju virtuelnog secanja i
digitalna besmrtnost u sekularnoj sferi preuzimaju ideje koje su ranije bile vezane primarno
za religiju. Medutim, dokle, u praksi ove ideje zapravo idu i koji stepen digitalne besmrtnosti

se postiZe, a Sta je samo moderna mitologija?

IT 3. ¢) Digitalno vaskrsnuce

Kada je re¢ o potencijalnoj simboli¢koj digitalnoj besmrtnosti, opcija koja najvise
obecava 1 koja je tema velike spekulacije je neSto za Sta ¢u upotrebiti termin ,,digitalnog
vaskrsnu¢a“. Ovo podrazumeva da se osoba, na odredeni nacin, ,,vrati u zivot* koristeci
tehnoloske moguénosti da se neéije sopstvo rekreira putem ,,digitalnih ostataka“ individue.
,Digitalni ostaci® suStinski podrazumevaju svakovrsne digitalizovane podatke o necijoj
liénosti — bilo da su u pitanju stotine hiljade sati audiovizuelnih zapisa poznate li¢nosti ili pak
prozai¢nije fotografije, pesme, tekstovi, poruke ostale iza nekoga manje (pre)poznatog. Oni
formiraju bazu koja se dalje moze masinski obraditi radi sinteze novih informacija, koje nam
u nekom smislu, mogu pruziti iluziju da se necije sopstvo nastavilo i iskazuje digitalnim

putem.

Mozda najpoznatiji primeri ovoga su upotreba tehnologije za ,,vaskrsnucée* poznatih
osoba poput repera Tupaka Sakura — video, audio i druge digitalne informacije su bile
iskori$¢ene da bi se ovaj reper ,,vratio u zivot™ i ,,nastupao“ u vidu holograma (audiovizuelne
predstave) koji rekreira izgled, kretanje i govor pokojnika (Sofka 2017, 176). Ova metoda je
planirana da bude koriS¢ena i1 za realizaciju turneje pevacice Ejmi Vajnhaus, no zbog
,specifi¢ne osetljive tematike se odustalo od toga.’ lako je njena porodica dala dozvolu za
da se lik pevacice rekreira, podiglo se opste pitanje etike projekta, kao i toga ko poseduje
prava u ovim slucajevima kada sama osoba koja ,,nastupa“ ne moze da da dozvolu. No,
ovakav sveobuhvatan nacin rekreacije necijeg lika iziskuje ozbiljne resurse van domasSaja

obi¢nog Coveka, ali u domasaju korporacija koje imaju tehnicke moguénosti (ali 1 finansijski

17 https://www.theguardian.com/music/2019/feb/22/amy-winehouse-hologram-tour-postponed (preuzeto 3. 1.
2022.)
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interes) da pokojne slavne licnosti ozive kroz, suStinski, teatarsku opsenu baziranu na

njihovom prepoznatljivom identitetu.

Poslednjih desetak godina su se u vestima pojavile informacije o razli¢itim idejama da
se kroz digitalne medije osoba u odredenom smislu ,,vaskrsne®. Sajtovi poput Eter9 ili
LifeNaut nude moguénosti da nastave digitalni Zivot svojih korisnika — oni pokuSavaju da
putem vesStacke inteligencije nastave na osnovu trenutnih digitalnih informacija vode
druStvene mreze korisnika, Sto moze da se nastavi i nakon njihove smrti (Savin-Baden and
Mason-Robbie 2020, 17-18). Ove inicijative predstavljaju samo nekoliko primera kako se
obecava da ¢e u buducnosti biti moguée da vestaCka inteligencija pomogne nastavljanju
odnosa sa preminulima. Jedan od poznatijih ovakvih primera je i takozvani Luka Chat Bot —
program osposobljen da vodi razgovor na osnovu autonomnog i fleksibilnog delovanja i
rezonovanja, Cesto sa elementima veStaCke inteligencije. Ovo je bio projekat umetnice
Eugenije Kujde koja je, nakon smrti svog prijatelja Romana, odlucila da njegove digitalne
ostatke iskoristi u svrhe oCuvanja seéanja na njega.'® Ona je ideju dobila nakon gledanja
epizode serije Crno ogledalo naslovljene ,,Odmah se vraéam®, u kojoj junakinja dobija
mogucénost da razgovara sa svojim preminulim muzem uz pomo¢ programa koji ozivljava
njegovu li¢nost na osnovu njegovih digitalnih podataka. Kako vreme prolazi, junakinja ide
sve dalje da bi na kraju porucila i kiborg-klona svog muza i na taj nacin ga vratila u Zivot.
Kujda nije mogla da ode toliko daleko, ali je uspela da napravi chat aplikaciju u kojoj je
moguce voditi razgovor sa programom koji imitira Romana. Informacije koje program dobija
su izvucene sa Romanovih drustvenih mreza i poruka koje je on slao prijateljima 1 roditeljima.
Na osnovu toga, napravljena je baza odredenih ideja, fraza i se¢anja na osnovu kojih se
postize osecaj da je Roman taj koji odgovara na poruke. Dok je Evgenija Kujda bila
zadovoljna programom i na¢inom na koji je on pruzao utehu, osec¢anja drugih (ukljucujuéi i
Romanovog oca) su bila pomeSana — neki su ¢ak naveli kako uopste nije shvatila lekciju koju

nosi Crno ogledalo sa svojim ambivalentnim, donekle uznemirujué¢im krajem.

Martin Rotblat, preduzetnica, aktivno radi na pravljenju Mindclone-a (mozdanog
klona) koji bi omogucio da se svest, mozak i DNK osobe prenese putem kompjutera. Ovo bi
bila digitalna bi¢a koja su samosvesna i koja mogu da sama razmisljaju, donose odluke i

osecaju emocije, sve na osnovu onoga kakva je osoba bila za zivota u svom fizickom telu

18 https://www.theverge.com/a/luka-artificial-intelligence-memorial-roman-mazurenko-bot (preuzeto 13. 12.
2021.)
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(Stokes 2021, 163-164). Ona je ve¢ svet upoznala sa svojim prvim izumom koji se bazira na
ovoj ideju - sa robotom koji predstavlja mozdanog klona njene Zene.® Zarad imitiranja njene
7ene, Bine Aspen, u robota je uéitano stotine sati digitalnih informacija i se¢anja?. ldeja je da
ovaj robot predstavlja torzo ,,prave* Bine, kao 1 njenu li¢nost. Na pitanje da li ovo predstavlja

istu osobu ili novu osobu, Martin Rotblat objasnjava:

,.Ja mislim da ono Sto je ucitano si ti, to je tvoja persona, u stvari to je kreacija tvog
uma i usled zakona o intelektualnom vlasnistvu i autorskom delu, to jeste vi. [...] To jeste

druga svest, jer zna od momenta kada je kreirano da nije original.“%

Ona dakle uvida da ovo nije svest njene Zene, odnosno da ne dolazi do realne
besmrtnosti, ali omoguc¢ava neki vid digitalne besmrtnosti — ili pak, vaskrsnuce — njene Zene.
Kada se procitaju komentari na ovim videima i vestima, vidi se da su misljenja jako
pomeSana — od onih koji smatraju da je Martin genijalna, do onih koji se upravo pozivaju na
Crno ogledalo i opasnosti koje mogu uslediti sa novim tehnologijama. Ljudi ne vole ideju da
tehnologija i masina preuzmu previse kontrole nad telesnim atributima, te ne zele da one
imaju preveliku autonomiju. Ovo je poznati strah od tehnologije, kloniranja i ucitavanja
umova koji u ovim narativima predstavlja strah od odlaska predaleko, odnosno ,,igranja
boga*“ (Antonijevi¢ 2012, 361), koncepta koji je izri¢it tabu u druStvima zasnovanim na
vrednostima proisteklim iz monoteistickih abrahamskih religija. Luka Bot kao i Bina48,
previse prepli¢u koncepte sopstva i masSine odnosno tehnologije, gde se takode javlja strah od
gubitka granice izmedu ,,ljudskog® i ,,digitalnog®, zbunjujucu i zabrinjavajucu transformaciju

realnog sveta u tehnoloski svet, gubitak individualizma 1 otudenje (Gavrilovi¢ 1986, 60).

Ono $§to jeste interesantno jeste da, koliko god ovi koncepti bude strah u ljudima,
pitanje je da li su oni uopste i moguc¢i. Mada Luka Bot i Bina48 funkcioniSu, oni sa razlogom
nisu distribuirani otvoreno jer vestacka inteligencija nije postigla stadijum u kome ¢e ove
tehnologije funkcionisati savrSeno i bez greSki u komunikaciji i ponasanju. Vestacka
inteligencija kao koncept ima nekoliko definicija. Najdominantnija je ona koja je karakteriSe
kao maSinsko ucenje, odnosno moguénost kompjutera i masine da naprave algoritam baziran
na podacima izvode¢i iz njih pravila (van Belkom 2019, 2). Uz to, veStacka inteligencija se

koristi i kao naziv za ,,emulaciju celog mozga“ kao i ,,moZdano-racunarski interfejs* (mesto

19 https://www.youtube.com/watch?v=rTJpJIVKRTA (preuzeto 4. 2. 2022.)
20 htps://www.hansonrobotics.com/bina48-9/ (preuzeto 3. 1. 2022.)
2L https://www.youtube.com/watch?v=w2egvtgealM (preuzeto 2. 1. 2022.)
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gde dva sistema se susrecu i interaguju) (van Belkom 019, 2). Kao i strah od tehnologije
uopsteno, strah i protivljenje vestackoj inteligenciji su Siroko rasprostranjeni — od ljudi koji
misle da ¢e masine preuzeti sve, preko nau¢nika poput Stivena Hokinga koji je upozoravao
da je vestacka inteligencija kraj covecanstva (van Belkom 2019, 2), pa do brojnih filmova
koji oslikavaju distopijske moguénosti sa porastom vesStacke inteligencije, ¢ak i kad je re¢

upravo o temama smrti (Zlatovi¢ 2020).

Ovaj stepen digitalne besmrtnosti podrazumeva aktivnu digitalnu besmrtnost koja
moZe da dostigne i oponaSa ljudski mozak, te da ima slojevite motivacije, ciljeve i ideje koji
bi vodili unutradnje i spoljasSnje narative (Burden 2020, 159). Za ovo je potrebno joS mnogo
vie istrazivanja, kao i mnogo viSe tehnoloskih napredaka koji bi omoguc¢ili pravu odrzivost
digitalne besmrtnosti na svim kompjuterima buduénosti (Burden 2020, 158). Takode je bitno
da se vestacka inteligencija daleko viSe razvije da bi ponudila samostalno slojevito delovanje
digitalnog besmrtnog identiteta jer veStacka inteligencija na koju ljudi misle onda kada
pricaju o moguénostima produzetka zivota preko interneta za sad josS uvek nije razvijena. Ovo
bi mogla biti ,,Generalna vestacka inteligencija® koja bi trebalo da moze da dostigne
mogucnosti coveka — da resi date zadatke na osnovu paterna, ali takode 1 da se adaptira na
novu sredinu (van Belkom 2019, 3). Idealna verzija bi bila ,,Vestacka super inteligencija®,
Cije ostvarenje za sada ostaje u dalekoj buduénosti, koja podrazumeva da ovo tehnolosko
dostignué¢e postane sposobno kako za inteligenciju tako i1 za kreativnost, osecanja i
povezivanje na druStvenom nivou; drugim refima, veStacka inteligencija bi dostigla sve
mogucnosti ljudskog mozga (van Belkom 2019, 3). Ovo je potencijalno najidealnija verzija
koja bi lako mogla da omogu¢i razvijanje posthumnog identiteta osobe. Ono §to je izuzetno
bitno imati u umu je takode da je ova verzija vesStacka inteligencija trenutno nedostizna. Uz
sve medije koji nas upozoravaju da ¢e se ovo desiti, trenutno ne postoji oblik masine koji je

sposoban za tako nesto.

No za sada je najviSi nivo postignute vestacke inteligencije je ona koja se naziva
,usko vestacka inteligencija, bazirana na obavljanju specifi¢nog zadatka. To znaci da se
masina programira da uc¢i odredeno polje znanja i da moze u okviru njega da predvidi
moguce ishode (van Belkom 2019, 3). Luka bot, primer koji se spominje kao ostvareni chat
bot sa preminulom osobom funkcioniSe na ovaj na¢in. On povlaci informacije iz postoje¢ih
poruka, postova i drugih digitalnih ostataka Romana Mazurenka. Na osnovu ovih informacija,

on moze da predvidi eventualni tok razgovora i da pruzi odgovor koji je u skladu postoje¢com
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bazom informacija. Medutim, on ne moze da funkcioniSe izvan toga i da razvija svoj odnosno
Romanov identitet dalje. Na osnovu svih navedenih primera i istrazivanja moze se zakljuciti
da je idea realne besmrntosti, kao i digialnog vaskrsnuca, i dalje samo ideja u razvoju koja ¢e
vrlo verovatno iznedriti nove napretke u buduc¢nosti pogodne za istrazivanja. Do tada,
najbliza moguéa opcija koja se ¢oveku nudi je ideja simboli¢ke besmrtnosti koja se danas

umnogome povezuje sa digitalnom, a sa time i internet sferom.
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11 Metodologija istrazivanja

111 1. Etnografija interneta

Kori$¢enje interneta kao terena (ali i medija) za istrazivanje mozda izgleda isprva kao
nesto Sto potencijalno otvara nove probleme etnoloskog skupljanja grade, ali je zapravo
umnogome slicno sa fizickim terenskim radom i u potpunosti jednako legitimno
(I'aBpunosuh 2016, 28). Kao Sto bi bilo sprovedeno i istrazivanje u ,,fiziCkom* prostoru, tako
je 1 ovo istrazivanje sprovedeno upotrebom metode posmatranja sa ucestvovanjem (koja se
adaptira za internet digitalni prostor), kao i vodenjem dubinskih polu-struktuisanih intervjua
sa informantima. Zbog specifi¢nosti internet prostora, posmatranje sa ucestvovanjem na
internetu se nekad viSe svodi na samo posmatranje (Rutter & Smith 2005, 84). Kao takvo,
ono prati generalne principe metoda, ali se takode prilagodava kontekstu i zajednici koja se
proucava u virtuelnom prostoru (Boellstroff et al. 2012, 72). U€estvovanje je za potrebe ovog
istrazivanja sprovedeno u vidu mog aktivnog koriS¢enja mreza tokom trajanja istrazivanja,
gradenja sopstvenog digitalnog identiteta, interakcije sa drugim korisnicima preko drustvenih
mreza, te deljenje li¢nih prica unutar zajednica i1 grupa specificnih za istrazivanje u trenucima
kada sam smatrala da je situacija primerena. Ovim istrazivanjem sam nastojala da obuhvatim
Sto vedi broj internet prostora i druStvenih mreza, te je za vreme trajanja skupljanja grade i
informacija koriS¢eno nekoliko platformi: Facebook, Instagram, Twitter, Reddit, TikTok,
Youtube. Profile na ve¢ini pomenutih mreza sam imala ranije, dok sam neke pocela da
koristim po prvi put — time Sto sam kreirala novi nalog (npr. na TikTok-u). Zbog ovoga je bilo
potrebno da se ,aklimatizujem* na novi virtuelni prostor, nau¢im nacin funkcionisanja,
interakcije i pretrage, kao i da ustalim svoj digitalni identitet na platformi, pre nego $to bih
pocela da konkretno istrazujem ono §to je specificno potrebno za moj rad (Boellstroff et al.
2012, 74-75). Ovo upoznavanje sa terenom je kljuéni deo svakog istrazivanja, te se i za
potrebe ovog rada ispostavilo bitnim da se kao istraziva¢ prvenstveno upoznam sa nacinima
funkcionisanja prostora i pravilima komunikacije na svakoj od mreza. Primera radi,
platformu TikTok nisam koristila pre pocetka istrazivanja, te sam zbog toga napravila nalog i
neko vreme se upoznavala sa na¢inom na koji korisnici tretiraju ovu drustvenu mrezu, sa time
koje su njene moguénosti, i sl, da bih tek nakon toga krenula da pretrazujem sadrzaj koji je

kljuCan za samo istrazivanje.

57



Kada bih pretrazivala ove platforme sluzila bih se specifi¢cnim pojmovima da bih
doSla do trazenog sadrzaja, poput death (smrt), in memory (u seéanje na), memorial
(memorijal, se¢anje, pomen), angel (andeo), secanje, uspomena, grief (Zaljenje), Zaljenje i sl.
Na nekim mrezama je bilo lakSe naéi materijal, poput TikTok-a ili Facebook-a, koji imaju vrlo
jasne nacine pretrage i zajednice, dok su Instagram i YouTube bili neSto teZi za pretragu.
Primera radi, YouTube rezultat pretrage bazira kako na popularnosti videa, tako i na
prethodnim pretragama korisnika koje dalje oblikuju algoritam, te bi mozda neki manje
poznati video koji je neko okacio u znak secanja na preminulu osobu bilo mnogo teze naci.
TikTok, s druge strane, se koristi oznakama (hashtags) koje korisnici stavljaju uz svoje objave
i ¢ine ih lakS8im za pretragu onda kada korisnici znaju koje oznake da koriste. Neke od oznaka
su i vrlo specifi¢ne za ovu mrezu, poput oznake GriefTok (povezane reci za zaljenje i imena
mreze), i njima se lakSe gradi potencijalna zajednica usmerena na odredeni sadrzaj; takode,
ovaj sistem olakSava proces istraZivanja jer nakon Sto se utvrde obrasci ponaSanja a mreZi
jednostavnije je doé¢i do etnografskog materijala, ali i budu¢ih informanata. Mada Instagram
takode ima sistem oznacavanja putem hashtag-ova, ova mreza se rede koristi da se objavljuje
sadrzaj dostupan svima, ve¢ je viSe usmerena na privatne fotografije i privatnu publiku, ili
pak za marketing i posao; kao takva, ona nije toliko prigodna za istraZivanje poput ovog.
Svim ovim primerima se pokazuje nacin na koji je bitno znati sistem funkcionisanja i profil
korisnika razli¢itih drustvenih mreza da bi se lakSe sprovelo istrazivanje, $to je nesto $to sam

se trudila da dobro prouc¢im u svrhe kompletiranja ovog rada.

Uz ove poznate i Ceste drusStvene mreze koje su gore spomenute, namenski su trazeni
primeri internet grobalja i memorijala koji se prave ili za veéi broj preminulih ili u spomen
specificne osobe (Find a Grave, osmrtnice.si, osmrtnice.hr, cemetery.org). Internet kao polje
istrazivanja u ovom radu se, dakle, posmatra kao isprepletana mreza svih ovih platformi i
stranica, usled toga Sto ga sami korisnici tako posmatraju. Zbog umreZenosti digitalnog
prostora, nemoguce je odrediti samo jedno jasno mesto gde se odigravaju deSavanja
(Guimaraes Jr 2005, 148), te je i konkretno istrazivanje i skupljanje etnografske grade vrseno

sa ovom idejom.

Deo istrazivanja se ticao razlicitih izvora koji se nalaze na internetu, a nisu pokriveni
samim posmatranjem sa ucestvovanjem niti intervjuima. Ovo podrazumeva razli¢ite izvore,
poput razgovora medu korisnicima, slike, audio zapise, video klipove, i takozvane

screenshot-ove, odnosno vizuelno zabelezene momente trenutnog ekrana koji mogu da
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prikazu $ta je tatno u tom momentu na internet stranici (Boellstroff et al. 2012, 113-116).
Procitala sam internet ¢lanke o ideji digitalne besmrtnosti, kao i ¢lanke koji prenose iskustva
ljudi koji su se koristili digitalnim identitetom preminule osobe. Ovi podaci su bitni da bi se
ispostovao holisti¢ki pristup koji podrazumeva da se razli€iti izvori uzimaju kao manji deo
Sire slike (Boellstroff et al. 2012, 120). Ovi materijali su tretirani kao zbirke tekstova koji su
Citane 1 analizirane kao takvi, u sklopu terena koje je podrazumevao i ,,stvarne susrete sa
akterima ovih narativa u vidu informanata, da bi se utvrdila autentiCnost materijala

(Tpudynosuh 2010, 166).

Kljuéni deo istrazivanja ¢ine intervjui sprovedeni sa informantima koji su aktivni
korisnici interneta. Drugi uslov koji bi informanti morali da ispunjavaju jeste da su imali
iskustva sa gubitkom koji je na neki nafin povezan sa internetom — bilo da su oni sami
koristili internet prostor da iskazu zaljenje na neki nacin ili da su njihovi voljeni koji su
preminuli bili korisnici interneta pre smrti, odnosno aktivni korisnici neke od drustvenih
mreza. Potencijalne sagovornike sam pronalazila na dva nacina. Prva grupa su bili moji licni
poznanici i ljudi na koje su me oni uputili; ovaj deo informanata je naden takozvanom
metodom ,,grudve snega“ koja podrazumeva da ve¢ postojeci informanti upucuju istrazivaca
na druge informante koji moZda mogu doprineti istrazivanju. Druga grupa informanata je
nadena na internetu. Zbog osetljivosti 1 intimnosti teme, te moguénosti da za odredene
korisnike interneta ona bude traumati¢na ili okida¢ za nemila ose¢anja, oslanjala sam se na to
da postavim pitanje veéem broju ljudi kojima bi bilo ugodno da pri¢aju o svom gubitku, te
bih pustila da se korisnici sami javljaju na poziv. Sa pet informanata sam uradila po dva
intervjua. Ovi ,,dopunski® intervjui su uradeni nakon devet do dvanaest meseci nakon prvih
intervjua, sa svthom da ispitam nacin na koji se informanti bore sa gubitkom sa osvrnem na
vremensku perspektivu, te da li su im se perspektive promenile. Ovo je bitno jer su neki od
informanata nedavno preziveli gubitak u vreme prvog intervjua. Da bi se uocila promena u
njihovoj percepciji 1 koriS¢enju interneta, odlucila sam da bi bilo korisno sagledati dve

perspektive iste osobe u razli¢itim momentima procesa zZaljenja.

Da bih dosla do informanata koje ne poznajem licno i koji su geografski daleko
odlucila sam se za tri velike platforme koje unutar sebe dopustaju da se formiraju zajednice
povezane zajedni¢kim interesovanjima, a takode su i zgodne za deljenje poziva odnosno

molbe za pomo¢ pri istrazivanju. Te platforme su:
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1. Facebook — ovo je jedna od najrazvijenijih i najpoznatijih drustvenih mreza koja
okuplja internet korisnike Sirom sveta. Korisnici prave svoje profile, najc¢es¢e pod svojim
imenom i prezimenom, i kace svoj avatar odnosno fotografiju. Na ovaj nacin oni prave svoj
Facebook digitalni identitet, o kome je ranije bilo re¢i. Facebook kao mreZa je narocito
pogodna za ovo jer se oslanja na ideju autenti¢nosti i podrzava da njegovi Korisnici

predstavljaju prave sebe, odnosno da predstave svoj identitet onakvim kakav je i van mreze.

Pored direktnih kontakata sa drugim korisnickim profilima koje ¢ine srz korisnickog
iskustva na Facebook-u (poznatiji kao ,prijatelji*), Facebook omogucuje i kreaciju grupa.
Grupe su mesta koja okupljaju profile zainteresovane za odredenu temu; omogucavaju im
prostor za diskusiju, mesto za razmenu fajlova, olakSava online susrete, omogucéava kreaciju
event-ova (deSavanja koja mogu da budu kako online, tako i offline — u realnom svetu) i jos
mnogo toga. Glavni fokus mog istrazivanja na Facebook-u je bio baziran na pronalasku
adekvatnih grupa koje bi mogle da budu relevantne za temu — to su grupe koje povezuju
ozalosCene, Cesto se grupiSuci u odnosu na to koga su korisnici izgubili, ili pak pod kojim

okolnostima se odigrala smrt voljene osobe.

Pristupi Facebook grupama, naro¢ito onima koje se bave ovako osetljivim i intimnim
temama, su najceS¢e ograniCeni. Potencijalni ¢lan najceS¢e mora popuniti upitnik ne bi li
opravdao svoje prisustvo i ucesée, a potom se 1 pridrzavati pravila zajednice. Da bih dosla do
informanata koji su ¢lanovi ovih osetljivih grupa, a da ih pri tome ne bih uznemirila, pre
ulaska u grupu bih poslala poruku administratorima (kombinacija kreatora, vlasnika i organa
reda grupe) sa objaSnjenjem da sam istrazivac i student doktorskih studija, upoznala bih ih sa
detaljima o svojoj temi istraZivanja, i zamolila da postavim pitanje u kome trazim informante.
Neki od administratora su ocenili da je tema Zalovanja na koju se fokusiraju previse delikatna
da bi se ¢lanovi zajednice uznemiravali, te sam ovde morala da odstupim od desetina grupa
koje sam izdvojila u prvom koraku istrazivanja i mapiranja terena. Na kraju sam ipak uspela
da dobijem pristup nekolicini grupa uz dozvolu administratora. Da bih odrZala privatnost
informanata i ¢lanova koju sam obecala, u doktorskom radu ne smem navoditi ta¢na imena
grupa, ali su teme bile sledeée: zaljenje za blisko preminulima, citati o smrti i zalosti, deljenje
slika tetovaza posvecenih preminulima, pravljenje grafika i slika u ¢ast preminulima, grupa
za prevenciju suicida i Zaljenje onih koji su izvrSili suicid, grupa za Zaljenje onih koji su
preminuli usled virusa Kovid-19. Nakon pristupa bih postavila upitnik slican poruci koja je

bila poslata administratoru, i ¢lanovi bi mi se sami javljali u komentarima ili putem privatnih
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poruka upucenih mom licnom profilu. Od prijavljenih ¢lanova grupe, informante sam dalje
nalazila na osnovu toga sa kim bih uspela da ostvarim kontakt, te da li nam se rasporedi

podudaraju.??

2. Twitter — Ova platforma, za razliku od Facebooka, ne fokusira se toliko na
interakciju medu korisnicima koliko na kreaciju i razmenu tweet-ova, kratke pisane forme (do
280 karaktera). Ovakva forma komunikacije nalaze jasnoc¢u, konciznost i jezgrovitost u
izrazavanju. Takav pristup onemogucava lako formiranje grupa korisnika jer se interakcija
najvise bazira na onima koje odredena osoba prati, ili pak onima koji piSu podjednako kratke

odgovore na prvobitni poslati tweet.

Za razliku od narocito odredenih i posvec¢enih mesta za Zalovanje poput onih kojima
sam se bavila na Facebook-u, Twitter mi je posluzio za nalaZzenje pojedina¢nih korisnika i
skupljanje njihovih iskustava sa gubitkom i digitalnim Zaljenjem. Moj poziv na intervjue
(tweet) je docnije bio podeljen tako da ga druge grupe korisnika (van mojih pratilaca) vide,
Sto je dovelo do efekta koncentricnih krugova. Na ovaj poziv se dalje javilo nekoliko

informanata iz drzave i regiona koji su kasnije intervjuisani.

3. Reddit — Platforma se ne bazira na pojedina¢nom, autenti¢nom korisniku, ve¢ se
bazira na mikrozajednicama (subreddit-ima) razli¢itih nivoa opSirnosti i specifi¢nosti,
posvecenih razli¢itim temama. Ovako strukturisana, organizacija Reddit-a mozda najvise
podseca na svoju preteCu — internet forume. Sa njima deli strukturu nadovezivanja postova
jedan na drugi u vidu komentara, Sto dovodi do hronoloski baziranog grananja konverzacije.
Velika prednost za korisnike Reddit-a spram ostalih platformi je to Sto on kombinuje dve
bitne osobine prethodnih platformi — moguénost za anonimnost koju nudi Twitter, i ciljanu
specificnost formiranih zajednica, slicnu onima na Facebook grupama. Rame uz rame na
Reddit-u se mogu naci zajednice fokusirane na opSte teme, poput sporta ili svetskih vesti
(koje nekada broje 1 milione korisnika), preko onih srednje veli¢ine vezanih za pojedinacne
drZave, sportske klubove, deSavanja, muzi¢ke izvodace, filmove i sl, pa do onih izuzetno
usko specijalizovanih (zajednica koja se bazira na izradi retkih srednjovekovnih muzickih

instrumenata?® ili uéenju izmisljenih jezika??).

22 Veliki broj ispitanika je u trenutku istraZivanja bio u drugoj vremenskoj zoni, pa su neslaganja u ¢asovniku

iSla i do 9 sati. Ovo je otezalo proces ugovaranja intervjua, pa je nekoliko potencijalnih informanata
zakljucilo da im vreme u koje bih odrzala intervju ne odgovara.
3 www.reddit.com/r/buildthegurdy (preuzeto 24. 4. 2022.)
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Reddit sam koristila tako $to sam pronasla zajednicu posvecenu upravo deljenju
upitnika za akademske istraziva¢e i marketinska istrazivanja, i u okviru te zajednice sam
uputila poziv potencijalnim informantima. Vecina korisnika je bila voljna da samo popuni
kratki upitnik, koji se sporadi¢no koristi u daljem istrazivanju i analizi, ali je nekolicina

pristala da bude intervjuisana.

Pored spomenutih platformi na kojima su trazeni informanti, zarad analize i
istrazivanja sam pratila aktivnosti i objave na joS nekoliko drustvenih mreza. Ove mreze sam
ocenila kao nepodobne za trazenje samih informanata, ali neki od korisnika sa kojima sam
vodila intervju sami spominju ove platforme. U pitanju su drustvene mreZe i veb stranice kao
Sto su Instagram (platforma za kacenje fotografija i kra¢ih video snimaka), Youtube
(platforma za deljenje video materijala koja omogucava komentarisanje) i TikTok (platorma
posvecena iskljuc¢ivo kratkom video formatu, trajanja uglavnom ispod minuta). Neki od
informanata spominju i koriS¢enje mreza fokusiranih samo 1 isklju¢ivo na komunikaciju koje
se mogu smatrati mrezama jedino u Siroj interpretaciji tog pojma, odnosno da se teze sklapaju
nova poznanstva preko njih ve¢ se fokusiraju na postojeé¢a poznanstva ili zajednice. U pitanju

su aplikacije i mreze poput WhatsApp-a, Viber-a, Discord-a i Telegram-a.

Informanti su intervjuisani u skladu sa mestom gde su se nalazili i time kako je njima
najugodnije. IskoriS¢eni su sve moguénosti metodologije internet istraZivanja i intervjuisanja
od e-mail-a do video poziva (Ito 1996, 25). Shodno tome, najvise video poziva je izvedeno
preko Facebook Messenger-a, Zoom-a, Google Meet-a i sli¢nih platformi za audiovizuelne
sastanke. Ovo su prvenstveno bili informanti koji se geografski nalaze daleko — neki su iz
drugih gradova u Srbiji (poput Nisa), neki iz regiona (Hrvatske), a neki su iz drugih drZava.
Nekolicina informanata je izrazila nelagodu da razgovara sa mnom preko poziva — neki zbog
osetljivosti teme, neki jer im mentalno jo$ uvek nije ugodno da pricaju o gubitku, te su ovi
intervjui bili odradeni delom preko e-mail-a, a delom preko tekstualnog chat-a. Upitnik bih
poslala ovim informantima na e-mail gde bi oni odgovorili na pitanja, da bismo se nakon toga
¢uli preko chat-a zarad dobijanja detaljnijih i neformalnijih uvida u temu koje oni eventualno
nisu elaborirali. Pet intervjua je bilo odradeno uzivo; neki od njih su bili moji li¢ni poznanici,
dok su neki bili ljudi sa kojima sam stupila u kontakt preko interneta, ali im je bilo lagodno
da me uZivo upoznaju. Svi intervjui su snimani u vidu video ili audio zapisa, sem onih

odradenih preko e-mail-a koji su sacuvani u tekstualnoj formi.

2 www.reddit.com/r/lojban (preuzeto 24. 4. 2022.)
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111 2. Selekcija informanata

Prvi i najvazniji kriterijum odabira informanata je bio da budu korisnici interneta i da
budu upoznati sa njegovim funkcionisanjem, kao i da sami imaju otvorene naloge na
drustvenim mreZzama, tj digitalne identitete. Nakon toga bih traZila one koji imaju iskustva sa
gubitkom voljene osobe, uz postojanje elemenata koris¢enja internet prostora bilo u procesu

zaljenja ili od strane preminule osobe pre njene smrti.

Sto se ti¢e godina informanata, nisam se fokusirala na posebnu starosnu grupu, veé
sam se trudila da podjednako budu zastupljene sve starosne grupe informanata, budué¢i da mi
je namera bila da ispitam da li je Zalovanje proces koji transcedira godine i menja se u odnosu
na starosno doba korisnika interneta. Moje iskustvo nakon obavljenih intervjua govori da u
izvesnoj meri mladi viSe koriste internet i inkorporiraju ga u svakodnevni Zivot, ali ga manje
koriste za zaljenje ili komunikaciju sa digitalnim identitetima preminulih ¢lanova. Ovo
mozda dolazi i iz prostog razloga Sto je manje mladih imalo direktna iskustva sa smrcu,
odnosno da i kad su izgubili nekog to su bile osobe starije dobi (roditelji, bake, deke, i sl) koji
nisu sami koristili internet. Sto se ti¢e konkretnog raspona godina, najmlada informantkinja
ima 20 godina (2001. godiste), a najstariji informant ima 87 godina (1934. godiste).
PokuSavala sam za svrhe istrazivanja da nadem i1 mlade informante koji bi pripadali u
generacije koje su ve¢ rodene u doba rasprostranjenosti interneta; medutim spomenuto manje
iskustvo ovih generacija sa procesom smrti je uticalo na to da niko od ljudi voljnih da
ucestvuju u istrazivanju nije mladi od 20 godina, te ovaj rad ne moze da nam ponudi
perspektivu jednog takvog korisnika. Takode je bitno napomenuti da iako su stariji ljudi
intervjuisani kao informanti za vreme istrazivanja, generacije koje se smatraju ,,starijom
populacijom* rede koriste internet u svakodnevnom smislu. Stoga primeri navedeni ovde,

iako veoma otvoreni po pitanju Zalovanja i smrti, ne mogu biti u potpunosti reprezentativni.

U pogledu rodne strukture informanata ispostavilo se da su Zene bile daleko

otvorenije za razgovor. Od 33 intervjuisanih informanata, 24 su bile Zzene, 7 muskarci, i jedna

63



ne-binarna osoba?®. Podetna ideja je bila da ovaj odnos bude mnogo blizi 50:50 u pogledu
rodnog izrazavanja, medutim na upuc¢ene molbe i pozive za intervju su se u velikoj veéini
javljale zene. Trudila sam se da kontaktiram svakog muskarca koji bi se prijavio, dok veliki
broj zena koji se javio za intervju na kraju ipak nije intervjuisan iz razli¢itih razloga (price 1
primeri koji se ponavljaju, razlika u vremenskim zonama, isti profil kao druge informantkinje,
nemogucnost da se stupi u dalji kontakt i sl.). Ovaj podatak nam moZe ukazati na to da su
zene kao korisnici interneta sklonije praktikovanju Zaljenja na internetu ili ocuvanju
digitalnih ostataka voljenih, ili pak da su sklonije deljenju intimnog iskustva gubitka i

Zaljenja.

Geografski teren sa kojeg poticu moji informanti je izuzetno raznovrstan. Internet sam
po sebi uklanja ograniCenja fizickog prostora i omoguéio mi je da kontaktiram ozalo$¢ene
Sirom sveta. Takode, moje istrazivanje se fokusira upravo na to da pokaze koje su
specifi¢nosti internet prostora 1 internet kulture koje oblikuju proces smrti kod korisnika, bez
obzira na njihovo geografsko ili etnicko poreklo. Jasno je, pak, da osoba ne moze u
potpunosti neutralizovati kulturu iz koje dolazi i koju ,prenosi u internet prostor, te se
poreklo informanata takode navodi ovde kao bitan faktor i bi¢e dalje uziman u razmatranje
tokom analize. Sli¢no kao i za rodnu selekciju, prvobitna ideja je bila da potrazim informante
koji ¢e biti ravnomerno rasporedeni u odnosu na svoje geografske pozicije, ali se dostizanje
ovoga cilja pokazalo teskim. Za pocetak, bitno je napomenuti da sam bila ograni¢ena na izbor
informanata koji se sluze srpskim ili engleskim jezikom. Kako su ovo jedini jezici kojima se
te¢no sluzim, odlucila sam da ¢e oni biti jedini jezici na kojima ¢e se intervjui voditi. Ucesce
bilo kakvog prevodioca u ovom delikatnom procesu bi uklonilo intimu i potencijalno unistilo
verodostojnost podataka koje bi dobila postupkom iz druge ruke. Ovo ograni¢enje ne bih
uzela kao znacajno limitiraju¢e imajuci u vidu da je engleski jezik lingua franca digitalnog
prostora. Odredeni broj informanata dolazi iz Srbije i Hrvatske usled toga Sto su ovo bili moji
poznanici i njihovi kontakti, te sam bila u moguénosti da ih bez zadrSke zamolim za pomo¢ 1
intervju. Ve¢ina informanata generalno dolazi iz Sjedinjenih Americkih Drzava i Velike
Britanije. Jedini iz drugih drZava koji su se dobrovoljno prijavili za intervju su po jedna osoba

iz Kanade (rodena u Ukrajini), Nigerije, Gane, Grcke 1 Ujedinjenih Arapskih Emirata. Ipak je

%5 Qva osoba se izjasnila kao ,trans-maskulina ne binarna osoba“ koja koristi engleske zamenice they/them
(kako su poreklom iz SAD). Nakon konsultovanja sa LGBT+ organizacijama, aktivistima koji se bave
pitanjima rodne ravnopravnosti, i kolegama, odlucila sam da koristim u radu trece lice mnozine za
opisivanje i navodenje narativa ove osobe, Cak iako to nije po gramatickim propisima srpskog jezika.
Nazalost, na$ jezik i dalje nema propisana tacna pravila kad je re¢ o ljudima koji se ne ose¢aju komforno
koristeci 1 jedan rod, stoga je ovaj slucaj prilagoden koliko je to moguce.
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bitno spomenuti da informanti iz SAD-a i Ujedinjenog Kraljevstva nisu svi rodeni u ovim
drzavama, ve¢ da izvestan broj njih ¢ine imigranti iz Centralne i Juzne Amerike kao 1 Afrike.
Veéina informanata dolazi iz urbanih sredina; medutim, ima i onih koji zive u ruralnim
delovima SAD-a gde je veca generalna stopa stanovniStva koji se koriste internetom. Iz Srbije
i regiona niko od informanata ne potice iz ruralnih krajeva, kao ni informanti koji dolaze sa

prostora Afrike.

Najveci broj informanata je trenutno zaposlen; Sestoro su penzioneri, a troje studenti.
Ve¢i broj informanata ima fakultetsko obrazovanje, dok neki ¢ak ovo navode i kao razlog
zbog Cega su zainteresovani za istrazivanje — i Sami imaju iskustva sa trazenjem informanata
pa Zele da ucine uslugu kome mogu. Takode, navode da se uvek trude da pomognu kad je re¢
0 nauci i istrazivanjima jer cene da se i intimnije teme istrazuju nau¢nim putem. Samo jedna

osoba nema nikakvu istoriju zaposlenja ve¢ za sebe kaze da je domacica 1 majka.

Na pozive za intervju se javilo vise ljudi nego Sto je ukljuceno u studiju, medutim nisu
svi intervjuisani iz prostog razloga §to se nakon nekog vremena iznedrilo odredeno
ponavljanje odgovora i uo¢avanje obrazaca. Onda kada bi se ljudi javili, proces kontaktiranja
i selekcije se bazirao na njihovim odgovorima na objavu koju sam postavila, kao i na
informacijama koje su dostupne na njihovim profilima. Na osnovu imena i ozna¢enog mesta
stanovanja bih prvo napravila selekciju da probam da kontaktiram prvo one koji nisu iz
anglosaksonskih drustava, u pokuSaju da uzorak bude Sto raznovrsniji. Prednost pri
kontaktiranju bih davala muskarcima; kako je ve¢ spomenuto oni su se daleko rede javljali na
poziv zbog ¢ega sam nastojala da ih vise uklju¢im u okviru selekcije. U komentarima su ljudi
iskustva bila nesto drugaciji od ve¢ prikupljenih; s obzirom na to da sam ve¢ razgovarala sa
velikim brojem onih koji su izgubili roditelje u prvom pozivu za intervju, u drugom sam
prvenstveno pokusSavala da kontaktiram one koji su izgubili decu ili bracu i sestre. Kao §to ¢e
biti objaSnjeno u narednim poglavljima, status osobe, veza sa osobom i uzrok smrti su sve
faktori koji dalje uticu na nacin na koji se interakcija sa digitalnim profilom produzava, ili
pak uti¢e na to da se ona ugasi. Medutim, jasno je da nisu apsolutno svi profili ljudi mogli da
se skupe na jednom mestu i pod ovim okolnostima. Zbog ovoga ovaj rad se prvenstveno
fokusira na ono $to je zajednicko svim slucajevima, na obrasce koji se ponavljaju,
osvescujuci dalje one kljucne razlike na osnovu gorenavedenih faktora koje su se istakle u

rezultatima.
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Intervjui su vrSeni dok nije uvideno ponavljanje u odgovorima medu informantima i
dok nisu uodeni obrasci u njihovim ponaSanjima i narativima (Ziki¢ 2007, 129). Zbog
spomenutih specifi¢nosti teme i nacina dolazenja do informanata, odredeni profili korisnika
interneta koji su ukljuceni u proces Zaljenja 1 odrzavanja virtuelnih identiteta preminulih ljudi
nisu prisutni medu informantima u ovom konkretnom istazivanju. Osetljivost teme i potreba
za intimnoS¢u podataka su uticali na moju odluku da obe¢am anonimnost informantima;
stoga ¢e se u radu upotrebljavati pseudonimi. Sva imena su promenjena, s tim $to sam se
trudila da nadem pseudonime koji $to vernije odgovaraju kulturnoj i drustvenoj pozadini

ispitanika, kao i njihovom rodnom izrazavanju.

Tabela 1: Popis informanata sa osnovnim informaijama. U koloni gde se navodi

drzava je mesto porekla napisano u zagradi onda kada nije isto kao trenutno prebivaliste.

Pseudonim Pol Godine |Drzava Osoba koja je preminula/Koga su
informanti izgubili

Kalum M 87 UK Suprugu

Mariela z 53 UK Majku

Stiven M 51 SAD Majku

Loren z 44 SAD Majku

Dominik z 45 SAD (Nikaragva) |Majku

Jelica z 46 Srbija Oba roditelja

Kalil M 45 SAD Oba roditelja

DZesika VA 35 SAD Majku i rodaka

Navin M 34 UK (Mauricijus) |Majku

Hari M 71 SAD Suprugu

Ceca z 24 Srbija Dedu

Laila VA 28 UAE Oca
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Meri VA 69 UK Sina
Vasiliki z 33 Gréka Oba roditelja
Dusan M 30 Srbija Babu
Lisa Z 34 SAD Unuku i sina
Marina z 30 Srbija Oca
Izabela Z 47 SAD Brata
Amanda Z 41 SAD Brata — nema tela
Olja Z 22 Srbija Strica
Kosaraéi z 20 Nigerija Oca
Maja z 46 Srbija Verenik
Sara z 33 Hrvatska Najbolja prijateljica
Lucija z 50 Hrvatska Prijatelji i kolege
Una z 28 Srbij Najbolja prijateljica
Kvao M 32 Gana Majka, baka
ESli z 44 SAD Gubitak trudnoée, otac, muz, prijatelj
Tina VA 45 SAD Sin
Katja z 67 Kanada Mu?

(Ukrajina)
Emilija z 28 Srbija Drug
Niva VA 33 SAD Otac
Robin NB 39 SAD Otac, prijateljica
Sisi z 72 Kanada (SAD) |Brat blizanac
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111 3. Upitnik i intervju

Istrazivanje se baziralo na tehnici polustruktuiranih dubinskih intervjua Kkoji
pokusavaju da celovitije i potpunije dodu do ideja, iskustava i oseanja informanta. Zbog
ovoga sam nastojala da intervjui ne prate nuzno samo jednu ¢vrstu normu ili upitnik, nego da
budu fleksibilni i prate elemente razgovora koji se vodi, te se adaptiraju u odnosu na njih
(Kovacevi¢, Antonijevi¢, TrebjeSanin 2013, 954). Za potrebe istrazivanja sam napravila
upitnik (Prilog 1) koji je predstavljao okvirni vodi¢ i set pitanja koji bi ukazivao pravac
razgovora, ali nije morao striktno da ga prati. Za vreme samog intervjua, postavljena pitanja
bi varirala u odnosu na li¢na iskustva ispitanika — primera radi, ako preminula osoba nije
imala svoje internet prisustvo za Zivota, deo o tome Sta se desilo sa druStvenim mrezama bi
izostao iz intervjua, ve¢ bih presla na pitanja o tome na koji na¢in se posthumni identitet
preminule osobe gradi kroz proces zaljenja na internetu. U slucajevima kada ljudi nisu
primarno Koristili mreZe za Zaljenje, ve¢ su samo posmatrali druge kako Zale za njima
bliskom osobom, deo o zaljenju je bio adaptiran i skra¢en. Zbog same teme, deSavalo se da se
informanti rasplacu za vreme intervjua ili da budu vidno uznemireni. U tim slucajevima,
trudila bih se da razgovor bude Sto blazi i indirektniji, ili pak pravila pauze da bi se
informanti osecali lagodno, navode¢i ih na razgovor o drugim temama i nudeé¢i im da se
intervju prekine. Kako su intervjui sprovodeni putem interneta, ¢ak i u sluc¢aju video poziva

proces je lisen odredene komponente bliskosti, te je ovakav vid interakcije koris¢en u nadi da

.....

Prvih nekoliko pitanja bi uvek bilo 0 samoj osobi, odnosno godine, zanimanje i mesto
stanovanja. Da bih informante uvela u razgovor i temu, ali i da bih saznala pozadinu samog
informanta, pitala bih ih o njihovim praksama koriS¢enja interneta, koje mreze koriste, na koji
nacin ih posmatraju i da li se predstavljaju svojim li¢nim identitetom na njima, odnosno pod
sopstvenim imenom i prezimenom. Zatim bih doSla do teme njihovog gubitka gde bih uvek
napomenula da mi pricaju koliko je njima ugodno, bez naruSavanja granica poverenja.
Potpitanja u ovom delu su se odnosila na fizicke prakse pogreba, ukopa i kulturnih rituala.
Kada je informant izgubio nekoga usled Kovida-19 ili za vreme pandemije Kovida-19, pitala
bih da li su proces sahrane i rituali nakon bili pod uticajem karantina, vanrednog stanja i
pandemije. U slu¢aju da su informati pripadnici druge kulture od one gde sam ja odrasla,
pitala bih da mi blize pojasne rituale koji se vrSe nakon necije smrti. Ovaj deo intervjua je

ukljucen da bi se nadalje uporedivale prakse u fizickom i virtuelnom svetu — potrebno je bilo
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uoditi $ta od ovih rituala korespondira, koliko se toga prenosi u internet prostor, kao i kolike
su razlike medu samim kulturama informanata da se ne bi u analizi prevideli neke od njih

tokom uporedivanja narativa.

Centralni deo upitnika na kojem se zasnivao intervju je podeljen u dva dela. Prvi se
tice digitalnog identiteta osobe — da li je pokojna osoba imala profile na drustvenim mreZzama,
kako ih je koristila i posmatrala, Sta se sa njima desilo nakon smrti. Ako mreze nisu obrisane
nakon smrti, intervju se kretao u pravcu toga na koji na¢in se vremenski menjala aktivnost na
mrezama, te koliko sam informant ili informantkinja podsti¢u neke vrste kontakta sa
mreZama koje su ostale, poput ostavljanja komentara, objavljivanja fotografija, i sl.. U ovom
delu je pri analizi bitno bilo sagledati pre koliko se desio gubitak, odnosno da li je osoba u
svezoj fazi zaljenja, ili je smrt bila pre viSe od godinu dana. Onda kada su informanti bili
izuzetno otvoreni i opusSteni i bez znakova emotivne uzrujanosti, zamolila bih ih da mi
pokazu ili poSalju primer interakcije ili profile svojih voljenih. Onda kada je postojao veci
stepen interakcije sa digitalnim identitetom preminule osobe, pitala bih informante da mi
kazu i neSto o osobi za Zivota (ukoliko oni to sami nisu uradili), da bih nakon mogla da
sagledam kolika je promena u predstavi identiteta nakon smrti u odnosu na identitet koji je

postojao za Zivota.

Drugi deo centralnog dela bi se ticao samog informanta i to koliko su oni sami
koristili internet u procesu zalovanja, ili makar organizacije rituala smrti. Ovaj deo je klju¢an
da bi se sagledao nacin na koji se identitet preminule osobe gradi iz druge ruke, odnosno
putem narativa koji se pri¢aju o toj osobi i fizickim predstavama koje se dele u toku procesa
Zalovanja. Pitanja postavljena ovde su Cesto objasnjavala i stav samog ispitanika po pitanju
praksi zalovanja na internetu i odnosu smrti i interneta, jer bi se lako kroz njihove odgovore
moglo procitati da li su komforni sa idejom deljenja emocija na ovaj nacin ili pak oni sami ne

ucestvuju u tome, Cesto 1 nerado posmatrajuci druge koji to rade.

Onda kada je intervju raden sa informantima koji su izgubili nekog od Kovida-19,
postojao je deo koji se ticao njihovog specifi¢nog iskustva — pitala bih da li bi rekli da je
Kovid-19 promenio nesto u njihovom iskustvu i $ta tacno, kako je proces sahranjivanja i
memorijala bio izvrSen s obzirom na okolnosti, kao i da li bi internet koristili i da nije bilo

Kovida-19 i karantina.
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Upitnik bi se zavrSavao delom u kome pitam informante da li oni imaju neke ideje Sta
bi zeleli da rade sa svojim digitalnim identitetima nakon smrti. Na osnovu njihovih odgovora
i reakcije bi se moglo videti da li su ranije razmisljali o ovome, i da li im je tema uopSte
poznata i prihvatljiva. U slucaju da informanti nisu upoznati sa tehnikama ¢uvanja digitalnog
idetntiteta, objasnila bih im postoje¢e mogucnosti pa bismo popricali o njihovim idejama o
ovim tehnoloskim razvicima. Ako osoba deluje zainteresovano, postavila bih pitanje kako oni
predvidaju buducnost posthumnih digitalnih identiteta. Kona¢no, na samom kraju bih pitala
informante da li imaju nesSto da dodaju. Ovaj deo je bitan jer pruza informantima mogucnost
da sami dodaju nesto Sto eventualno nije pokriveno drugim pitanjima, a oni smatraju bitnim,
ili pak $to nisu znali u okviru kog pitanja da iznesu. Takode ovo pitanje daje jaci utisak
neformalnosti u toku procesa intervjuisanja, a takode otvara mogucénost da se sa
informantima zapocne neki razgovor u okviru kog bismo mogli da dobijemo nove
informacije bitne za samu temu. Cesto se desavalo da se informanti tek kad ih pitam $ta bi oni
dodali otvore 1 kazu nesto, ili im je pak ponudilo moguénost da oni postave pitanje koje im je

prethodno pravilo problem da steknu neku vrstu poverenja.

I11 4. Eti¢ki problemi istraZzivanja

Zbog same teme istrazivanja ovaj rad postavlja dva eticka pitanja: pitanje koriS¢enja
informacija koje se nalaze na internetu, kao i pitanje izuzetno intimne i emotivne teme za
same informante. Sam internet prostor je najéesée otvoren, te uglavnom drugi korisnici mogu
slobodno pristupiti profilima, objavama i informacijama koje su oni pre njih podelili. Mada bi
se u drugim slucajevima terenskog rada koji podrazumeva fizicko prisustvo istrazivaca u
okviru zajednice ovo posmatranje bez objave prisustva smatralo ,,vrebanjem* (Garcia et al
2009, 58), korisnici interneta su svesni toga da su stvari koje okace javne sem ako ih oni ne
ogranice (Sto se jasno vidi iz informacija koje su informanti dali tokom intervjua). Onda kada
su informacije bile javne i dostupne svima, koristile su se na taj na¢in i bez dozvole. Ali, zbog
emotivnog i intimnog aspekta zalovanja i gubitka, dosta internet zajednica fokusiranih na ove
teme su bile zatvorene. Usled toga sam se posluzila spomenutom metodom pitanja za dozvolu.
U nekim slucajevima nije bilo mogucée sprovesti metodu posmatranja i ucestvovanja u
potpunosti; kada je re¢ o Zoom sastancima grupa podrske, oni koji ih organizuju i ja nismo

smatrali da je prigodno da prisustvujem i koristim informacije za svoje istrazivanje, jer nisam
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izgubila nikoga iz kategorije na koje su se grupe fokusirale. Ovo je prosto jedno od
ograni¢enja koje dolazi sa ovakvom istrazivackom temom, odnosno ono gde se istraziva¢ ne
moze u potpunosti posvetiti dozivljaju informanata da bi ucestvovao u njihovim praksama
(Ziki¢ 2007, 127). Takode je obe¢ana anonimnost i nekoris¢enje specifiénih detalja iz grupa i
zajednica koje sam posmatrala i ucestvovala radi zaStite identiteta; nacin funkcionisanja
interneta i Facebook grupa bi podrazumevao da od svake osobe ¢iju objavu zelim da
analiziram trazim dozvolu za to, §to bi znatno uznemirilo nacin interakcije i pogled na grupu
kao sigurno mesto za emocije i Zalovanje. Objave i stranice koje se koriste u radu su ili
potpuno javne i dostupne svima, ili su opisne i nije mogucée ponuditi tacnu stranicu da im se

pristupi.

Sama tema je nametnula odredene probleme; spomenuto je da su informanti neretko
emotivno reagovali u toku procesa intervjua — neki su plakali, a neki su bili vidno uznemireni.
Zbog ovoga sam se trudila da formulisanje pitanja adaptiram S$to je bolje moguce tako da
informanti ne budu previSe uznemireni, i da se osete kao da imaju podrsku. Informante sam
upoznala sa moguéno$éu da prekinemo intervju ukoliko smatraju da im je to potrebno (Zikié
2007, 131), medutim do ovoga nije doslo, 1 svima je naglaSeno da dele samo onoliko koliko
im je lagodno 1 prijatno. Nekada bih intervju skrenula na neku pri¢u dok se informanti ne
smire, pa bih ga tek onda nastavila. Ono Sto je ipak interesantno jeste da je nekolicina
informanta, cak i kada se rasplakala tokom intervjua, izrazila zahvalnost. ESli je smatrala da
je jako bitno naucno ispitati procese smrti; Mariela je navela da joj je drago Sto neko prica o
gubicima od Kovida-19. Sisi je nakon intervjua ostavila poruku na objavu gde sam ja
prvenstveno nasla da joj je proces bio zapravo od pomo¢i. Emilija, koja je izgubila prijatelja,
je rekla da joj je jako drago da ima priliku da prica o njemu — kako je njen prijatelj bio
sociolog, navela da je ovo neki njen pokusaj da mu oda postu na odgovarajuéi nacin: ,,to bi
mu se bas svidelo, da bude deo nau¢nog rada. To je skroz u njegovom fazonu.* Nakon ovih
reakcija, postalo mi je jasno da proces istrazivanja, kada je odraden sa obzirom ka emocijama
informanata, nije Ceprkanje po intimi, ve¢ je razmena, te da koliko je ovaj rad dobio od
narativa informanata, toliko je i uticao na njih, najcesc¢e pozitivno. Kao kod Zivotnih prica,
slusanje ovako intimnih narativa mora u sebi sadrzati odgovarajuce reakcije sluSaoca, poput
paznje 1 reakcija, kao i obostrano poverenje i slobodu razgovora (Kovacevi¢, Antonijevic,
TrebjeSanin 2013, 950). Spomenutim pozitivnim reakcijama od informanata moze se utvrditi

da je ovaj aspekt intervjuisanja ispunjen u procesu istrazivanja.
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Zbog samog antropoloskog istrazivackog procesa, ali narocito zbog osetljivosti teme,
svi informanti su bili jasno upoznati sa temom i svrhom istrazivanja. Pre svakog intervjua
sam zamolila za dozvolu da intervju bude zabelezen i da se njihovi narativi iskoriste za
potrebe rada. Jasno sam napomenula da ¢e informacije biti koriS¢ene u akademske svrhe.
Uvek bih obecala da ¢u promeniti ime u cilju zaStite identiteta. Onda kada sam informante
nalazila preko interneta bez ranijeg upoznavanja, pre svakog intervjua bih im poslala svoje
ime, prezime i akademsku ustanovu sa koje dolazim, da bih im dala dovoljno vremena da
sami potraze na internetu informacije i odluce da li su voljni da nastave sa procesom
intervjuisanja. U sluCajevima kada je informant bio previSe uznemiren, odlucila sam da
intervju ne sprovedem do kraja, nego sam se zahvalila na poverenju i saradnji, te pitala opet

da li je u redu da se informacije iskoriste.
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IV Odnos informanata prema internetu

Informanti u ovom istrazivanju su ve¢inom ono $to se naziva digitalnim urodenicima,
odnosno ljudi koji druStvene mreze percipiraju kao uvezane sa zivotom van njih. Najveci broj
informanata navodi da provodi izvestan deo svog vremena na internetu, te da su konstantno
umrezeni preko mobilnih telefona. Svi informanti imaju Facebook naloge, koje koriste u
manjoj ili ve¢oj meri. Njihovi odgovori nagoveStavaju da nekolicina informanata ima
ambivalentan odnos prema internetu i dru$tvenim mrezama, te da se ne osecaju lagodno na

njima i da ih mnogi aspekti mreZza uznemiravaju, ali da ipak nastavljaju da ih koriste.

Za Amandu, na primer, internet je esto izvor frustracije. lako ima Facebook i ¢esto

ga koristi kako bi delila informacije o svom bratu, ona kaze:

»Facebook me uglavnom nervira. Skrolujem kroz objave i ponekad ih komentarisem,
Saljem slike macke u grupu ljubitelja macaka ili objavljujem nesto o mom bratu u grupi za
Zaljenje. Ali i ta grupa me Cesto nervira: depresivna je, svi imaju ,,jadan ja* stav i retko kad
ima ikakvog pozitivnog pogleda na Zivote brace i sestara koje smo izgubili. Imam osecaj da
su Facebook ljudi lazni, da ljudi tu mrezu koriste samo da bi se hvalili svojim uspesima ili
trazili paznju. On izaziva trzavice kad je rec o tome u Sta ljudi veruju, kao i frustracije u
vezama zbog kolicine vremena koje ljudi provode na njima, toga ko su im prijatelji,
komentara, ili objava koje oni komentarisu na drugim stranicama. To nije vredno svade sa

partnerom.*

Nekoliko informanata navodi da je u poslednjih nekoliko godina smanjilo koris¢enje
interneta, bilo zbog svog licnog gubitka, bilo zbog aktuelnih deSavanja (Kalil zbog pandemije,
Robin zbog americkih izbora 2020). Jedan od njih je Navin, koji kaze da mu nije lako da se

udalji od drustvenih mreza, te je napravio kompromis:

,.Probao sam da obrisem Facebook nekoliko puta do sada. Imao sam Snapchat i
Instagram, njih sam zauvek obrisao. Facebook volim jer je kao zid sa vestima, i ako hoces da
prodas nesto, sve ti je tu. Verovatno necu obrisati Facebook, nastavicu da ga koristim, ali
pokusacéu da ga koristim manje. Kad pisem stvari uvek ih pisem za sebe, i to i naglasim. Cak
sam obrisao i prijatelje sa Facebook—-a prosle godine, imam moZda deset prijatelja tamo. Vise
je kao dnevnik, ali je javan, ko god hoce da cita — moze. Tamo mogu da iznesem svoje

frustracije.*
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U ovim izjavama se mogu sagledati potrebe informanata da imaju profile na
drustvenim mrezama iz obaveze, pre nego iz uzivanja, o kojoj je Petrovi¢ (2013, 168) pisao.
Iz odgovora informanata sam dobila utisak upravo da im je teSko da prestanu da koriste
internet i druStvene mreze, te i da kad uspeju da obriSu svoje naloge opet krenu da ih koriste.
Ima i onih informanata koji navode samo pozitivne aspekte, poput Tine, koja ponavlja da joj
je internet doneo mnogo toga dobrog u zivotu, narocito za posao koji sada obavlja upravo
preko interneta. Ona se trudi da uvek bude autenti¢na online i ceni kada se neko predstavlja
kakvim jeste. Slicno se oseca i Lucija, koja kaze da preferira da ljudi koje upoznaje preko
Twitter—a budu registrovani pod svojim liénim imenom i prezimenom. Ona takode navodi da

je frustrirana Facebook—om kao mrezom, ali zato uziva u korisé¢enju Twitter—a:

»Facebook sam pocela koristiti primarno zbog posla, ali naravno sva porodica,
prijatelji, poslovni partneri, sve je to online, i onda naravno da vas svi oni ‘uhapse‘. Nemam
Messenger instaliran, to me uZasno iritira, ako neko Zeli da me dobije, mora da me pozove ili
poSalje poruku. Kod Twitter—a cenim nesto drugo, imam osjecaj da je ta vrsta komunikacije
brza, real-time, i morate imat posebnu inteligenciju za Twitter, ne moze svako koristiti tu
mrezu. Imam veliki dijapazon ljudi, Siroki dijapazon ljudi koje poznajem, i nisu svi za Twitter.
S druge strane, ja sam zbog Twitter—a bolje informisana, jer znam $ta se deSava real-time u
Belorusiji trenutno, u Australiji, ili ne znam gde vec. I to na Facebook—u nemate, ili imate ali
morate jako da se borite da se probijete kroz reklame, postove rodbine i slicno, kako biste

dosli do nekog relevantnog sadrzaja.**

Razliciti korisnici izrazavaju razliCite preference kada su druStvene mreze u pitanju, i
ne ¢ini se da se ijedna isti¢e kao univerzalno najpopularnija medu informantima. Jasno je da
se Facebook najvise koristi, ali ¢esto nerado, odnosno zbog odredene obaveze ili poslovnih

kontakata.

Na osnovu posmatranja profila informanata i1 sadrZzaja koje objavljuju takode se
zaklju€uje da informanti ¢esto na internetu dele svojevrsne isecke iz svojih Zivota — deSavanja,
fotografije, misljenja i sli¢no. Skoro svi informanti, osim dvoje, na Facebook—u imaju svoja
licna imena, i1 skoro svi se predstavljaju avatarima koji pokazuju njihov lik (izuzeci su oni
koji imaju slike svojih voljenih koji su preminuli). Za veéinu informanata su odnosi na
internetu ravnopravni sa odnosima van interneta, i ova dva aspekta Zivota im se preplicu.

Emilija objasnjava:
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»Vrlo sam svesna cinjenice da je jedno materijalna realnost a drugo virtuelna, ali
jedno ima implikacije na drugo. Ja bar, iz svojih licnih pozicija, sve Sto napisem na internetu
mislim, ili se zaista i desilo, ili se tako i osecam — 10 vrlo realno dozivljavam. Meni je internet
mnogo pomogao u Zivotu, i ja taj Twitter nalog posmatram kao neku vrstu online dnevnika.
Ja tu pisem Sta mi se desava, kako se osecam... Internet mi je pomagao za razne stvari, od
toga da nalazim poslove, da nalazim stanove, da se upoznajem sa nekim ljudima sa kojima se
ne bih upoznala drugacije. To je neko specificno mesto — kad neko kaze ,,to mi je Twitter
prijatelj**, recimo — to je neka specificna kategorija. To je jedna intenzivna i konstantna

razmena.

Cak i Amanda, koja navodi: ,,Internet odnosi nisu isti kao odnosi uzivo i gledam
previse dokumentarnih emisija o zlofinima da bih ikada probala da nadem partnera
online,” nastavlja svoj odgovor pricom o tome kako je, pre oko deset godina, igrala igru
ukrStenih reci sa jednim ¢ovekom, da bi na kraju shvatila da Zive u istom kraju, te su se
upoznali i brzo postali najbolji prijatelji. Cini se da i oni koji pokusavaju da razdvoje online i
offline zivot gotovo nesvesno preklapaju ove sfere, te da i njihovi online odnosi uti¢u na one
van mreze 1 obratno. Lucija naglaSava da preko interneta jeste ostvarila odredene kontakte, te

da je ovo dobar medij za procenu neéije li¢nosti:

,,»Ja nemam nesto puno dubokih prijateljstava s Twitter—a, uglavnom su to poslovni
kontakti, ali imam puno poznanstava. Preko tog malog Twitter—a, preko tih par znakova, ako
pratite neku osobu, mozete uvidjeti njen temperament, karakter, i intelektualne kapacitete.*

Jasno je da informanti pridaju zna¢aj online odnosima i druStvenim procesima, ¢ak i
onda kada ne iskazuju to svesno. Maja je, na primer, svog preminulog verenika prvo upoznala
preko Twitter—a. Navin kaze da ga je upravo gubitak povezao sa osobom koju sad smatra jako
bliskom drugaricom, a sli¢no navodi i Lisa, koja je svoje bitne kontakte upoznala preko
Facebook grupe podrske koju je napravila nakon gubitka unuke. S druge strane, gradacija
ipak postoji, te offline odnosi i dalje naj¢es¢e imaju veci znacaj nego online odnosi; oni ljudi
sa kojima se uklope u online prostoru, informanti ¢e zeleti da upoznaju i uzivo i na taj nacin

ucvrste prijateljstvo.

Kroz odgovore se jasno sagledava da je za informante internet takode i bitan alat,
kako komunikacije, tako i u poslovnoj sferi. Informanti iz inostranstva poput Kaluma, Sisi,

Stivena itd. ¢esto koriste internet za online kupovinu. U regionalnom diskursu je ova funkcija
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interneta malo manje zastupljena, a kao glavni benefit interneta istiCe se moguénost
komunikacije sa onima koji su geografski udaljeni. Jelica kaze da joj je internet, otkako je
napustila Srbiju, mnogo znacio za kontakt sa prijateljima i porodicom, narocito to $to je lako
mogla da vidi svoje roditelje preko kamere gde god da je bila. Ovo se posebno istaklo za

vreme pandemije Kovida-19 kada nije mogla ni da se vra¢a u zemlju.

Na pitanje Sta dele na druStvenim mrezama, informanti su davali razli¢ite odgovore.
Jasno je da svi u izvesnoj meri dele stvari koje su bitne i u offline svetu, ali nekolicina smatra
da jako li¢ne stvari ne treba deliti. Ovo uglavnom dolazi iz straha da ¢e njihove objave biti
protumacene kao puko trazenje paznje; Laila i Kosaraci aktivno koriste mreZe i autenti¢no se
predstavljaju na njima, ali se ne osecaju dovoljno lagodno da pod svojim imenom i
prezimenom dele li¢ne, emotivne stvari. Laila je pisala o svom gubitku samo na Twitter—u i u
YouTube komentarima, odnosno u online prostorima koji se ne mogu povezati sa njenim
imenom i prezimenom. Sli¢no navodi Maja — posto joj na Twitter nalogu ne stoje ni lik ni ime,

ona oseca da tu zapravo moze da bude otvorenija i iskrenija nego van Twitter—a:

,.Neko ko me prati na Twitter-u moze da me upozna bolje nego mnogi ljudi u
stvarnom Zivotu, zato $to sam ja van interneta poprilicno zatvorena i uzdrzana, i mnogo se
slobodnije osecam u nekoj mojoj anonimnosti, a na Twitter-u nemam ni sliku ni ime. Mogu
nesto da podelim, mogu da kukam bez neke presije da ¢u nekoga da opteretim, eto. Bacila
sam u etar, pa ko procita — procita. Ne mora da procita, ali moje je i tamo je — i izbaceno je iz

mene. Na Tviteru sam ja ja, ne gradim neku personu, prosto mislim da sam tu najiskrenija.*

U ovim slucajevima se uvida da postoji odredena doza straha da se identiteti na mrezi
i van nje povezu, kao i strah da dalje uti¢u jedni na druge, kao $to je pokazano u ranijim
studijama (Brandtzaeg and Chaparro-Dominguez 2019, 11-12). Balans se postize ili
smanjenjem obima i vrste informacija koje se dele, odnosno drzanjem privatnih sadrzaja i
ose¢anja van drusStvenih mreza, ili pak odvajanjem li¢nih offline informacija od online
identiteta, ¢ime se oteZava mogucnost da se ova dva aspekta povezu. Cak i kada je neko
,»iskreniji“ na internetu nego van njega, jasno je da ta osoba ne Zeli da dode do uticaja na
njihov zivot van mreze, ili potpunog preplitanja ova dva aspekta zivota. Ovim se potvrduje da
cak 1 digitalni urodenici imaju strah 1 nepoverenje u ono Sto se predstavlja i percipira na
internetu, Sto dalje oteZava razvoj njihovog online identiteta i izaziva oprez prema deljenju

sadrZzaja na internetu (Brandtzaeg and Chaparro-Dominguez 2019, 14). No, Majino
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svedoGenje i Lailino iskustvo se moZe povezati sa teorijom koju iznosi Meri Cejko: da
moguénost anonimnosti i manjak fizickog kontakta na internetu oslobada korisnike da budu
iskreniji (Cejko 2019, 78). Varijabilnost internet prostora i raznovrsne moguénosti koje nude
drustvene mreze omogucavaju informantima da se usmere na one koje najvisSe odgovaraju
njihovim preferencama i koje ¢e im pruziti najadekvatniji prostor da iskazu svoja osecanja i

ideje.

Zbog nacina na koji sami informanti posmatraju internet kao klju¢ni deo svog Zivota,
te da neki navode da se na njemu osecaju slobodnije 1 iskrenije nego u ,,fizickom* svetu, ovo
istraZzivanje posmatra internet upravo na taj nacin. Kako je veé¢ u teorijskom okviru
napomenuto, danasnja istrazivanja vide online i offline prostore kao nuzno isprepletana mesta
koja uti¢u jedna na druge (Zakula 2012, Petrovi¢ 2013 Miller and Slater 2000, Wittel 2004).
Izjavama informanata moze se potvrditi da i sami korisnici internet vide ovako. Stoga, kada
spominjem digitalni odnosno virtuelni identitet, mora se ista¢i da se misli na sam nacin na
koji se ljudi izrazavaju kroz internet kao medij, ili vrlo stvaran aspekt njihove licnosti koji oni
odlucuju da prikazu na drustvenim mrezama; u pitanju nije podvojeni idnetitet koji je u biti
drugaciji od njihovog li¢nog identiteta, ve¢ samo aspekt oblikovan kroz medije i alat interneta,
odnosno oblikovan u odnosu na mogucnosti konkretne platforme i mreze koju korisnik Kkoristi.
U skladu sa ovime, ovaj rad prosto prouc¢ava ovaj nacin izrazavanja licnog identiteta kroz
digitalne alate, i ispituje Sta je to Sto internet potencijalno nudi svojim korisnicima Sto
pomaze ili odmaze komunikaciji, izrazavanju ili, u ovom slucaju, ritualima u odnosu na

tradicionalne vidove istih.

Pre pocetka terenskog istraZivanja postojala je ideja da Ce stariji korisnici interneta
koristiti samo ,,starije” druStvene mreze poput Facebook-a, a da ¢e mladi imati vece
prisustvo na trenutno popularnim mrezama poput Instagram-a i TikTok-a. Medutim, ovo se
nije u potpunosti ispostavilo kao tacno. Kosaraci, koja ima 20 godina i najmladi je informant
u ovom istraZivanju, je na pitanje da li koristi Instagram i TikTok rekla: ,,Jok. Pritisak tamo je
previse veliki. Takode, nemam toliko data interneta®® da trodim.“ U isto vreme, Katja, koja
ima 67 godina i jedna je od starijih informanata, je rekla da je pocela da koristi TikTok nakon
§to ju je necaka uputila na tu mrezu, te da je prilagodila algoritam svojim interesovanjima pa

sad vreme provodi i na ovoj mrezi. Distinkcija izmedu digitalnih urodenika i digitalnih

% Qdnosi se na koli¢inu interneta koju neko ima na telefonu u okviru pretplate sa svom izabranom

telefonskom mrezom. Internet podaci se troSe pristupom na internet, deljenjem slika, video klipova,
igranjem online igrica, i sl.
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imigranata koja je ranije postavljena (Prensky 2001, 2) se iskazala donekle, ali ne strogo niti
isklju¢ivo — neki pripadnici generacija koje nisu odrasle sa internetom jesu imali manjih
problema sa tehnickom stranom video poziva, poput Kaluma i Sisi, ali su svakako bili
upoznati sa konceptom i na kraju su uspesno savladali tehnoloSku barijeru. Interesantno
zapaZanje je da je viSe starijih informanata nego mladih bilo otvoreno za deljenje svojih
emocija i li¢nih objava na druStvenim mrezama, kao da se i generalno dosta starijih ljudi
javilo na poziv za intervju. Olja, koja je mlada informantkinja, i sama prepoznaje da
generacije koje nisu digitalni urodenici viSe i slobodnije dele na internetu nego oni koji to

jesu:

»,Moja mama sve Zivo mora da slika, gore nego ja. Ali njoj je to zanimljivo jer ona to
nije imala, i mnogo puta u mladosti je htela da sacuva neko secanje, a nije imala kako. A opet,
ja od detinjstva imam pristup svemu tome, i sad mi ve¢ viSe nije interesantno. Starije
generacije mozda vise cene fizicke uspomene, znaci im da ostane predmet kao fizicka

predstava secanja.

Olja, Laila i Una, kao mlade informantkinje, su sve navele kako ne vole preterano da
dele li¢na deSavanja i licne emocije na drustvenim mrezama. Ovo takode navodi Dusan. Iako
on koristi internet, ima naloge na nekoliko mreZa, i deli dogadaje iz Zivota, i dalje ne voli da

deli stvari koje vidi kao privatne:

,,Prosto mislim da treba da pazimo Sta gde delimo i sa kime. Nije mi primerno da sve
Sto mi se deSava delim sa svima — to je za moje prijatelje i porodicu, to mi je licho nekako. 1
sad kao mogu ja da delim gde sam i Sta radim, kako putujem i kako se zezam, mogu smesne
stvari i stavove, ali bas kao Sta osecam i kad me nesto povredi i to, nemam obicaj da to delim

na internetu.*

Postoje razlike, dakle, u nadinu na koji se mreze koriste, odnosno odredena
inovativnost za same korisnike u moguénosti pristupa velikom broju informacija i deljenja u
javnom prostoru za starije informante, te stoga oni otvoreno iskazuju svoje ideje i emocije i
nemaju zadrsku prema potencijalnom isprobavanju novih drustvenih mreza. Oni koji se vide
kao digitalni urodenici, odnosno mlade generacije koje su odrastale sa internetom, dele
mozda viSe na mrezama, ali dosta 1 filtriraju ono Sto objavljuju. U ovome se medu
informantima mozda najviSe vidi distinkcija kod onih koji su digitalni urodenici, odnosno

mladi, i onih koji su digitalni imigranti, odnosno stariji — mlade generacije (makar one
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pokrivene ovim istraZzivanjem, dakle oni od 20 i1 viSe godina) imaju vecu svest o moguéim
posledicama koje dolaze sa digitalnim identitetom i odrzavnju informacija na internetu
(Brandtzaeg and Chaparro-Dominguez 2019, 14). U skladu sa time, oni ne dele ono $to
smatraju kao li¢no ili privatno toliko koliko starije generacije; u ovo ulaze i osecanja o smrti

ili liéni gubici ¢lanova porodice.

Iako se na prvi pogled ¢ini kao da se ovaj zakljucak kosi sa ranije iznetom hipotezom
da ljudi poznije dobi ne vole da se suocavaju sa idejom smrti u internet prostorima (Zlatovic
2020), treba imati u vidu da su informanti u ovom radu odgovorili na poziv da ucestvuju u
istrazivanju i podele svoje specificno iskustvo, dok su u prethodno navedenom radu bili
ispitivani samo javni aspekti Facebook profila, i to daleko veceg broja ljudi. Informanti u
ovom radu su ve¢ izuzetno otvoreni po pitanju svojih emocija, ali i vicni internet
komunikaciji. Pored toga, u prethodno navedenom radu (Zlatovi¢ 2020) su ispitivani
Facebook profili iz Srbije, dok su otvoreni stariji korisnici spomenuti u ovom radu uglavnom
poreklom iz Sjedinjenih Americ¢kih Drzava, Kanade i Velike Britanije; ova diskrepanca ¢e biti
adresirana kasnije u radu kada se bude diskutovalo o razlikama u obrascima primecenim u

koris¢enju interneta za svrhe rituala smrti.
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V Smrt, mediji i internet

Odnos medija i smrti nije nov — otkad mediji postoje, oni su se bavili svim aspektima
ljudske egzistencije pa samim tim i smréu. Bilo je oCekivano da ¢e se i na internetu kao
mediju dogoditi transfer procesa, fenomena i rituala smrti. Istorijski gledano, mediji su se
koristili da bi se smrt objavila, oznacila ili ritualizovala — od filmova, preko serija, TV
programa, pa sve do prvih novina i fotografija (Sumiala 2013, 97). Kada je stopa smrtnosti
odojcadi bila visoka, prvi dagerotipi su se koristili da zabeleze slike mrtve dece za uspomenu
roditeljima (Cadwallader 2008, 13). Ovaj vid dokumentovanja preminule osobe se kasnije
razvijao sve vise, te su ljudi (narocito deca i mladi) sve vise fotografisani malo nakon smrti,
da bi voljenima ostala uspomena na njih. Zivi ljudi bi stali uz preminulu osobu ili
novorodence (nekad, na primer, ¢ak obuceno u andela) i pozirali za fotografiju (Bennett and
Huerman 2015, 342). Vremenom, kako je fotografija postajala sve dostupniji medij, ljudi su
se slikali za Zivota, a njihove fotografije ostajale su kao vredne uspomene i nakon smrti
(Bennett and Huerman 2015, 342). Odnos prema smrti se menjao, kako je spomenuto, te su
na Zapadu fotografije preminule osobe pocele da budu izvor privatne povezanosti sa mrtvima,
umesto javnog Zaljenja, komplikovanih rituala i odlazaka na groblje (Bennett and Huerman
2015, 343). No, fotografija povezana sa pogrebima i smréu nije potpuno nestala. Praksa
fotografisanja sahrana postoji Sirom sveta, i kroz 20. vek je takode postojala i u Srbiji.
Informantkinja Jelica pri¢a kako je na sahrani njenog dede 1981. bio profesionalni fotograf,
Sto se njoj licno uopste nije dopalo kao praksa i mislila je da je jako cudno. Ali, u toku
istraZzivanja sam saznala za jo$ dva primera fotografije na sahranama: jedno krajem 70-ih na
Kosovu u ruralnom okruZenju, a drugi po¢etkom 80-ih u Beogradu, na Novom groblju. Cak i
danas gradska groblja nude moguénost profesionalnog fotografa na upit porodice (Pavi¢evic¢
2021, 97), dok danas postoji nekad praksa da gosti ili profesionalni kamermani snimaju

procesiju sahrane (Pavicevi¢ 2021, 98).
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Slika 1: Sahrana na Novom groblju u Beogradu sa pocetka 80-ih (licna arhiva)

Sa razvitkom video klipa, odnosno filma i televizije, prikazi smrti i sahrana se prenose
u ovaj prostor. Prikazi sahrana na televizoru nisu nov fenomen; jo§ 1952. je u \elikoj
Britaniji prikazana sahrana kralja DZordZa VI (IlaBuhesuh 2011, 69), a treina svetskog
stanovnisStva pratila je na televiziji sahranu princeze Dajane (Childs 2006, 51). Kada su u
pitanju ovakvi javni rituali smrti, neki naucnici su postavili tezu da ovakvi medijski dogadaji
pomazu da se ljudi kolektivno suoce sa smréu (Davis 2004, 81). Medutim, prikazi smrti u
medijima otvaraju pitanje da li je u pitanju stvarno suo€avanje sa smrcu ili koriS¢enje mrtvog
tela 1 procesa smrti kao faktor Soka zarad publiciteta i zarade. Problem je u tome Sto u
medijima prikazi smrti najceSée nisu smrt usled starosti i od bolesti, ve¢ su mnogo cesce
prikazi nasilne smrti koji mogu uticati na percepciju smrti kod gledaoca (King and Hayslip
2002, 39). Mrtvo telo nije prikazano kao prirodan deo Zivota ili kako se ono inace javlja u
svetu, ve¢ nasilje postaje glavni predmet medija, eksploatiSe se, a mrtvo telo se istrazuje sa
elementima voajerizma (Foltyn 2008, 167). Serije na televiziji prikazuju prvenstveno tragi¢ne
i S3okantne prikaze smrti jer to je ono §to privladi publiku. Serija Sest metara ispod, fokusirana
na porodicu pogrebnika koja je umnogome pomerila tabue predstave smrti na televiziji, ipak
je podlegla ovoj ideji time §to je prevashodno prikazivala mlada mrtva tela, iako je u Los
Andelesu (gde se serija odigrava) najvec¢i procenat preminulih stariji od 75 godina (Weber
2013, 50). Americ¢ko drustvo, uprkos tome §to prikazuje otvoreno smrt u medijima, i dalje
prati tabu prihvatanja smrti kada se ona ti¢e realnosti (Weber 2013, 54). Vesti i novinari imaju
takode odredeni uticaj na drustvo kad je re¢ o nacinu na koju ¢e se fenomen smrti oblikovati,

transformisati 1 usvajati od strane publike u savremenom svetu. Ovde se takode uvida
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promena od ranijih vesti na temu smrti koje su bile samo reportaZze bez aktivhog uplita
novinara, do savremenih vesti o tragedijama koje su daleko viSe dramatizovane, sa
intervjuima, montazama, i emotivnim klimaksom u vidu memorijalnih ceremonija (Sumiala
2013, 98). U srpskim novinama tokom proslog veka je smrt umnogome bila prisutna kao deo
javnog diskursa ako se ticala poznatih ili ,,neprirodnih* smrti, s tim $to one u pocetku nisu
elaborirane, da bi se kasnije stavile u prvi plan (ITapuheBuh 2011, 77-83). lzveStavanje o ratu
i teroru, a dalje i o drugim nasilnim deSavanjima, danas postaje rutinski deo informativnih
programa, i stoga ima i komponentu ,vesti za zabavu“ (entertainment media). Poenta je
zadrZati publiku, odnosno iznenaditi ih i pobediti konkurenciju (Kampf and Liebes 2013, 14),
Sto podrazumeva stvaranje emotivne drame koja se prodaje na dnevnom nivou (Kampf and
Liebes 2013, 12). Uz sve ovo, sve viSe se razvija i fascinacija zlo¢inom i nasiljem kao temom
(takozvani true crime), pri cemu se i smrt usled ubistva popularizuje i dolazi do toga da ,,ljudi
konzumiraju smrt kao fascinantnu zabavu koja je vredna slavlja“ (Penfold-Mounce 2010,
263). Sve ovo ukazuje na to da se smrt kao tema pretvara u objekat posmatranja i
konzumiranja, §to dalje utiCe na odnos prema smrti kod konzumenata medija (Elliott 1998,
845). Prisutnost smrti u medijima se ne pokazuje dovoljnom za drustveno razumevanje iste
(Davis 2004, 1). Usled svega ovoga dolazi do odvajanja percepcije smrti kao dela Zivota i
ljudskog iskustva, ve¢ se ona sve viSe povezuje sa idejom Soka i tragedije zarad

konzumerizma.

Sa porastom popularnosti interneta, ritualizacija smrti dobija nove oblike i postaje
intenzivnija u skladu sa porastom sajtova posvecenih ovoj temi (Sumiala 2013, 98). U okviru
nacina funkcionisanja interneta, ovo je prostor u kome dolazi ne samo do medijskog
reprodukovanja ve¢ i do drustvene akcije i rekonstrukcije (Sumiala 2013, 5). Internet ne samo
da nudi novi prostor za Zaljenje, nego i novo okruzenje u kojem se odvija kako proces smrti,
tako i druStveni angazman vezan za smrt (Brubaker et al 2013, 152) — dobijanje vesti o
necijoj smrti, organizovanje sahrane, pozivanje ljudi na sahranu ili memorijal, odnosno opelo,
izjavljivanje saucesc¢a, ¢ak i porucivanje pogrebnih usluga ili prikupljanje para za sahranu.
Primera radi, razli¢iti sajtovi za skupljanje novC€anih sredstava su tokom godina rasli na
popularnosti, sa idejom da osoba ili grupa mogu da skupe odredenu sumu novca za razlicite
svrhe tako $to ¢e korisnici interneta donirati koliko mogu. Naizgled ovi sajtovi nemaju
nikakvih dodirnih tacaka sa procesom smrti na internetu niti su napravljeni konkretno zarad
ovih potreba, ali vremenom su kampanje za skupljanje novca za sahrane dobile na

popularnosti. Danas na Zapadu one postaju sve ucestalije (White 2016, prema Kneese 2018,
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2). U pojedinim delovima Amerike moguce je sprovesti celu organizaciju sahrane preko
interneta — kada neko premine u bolnici, ozalo$¢eni moze oti¢i na sajt krematorijuma,
popuniti formulare i obezbediti broj kreditne Kkartice, bez razgovora lice-u-lice ili preko
telefona sa bilo kime. Krematorijum sam preuzima telo iz bolnice i obavlja kremaciju, i

pepeo se isporucuje nakon dve nedelje na kuénu adresu ozaloS¢enog (Doughty 2014, 55).

Internet groblja su uveliko poznat fenomen na Zapadu. Ona podrazumevaju da se
napravi stranica za preminulu osobu koja ima elemente kao profil na drustvenim mrezama —
fotografija, biografija, datumi rodenja (i smrti). Dodatne opcije koje prate ove internet
prostore su moguénost za ostavljanje poruke, slike sveca i cveéa, ili virtualno paljenje sveca.
Find A Grave?, jedan od ovih sajtova je poceo sa radom jo§ 1995, a danas ima i svoju
mobilnu aplikaciju. Malo manje ,,napredan® je The World Wide Cemetery?, koji prati sli¢nu
formu i postoji isti broj godina. Uz ovo postoje i brojne online datoteke koje sluze kao
virtuelni arhivi, pokazujuéi informacije o preminuloj osobi, gde je sahranjena 1 sl, $to je sve
najéesée dostupno odredenim ¢lanovima?®. Solaghost® je mozda najnapredniji u ovom
smislu; ova stranica nudi buduc¢nost u kojoj ¢e moéi da se ude u virtuelno groblje, kupi
grobno mesto 1 da se oda posta voljenoj osobi, ¢ime mogu da dobiju tokene kao nagradu.
Planira se organizovanje Dana Mrtvih u okviru programa. Ideja je da korisnici kupuju NFT3!

duha koga Zele da predstave®.

27 https://www.findagrave.com (preuzeto 2. 4. 2022.)

28 https://cemetery.org (preuzeto 2. 4. 2022.)

2 https://www.deceasedonline.com/servlet/GSDOSearch (preuzeto 2. 4. 2022.)

30 https://solaghosts.io (preuzeto 2. 4. 2022.)

3L NFT (skraéenica od ,,non-fungible token*) predstavljaju naro&it oblik digitalne imovine. NFT je sustinski
"digitalna tapija" na neko umetnicko delo (sliku, video klip, muziku) ili sli¢an oblik virtuelne umetnosti (npr.
aksesoari za likove u videoigrama). NFT-ovi se proizvode u ograni¢enim tirazima, ¢ime postizu visoke cene
i postaju predmet Zive trgovine.

32 https://www.rollingstone.com/culture/culture-news/metaverse-cemeteries-virtual-funerals-1269460/
(preuzeto 2. 4. 2022.)
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Margaret Elizabeth Constance Murray
Bush Smith

BIRTH 6 Aug 1924
Montrose, Angus, Scotland

DEATH 29 Oct 2006 (aged 82)

Snowflake, Navajo County, Arizona, USA

BURIAL RV Mike Ramsay Memorial Cemetery
Snowflake, Navajo County, Arizona, USA
MEMORIAL ID 40384450 - View Source
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See more Smith or Bush

The White Mountain Independent el

Show Low, Arizona 11/03/2006

RV Mike Ramsay Memorial Cemetery
Smith or Bush

Snowflake Smith or Bush

Navajo County Smith or Bush

Margaret Elizabeth Constance Murray Bush Smith died in her sleep at home Oct. 29,
2006 after a long struggle with Alzheimer's.

= Arizona Smith or Bush
USA Smith or Bush
Find a Grave Smith or Bush

She was born Aug. 6, 1924 in Montrose, Scotland. She married Norman R. Smith, an
American pilot during World War |l in Saxlebye, England Sept. 2, 1944, Norman

preceded her in passing 25 days earlier Oct. 4, 2006. It was considered a special
blessing by the family that after 63 years of marriage they were only apart for 25 days.
To have found such an enduring love in the midst of the horrors of war and coming

from such diverse corners of the world-Snowflake and Montrose, Scotland-it could

only have happened by a loving Heavenly Father's blessing and meant to be for all | L3 Sponsar and Remove Ads ]
time and eternity.

Margaret grew up in rural Scotland and England. She loved helping the local farmers
and always had an abiding love for animals. She excelled academically and helped all

her children with the rigors of

Added by Chuck O Fortune Read More
Family Members

Spouse Children
Norman Reuel Smith o Cindy Katherine Smith Hatch
z 1919-2006 1959-2020
Flowers

Plant Memorial Trees

Slika 2: Primer stranice sa sajta FindAGrave.com

Korisnici digitalnih medija koriste razli¢ite medije koji nisu nuzno ni povezani sa
samim procesom smrti i sec¢anja da bi odrzali ideju svojih voljenih u Zivotu. Ovo mogu biti i
igrice — u Rally Sports Challenge igri na Xbox platformi, moguce je videti ,,duh* prethodnog
igraca koji je postavio rekord u vidu prozirnog automobila, te se sin vrac¢a na ovu igru da bi
se sreo sa digitalnim duhom svoga oca u igri, paze¢i da ne prekoraci njegov rekord (Sofka et
al. 2017, 175). Den Het je izgubio brata u teroristickom napadu u mancesterskoj Areni, i kao
vid procesuiranja svojih emocija je napravio video igru The Loss Levels. Het u igrici opisuje
zaljenje uoci takvog deSavanja, koriste¢i i samo formatiranje igrice da opise osecanja — on je
napravio 15 mini-igara koje traju svega oko 10 sekundi, jer je hteo da ,,iskaze da ovo nije bilo
jedno veliko iskustvo; to je zapravo bilo mnogo, mnogo sitnih iskustava kroz koja sam bio
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primoran da prodem velikom brzinom.**® Uz ovo sve, novi prostori za pogrebe i Zaljenje nam
otvaraju i nova moralna pitanja na koja jo§ uvek ne postoje kona¢ni odgovori, poput toga da
li je u redu pojaviti se na virtuelnoj sahrani — odavanju pocasti preminulom igrac¢u u online

igri i iskoristiti to kao priliku da se avatari prisutnih poubijaju (Luck 2009).

Sve spomenute mogucénosti i prakse nisu jo§ uvek opSte popularne i poznate Sirom
sveta. Tako na primer, u regionu su se ove pojave uglavnom svele na online arhive i ¢itulje.
Slovenija®* i Hrvatska® ve¢ neko vreme imaju ove online usluge dostupne oZzalo$éenima.
Mada siromasan opcijama (stranica viSe podseca na tradicionalne citulje), ovaj medij 1 dalje
omogucava da se zapali virtuelna sveca, ostavi cvet ili izjavi sauc¢eS¢e preko poruke. Od skora
je 1 u Srbiji internet poceo da se koristi za pogrebne usluge, te je omogucéeno preko interneta
kupiti pogrebnu opremu, kamenorezacke usluge i ¢is¢enje groba, a u vreme pisanja ovog
rada pojavila se vest da ¢e biti omogucena i aplikacija preko koje ¢e moci da se upali sveca 1
ostavi cvece, kao 1 pogleda umrlica. Ova inovativnost je, kako kaZe direktor preduzeca
,Pogrebne usluge®, u skladu sa trendovima i omogu¢ava onima koji zive u drugim drzavama

(gastarbajterima) da odaju postu preminulima.®’

Konac¢no, kori$¢enje interneta u toku sahranjivanja ili memorijala je takode nesto Sto
je postojalo ranije, narocito kad je re¢ o poznatim osobama, ali je apsolutno izaslo u prvi plan
tek za vreme Kovid-19 pandemije kada je broj ljudi koji moZe biti prisutan sahranama,
pogrebima, pomenima i memorijalima bili ograni¢eni. Nekoliko informanta je imalo iskustva
sa ovim vidom ukrStanja fiziCkog procesa smrti i virtuelnog prostora. Za neke je ovo bio
presudan aspekt koji im je pomogao da emotivno procesuiraju gubitak voljene osobe, a u
slu¢aju pandemije i preko postavljenih granica i pravila. Za Marielu je slika sa pogreba njene
majke jedan od kljuénih aspekata jer je na taj na¢in ona mogla svojim rodacima iz Cilea da
ponudi makar neku zavrsnicu: ,,oni nisu videli mamu pre smrti, nisu procesuirali Sta se desilo,
i imam utisak da donekle veruju da je ona joS Ziva“. Na pogrebu njegove majke, Navin je
dozvolio snimanje jer je znao takode da mnogo rodaka nije u moguénosti da prisustvuje.
Usled pandemije Kovid-19, Loren je osnovala grupu i u njoj skoro svi ¢lanovi imaju pravo da

prenose memorijale i sahrane svojih preminulih:

33 https://www.engadget.com/2018/04/18/the-loss-levels-dan-hett/ (preuzeto 26. 6. 2021.)

3 __ https://www.osmrtnice.si (preuzeto 12. 4. 2022.)

3 https://www.osmrtnice.hr (preuzeto 12. 4. 2022.)

3% https://beogradskagroblja.com/prodavnica-2/ (preuzeto 12. 4. 2022.)
37_https://www.b92.net/zivot/vesti.php?yyyy=2022& mm=04&dd=08&nav_id=2136471 (preuzeto 12. 4. 2022.)
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,Na taj nacin ta zajednica koju smo stvorili takode moze da ucestvuje, mogu da
prisustvuju bas oni koji razumeju Sta se deSava i kako je kada izgubi$ nekoga od Kovida.
Mozda nije isto kao klasicna sahrana, ali ipak pruza neku vrstu podrske kada su svi ti ljudi s

kojima si se zblizio tu. Zato podrzavam to i podsticem ljude da dele prenose uZivo. “

Dakle, uvida se da je ovaj vid koriS¢enja interneta najprisutniji onda kada postoji
fizicka geografska barijera. Lucija je slicno dozivela kada je prijatelj iz Amerike preminuo, te
usled pandemije Kovid-19 jedva da je bilo ko mogao da putuje na pogreb ili prisustvuje. Bile
su prisutne samo njegove c¢erke, dok su se ostali posetioci ukljuéili preko Zoom platforme,

posmatrali i ostavljali komentare.

,,Bilo je tak, poprilicno nestvarno. Ja sam bila... onako, to mi je bilo tesko iskustvo.
Nakon toga je bilo komentara na drustvenim mrezama, ¢erka je ostavila zahvalnicu svima $to
su bili prisutni. Ljudi su pricali o njemu i tako su tesili rodbinu. Svako je imao neku anegdotu
koju je podelio, i njegove cerke su bile prijatno iznenadene. Ne mogu re¢ da je sve

negativno.*

Lucija inace iskazuje da ne voli preterano ukrStanje interneta i smrti, online
memorijale i Cuvanje podataka, ali ona u ovom slucaju pravi izuze¢e — u nedostatku
moguénosti da uzivo isprati svog prijatelja, Zoom je ponudio neku vrstu utehe. Mada je jasno
da odnos nije isti i1 da internet prostor ne moZze ponuditi celoviti dozivljaj fizickog iskustva, u
trenucima kada ne postoji alternativa i ovakvim vidovima rituala raste popularnost, a oni i
postaju prihvatljivi, ¢ak i utes$ni, ozalo§¢enima. Medutim tokom istraZivanja su otkrivena i
negativna iskustva: na sahrani DuSanove bake, njeni prijatelji su fotografisali kovceg 1
sahranu da bi kasnije napravili objavu u svojoj Facebook grupi udruZenja penzionera kome je
ona pripadala; to je naiSlo na grubo negodovanje porodice koja je to smatrala nedoli¢nim i

nepristojnim, te izazvalo manji sukob u kapeli.

V 1. Internet naslede

Sa velikim brojem internet korisnika, povecava se i veliki broj digitalnog nasleda koji
ostaje za preminulim korisnicima i otvara se pitanje — Sta se deSava sa ovim virtuelnom

ostacima? 2011. godine je ¢ak oko 408 000 korisnika Facebook-a preminulo i ostavilo svoje
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internet prisustvo otvorenim (Hartman 2012, 406). Stoga, koje su tehnicke i pravne opcije
koje korisnici imaju na raspolaganju, i prakse koje oni i njihovi voljeni koriste usled gubitka?
Korisnici imaju opciju da sami za zivota odluce $ta zele da urade sa svojim nalozima na
drustvenim mrezama. Medutim, od platforme do platforme zavisi koje opcije postoje i koliko
je sam proces regulisan. Ovo postaje sve vise 1 pravno pitanje, te advokati sve viSe po€inju da
se bave pitanjima koja se tiCu internet nasleda, digitalnih tehnologija, i virtuelnih ostataka
(Rycroft 2020, 128). Ovi digitalni ostaci mozda nemaju monetarnu vrednost, ali se istice sve
viSe njihova drustvena vrednost, ali i ¢injenica da ono §to je objavljeno na drustvenim

mreZama moZe da se posmatra i kao vid intelektualne svojine (Rycroft 2020, 131).

Facebook je jedan od prvih dao odgovor na pitanje Sta se deSava sa profilima
preminulih u okviru njihove mreze. Ovo se desilo nakon Masakra na Univerzitetu VirdZinija
Tek u 2007, kada je preko trideset ljudi umrlo® — kako je ovo ve¢ bilo savremeno doba u
kom su mladi studenti koji su poginuli imali svoje internet prisustvo, Facebook je odluc¢io da
prekine sa praksom da se profili brisu nakon smrti (Kasket 2020, 32). Nakon toga oni poCinju
da uvode i druge opcije za rukovanje sa profilima i kao takvi su definitivnho najnapredniji u
ovom pogledu. Facebook nudi moguénost da se postavi takozvani legacy contact, odnosno
korisnik koji ¢e nakon §to vlasnik naloga premine preuzeti njihovo naslede®. On ¢e imati
mogucénost da odgovara na zahteve za prijateljstvo, €ita i odgovara na poruke, menja slike,

odnosno sve §to 1 korisnik moze, ukljucujuéi i da se nalog zatvori ili memorijalizuje.

38 https://www.facebook.com/settings?tab=account&section=account_management (preuzeto 12. 4. 2022.)
3 https://www.facebook.com/settings?tab=account&section=account_management (preuzeto 12. 4. 2022.)
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Remembering

Goran Rakocevic

@ See Messages

#% Lived in Belgrade, Serbia

++ See Goran's About info

Remembering Goran Rakocevic

% We hope that people who love Goran will
find comfort in visiting his profile to
remember and celebrate his life.

'1, Learn more about the legacy contact setting
and memorialised accounts on Facebook

Slika 3: Primer memorijalizovane stranice na Facebook-u i kako se ona vidi sa

Android aplikacije

Ovo podrazumeva da nalog ostane ,zamrznut“ kakav je bio u trenutku
memorijalizacije i da na njemu pise ,,Se¢anje** pored imena korisnika®®. Ovo takode znaci da
niko ne moze da objavljuje stvari na stranici preminulog korisnika, ali da prijatelji mogu da
dele svoja secanja i oznace ovaj nalog u njima. U slucaju da osoba nije postavila spomenuti
legacy contact, osobe koje Zele da memorijalizuju ili obriSu nalog moraju da kontaktiraju
Facebook administraciju i da im upute zahtev. Ovaj zahtev, u oba slucaja, mora da sadrzi neki
dokument koji potvrduje smrt osobe — umrlicu, izvod iz mati¢ne knjige umrlih, ¢itulju ili sl.
Uz to postoji opcija da Facebook zatrazi dokaz da je osoba odgovorna za digitalno naslede
korisnika, §to moZe biti izvod od advokata, izvod iz mati¢ne knjige rodenih, testament i sI.%!
Memorijalizacija profila na Facebook-u je moguca od 2008. godine, dok je postavljanje
legacy contact-a omoguceno 2014, da olaksa proces administracije naloga (Sofka 2017, 185).

Kako su Facebook i Instagram ista kompanija (nedavno rebrendirana pod imenom

Meta), ista procedura je uvedena aprila 2020. i za Instagram naloge*?. LinkedIn, mreZa koja

40 https://www.facebook.com/help/1017717331640041 (preuzeto 12. 4. 2022.)
4 https://www.facebook.com/help/1518259735093203?helpref=faq_content (preuzeto 10. 4. 2022.)
42 https://beebom.com/instagram-memorialised-profiles/ (preuzeto 10. 4. 2022.)
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se fokusira na karijeru i profesionalni identitet korisnika takode nudi opciju memorijalizacije,
s tim da oni insistiraju na zakonskom dokazu, poput izjave sa suda ili od advokata, da osoba
koja prijavljuje smrt korisnika ima dozvolu da upravlja njihovim nasledem®. Twitter nudi
samo opciju da se nalog deaktivira*. Za ovo je potrebno kontaktirati njihovu administraciju
preko formulara i dostaviti sliéne informacije kao i za Facebook i Instagram, s tim da Twitter
ne insistira na dokumentu koji bi bio dokaz o smrti“*. Sli¢na procedura je za Google naloge*®,
koji moZe podrazumevati i Youtube nalog*’ - preko internet formulara oZalo$¢eni unosi
inofrmacije, skenirana dokumenta, i alje zahtev za zatvaranje naloga.“® Pinterest, mreza za
kadenje slika, se moZe kontaktirati mejlom da bi se nalog obrisao*, dok se Tumblr moze
kontaktirati u ove svrhe iskljucivo preko opsteg naloga za prijavu problema na njihovom

sajtu, i takode nudi samo opciju brisanja naloga.*>

Ipak, odredeni broj mreza nema ustaljeni postupak koji omogucava ozaloS¢enima da
preuzmu digitalno naslede preminule osobe. Reddit>! nema nikakvu opciju u slu¢aju da sam
korisnik ne ostavi ime i Sifru nekom drugom. TikTok ima pravilo da ako je korisnik neaktivan
180 dana njegovo korisnicko ime pretvori u niz nasumi¢no generisanih brojeva, ali da sadrzaj
ostane dostupan®?; opet, u slu¢aju da neko od ozalo§¢enih nema pristup mrezama, nemoguée
je zatvoriti ga ili preuzeti bilo kakvu kontrolu nad njim. Naravno, sve navedene mreZe se
mogu kontrolisati lako 1 brzo u sluc¢aju da ozaloS¢eni ima korisni¢ko ime i Sifru da im pristupi.
Danas postoje i kompanije koje nude pomo¢ pri organizovanju online nasleda nakon smrti.
MyWish sadrzi moguénost da korisnik napiSe instrukcije $ta Zeli da se desi sa nalogom, i da

po3alje to odabranoj osobi ili odstampa®. Bitno je napomenuti da veéina mreza ima pravo da

43 https://www.linkedin.com/help/linkedin/ask/ts-rmdmlp (preuzeto 10. 4. 2022.)

4 https://help.twitter.com/en/rules-and-policies/contact-twitter-about-a-deceased-family-members-account
(preuzeto 12. 4. 2022.)

4 https://www.everplans.com/articles/how-to-close-a-twitter-account-when-someone-dies  (preuzeto 10. 4.
2022.)

4 https://www.weareatticus.com/learn/how-to-close-a-tumblr-account-when-someone-dies (preuzeto 10. 4.
2022.)

47__https://mygoodtrust.com/articles/how-to-deactivate-a-google-or-youtube-account-when-someone-dies
(preuzeto 10. 4. 2022.)

48 https://support.google.com/accounts/troubleshooter/6357590?hl=en&rd=2#ts=6357652 (preuzeto 12. 4.
2022.)

49 https://www.everplans.com/articles/how-to-close-a-pinterest-account-when-someone-dies (preuzeto 10. 4.
2022.)

0 https://www.weareatticus.com/learn/how-to-close-a-tumblr-account-when-someone-dies  (preuzeto 12. 4.
2022.)

51 https://www.everplans.com/articles/how-to-close-a-reddit-account-when-someone-dies  (preuzeto 10. 4.
2022.)

52 https://www.makeuseof.com/what-happens-tiktok-account-when-you-die/ (preuzeto 10. 4. 2022.)

3 https://www.mywishes.co.uk (preuzeto 10. 4. 2022.)
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koristi informacije i slike osobe dok god njihov nalog postoji na druStvenim mreZzama,
54

ukljucujuéi i nakon §to oni preminu>".

Deo istrazivanja je bilo upravo pitanje da li su preminuli korisnici imali instrukcije Sta
da se radi sa druStvenim mrezama, kao i da li su sami informanti razmisljali o ovome. Na
prvo pitanje niko nije odgovorio potvrdno. Majin verenik se iznenada razboleo i vrlo brzo
umro, ali u ovom procesu oni nisu pricali konkretno o drustvenim mrezama i njihovoj

buduénosti:

., Pricao je Sta bi zZeleo da s njemu desi posle smrti, ali nismo pricali o drustvenim
mrezama. Prica o kremaciji, sahrani je vise bila mentalno razgibavanje nego planiranje sa

nekim ko ima 40 godina, ne ocekujete da ce to stvarno trebati u nekom kracem periodu. *

Kalum je jedan od retkih koji je unapred spremio sve $to se ti¢e njegove smrti,

ukljucujudi 1 instrukcije Sta treba da se desi sa njegovim drustvenim mrezama:

“Negde gore u fascikli, ima lista Netflix, Amazon Prime, Facebook, Skype, Paypal,
sve te Sifre i korisnicka imena, i sve $t0 ona treba da uradi je da ode i odjavi ih. Jer, na primer,
Jja plaéam regularno Netflix i Amazon, i sve to je popisano u dokumentima u fascikli. Ali ja
sam izuzetak pravilu, generalnom, prosto jer deo filozofije bivanja u vojsci je da vreme
potroSeno na planiranje i pripremu nikad nije baceno. Verovatno Cete shvatiti da je moj
pristup smrti i prakticnim pitanjima iste je definitivno donekle drugaciji nego kod drugih

ljudi.”

U ovome je Kalum sasvim u pravu; kroz istrazivanje je utvrdeno da mali broj ljudi
razmislja o buducnosti njihovih naloga na drustvenim mrezama, cak i onda kada su bili sami
suoceni da reguliSu drustvene mreZe svojih voljenih. Dosta njih je bilo iznenadeno pitanjem i
suoceno sa tim da razmislja o odgovoru na licu mesta. U ovome nema razlike izmedu toga da
li su informanti stariji ili mladi, jer podjednaki broj nije do sada razmisljao o ovom pitanju.
Sara koja ima 33 godine kaze: ,,Nisam razmisljala o svojim profilima, nije mi ba$ stalo.”, sto
je sli¢an odgovor onome koji daje Katja koja ima 67 godina. Suoceni sa ovim pitanjem, neki
informanti kazu da bi pre voleli da se njihovi nalozi izbrisu (Sara, Lucija), dok neki kazu da
nemaju pojma Sta bi (Katja, Stiven, Dzesika itd.). Neki su prosto zanemarili aspekt smrti u

5 https://www.theguardian.com/media/2021/apr/11/who-will-deal-with-your-online-presence-when-you-die-
how-to-create-a-digital-will (preuzeto 10. 4. 2022.)

90


https://www.theguardian.com/media/2021/apr/11/who-will-deal-with-your-online-presence-when-you-die-how-to-create-a-digital-will
https://www.theguardian.com/media/2021/apr/11/who-will-deal-with-your-online-presence-when-you-die-how-to-create-a-digital-will

ovom pitanju, pa su pricali o buduénosti drustvenih mreza generalno ili §ta oni planiraju za
zivota da rade na druStvenim mrezama (Tina, Amanda). Veliki broj je rekao da nemaju
problema sa time da njihovi nalozi ostanu otvoreni i zamrznuti (Kalil, Kosar¢i, Jelica itd.), i

da bi im bilo drago da se neko vrati na taj nalog. Emilija o ovome kaze:

,Savim mi je okej da to ostane. Mi smo vrlo ograniceni, vrlo konacni i nema nista
posle smrti, ali postoji Zivot za Zive ljude i ako nekom to bude donosilo utehu ja ¢u biti vrlo

zadovoljna. To sve Sto bude ostalo, neka sluzi, eto, kao spomenik.*

Neka ranija istrazivanja nisu pokazivala ovakve rezultate. Jedno od istraZivanja iznosi
nalaze u kojima je pokazano da vecina mladih ima preferencije da obriSe svoj nalog (Sofka
2017, 179). Istrazivanje od pre dve godine radeno u Izraelu utvrduje kako je najveéi broj
ispitanika (46%) naveo da preferira da njihovi digitalni ostaci budu privatni i zasti¢eni, te da
im drugi nemaju pristup (Morse and Birnhack 2020, 121). No bitno je napomenuti da u ovom
istrazivanju nisu fokus bili samo mladi, niti je istraZivanje radeno na Sirem geografskom i
brojcanom uzorku. No, kao i ta istrazivanja i ovaj rad je pokazao da veliki broj informanata
nije upoznat sa mogucénostima kada je re¢ o njihovom internet nasledu (Softka 2017, 180;
Morse and Birnhack 2020, 122), te da je potrebna ili vec¢a otvorenost kompanija ili bolje
obrazovanje o ovom problemu. Ovakvi nalazi nam najviSe od svega svedoce da je potrebno
viSe informisati korisnike o moguénostima i1 opcijama koje imaju kad je re¢ o digitalnom

nasledu, kao i o potencijalnim varijacijama kad je re¢ o odlukama i profilu korisnika.

V 2. Internet Zaljenje

Zaljenje na internetu je mozda najrazvijeniji apsekt procesa smrti koji se preneo u
internet prostor. Istrazivaci sada sve vise, ako ne i u potpunosti, dolaze do zakljucka da je, uz
pomo¢ interneta, doslo do premoscavanja ranije spomenutog tabua smrti. Virtuelni prostor
nudi zajednicu u okviru rituala smrti koja nije uvek prisutna u postmodernom
individualistickom drustvu, pri ¢emu pomaze i da se zaljenje ponovo odvija u javnosti (Babis
2020, 3), s tim §to ovaj put to nije javna sfera ,,realnog™ Zivota ve¢ javnost internet prostora.
Iz svedocenja informanata se jasno uvida da nije uvek svima lagodno da dele javno i
otvoreno svoje misli, ideje i gubitak. Za DuSana, internet nije mesto gde javno deli svoja

osecanja i1 misli, Sto isto navodi i Laila; Kalil takode pazi da ne ,,pretera” sa deljenjem
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informacija 0 majci i ocu na svom javnom profilu. Informanti nekad mogu iskusiti i prekor
usled svoje prevelike otvorenosti (Sisi, Kvao, Navin), dok drugi informanti i kritikuju ove
prakse (Vasiliki, Lucija). Zbog ovoga mozda moze da se vidi da javno zaljenje na internetu
nije toliko otvoreno i podrzano kao Sto se isprva mislilo, i neki od nau¢nika su ve¢ uvideli da
kulturne norme po pitanju praksi Zaljenja se lako reflektuju u internet prostor i nastavljaju sa
produbljivanjem tabua iskazivanja oplakivanja i gubitka (Brubaker et al., 2013; Giaxoglou
2015; Irwin 2015).

Razlika se javlja u tome Sto se internet vidi kao prostor u kome korisnik moze da
aktivno deluje, konstruiSe i rekonstruiSe medije, kao i da daje svoje misljenje po pitanju svega.
Usled ovoga se javlja razlika izmedu ranijih medija i internet prostora. Ovde mogu da
iskoristim Van Dijckovo objasnjenje razlike izmedu analogne i digitalne fotografije: analogna
fotografija se posmatra kao objekat se¢anja — za pocCetak ona je stvarni objekat koji fizicki
postoji, razvija se, i moze se i fizicki unistiti. S druge strane, digitalna fotografija se vise
posmatra kao podlozna promeni i manipulaciji, ¢ime se iz predmeta se€anja pretvara i u
predmet imaginacije i Zelje (Van Dijck 2007, prema Bennett and Huerman 2015, 349). Mogu
u tom kontekstu dodati da se u digitalnu fotografiju, narocito podeljenu na internetu, dalje
ucitava manipulacija i motiv. Ona se ne vidi samo kao nesto $to je napravljeno za secanje, ve¢
korisnik krece da razmislja zasto je ona okacena, Sta nam govori, koja poruka se ucitava, i
slicno. Fotografija na internetu se pre vidi kao predmet ,komunikacije* i stvaranja odnosa
(Van Dijck 2007, prema Bennett and Huerman 2015, 350). Nekolicina informanata je rekla da
je podelila fotografiju nakon necije smrti iz prostog razloga da bi informisala ljude na
druStvenoj mrezi da su imali smrtni slu¢aj — fotografija u ovom obliku stoga ima jasan cilj i
poruku koju treba da prenese. Jasno je da onda kada je re¢ o ljudima koji zive geografski
odvojeno od ostatka porodice ili u momentu pandemije ta poruka je deljenje osecanja sa
onima koji zbog nekih razloga ne mogu biti tu — zbog toga se pravi izuzetak u tabuu deljenja
prikaza smrti u ovim slucajevima. No u dosta slu¢ajeva posmatra¢ ucitava svoju poruku i pita
se koji je motiv deljenja fotografije. Ako posmatra¢ ne moze da nade dovoljno dobar odgovor,
verovatno je da ¢e probati da ucita svoj i da ¢e pomisliti da je re¢ o privlaéenju paznje na
internetu. Internet fotografija se, dakle, ne vidi kao samo uspomena jer se smatra da
uspomena treba i dalje biti privatna. Internet mediji, kao i digitalna fotografija, nude ideju
komunikacije, zbog ¢ega se i javlja otpornost kod informanata u odredenim slu¢ajevima po

pitanju kori$¢enja interneta u ritualu smrti.
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Jedna specifi¢nost funkcionisanja interneta u procesu Zaljenja je da ponudi i privatne
zajednice istomisljenika kojima se mogu pridruziti korisnici — to su niSe i kutci gde ¢ce
informanti otvoreno deliti misli, ideje i emocije. U ovo spadaju razliite grupe na internetu,
kao i virtuelna groblja. S obzirom na to da se ova virtuelna mesta fokusiraju ba$ na
oplakivanje, emocije povodom gubitka i ,,oporavak® ¢lanova, ona ne postavljaju odredenu
vremensku ili emotivnu granicu toga Sta se smatra normalnim ili prigodnim Zzaljenjem.
Clanovi se podsti¢u da dele svoje misli i emocije tokom bilo kog vremenskog perioda da bi
na taj nacin procesuirali gubitak (Wagner 2018, 6-7). Za pocetak internet nudi veliki broj
stranica koje objasnjavaju osecanje zaljenja, te nude savete za izleCenje i suoCavanje sa
gubitkom. Neke od njih su usmerene samo na ovu temu®®, dok su druge u sklopu ¢asopisa,
medicinskih sajtova i stranica sa raznim drugim zivotnim savetima. Odredeni sajtovi nude
internet terapiju, koucing i1 savetovanje, Sto su sve mediji koje su neki od informanata
iskoristili u sklopu svog procesa Zaljenja (DZesika, Tina, Katja). Spomenuta internet groblja i
Citulje takode mogu pomoc¢i u procesu oplakivanja i pruziti ozalo§¢enima mesto gde mogu da
iskazu pozdrave preminulima. Ovo je nesto sto su iskoristili uglavnom informanti iz Amerike
i Ujedinjenog Kraljevstva — Stiven, Hari, Kalum, Mariela itd. Internet, dakle, ne rusi globalno
1 u potpunosti ove zabrane, ve¢ nudi siguran prostor, moguc¢nost i utehu onima kojima je
javno oplakivanje potrebno. Oni nalaze prostor koji sluzi kao platforma za iskazivanje svojih
osecanja, kao i zajednicu koja razume specifi¢nost njihovih iskustava i osecanja. Oplakivanje
na internetu jeste vise javno, ali opet se vrsi, u odredenoj meri, u privatnoj sferi. Dakle, veliki
broj tradicionalnih normi oplakivanja se prenosi i na internet prostor, ¢ak i onda kada on daje
kontrakulturu i moguénost adaptacije (Wagner 2018, 7). Jasno je da se ne moZe onda govoriti
u potpunosti 0 odvojenom procesu sa potpuno novim pravilima koja postoje samo na
internetu, ve¢ o na¢inima ponasanja koja su duboko ukorenjena u offline idejama i i dalje

povezana sa njima.

U procesu Zaljenja najviSe se isti¢u drustvene mreZe kao najpopularnije za korisnike.
Tokom istrazivanja pracene su skoro sve istaknutije postojece druStvene mreze — Facebook,
Instagram, Tumblr, Reddit, TikTok, Twitter i YouTube. Za iskazivanje zaljenja prema bliskim
ljudima koji ne spadaju u kategoriju poznatih osoba kori§¢eni su najvise Facebook,
Instagram, TikTok, YouTube i Twitter. Na YouTube-u Zaljenje se iskazuje u vidu sporadi¢nih
komentra koji govore o nekoj osobi, poput ,,ova pesma me podse¢a na moju sestru® ili ,,moj

otac je voleo ovu pesmu®. Laila je takode navela da joj je YouTube pomogao u procesu

%5 https://www.centerforloss.com/grief/six-needs-mourning/ (preuzeto 4. 2. 20122.)
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zaljenja jer je trazila video klipove o tome kako pre¢i preko gubitka, i delila svoje iskustvo u
komentarima. | pored ovoga, na YouTube-u se ne moze da se formirala odredena zajednica,
odnosno ne postoje stalni korisnici koji komuniciraju jedni sa drugima, i koji potencijalno

imaju svoje ustaljeno prisustvo i ulogu.

Sli¢no se desava i na TikTok-u; korisnici mogu objaviti video klip kojim Zale za nekim
ili u Cast nekoj osobi, ali sem toga $to ljudi potencijalno odgovaraju na video klip, formiranje
zajednice je otezano. No, kako wveliki broj korisnika TikTok-a dokumentuje svoju
svakodnevnicu, zivot i odnose, oCekivano je da se ova kratka forma koristi za Zaljenje.
Postoje brojni video klipovi kroz koje korisnici opisuju Zaljenje za voljenom osobom,
koriste¢i fotografije i video klipove te osobe, snimajuéi sebe kako placu za tom osobom, cak i
koriste¢i filter koji bi ih postavio na fotografiju na kojoj oni nisu, a na kojoj se nalazi ta osoba.
Od informanata koji koriste TikTok, niko nije rekao da ga Koristi za Zaljenje, ali je Tina
objasnila kako planira da se ukljuci i na njemu prosiri svoj posao. Ona je ve¢ neko vreme
posmatrala TikTok i upoznata je sa ,,zajednicom ozalo$¢enih“ koja se nalazi na toj mrezi, kako
ona navodi. Medutim, njen utisak je da to nije zajednica u pravom smislu te reci, te da se ovi
korisnici viSe fokusiraju na oplakivanje nego izleenje i prevazilazenje gubitka. Instagram
funkcioniSe po sliénom principu, odnosno na njemu su akcentovani vizuelni prikazi
preminule osobe u vidu objave ili pri¢e. Zbog nacina na koji Instagram funkcioniSe, u ovom
prostoru nema toliko iskazivanja zaljenja koliko na drugim mrezama — uglavnom su u pitanju
slike i se¢anja na godi$njicu smrti ili rodendan osobe koje je preminula. Cesto se pratioci
korisnika koji je objavio sadrZaj vezan za oplakivanje u komentarima — ako su poznavali
osobu, podele svoja iskustva i se¢anja; ako nisu, re¢i utehe su upucene korisniku koji je

postavio objavu.

Reddit, mreza koja je sa¢injena od zajednica podeljenih u takozvane subreddit-e, ima
viSe grupacija za one koji zale: r/griefsupport®, r/COVIDgrief*’, r/gaminggriefsupport®e,
rlbereavement %° | r/GrievingParents % | r/InMemoryOf © | r/widowers ©2 |

r/SuicideBereavement®®, r/RainbowBabies® i sl. Svaka od ovih zajednica je fokusirana na

56 https://www.reddit.com/r/GriefSupport/ (Preuzeto 6.5.2022.)

5 https://www.reddit.com/r/COVIDgrief/ (Preuzeto 6.5.2022.)

%8 https://www.reddit.com/r/gaminggriefsupport (Preuzeto 6.5.2022.)
% https://www.reddit.com/r/bereavement/ (Preuzeto 6.5.2022.)

80 https://www.reddit.com/r/GrievingParents/ (Preuzeto 6.5.2022.)

61 https://www.reddit.com/r/InMemoryOf/ (Preuzeto 6.5.2022.)

62 https://www.reddit.com/r/widowers/ (Preuzeto 6.5.2022.)

8 https://www.reddit.com/r/SuicideBereavement/ (Preuzeto 6.5.2022.)
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drugi aspekt Zaljenja i na drugu grupaciju; r/griefsupport je uglavnom za one koji su nedavno
izgubili nekog, r/COVIDgrief se fokusira na gubitke od Kovida-19, r/widowers je za udovce
i udovice, r/RainbowBabies je za one koji su pobacili ili izgubili dete u toku trudnoce. U
okviru ovih tema korisnici $alju svoje objave, pitanja, ili se¢anja na one koji su izgubili. Po
slicnom principu funkcioni$u i Facebook grupe na kojima se obavlja veliki broj Zaljenja.
Facebook grupe se isto ¢esto dele po temama — grupa zaljenja za bracom i sestrama, grupa za
udovce i udovice, grupa za one koji su izgubili decu, grupa za one koji su izgubili bebe, citati
0 gubitku, spomen-tetovaze i sl. U odnosu na predmet svog Zaljenja, korisnici biraju grupu
koja im moZe najviSe pomoci. Na ovaj nac¢in korisnici koriste u punom kapacitetu moguénosti
interneta u okviru kog se pojavljuju brojne segmentirane zajednice fokusirane na razli¢ita
interesovanja ucesnika istih (Gavrilovi¢ 2007, 72). U okviru istrazivanja informanti su
uglavnom iskazivali da su upravo ovaj medij Koristili za deljenje svojih emocija i povezivanje
onih koji su u sli¢noj poziciji. Kalum iskazuje da mu je grupa najviSe pomogla u istrazivanju

svojih emocija, kako kroz njegove li¢ne objave, tako i kroz tude:

,,P0sebno ta grupa mi je pomogla. Nivo podrske od potpunih stranaca je bio potpuno
terapeutski, i pomogao mi je da istrazim svoje Zaljenje i da ga sumiram. | sad se deSava da

‘

kad ljudi dodu u tu grupu, u pocetnim fazama, ja ih uputim na moje iskustvo.

Za Dominik, ljudi koje je upoznala u grupi za Zaljenje su ,nevidljiva internet
porodica®. Sisi, Tina, Laila i jo§ dosta ¢lanova ovih grupa navode kako su stvorili jako bitne
odnose u ovim zajednicama, dok Kalil navodi kako sada viSe ima bliskih ljudi koje je

upoznao u Facebook grupama nego od ranije. Navin govori:

., Cak i sad, ne osecam se da imam podrsku i osecam dosta pritiska, morao sam da se
suocim sa mnogo stvari i koristim internet mnogo. Grupa je pomogla jer su u njoj ljudi koji
mi Salju poruke svaki dan da vide kako sam. Ja nikad nisam upoznao ove ljude, ali ima jedna
Zena, na primer, ona je izgubila muZa i ima dva sina, i jako joj je teSko. Ona razume sve jer je
njen muz vodio domacinstvo, placao racune, i sve, i tako je i meni, mama je sve placala, a

sad odjednom imam svoju nekretninu koju treba da prodam. Nikad ne razmisljas o tome.*

Ovaj element povezivanja sa drugima se iskazuje kao jedan od najbitnijih kad je re¢ o
internet Zaljenju i prevazilazi samu sferu grupe. Za mnoge informante je bilo terapeutski da

koriste internet i na taj nacin se upoznaju sa tudim pri¢ama, pa im bude lakSe da znaju da

8 https://www.reddit.com/r/RainbowBabies/ (Preuzeto 6.5.2022.)
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imaju nekoga sa kim dele iskustvo. Marina pominje kako je bila pogodena viralnom internet

pricom iz Srbije o mladi¢u koji je izgubio svog oca usled Kovida-19 i izaSao na proteste:

., Taj mladi¢ nije licio ni na koga iz mog kruga bliskih ljudi [...] ali kako je izgubio
svog oca i pricao o svim problemima naseg zdravstvenog sistema, ta prica me je podsetila na
celu situaciju. Ne mogu da kaZzem da je lepo videti kada neko izgubi roditelja, ali kada vidim

to, i kada vidim da pate, i da su to preziveli, to mi je dalo nadu da moze da se prezivi.*
Sli¢no iznosi i Lisa:

., Stvarno pomaze na neki ¢udan nacin, kad neko prica kako su sami izgubili nekog i
osecas se da nisi sam. I neko onda podeli pricu koja je mnogo gora i u fazonu si "Hej, vidi,
tvoja prica nije najgora, moze biti gore’. To je kao podsetnik, na neki bolestan nacin da nisi

sam, da moze i gore.

Grupe (i uopste javno deljenje emocija) pomazu najvise u ovom drustvenom aspektu
Zaljenja koji se deSava i u ritualima Zaljenja van interneta. Za informante je ovo nacin da se
povezu sa drugima, dobiju utehu i podrsku. Ono S$to je najbitnije je aspekat slicnosti — svako
od informanata je trazio grupe koje se fokusiraju na konkretno njihovu vrstu gubitka ili
Zaljenja. Za Sisi je to bila grupa za blizance, za Lisu za udovice, za Kalila i Navina grupa
gubitka zbog Kovida-19 i sl. Kao i kod spomenutih subreddit zajednica ovaj faktor slicnog
iskustva se pokazuje kao presudan. Kalil kaZze da zbog toga biva otvoreniji u grupi nego na

svom privatnom profilu:

,,Saljem komentare vise u grupi i piSem o svojim roditeljima tamo vide jer mislim da
ljudi koji nisu doziveli gubitak od kovida ne mogu toliko da shvate to. Na mom licnom profilu
sam morao da otpratim dosta ljudi sa kojima se ne slazem ... Tako da definitivno sam
pazljiviji na svom licnom profilu. *

Kao $to je Marina rekla, prica slina njenoj ju je podsetila na njenu sopstvenu
situaciju, te joj je bilo lakSe da vidi da nije sama, ali i da drugi funkcioniSu kroz svoj bol i da
mogu da produ kroz njega. Tina takode podvlaci ovaj element sli¢nosti i kaze: ,,Nemoj da me
pogresno shvati$ i nemoj da se uvredis, ali ako nisi prosla kroz to, ne mozes da shvatis®. Sisi
podvlaci da je gubitak blizanca posebno iskustvo, i da nije merljivo sa gubitkom brata ili

sestre. Internet prostor nudi ljudima da se povezu na ove vrlo specificne nacine 1 dobiju ta¢no
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podrSku koja im je potrebna u datom momentu, a koju ¢esto nemaju u svom okruzenju.
Kosar¢i navodi da su ona i njena sestra zalile za ocem na potpuno drugaciji nac¢in — dok je
Kosarci aktivno koristila internet da se ,,zamaje* i usla u grupe za zaljenje da Cita postove,
njena sestra se potpuno povukla sa drustvenih mreza. Nekada ljudi iz okruZenja Zale na
potpuno drugaciji nacin, i informanti nalaze viSe utehe u strancima sa kojima dele ovu jednu

karakteristi¢nu crtu i gubitak koji ih dalje u nekom smislu definiSe.

Bitan aspekt internet Zaljenja je takode otvoreno iskazivanje emocija. Kroz intervjue
se konstantno ponavljale re¢i na temu izbacivanja, davanja oduSka i ventila. U grupama ili na
svojim profilima informanti ose¢aju da mogu da otvoreno iskazu svoje emocije usled gubitka.
Stiven uglavnom koristi grupu da bi iskazao svoja oseéanja, bes i tugu koju oseca, Sto ne
ose¢a da moze na drugim mestima. On na svoje objave dobija odgovor koji ga Cini da se

oseca:

, kao da neko slusa. Dobijem tude misljenje i shvatim da je sve to kroz Sta prolazim
normalno. Bitno je to izbaciti. Na taj nacin mogu i da ohrabrim i druge ljude da se oglase, da

3

podele Sta misle, sta je u njima, da budu iskreni, i da se onda i oni mozda osecaju bolje. *

Usled osecaja medusobnog razumevanja, ili pak vela anonimnosti koje im neke mreze
pruzaju, oni otvorenije mogu da izbace svoja ose¢anja. Maja, koja nema svoje ime i sliku na

twitteru, kaze:

,,Meni je Twitter bio veliki outlet u tom periodu. Bas sam jako patila, velika je trauma
bila. Nekako mi je bilo lakse. Nisam izbacivala neke konkretne podatke i to, ali sam
izbacivala svoja osecanja i to mi je znacilo, vise nego da sedim s nekim i da pricam. Naravno
bilo je i to u stvarnom svetu, ali u trenutku kad mi se na sred ulice sloSi od tuge mogla sam
odmah da izbacim na Twitter. Ponekad jeste bilo obracanje njemu, ali vise ono bes zbog

napustanja nego bilo Sta drugo. Vise prvo lice, vise osecanja, opis onoga kroz sta prolazim.**

Dostupnost je joS jedan bitan aspekt koji internet nudi u procesu Zaljenja — u dobu
mobilnih telefona, internet je kostantno tu sa nama, i korisnicima je moguce da u bilo kom
trenutku pristupe nekoj od zajednica ili profila gde ¢e iskazati svoja osecanja. Kao Sto Maja
kaze, kada se nade negde gde nema pristup drugim resursima, Twitter je bio mesto gde je

mogla da da sebi oduska.
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Za nekoliko informanata je proces Zaljenja na internetu bio apsolutno presudan. Tina
kaze ,,Bez preterivanja ja, nisam sigurna kako bih uopSte prezivela“ i kaze da vidi druge
roditelje koji su izgubili decu kao ona koji ne mogu da predu preko gubitka ni nakon deset
godina. Hari isto navodi, da je za njega internet bio dosta bitan i da smatra da mu je to
pomoglo u odnosu na druge udovce koje zna koji ne nastavljaju sa svojim Zivotom. Katja ima

sli¢no iskustvo:

., Neki ljudi su potpuno protiv koriséenja Facebooka, ali ja mislim da ako moze$S da
odvojis dobre stvari i loSe stvari, mozZes da napredujes uz pomo¢ milion i milion stvari kroz
internet. Ja iskreno ne znam gde bih bila da nisam nasla sve resurse na internetu, verovatno
bih bila ocajna... Ne znam kako druge udovice bez interneta to rade, porazavajuce je, a
internet pomaze da nastavi$ dalje. To mi je on doneo, da nastavim, da nadem svoju nisu,

svoje mesto, i zato bih ga preporucila. “
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VI Digitalni identitet nakon smrti

Objasnjeno je ve¢ da fizicka smrt nije isto Sto 1 drusStvena, te da drustvena smrt moze
da nastupi pre same fizicke smrti, ili pak da se proces druStvene smrti prolongira nakon
fizicke smrti. Ako se uzme da druStvena smrt nastupa onda kada identitet osobe prestane da
uti¢e na drustveno i kulturno funkcionisanje svakodnevnice prezivelih, nac¢in na koji se ovo
ispoljava moze se videti u tome koliko vremena i akcije se posvecuje odrzavanju ideje,
odnosno identiteta preminule osobe u secanju, tj. nekoj vrsti zivota. Fizicke akcije, poput
posete groblju, odrzavanja spomenika ili aktivnih podsetnika na neciju smrt su neki od
pokazatelja o tome koliko je osoba joS uvek druStveno bitna, odnosno ziva nakon svoje
fizicke smrti (Toma 1980a, 77). Kada se ovo prenese u virtuelni prostor, druStvenu smrt se
moZe posmatrati kao potencijalno odumiranje digitalnog identiteta osobe, odnosno momenat
kad se u potpunosti obriSe njihovo online prisustvo i/ili drugi Korisnici prestanu da pisu o toj
osobi. Dok god postoji na¢in da se dobiju nove informacije o nekome i interakcije sa njim,
jasno je da se njihov posthumni identitet razvija, te da oni uticu na digitalne prakse zivih
korisnika interneta. Informanti 1 sami povezuju koriS¢enje interneta u svrhe prise¢anja na
voljenu osobu sa odrzavanjem istih u Zivotu. Dominik sama pravi ovu paralelu izmedu

digitalnog sveta i verovanja koje nosi iz Nikaragve, gde je rodena i odrasla:

Ideja koju imamo u hispano kulturama je da osoba Zivi dok god se o njoj pricaju
price. Tako da mi nastavljamo da pricamo o nasoj majci da ona ne bi umrla. Postoji taj deo
nje koji jos uvek zivi. I kad poslednja osoba ode koja se seca njenog imena, njenih prica,
onda je to momenat kada ona potpuno nestaje u energije sveta. Zato mislim da Facebook, gde
imam njene slike tu, je prelepa stvar jer odrzava uspomenu na nju Zivom i ljudi nastavljaju da
pricaju price o njoj, pa deo nje nije umro. Mada ona fizicki nije tu, Facebook pomaze da se
odrzi taj deo.**

Vode¢i se ovom idejom, dok postoji interakcija sa digitalnim ostacima ili
objavljivanje o osobi na internetu, njen digitalni identitet nije sasvim mrtav, odnosno nije
nastupila digitalna drustvena smrt. Bitno je napomenuti da digitalno prisustvo osobe za Zivota
nije nuzno i obavezno da bi se razvio digitalni identitet preminule osobe nakon njene smrti —
kroz prakse online Zzaljenja, objavljivanje fotografija, pisanje o toj osobi i sl. se gradi i

odrzava njen digitalni identitet. Stoga ovde pravim razliku izmedu dve pojave digitalnog
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identiteta nakon smrti — onog koji se gradi od strane ozalo$¢enih kroz prakse Zalovanja, i
onog koji se nadograduje i menja putem zalovanja ili koris¢enja postoje¢ih drustvenih mreza

preminule osobe.

VI 1. Transformacija i konstrukcija digitalnog posthumnog identiteta na osnovu

postojeceg

Gotovo polovina informanata je navela da su njihovi voljeni koristili internet pre smrti.
U tim slu¢ajevima, kroz intervju bih se trudila da dobijem ideju kakav je bio digitalni
identitet ove osobe za vreme zivota. Na osnovu svedocenja bliznjih, moZe se zakljuciti da
stariji korisnici nisu preterano koristili internet. Medutim, kad je re¢ o mladim ljudima koji su
preminuli, nekolicina njih je bila jako aktivna na internetu. Emilija objaSnjava kako njen drug

nije bio naro¢ito aktivan na Instgaram-u, ali da se da njim ¢esto dopisivala na Facebook-u:

., Pricali smo o ljubavi i problemima, o tako nekim svakodnevnim glupostima. ... I te

poruke su jako lepe, bilo je tu pricanja o kolokvijumima i deljenja skripti i ,,ajmo na kafu. *

Najveci broj ljudi koji bi nastavili neku interakciju sa profilom preminule osobe
navode da su ove objave pisali u drugom licu, kao da se obracaju toj osobi direktno. Izabela

je na profilu svog brata objavila pasus koji se prenosim u potpunosti:®

,,Vidim sve ove slike tebe, Huan Migel, i mislim da bi trebalo da ih ima viSe. Zelim da
sacuvam svako secanje do poslednjeg. Voleo si nas celim svojim srcem. Nikada se nisi
suzdrzavao. Ako nam je bilo 3ta bilo potrebno, ti si bio tu. Za sve. Zelim da Zivim onako kako
si ti. Zelim tvoju snagu, tvoju velikodusnost, tvoju ljubav, tvoje znanje, i tvoje svetlo da sija
kroz mene. PoSalji nam snage. NaSa srca su razbijena i slomljena. Volim te Huanito. Ti si moj

heroj.

Amanda je na svom profilu napisala objavu na kojoj je oznacila svog brata koji se
vodi kao nestao, a koji je najverovatnije mrtav. Karakteristike Facebook-a ¢ine da na njenom
profilu piSe ,,Amanda je sa Ricom*. Ona je okacila sliku i ispod se obratila direktno Ricu,

piSuci:

8 Jedina izmena je da je pasus preveden sa engleskog jezika i da je promenjeno ime brata.
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,Sanjala sam san sa tobom sino¢, bio si dobar... Ja sam bila u Soku, jer sam osecala
kao da je toliko stvarno, morala sam sebe da ubedim da nije. Nisam mogla ni da pricam, ali
ti jesi, i rekao si ,,Samo sam morao da odem na neko vreme*, kao da nista Sto se desilo nije
bila velika stvar*. Ono $to sam izvukla iz toga je da si ti dobro, i to je ono $to mi je potrebno.
Nadam se da uzivas u svom ,,odmoru*, budi uveren da, gde god da si, sresc¢u se sa tobom tu

jednoga dana!*

Ovi primeri su samo neki od mnogobrojnih koji su primeceni tokom istrazivanja na
drustvenim mrezama. Pisanje u drugom licu nije uvek bio uobicajeni slucaj kad je re¢ o
objavama posvec¢enim preminulim korisnicima — navodi iz ranijih istraZivanja svedoce da je
ranih 2000-ih oko 30 posto objava bilo u drugom licu, dok se kasnih 2010-ih oko 77 posto
objava obrac¢a direktno preminuloj osobi (Stokes 2021, 76). Ovakav porast i na¢in na koji su
ove poruke napisane govore nam o tome da se druStvene mreZe nepovratno povezuju sa
samim identitetom preminulih osoba, te da se prema njima ozaloS¢eni korisnici ponaSaju kao
prema grobnim mestima koja se ¢esto predstavljaju kao mesta susreta sa duSom odnosno
identitetom preminule osobe. Drustvene mreze sluze da bi ljudi komunicirali i bili prisutni
jedni drugim u zivotima, te nije Cudno Sto se koriste kao mesto gde se ose¢a odredeno
prisustvo osobe Cak i onda kada ona nije tu, narocito $to je u pitanju mesto koje su oni
koristili i oblikovali za Zivota (Stokes 2021,77-78). Ve¢ sam spomenula u teorijskom okviru
nacin na koji internet drugacije oblikuje vreme, pa sa time i prisutnost osobe u okviru
prostora, te kako indentitet korisnika postoji ¢ak i onda kad on nije u datom momentu
zapravo prikljucen na internet. Ova pogodnost drustvenih mreza omogucava da i onda kada je
neko fizicki mrtav i samim tim ne moze da bude prikljuen na internet njegov identitet
,opstaje”, a korisnici mogu da se ponaSaju kao da je on zapravo samo trenutno offline. To ne
znaci da su oni u zabludi, ve¢ da im ova karakteristika pomaze da zadrze odredeni odnos sa

digitalnim identitetom osobe koja je preminula.

Grobno mesto se istice kao najceS¢e mesto susreta, narocito u drustvima koja se
manje sele i ostaju fizicki blizu mesta gde je neko sahranjen (Klass 2006, 849). Cesto se
materijalno uzima upravo kao spona sa dusom osobe. Fizicki i materijalni objekti povezani sa
preminulom osobom ¢esto ostaju kao se¢anje 1 postoje naucna videnja da su oni neophodni da
bi se ozaloS¢eni suoili sa binarno$¢u zivota i smrti (Ellis Gray 2014, 129). Moze se Cak reci
da je svako ¢uvanje uspomena, ,,poistovecivanje zivih sa pokojnikom* i pokusaj ozivljavanja

pokojnika kroz ovakve prakse je poznat na¢in pokusaja prevazilazenja bola i konstruisanja
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besmrtnosti osobe koja ham nedostaje (ITasuhesuh 2011, 52-53). Jasno je dakle da se veza sa
preminulom osobom moze ,,produzavati“ kroz odnose sa njihovim materijalnim stvarima i
secanjima, i to se moZe nazvati ,,strategijama za ocuvanje identiteta® (Brubaker and Hayes
2011, 124). Ovo podrazumeva da se svakodnevne stvari iz Zivota preminule osobe stavljaju u
novo svetlo, daje im se znacaj, 1 interpretiraju se kao dominantno pozitivne. One takode
postaju simboli¢ke — u nekom smislu one postaju simboli¢no mesto susreta sa preminulom
osobom kao Sto je to i grobno mesto (Brubaker and Hayes 2011, 124). Ovde je pak to internet
stranica i druStvena mrezZa. Internet, dakle predstavlja novi prostor gde mogu da se izvode
rituali za odrZavanje veze sa preminulima (Irwin 2015, 119), i dok god ovaj odnos susreta,
povezivanja i nadogradnje identiteta traje, deSava se proces simbolicke besmrtnosti stecen
kroz asistenciju tehnologije i drugih korisnika. U video igrama postoji aspekt oCuvanja
zeljenog karaktera koji je igra¢ napravio, koji nakon njegove bioloSke smrti nastavlja da
postoji u svetu igre, nude¢i im odredenu besmrtnost (I'aBpmioBuh 2016, 155). Slicno se
ponasaju i druStvene mreze koje ostaju za preminulim korisnicima, sa time §to one Cesto

predstavljaju autenti¢ne osobe i nude mogucénost da neko preuzme kontrolu nad njima.

Ovo nije performativno zaljenje ili javni ritual oplakivanja, koliko predstavlja licni
proces korisnika. To je jasno i iz toga §to je odredeni broj informanta naveo kako su oni, ili
neko njima blizak, slali privatne poruke profilima preminulih. Ovde se vidi jos jasniji primer
gorenavedenog nastavljanja veze i razgovora u drugom licu; privatne poruke sluze samo za
osobu koja ih prima i Cita, a onda kada je ta osoba mrtva i ovaj aspekt ne postoji moguc je
uvideti na koji nacin dolazi do produZetka odnosa putem medija interneta i digitalnih alatki.
Hari 1 njegova ¢erka su oboje u nekom momentu ostavljali audio poruke njegovoj preminuloj
zeni, a Niva je poslala poruku preko Facebook Messanger aplikacije svom ocu da kaze kako
joj nedostaje. Dzesika takode opisuje kako je njen sin pisao njenom rodaku koji je mlad

preminuo:

“Moj sin... On je bio jako blizak sa mojim sinom. I moj sin mu i dalje Salje poruke.
Nisam sigurna da li mu pomaze.... Volela bih da mislim da mu pomaze. Procitala sam neke

od poruka, i jako su tuzne, slomile su mi srce.**

Kao najbitnije se pokazuju objave sa slikama, njihovo deljenje i obelezavanje, kao i
kada one izadu u vidu kao Facebook secanja. U momentu vrSenja intervjua, veliki broj

informanata je imao kao svoje glavne fotografije upravo slike sa preminulom osobom -
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suprugom, ocem, majkom i sl. Na pitanje o tome kako koriste internet da odaju postu voljenoj
osobi, dosta ljudi navodi upravo deljenje fotografija. Bitan je momenat i kada fotografija,
objavljena za vreme necijeg Zivota ostane. Emilija pri¢a o fotografiji na kojoj se nalazi njen

preminuli drug:

,Secam se da sam dugo na onom cover photo na Facebook-u imala fotografiju sa
svog rodendana, to je bio prvi rodendan kad sam upisala faks, i tu su ljudi koji su meni i
danas dan jako vazni i bitni, i tu je bio i on. I svaki put kad pogledam fotografiju... Mislim
izgleda kao iz filma nekog potpuno, iako je slikana tako bez veze, u mojoj dnevnoj sobi, i to

mi je dugo ba$ bio podsetnik na njega.*

Kao vid odrzavanja se¢anja na svog druga, Emilija sama bira da ostavi fotografiju na
kojoj je uhvaéen spontani momenat ¢iji je i on bio deo. Ovaj ne samo fizicki podsetnik, ve¢
isecak trenutka koji ima Sire emotivne konotacije za nju (rodendan, njen stan, jako vazni i
bitni ljudi...), te pojacava bitnost ¢injenice da je za nju draga osoba na fotografiji. To sve
dalje uti¢e na njenu odluku da tu fotografiju ostavi tu gde jeste, kao takozvani cover, odnosno
prvu fotografiju koju neko vidi kada joj poseti profil. Slicno deli i Una, koja je takode drzala

slike sa svojom preminulom drugaricom na profilu i volela je da im se vraca:

,,Uvek je lepo videti te slike jer je onda ona opet tu sa nama. Posle je njen profil
obrisan, pa su otiSle te njene slike i poruke, ali je ostalo ono Sto smo mi kacili nakon izlaska
ili vidanja, i onda je to neki podsetnik kako nam je lepo bilo, kako je nasmejana. I deluje mi
prigodno da ih podelim kada mi Facebook memories vrati te slike, na taj nacin se secam

lepih stvari o njoj, delimicno izbrisem onu ruznu sliku nakon smrti...*

Za Unu je ovaj simbolicki vid deljenja fotografije koje je delila sa drugaricom jako
bitan jer on svedoc¢i o njihovim lepim momentima i briSe sliku njene smrti. Una je videla
mrtvo telo drugarice, i kaze da nekad kad je se seti vidi tu sliku pred o¢ima — zbog toga je
jasno da deljenje ovakvih fotografija lepih uspomena oZivljava pozitivnu sliku o drugarici,
nasuprot onim ruznim. Ona takode deli ovo sa drugima, kao da pokuSava da ovim podeli
svoju pozitivnu uspomenu na preminulu drugaricu i ucini da ova predstava nje bude ona koja
je dominantna u internet diskursu. Takode, s obzirom na to da sam li¢ni profil drugarice vise
ne postoji, ona se vraca necemu Sto je delila za Zivota sa njom, a §to je i dalje dostupno da bi

se podsetila upravo tog izgubljenog digitalnog identiteta.
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Niva na profilnoj fotografiji ima sliku svog buketa sa vencanja, koje je odrzano nakon
oCeve smrti, ali je fotografija takva da se u prvom planu nalazi privezak na buketu sa ocevom
slikom. Na ovaj simboli¢ki nacin ona je ucinila da njen otac i fizicki bude deo njenog
vencanja; ¢injenicom da to stavlja na profilnu sliku na internetu ona pokazuje koliko joj je taj

momenat bitan, te da je to nesto Sto zeli da ljudi prvo vide kada udu na njen profil.

Vecina fotografija koje ljudi dele kao uspomene sa profila preminule osobe, ili kace i
oznace njihov profil, prikazuju sreéne uspomene, kao §to je Una prosvedocila. Nekada ove
fotografije sluze da bi se pokazali najbitniji momenti iz Zivota ljudi — venéanja, godisnjice,
slavlja i sl. Navin koristi internet i fotografije da ispri¢a maj¢inu pricu — kako je doSla u
Englesku s Maurcijusa, kako se brinula o njemu i kako su zajedno provodili vreme. Za njega
su sva secanja koja je delio na internetu sa majkom za njenog Zivota vazna kao podsetnik na

sve lepe i bitne momente:

,, Prosto je lepo videti. Navelo me je da shvatim koliko sam srecan, sad kad pogledam
unazad... Imao sam priliku da ove stvari podelim sa njom u dvadesetima. Ima mnogo ljudi

koji su mladi od mene i koji se bore jer nikada nisu dobili priliku da iskuse te stvari.**

Ceca je jedna od retkih osoba iz regiona koja je podelila nesto na svom profilu nakon

gubitka — ona se takode odlucila za sliku svog dede uz kratak tekst kao opis:

,,To je slika kako ga pamtim ozbiljan ali jak. Zelela sam prosto time da se oprostim od
njega. Znao je on sve to, ali nekako ovako... Tako i drugi saznaju koliko je bio velik covek i

Sta je sve uradio.*

Kada sam Izabelu na kraju intervjua pitala da li ima jo$ neSto da doda, ona je rekla da
nema, samo da bi volela da vidim sliku njenog ,,mladeg brata®, te je podelila sa mnom. Ovim
gestom se uvida koliko je njoj bitno da se i ja kao istraziva¢ upoznam sa time kako je njen
brat izgledao za zivota, odnosno sa njegovim fizickim izgledom. Fotografije su i van
interneta izuzetno bitne jer su o€iti dokaz o fizickom postojanju osobe koji je, uprkos svemu,
izuzetno bitan faktor u procesu Zaljenja. Fotografije se smatraju direktnom transkripcijom
objekta, najblizoj realnosti koja postoji (White 2006, 147), jer ona za nas predstavlja
objektivnu reprezentaciju. U digitalnom prostoru mi se upoznajemo sa informatickim i
drustvenim aspektom bica, ali sama fotografija 1 dalje nosi tezinu kao ,,slikovit nacin da se

prezentuje ¢injenica o subjektu* (Hamilton 1997, 81). ESli i njeni prijatelji kace svakodnevno
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slike kolege kog su izgubili, i ona kaze ,,Razmi$ljam o tim objavama kao o dnevnim
zagrljajima, kao o podsetniku na zagrljaje” ¢ime svesno povezuje fotografiju sa fizickim
¢inom zagrljaja. Podsetnik na fizicki identitet prijatelja nju takode podseca i na fizicki ¢in
zagrljaja koji se 1 dalje postavlja kao bitan, a na ovaj nacin se gradi moguénost da se taj ¢in

simbolicki prenese putem online mreZe.

Za vecinu korisnika, digitalni identiteti osobe, odnosno njihovi profili na drustvenim
mrezama, sluze kao odredeni ,,podsetnik* ko su oni bili za zivota. Dosta informanata navodi
kako je oti$lo na profil da sacuva fotografije sa njega, da bi ih imali na svom telefonu ili
kompjuteru. Neki od informanata su citali poruke koje su ranije razmenili sa preminulom
osobom. Za nekolicinu je ovo mucan proces, narocito ako je smrt bila skorija, poput Laile
koja navodi da ¢ita poruke sa svojim ocem ¢esto, ali da joj to ne pomaze preterano, ve¢ da je

rasplace. Stiven navodi:

., Volim da citam nase poruke, da je se setim. Nekada me gledanje majcinog profila
utesi, nekada me rasplace... Zavisi kako se osecam. Stalno mi nedostaje, i onda je ponekad

3

taj bol previse jak, pa me njene reci podsete da ona nije tu...

Vecina informanata je ipak navela da dobijaju odredeni ose¢aj mira ili sre¢e kad
prolaze kroz poruke ili informacije na druStvenim mreZzama koje su ostale nakon smrti
voljenih. Ovo je narodito bitno kada je gubitak osobe vezan za neku vrstu traume. Emilijin
prijatelj izvrSio je suicid, i za nju je deo Zaljenja bilo pitanje Sta je moglo da se uradi, za Sta je
svesna da je normalan proces tokom ovakve vrste zaljenja. Nekoliko puta u razgovoru ona
ponavlja da se nada da je ,,on znao koliko smo ga voleli, i ne samo voleli — postovali.” - to je
bilo jedno od glavnih pitanja koje je postavljala sebi dok je prolazila kroz Facebook
konverzaciju koju je vodila sa njim. Kaze da se rasplakala kad je Citala podeljene poruke, ali
ne vezuje taj momenat se¢anja na njega samo za negativna osecanja. Ona kaze: ,,Ali mislim
da sam u tom listanju zapravo odlucila da eto to je bio on, ta neka lagodna konverzacija o
stvarima koje mozda nisu lagodne.” Digitalni ostaci njenog prijatelja su joj dakle pomogli da
ona izgradi posthumnu sliku o njemu koja bi mozda inace bila obojena manirom njegove
smrti. Koriste¢i se digitalnim identitetom koji je njen prijatelj gradio za zivota, ona gradi

njegov posthumni identitet, trudeci se da ga bazira Sto viSe na onome ,,5to je on stvarno bio“.

Hari je poslednji put video svoju Zenu MiSel na aparatima u bolnici, kao i njegova

deca, i svima je ta slika ostala u se¢anju. Bitan faktor je i to da je MiSel insistirala da ne bude
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nikakvog prikazivanja tela i balzamovanja nakon smrti, da bi ostala u $to boljem secanju
svojoj porodici. Time §to ju je video na aparatima, Hari se oseca kao da je ovo obecanje njoj
prekrsio, te zbog toga smatra da gledanje njenih mreza moze pomoci i kaze ,,dobro je da deca
idu na njen profil da je se sete u drugom svetlu®. Pored Facebook profila, on je odlu¢io da
nastavi da placa telefonsku pretplatu na broj koji je ostao za Misel. I deca 1 on su zvali broj —
zeleli su da ¢uju audio poruku na sekretarici koju je ona ostavila, ali i da sami ostave poruku.
Hari objasnjava; ,,Njena poruka nije niSta posebno, samo Ovde MisSel, ostavite poruku®,

izmitirao je veseli 1 energicni ton glasa. On objasnjava zbog ¢ega su zvali:

. Cuti je da se smeje, cuti njen glas... Mislim da je to bitno, mislim da je ljudima
potrebna ta veza. Lako je uzeti telefon i ukucati broj, i opet dobiti taj osecaj da ce sve biti
okej, narocito onda kada najvise boli, kad ti se srce slama. Mislim da je to mala cena da se

plati. PomaZe mi i da znam da pomaze njima (deci).*

Hari ovde pric¢a o MiSel u sadasnjosti, odnoseci se u razgovoru prema njenoj poruci na
sekretarici i na njenom profilu na Facebook-u kao Sto bi da je ona Ziva. On navodi da voli da
,cuje da se ona smeje, iako zna da je MiSel preminula. Kao $to i sam kaze, ovaj digitalni
identitet koji se ,,produzava* kroz tehnologiju ne samo da podse¢a na ono Sto je bilo nekad,
ve¢ sluzi 1 da utesi one koji ostaju, te da ih navede da se osete, makar za trenutak, kao da je
osoba jo$ tu. Emilija takode kaZe ,,Jako sam se ¢udno osetila jer me je to vratilo u neki zivot
koji ja viSe nemam, kao da se nije desio meni. Proslo je toliko vremena... To mi je kao neki
drugi zivot potpuno®. Internet i digitalni mediji u neku ruku sluze kao ,,vremeplov* u neki
drugi trenutak, donekle imajuci i placebo efekat u datom trenutku da su stvari u redu i da je

osoba stvarno tu.

Bitno je pak napomenuti da informanti ne grade iluziju da je ovo odrzivo. Dosta njih
priznaje da se vraca ovim profilima gotovo kao da je to neSto sramno. Dzesika usputno
govori da je ona slala stvari na majcin profil koji je kasnije memorijalizovan, a na pitanje da
li joj je ovo pomoglo ona kao da okleva u odgovoru, skre¢e pogled, i ne Zeli u potpunosti da

prizna kako se osetila:

,.Mislim da mi je pomoglo da joj poSaljem nesto, da okacim nesto na njenu stranicu.
Osetila sam se... Kao da pricam sa njom, ne znam... Ne znam kako to da objasnim. Oseca se

nekako kao da je veza i dalje tu...*
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Hari je priznao prvo da njegova deca ostavljaju poruke, pa tek onda da je i on ostavio
poruke, vidno skrenuvsi pogled. Kada sam ga pitala u drugom intervjuu da li je opet zvao, on
kaze ,,Pa... Jesam nekoliko puta...” slegnuo je ramenima, nasmejao se i nesigurno dodao
»,Valjda je to normalno®, kao da ni sam nije siguran. Izabela je pisala na profilu njenog brata
koji je relativno skoro preminuo jer kaze da se osetila kao ,,da on to moze da procita®, ali
odmah nakon toga brzo dodaje ,,Glupost, znam.* Jasno je da oni ne misle da ¢e koriS¢enjem
drustvenih mreza vratiti svoje bliznje, te da Cak i taj osecaj trenutne povezanosti ili prisustva
te osobe vide kao Cudan, neprijatan, ili pak sramotan. Kako se Zapadna druStva dosta
oslanjaju na ideju racionalnosti i sekularizma, ovakve ideje se mogu videti upravo kao nesto
Sto je vredno stida (Walter 2017, 27). U intervjuima su informanti iz SAD-a i Velike Britanije
naveli da u njihovim kulturama i drustvima ne postoje rituali ili datumi povezani sa
ocuvanjem se¢anja na mrtve nakon pogreba i sahrane, §to ostavlja na njima samima da odluce
na koji nacin 1 kako Zele da se odnose prema preminulima i se¢anju na njih. Ovakva kulturna
uredenost daje ideju ozaloS¢enima da njihova osecanja nisu legitimna i da bi trebalo da cute
po pitanju gubitka nakon pogreba, Sto ih dalje nagoni da oni preispituju svoje prakse u
odnosu sa mrtvima (Walter 2017, 27). Zbog ovakve ideje se i javlja sram kod informanata u
slu¢ajevima kada oni i dalje odrzavaju kontakt sa svojim preminulima. Ovakvo ponaSanje
nije kulturno obelezeno kao prihvatljivo, ve¢ oni dobijaju ideju da je nastavljanje odnosa sa

onima koji nisu vise zivi nesto neprirodno, smesno, sramotno.

No ovakva kulturna uredenost ne smanjuje potrebu za nastavkom odnosa neke vrste,
kao ni za izgradnjom sopstvenog rituala. Ono Sto ovakva reakcija takode osvetljava je to da
informanti ne gaje iluziju da su njihovi preminuli zapravo Zivi. Iz njihovih svedoéenja se vidi
da je njima jasno da oni dozivljavaju komunikaciju preko drustvenih mreza sa preminulima
kao jednostrani odnos koji se ne moze produbiti ili nastaviti, niti oni gaje iluzije da druga
osoba moze potencijalno odgovoriti. Ranija istrazivanja su takode ovo potvrdila. Naime,
samo oko 15, 5% ljudi u istraZivanju koje postavlja ova pitanja reklo da misli da su preminuli
svesni poruka i objava koje su im upuéene na drustvenim mrezama, iako je preko 60% navelo
da veruje u to da svest nastavlja da zivi nakon smrti (Sofka 2020, 63). Ovakvi odnosi
predstavljaju parasocijalne odnose, 1 ¢esto se vode sa digitalnim profilima medijskih li¢nosti 1
slavnih osoba. Parasocijalni odnosi znace da jedna osoba piSe drugoj, obraca joj se licno i u
drugom licu, ali sa saznanjem da je mala Sansa da osoba odgovori, ili da Sansa uopSte ne
postoji. U svemu ovome, osoba koja komunicira gaji ideju prisnosti odredene vrste. Kada je

re¢ o zivim korisnicima interneta, ovaj parasocijalni odnos je produbljen Cinjenicom da u
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digitalnom prostoru postoji odredena, ma koliko mala, Sansa da poznata osoba vidi objavu,
odgovori, lajkuje, ili mozda i blokira poSiljaoca. Na ovaj nacin fanovi se osecaju kao da je
komunikacija dvosmerna i realna, ¢ak i kada je u pitanju samo simboli¢ka interakcija, $to
produbljuje znacaj parasocijalnog odnosa (Yan and Yang 2020, 3). No, bitno je da
parasocijalni odnosi pocivaju na najéesée jednosmernoj komunikaciji, jer posiljalac ne dobija
korist od druge osobe koji se ina¢e ofekuje od meduljudske komunikacije — emotivnu
podrsku, savet, finansijsku pomo¢, i sl. Cak i kada korisnik interneta oseti osec¢aj prihvatanja
ili bliskost u ovakvom odnosu i dalje fali previSe aspekata dvosmerne komunikacije ili licne
dobiti koji dolazi iz meduljudske interakcije (Osterman and Hecmanczuk 2019, 4). U
momentima kada dolazi do komunikacije sa digitalnim identitetom preminule osobe, iz
svedocenja informanata moze da se shvati da oni, kao i u drugim parasocijalnim odnosima,
niti dobijaju sve beneficije meduljudske komunikacije, niti ih o¢ekuju. Uprkos tome, oni 1
dalje teZze da se podsete beneficija koje jesu dobijali, kao i da kroz komunikaciju ove vrste

sacuvaju identitet preminule osobe u nekom vidu.

Kada osoba koja za zivota ima otvoren nalog na nekoj od drustvenih mreza i prema
tome svojevrsni ,digitalni identitet, ostaje pitanje Sta dalje uraditi sa tim stranicama.
Misljenja o ovome su podeljena i ocigledno je da su informanti koji dolaze iz Amerike,
Kanade i Velike Britanije skloniji tome da ove profile sacuvaju, ili pak na neki nacin koriste.
Informanti koji dolaze iz Srbije i regiona nisu koristili digitalne profile preminulih, niti su se
osecali lagodno kada je dolazilo do interakcije sa ovim profilima. Sara objasnjava da ne voli
da posecuje taj profil jer ,,Sve izgleda normalno i ti sad klikne§ na memories, i onda ja se

svaki put iznenadim kao ,Pa nije to ba$ tako**. Opstajanje digitalnog identiteta osobe koja je
preminula u njoj budi nelagodu jer to predstavlja odredenu sivu teritoriju, nesto $to opet brise
granice i navodi ljude da imaju osecaj, makar na trenutak, da osoba nije mrtva. Jelica takode

1znosi neprijatnost po pitanju posec¢ivanja profila preminulih:

Ja sam imala dva slucaja kad su mi umrli prijatelji, jedna iz JuZnoafricke Republike,
a druga iz Engleske, da su im ostali profili. Ja posle nisam proveravala, znam da kad je
umrla da je c¢erka objavila da je njena mama umrla. Nisam posle ulazila na taj profil, prosto

osecaj mi je... Ne znam... Ne znam da formuliSem to.*

Ovo nam govori o tome koliko je jako povezivanje digitalnog identiteta sa licnim

identitetom osobe, te da kao takav moze buditi negativna ose¢anja u ljudima onda kada se
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neko nade u njihovom prostoru, ili kada profil izgleda kao da je i dalje aktivan. Ovo izaziva

nelagodu i za Luciju, koja je takode iz Hrvatske:

,,Ono $to meni osobno smeta je kad se neko drugi na njihov profil ukljuci i koristi ga.
Konkretno sam imala jedan slucaj gde je neko iz ekipe, iz mladosti su se druZili, usao na
profil [preminule osobe], i na njegovu godisnjicu smrti se javio. | to je ljude.... toliko su bili
konsternirani Sto se on javio, Sto je nesto napisao, svi su bili kao kako se usudujes, svi su
premrli kad smo videli objavu. To se ne smije radit. Okej je i ja odobravam, kao i veéina
mojih prijatelja, ako neko umre, da onda clan familije na tom profilu objavi da je neko
preminuo tad i tad, ali da taj profil vise ne zivi. To dosta uznemirujuce deluje, meni je

doslovce lupalo srce... Znam da coveka nema, a on se javio.**

Za Luciju je ovaj vid ,,produzavanja“ identiteta nesto Sto je potpuni tabu i Sto budi
isklju¢ivo negativne emocije. Kasnije u intervjuu, objaSnjavaju¢i opet ovaj slucaj, ona kaze:
»-Mislim da nemaju drugi pravo uznemirivati tako ljude.” Olivera iz Srbije takode smatra da
0vo nije sasvim primereno i imala je ideju da ovakav pristup moze potencijalno samo
odmagati ozalos¢enima: ,Isprva mi je delovalo kao da kad vidi§ profil te osobe i pricas s
njim, kao da neée$ da se suocis $ta se desilo”. Kroz razgovor sa drugaricom, ali i nakon svog
gubitka strica pocela je da shvata da je ovo moze biti nain da se ljudi oproste kako Zele i
misle da je primereno, naro€ito kada je u pitanju iznenadna smrt u kojoj nema oprostaja pre.

Opstanak profila njenog strica joj je ambivalentna pojava:

,»»oad sam se i navikla i sad mi je malo smeSno kad skrolujem kroz fejs i vidim da je
moj stric lajkovao nesto. U pocetku mi je bio malo i okidac — taman zaboravim nesto i iskoci

mi na fejsu. Prvih par meseci mi je bilo bas cudno. *

1z svih ovih primera se moze zakljuciti da ljudi iz regiona, konkretno iz Srbije i
Hrvatske, ne smatraju odrzavanje digitalnog identiteta sasvim primerenim, te da je u pitanju
nesto §to moze i negativno da uti¢e na njihovo Zaljenje. Naravno, kako se sve informantkinje
osvréu na primere koje znaju, jasno je da i dalje postoji praksa odrzavanja digitalnog
identiteta nakon smrti, samo Sto ljudi koji to rade nisu intervjuisani za ovaj rad. Maja, na
primer, ima profile svog verenika koji i dalje postoje, ali ih ona ne Koristi niti na njima iSta
objavljuje jer se ipak ne oseca kao da je to njena stvar. Sasvim je moguce da je praksa

odrzavanja profila na prostoru bivse Jugoslavije toliko tabuizirana i povezana sa negativnim
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ose¢anjima da se ljudi koji praktikuju ovaj vid odrzavanja se¢anja na preminulu osobu

jednostavno nisu osecali dovoljno lagodno da podele svoja iskustva u ovom istrazivanju.

U Americi je situacija potpuno drugacija. Nekoliko informanata je imalo pristup
profilima voljenih koji su preminuli, bilo samo u ulozi posmatraca, bilo da su dobili pristup
vodenju tih profila. Za Robin, poseta profilu preminule prijateljice nije negativno iskustvo,

ve¢ ih podseca na nju i to Sta je ona bila.

,.1zgubili smo prijateljicu 2018, i njen profil je i dalje otvoren, i interesantno je, ona je
postavila sliku kao sezone godisnjih doba kroz lisce, i to je i dalje tu, to je i dalje profilna

3

slika. I u nekom smislu, to je okej, ali je takode kao da je i ona nekako prisutna.

Prema ovome se vidi da postojanje profila oznac¢ava preminulu osobu kao nekoga ko i
dalje zauzima mesto u internet drustvu — oni imaju svoj avatar, odnosno profilnu sliku koja
nesto svedo¢i o njima, sa kojom ljudi povezuju tu osobu, i njihov profil opstaje kao deo
mreze, svedoceci o prisustvu ove osobe. Nekad ovo opstajanje profila, bas zato Sto svedoc€i o
postojanosti osobe, ima negativnu konotaciju i moze ljude podsetiti upravo na €injenicu da te
osobe vise nema; za druge je ova Cinjenica utesna jer se osecaju upravo suprotno; osobe

mozda nema, ali njeno postojanje opstaje u nekoj sferi internet drustva.

Onda kada profili na mreZama ostanu, postoji moguc¢nost da neko drugi preuzme
kontrolu nad njima i donese odluku o njihovom daljem funkcionisanju. Ovde postoji nekoliko
mogucnosti — da se profil memorijalizuje, da se zatvori, da se niSta ne uradi, ili da se nastavi
aktivnost. U ovom radu su informanti iskazali razlicita iskustva, i istrazivanje je uspelo da
zabelezi postojanje sva tri sluc¢aja. Tina se odlucila za poslednji, da ,,produzi* funkcionisanje
stranice njenog sina. Instagram profil njenog sina, Tima, se povezao sa Tininim telefonom
nakon njegove smrti i ona je na taj nadin imala pristup njegovoj stranici. Sest godina nakon
Sto je Tim preminuo, Tina i dalje ulazi na profil, mada ne toliko ¢esto koliko i pre. Kaze da joj
je u pocetku bilo jako bitno da ga oznaci i da ode na profil u pokusaju da se fizicki priblizi
njemu. Ona Timija opisuje kao bu¢nog i1 krupnog, nekog ko je ,,morao uvek da objavi svoje
prisustvo, nikad ga nismo naucili da koristi svoj unutras$nji glas®“, pa je sam izostanak
njegovog telesnog bistvovanja u prostoru nesto Sto je ona morala da nauci da preboli.
Vremenom ona prestaje da aktivno ulazi na te mreze, ali povremeno ih i dalje proverava.
Kada ude na Instagram, stvari su onakve kakvim ih je on ostavio: ,,Uglavnom je pun seksi

zena, velikih pikap kamioneta i trave — dakle klasi¢an Instagram SesnaestogodiSnjeg
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decaka.” Kaze da ne ide nesto Cesto kroz tude objave profila koje je Tim pratio jer ,,nema tu
niSta za mene*. Ona dakle i1 dalje vidi ovaj profil kao isklju¢ivo njegov, uprkos tome $to ga
ona koristi na odredeni nacin. Tina ne zeli da otprati stranice koje je se ne ticu ili je ¢ine da se
oseca iole nelagodno, 1 u ¢emu se sagledava to koliko ona postuje digitalno prisustvo njenog
sina kao njegovu privatnost ¢ak i onda kad on sam viSe nema uticaja nad li€nim profilima na

drustvenim mrezama.

Sli¢an proces navodi i ESli, mada ona mnogo viSe pri¢a o oseéaju nelagode. Ona je
takode ostala zaduzena za naloge na drustvenim mrezama svog muza, te je preuzela kontrolu
nad njima nakon Sto je on umro. Odbila je da sa profila muZza odgovara na poruke koje su mu
ljudi slali dok nisu znali da je preminuo, ve¢ bi pamtila ko je poslao poruku i nakon toga bi
im prenela vesti 1 pisala sa svog naloga. Na pitanje kako se osecala upravljajuéi njegovim

nalozima na druStvenim mrezama, ona kaze:

,,Bilo je veoma nezgodno i cudno da upravljam tim prostorom. ... To je nekako cudan,
neobavezni prostor, gde ¢e njegovi prijatelji slati stvari za njegov rodendan ili dan kad je
umro... Kao da moraju da rade to, nema neke strukture... Jako je cudan prostor da se bude u

njemu.**

Ona postuje taj prostor i njegov identitet jer ga Cuva i dalje, i samim osecajem
nelagode $to se uopSte nalazi iza tog profila ona pokazuje koliko ga i dalje vezuje za svog
muza. To se vidi i kroz nelagodu zbog narusavanja njegovog prostora ili, pak, odbijanja da
odgovori pod njegovim imenom onima koji posalju poruku. Ona Zeli da napravi jasnu
distinkciju izmedu toga da je to delom njegov identitet 1 dalje, 1 toga da je njegov uticaj nad
tim identitetom umro i da profil ne treba da nastavi da interaguje sa drugim korisnicima.
Ljudima sa strane takode moze biti izuzetno ¢udno ako vide da je aktivan profil osobe za koju

oni znaju da je preminula. Jelica navodi:

10 Mi je dosta jezivo. Ja mislim kad je ta Zzena (¢erka drugarice) objavila na profilu
svoje mame da je mama umrla, ona je objavila prijateljima mamin. Meni je skroz bizarno da
bilo ko koristi neciji Facebook profil ili bilo sta Sto pripada nekom drugom, sto je licno,
nakon smrti tog coveka. Bas mi je nekako jezivo. Ali mislim da je to vise kulturoloska stvar, to

je u nekim kulturama normalno, to se radi recimo u Americi...**
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Opet se isti¢e distinkciju izmedu primera iz regiona i sa Zapada, a sama Jelica 1 uvida
da dolazi do razlike medu kulturama. I stvarno, Tina iz SAD-a, s druge strane, i dalje Salje sa
profila svog sina, ali ovog puta transformisuci njegov identitet u odredenoj meri. Ona ne Salje
umesto njega spomenute kamionete ili slike seksi devojaka, ve¢ ona objavljuje o njemu,
secajudi se lepih stvari, slika koje ona nalazi da su bile lepe. Za nju upravljanje ovim nalogom
i digitalnim prostorom ne znaci da ona preuzima identitet sina ve¢ da nastavlja secanje na

njega i koristi ga da bi ga odrzala u Zivotu za druge korisnike.

Ovo razmisljanje o drugim korisnicima koji potencijalno Zele da se vrate na digitalne
profile preminule osobe da bi odali pocast na neki nacin se isti¢e kao razlog ¢uvanja profila i

kod drugih informanata. Dominik profil svoje majke takode svesno ostavlja otvorenim:

., Ostavila sam ih [drustvene mreZe] otvorenim u slucaju da ljudi hoce da ostave
poruke, ako hoce da ostvare kontakt, jer pretpostavlijam da ona ima tu prijatelje koji nisu
moji prijatelji na Facebook-u. Takode sam Zelela da imam mesto gde mogu da joj ostavim
poruku ako zelim, ili na koje ljudi mogu da odu. Mislim da ¢u ga memorijalizovati, ali zbog

obaveza za sada nisam imala vremena.*

Ona ne ulazi mnogo na maj¢in profil sa njenom Sifrom, ali prepoznaje ovo kao mesto
komunikacije i susreta koje je bitno ne samo njoj, ve¢ 1 maj¢inim prijateljima. Prepoznajuci
jedinstvenosti profila i konekcija, ona vidi da se ovaj prostor razlikuje od njenog internet
prostora, odnosno jasno ga vidi kao odvojeni identitet od svog. Dominik je jasno da je ovo
bitno mesto za interakciju, ne prosto isklju¢ivo za nju samu, ve¢ i za majcine prijatelje —
profil je mesto gde oni svi dolaze da ostave poruke i ostvare kontakt. Kao takvo, ono i dalje
predstavlja mesto koje simbolizuje identitet njene majke, njen drustveni Zivot i prostor za

povezivanje.

Maja je odlucila da ostavi mreze njenog verenika, bez slanja objava preko njih ili
brisanja. Zelela je da saduva ono $to je on predstavljao, a nije bila svesna opcije za
memorijalizaciju naloga na Facebook-u. Najveci broj informanata, narocito iz SAD, ¢iji su
voljeni imali Facebook nalog navode kako su odlucili da ga memorijalizuju. Za njih je ovo
naéin da saCuvaju informacije i se¢anje na one koje vole. Nakon ovoga, oni povremeno
posete naloge kao administratori da vide Sta se deSava, poput Harija koji proverava da nije

neko hakovao ili uradio nesto sa nalogom njegove Zene.
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Jasno je ipak da se prostor digitalnog identiteta preminule osobe neminovno povezuje
sa njihovim identitetom, ¢ak i onda kada ovi korisnici vise nisu prisutni (Zakula 2012, 53). To
se vidi prvenstveno iz na¢ina na koji oni manevrisu kroz digitalni prostor koji je ostao za
voljenima, a zatim i na nacin na koji oni pri¢aju o ovim profilima. Svi koriste reci
,hjegov/njen profil“, jasno podvlace¢i da je ovo prostor koji i dalje pripada preminulim
korisnicima. Kada Maja objasnjava kako je vremenom manje proveravala mreze svog
verenika, ona kaze ,,nisam imala snage joS i sa njime da se bavim®. Nesvesno, ona stavlja
znak jednakosti izmedu svog verenika i njegovih mreza, pricajuci na isti nacin o njima. Ova
povezanost nije ¢udna, jer se digitalni identiteti inace povezuju sa svescu korisnika, odnosno
njihovim mentalnim reprezentacijama (Childs 2011, 25). Dakle, ¢ak i sa sve$¢u da se
korisnici ne¢e sami vracati na ove mreze, ozaloS¢eni i dalje njih posmatraju kao dao identiteta
koji pripada preminuloj osobi. Ovo se moZe povezati sa grobnim mestom na koje ljudi dolaze
da obave odredene rituale i komuniciraju sa preminulima, ali se moZda jo$ vise moze
povezati sa takozvanim krajputaSima, obelezjima koja se nalaze na mestu koje je pokojnik na
neki nain nastanjivao ili na mestu gde je poginuo. Oni oznaCavaju mesto gde se dusa
pokojnika potencijalno ,,vraca“; to moze biti mesto koje je pokojnik voleo, ili pak mesto
pogibije, jer se ovi prostori povezuju sa identitetom preminule osobe (Tp6ojeBuh 2013, 143).
Ovi digitalni identiteti funkcioniSu sli¢no kao prvi primeri krajputasa, odnosno kao mesto
susreta na voljenom mestu za koje se vezuje duSa pokojnika. Mozda je joS relevantnije
uporediti ih sa grafitima krajputaSima kao modernim i sakralnim aspektom ovog obelezja, ali
1 neCemu §to se slika na mestu klju¢nom za drustveni zivot pokojnika koje iskazuje vid
druStvenog pamcenja (Tp6ojeuhi 2013, 147). Internet je upravo jedan moderni prostor i
obelezja koja se u njemu radaju mogu biti sakralna nasuprot grobnim mestima koja se Cesto
(narocito u srpskom kulturnom kontekstu) vezuju za religiozni kontekst. Onako kako se u
tradicionalnoj kulturi sagledava dusa pokojnika i sve u vezi sa konceptom iste, tako u
savremenom, digitalnom kontekstu dusa nastavlja da ,,Zivi“ kroz digitalne ,,ostatke* odnosno
virtuelni li¢ni identitet preminule osobe. Isto kao §to se i krajputasi posmatraju kao mesto
susreta u okviru prostora koje je vezano za dusu, drustveni kontekst i pamc¢enje pokojnika, pa
se zbog toga nalazi na mestu koje je gradilo njegov druStveni identitet, tako i nalog na

druStvenoj mreZi predstavlja istu sponu izmedu identiteta preminule osobe i se¢anja na njih.

Bitna stvar, i razlika u odnosu na sama grobna mesta ili krajputase, je Sto internet
profili preminulih mogu opstati kao ,,vanprostorni — vanvremenski ... donekle stvarne,

materijalne realnosti gubitka“ (Bhattacharya 2010, 66). Oni ostaju da postoje, upravo nalik na
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grobna i1 spomen mesta u fizickom smislu, ali istovremeno i dozvoljavaju vanprostorne
moguénosti interakcije i nadogradnje identiteta u slucaju da trece lice nastavi da vrsi
komunikaciju ili ovaj profil dopunjuje. Vanvremenski koncept nudi joS jednu veliku
pogodnost, a to je da nema geografske odrednice koja moZze da napravi prepreku
ozalos¢enom — kao $to Maja ne moZe da poseti grobno mesto svog verenika jer je on
sahranjen u drugoj drzavi, a njegovi roditelji ne znaju za nju, ili Emilija ne moze da ode na
grob svog druga jer nije sigurna gde je tacno sahranjen, a ne zna da li ima kontakt njegove
majke. Bez ovih potencijalnih fizickih prepreka, internet nudi materijalni deo identiteta
preminule osobe koji je dostupan svima, i predstavlja aspekte li¢nosti te osobe. I dok mnogi
ispitanici priznaju da ovo nije isto kao grobno mesto i fizicka odrednica, nekada se dozivljava

kao zgodna, otvorena sfera dostupna svima na dohvat ruke, u nedostatku druge opcije.

Pored pokuSaja opservacije identiteta pokojnika onakvim kakav je bio za Zivota, i
potpunoj predstavi osobe kakva je bila, jasno je da dolazi do odredene transformacije. Moze
se re¢i da uvek kad digitalni identitet ostaje prisutan nakon smrti postoji Sansa da se on
,promeni* ili oblikuje drugacije od strane drugih korisnika; nemoguce je utvrditi da je ovo
isti na¢in na koji bi sam korisnik odrzavao svoj profil da je ostao u zivotu, te je u ovim
slucajevima identitet iskljucivo voden od strane drugih, ¢ak i1 uz veliko postovanje postojeceg
identiteta preminule osobe. Ovaj novi kontekst identiteta ili njegovo preoblikovanje se
najcesce vrsi u skladu sa aspektom identiteta koji je osoba ispoljavala za zivota, ili vezano za
manir njihove smrti. Digitalni identitet osobe koja je jako volela Zivotinje se moze
preoblikovati od strane porodice u apel za prava Zivotinja ili generalno stranicu koja iskazuje
ljubav prema Zivotinjama (McEwen and Scheaffer 2013, 69). Ceca se tako oprasta od svog

dede uz kratku pesmu u opisu:

,,ON je bio pesnik i bilo je prigodno oprostiti se na taj nacin. To je nesto njegovo, sto
ja delim, nesto sto me podseca na njega i Sto bi on voleo. Te reci o ljubavi koje sam stavila,

tako ga pamtim, Zelim da ih i drugi cuju.

Una prica o svom prijatelju koji je izgubio oca od korone, pa je nastavio da pise o

njemu na jedan kreativan nacin, oznacavajuci profil:

,,On je bio akademik covek, njegov otac, i njih dvojica su stalno imali te filozofske

razgovore. | on ne piSe direktno o svom ocu mozda, ali tako piSe neka svoja zapaZzanja, nesto
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Sto bi verovatno podelio sa njim, o cemu bi razgovarao. Nekada i ono sto su oni pricali, neke

njegove ideje i teorije koje je imao, to uglavnom kaci.

Meri (69) je izgubila sina usled komplikacija od korona virusa; oboje su americki
drZavljani, s tim Sto je ona Zivela u Ujedinjenom Kraljevstvu u trenutku sinovljeve smrti. U
intervjuu obavljenom 2021, ona prica o nainu na koji je koristila internet za vreme

americkih izbora 2020. i povezala ovaj dogadaj sa njenim pokojnim sinom:

,.Moj sin je bio politican, demokrata kao i ja. Na dan izbora u novembru, tweet-ovala
sam sliku mog sina u njegovoj kapi sa Univerziteta u Micigenu, i zamolila sam sve ljude iz
Micigena da glasaju za Bajdena. Bila sam preplavijena odgovorima — 10 hiljada je lajkovalo
moj tweet, nekoliko hiljada ga je retweet-ovalo, i dobila sam stotine poruka podrske i

¢

saosecanja.

Ovde se istiCe nacin na koji ona politicki identitet svog sina demokrate ,,produzava“ u
odredenom bitnom trenutku, ali ga na odredeni nacin i transformise; oni koji nisu upoznali
njenog sina na ovaj nacin se susrec¢u sa njegovim identitetom kroz internet, ali samo kroz
prizmu njegovog politickog verovanja. Uz to je bitno $to je Meri koristila upravo Twitter za
ovaj vid kampanje i ,produzetak” sinovljevog identiteta; Twitter je platforma na kojoj
korisnici prvenstveno objavljuju svoja misljenja i jako je popularan za politicke diskusije, ali
1 za pracenje svetskih vesti. Ona oblikuje posthumni identitet svog sina kroz odgovarajucu

platformu pretvarajuci ga u odredeni vid licnog simbola politicke ideje.

Verderi objasnjava zbog Cega je mrtvo telo — u sluc¢aju njenog rada, politicko mrtvo

telo — bitno. Ona navodi da le$ govori o0 kompleksnosti ljudskog Zivota i dalje objasnjava:

»Mrtvi ljudi dolaze uz curriculum vitae ili résumé — nekoliko mogucih résumé-a,
u zavisnosti od toga koji aspekt njihovog Zivota uzimamo u obzir. [...] Oni ohrabruju
identifikaciju sa svojim Zivotnim pri¢ama, iz nekoliko mogucih dobitnih tacaka. Njihova
kompleksnost ¢ini lakim da se razaznaju razlicite bitnosti, izvuku drugacije price, i time
ponovo ispise istorija. Mrtva tela su zbog jo§ neCega dobra kao simboli: ona sama ne
pri¢aju mnogo (mada nekad to ¢ine). Reci im se mogu staviti u usta — ¢esto dvosmislene
re¢i — ili njihovim re€ima moze da se prida dvosmisleno znacenje time §to ih citiramo

izvan konteksta.” (Verdery 1999, 29)
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Drugim recima, kada se identitet preminule osobe nastavlja na osnovu informacija
koje njihovi digitalni identiteti nude, oni se baziraju na ovim odredenim aspektima, ili kako ih
\Vederi naziva ,,résumé* preminule osobe. 1z njihove Zivotne price se ,,produzava“ dalja ideja,
ali ona moze biti 1 nadogradena. Kako citat navodi, ,,re¢i im se mogu staviti u usta®, $to ne
mora uvek biti maliciozno ili u svrhe odredene manipulacije, ali se vidi kao zgodna platforma
za prenoSenje odredene poruke, ideje i akcije kroz simboliC¢ku predstavu koju preminula

osoba oslikava kako ozaloS¢enoj osobi tako i drugim korisnicima.

Drugi nacin oblikovanja identiteta je povezan sa nafinom smrti osobe. Ovo je
evidentno narocito kod tragi¢nih smrti ili smrti od neke bolesti, ponajvise raka ili Kovida-19.
O ovim primerima ¢e kasnije biti viSe reci, ali je bitno osvrnuti se na nac¢in rekonstrukcije
postojeceg digitalnog identiteta u slucaju kovida. Jasno je da je za ove korisnike interneta
smrt bliznjih izuzetno traumati¢na, i da mnogi i dalje ne mogu da emotivno na zdrav nacin
prevazidu gubitak i traumu secanja na poslednje trenutake svojih voljenih. Stoga, kao 1 Hari,
oni ¢esto koriste mreze u nadi da ¢e da im podsecanje na ovaj identitet osobe potisnuti traumu
njihove smrti. U ovim slucajevima, zbog okolnosti smrti dolazi do jacanja identiteta
izgradenog od same osobe — dolazi do daleko veceg fokusa na fotografije, lepe uspomene 1
glasovne poruke. Mariela pri¢a o glasovnim porukama koje je dobila preko interneta od svoje
majke i koje ¢uva u svom telefonu, i za trenutak se samo osvrée na jednu od poslednjih

dobijenih i sacuvanih poruka:

,,TU SU poruke iz perioda kada smo saznali da postoji bolest koja dolazi, i imam njenu
poruku gde mi govori *Je li moze$S da uzme$S maske neke, deca trebaju u Skolu’, to je kao

secanje na ono Sto je doslo nakon, kao neko predskazanje sta ce biti. *

Ona se na ovu poruku osvrée sa danaSnjim saznanjem da je njena majka veé
preminula od spomenute bolesti, usled ¢ega joj je ona u posebnom sec¢anju. Kroz ¢injenicu da
ona zna poruku napamet i da se u intervjuu posebno na nju osvrce se isti¢e koliku vaznost
ona pridaje okolnostima majéine smrti i kako digitalni ostaci njene majke vezani za uzrok

njene smrti i dalje ostaju bitniji nego neki drugi.

Tina je profil svog sina na Instagramu nastavila da vodi donekle u skladu sa njegovim
likom i identitetom — ona piSe o njemu i objavljuje fotografije, objasnjavajuéi kakav je on bio,
1 dele¢i najlepSa secanja. Kao Sto je rekla, ne zalazi u potpuno li¢nu teritoriju niti sama

pokuSava da nastavi profil kao Sto ga je on vodio — vodi ga za njega nasuprot umesto njega.
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Medutim, ono $to ona dodaje ovom identitetu je aspekt vezan za njegovu smrt. Tim je umro
od trovanja alkoholom uoc¢i zurke nakon utakmice. Zbog ovoga ona na odredene datume kada
zna da ¢e njegovi prijatelji i drugi mladi izaci i piti (poput Nove godine, 4. jula, maturske
veceri 1 sl.) na njegovom profilu okaci upozorenje o trovanju alkoholom, nacine da se ono
prepozna i kako treba reagovati. Nacin njegove smrti ona danas vidi kao bitan deo njegovog
digitalnog identiteta, zbog Cega internet prisustvo njenog sina potencijalno moze da bude od

pomoc¢i onima koji i dalje prate njegove mreze.

Kada je re¢ o smrti usled suicida, Cesto se identitet preminule osobe ,,transformiSe® i
inkorporira u aktivizam za prevenciju suicida i1 pitanja mentalnog zdravlja. Una (28) pric¢a o
nacinu na koji je suicid njene drugarice uticao na to da drugaricini roditelji vrlo aktivno krenu
da se ukljuCuju u online aktivizam za prevenciju suicida. Una je sama odlucila isto, i
posvetila se aktivizmu 1 isticanju koliko je mentalno zdravlje bitno, na taj nacin odajuci postu
svojoj drugarici. Njena drugarica je bila donekle poznata osoba i vesti o njenom samoubistvu

su se nasle u medijima:

,,Njene mreze su bile otvorene u pocetku, mnogo se ljudi javilo, mnogo ih je
reagovalo... Profil je nakupio gomilu pratioca kad je vest bila objavljena. | onda prosto je
bilo teSko pratiti i podneti sve to. Bilo je tu lepih stvari, ali su nastali problemi. Neko je
napravio lazni profil i krenuo da objavijuje slike, i zato su njeni roditelji odlucili da ugase
mreze. Umesto toga, fokusirali su se na akciju prevencije suicida, i tu sam se i ja ukljucila i

gomila prijatelja nasih. To je nesto lepo usred necega jako ruznog.

Ovde se vidi jasna trasnformacija — sam profil nije ostao u Zivotu, odnosno doslo je
do gaSenja digitalnog identiteta (Sto donekle i prati ideju da je ovo ¢e$éi slucaj kada je u
pitanju upotreba drustvenih mreza nakon smrti u Srbiji); s druge strane, njen identitet se
ponovo rada na mrezama u vidu aktivizma njenih roditelja i prijatelja, kroz deljenje njene
price i slika, te kroz ¢injenicu da je ona sama postala simbol za prevenciju suicida. Ova akcija
za prevenciju samoubistva i brigu o0 mentalnom zdravlju je vremenom postala rasprostanjena
I popularna i van opsega identiteta preminule devojke, ali je njen online posthumni identitet
povezan neminovno sa njom, odnosno izgraden u skladu sa na¢inom njene smrti. Lisa je
ucinila nesto slicno nakon suicida svog muza; ona je otvorila Facebook grupu koja se bavi
prevencijom suicida, Zaljenjem za onima koji su pocinili suicid, kao 1 pomo¢i sa mentalnim

zdravljem. Ona deli svoju pricu u grupi sa drugim ¢lanovima, time gradeci identitet svog
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pokojnog muza u odnosu na njegov uzrok smrti, i dalje ga transformisuci u nesto povezano sa
njim samim, ali opet i odvojenim; njegova smrt, kao i smrt Unine drugarice postaju povod za
akciju koja je povezana sa njihovom smréu, njihovim posthumnim identitetom, ali i daljim

zivotom i identitetom brojnih korisnika kojima su ove akcije i grupe namenjene da pomognu.

Konaéno, bitno je spomenuti da u slucaju preminulih osoba koje su bile aktivne na
druStvenim mrezama postoji odredeni tabu brisanja kako njihovog profila, tako i njih iz
prijatelja. Sem primera Unine drugarice gde je doslo do prevelike nezeljene aktivnosti, ¢ak i
hakovanja profila, niko nije spomenuo da je voljno ugasio profil voljene osobe, ¢ak i onda
kada im taj profil ne donosi isklju¢ivo lagodnost ili lepa secanja. Ljudi se najées¢e odlucuju
da profil samo nastavi da stoji ili, u slu¢aju Facebook-a, da on bude memorijalizovan. Primeri
iz antropoloskih radova (Bennett and Huerman 2015, 348; McEwen and Scheaffer 2013, 68)
nam pokazuju da brisanjem profila preminule osobe, ili otklanjanjem profila iz prijatelja ljudi
ose¢aju kao da su prekinuli neku vezu sa njima ,kao da (ta osoba) nikad nije ni
postojala® (Bennett and Huerman 2015, 348). Sami korisnici jako slabo pokazuju zelju da se
njihovi nalozi obriSu nakon njihove smrti, ve¢, suoceni sa pitanjem, razmisljaju prvenstveno
o drugim opcijama (Morse and Birnhack 2020, 121). Kada pri¢a o Twitter-u i drugim
mrezama svog verenika, Maja kaze ,,ja nemam srca da ih obriSem nacisto*, smatrajué¢i da bi
ovo zahtevalo odredeno emotivno ulaganje, kao i gubitak vecine sadrzaja koji je on napisao i
podelio na internetu, odnosno onoga Sto njega predstavlja. Stiven navodi da je nakon smrti
majke iskljuéio njen telefon i Amazon nalog, ali je memorijalizovao Facebook stranicu; ovaj

vid oCuvanja identiteta ne samo da je laksi za odrzavanje od ostalih koji moraju da se placaju,

.....

Kao $to je ranije navedeno, Lucija je ve¢ izrazila nelagodnost po pitanju opstajanja
profila, i narocito njihove aktivnosti, i ona je jedina koja smatra da profile treba zatvoriti, kao

i jedina koja priznaje da je otpratila ljude koji su preminuli sa mreza. U intervjuu ona kaze:

,,»Ja osobno smatram da bi taj profil trebalo sad zatvorit. Ja sam doslovce bila
prisiljena na tviteru odfrendat zato Sto su mi stalno izljetale vesti u vezi tih profila, a coveka
vise nema i shvatila sam da me to uznemiruje. Ta vrsta stresa koju imam dodatno gledajuci te
profile... Ja te ljude jako volim, neki su mi prijatelji iz mladosti, ali me opterecuje, to
jednostavno ne mogu i tu vrstu podsetnika... ve¢ smo se dovoljno preselili na internet da bi i

taj intimni deo socijalizacije za osobom, to Zzalovanje, da bismo to permanentno
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kontinuinirano prociviljavali na Facebook-u. [...] Silila sam samu sebe da odfrendam te

ljude.

U njenom iskazu se istice ociglednu nelagodu po pitanju profila preminulih, ali se
moram osvrnuti na re¢i koje ona koristi kad prica o prekidanju prijateljstava sa ovim
profilima, ili kada prekida da prati profile — ona govori da je bila prisiljena, te da je silila
samu sebe. 1z ovih termina koje koristi jasno je da ovo njoj nije doslo niti lako niti prirodno.
Sti¢e se utisak da ona nije zelela da prekine odnos sa tim profilima, ali da joj je njihovo
postojanje unosilo previse nemira, te da je ipak odlucila da mora da zaustavi bilo kakav odnos
sa njima. Lucija prepoznaje ovaj tabu u odredenoj meri, te ¢ak i onda kad ide protiv njega
svesno zarad svog mira pri koriS¢enju mreza ne oseca se lagodno; ti tabui prekidanja odnosa
su toliko jaki. Ovo nije samo drusStveni tabu, niti je pitanje da li ¢e neko drugi odreagovati.
Jedan deo problema dolazi iz toga S§to je za ozaloS¢ene digitalni profil preminule osobe
odredeni dokaz njihovog identiteta — ¢ak i onda kad vi$e nema interakcije sa tim profilom, on
ostaje poput spomenika ili materijalnih stvari koje ostaju za nekim, kao evidentni fizicki
podsetnik u virtuelnom svetu da je ta osoba stvarno postojala i kakva je ona bila. 1z svih
primera je evidentno da, bilo da interakcija postoji ili ne, odnos prema digitalnom identitetu

ostaje postojan i izuzetno jak.

To primecuje 1 Vasiliki ovo primecuje, ¢ak iako je sama odlucila da obriSe profile

svojih roditelja, i zeli da njeni budu obrisani nakon njene smrti. Ona smatra:

,.Pitanje drustvenih mreza zavisi od osobe koja ostaje, pretpostavljam. Ima mnogo
ljudi koji su izgubili voljene i koji nemaju mo¢, ili ne Zele da ugase naloge. Ima ljudi koji i
dalje imaju potrebu da komuniciraju kroz ove platforme sa njima, iako znaju da im niko neée
odgovoriti. U ovim slucajevima, ovi ljudi imaju potrebu da iskazu svoja osecanja prema
preminulima, da podele misli i emocije koje nikad nisu podeljene ili izrecene ranije. I to je
nesto Sto potpuno razumem. Mislim da je deo procesa Zaljenja to kada osoba zatvara
drustvene mreze svojih preminulih voljenih. Nekim ljudima treba viSe vremena nego drugima.

Gasenje mreza je govorenje ,,zbogom* i to nije jednostavno!*

Brisanje osobe iz prijatelja ili gasenje njihovog profila se smatra tabuom ili se slabo
praktikuje upravo, kako Vasiliki kaze, jer je ovo vid kona¢nog pozdravljanja. Preminuli
korisnik se ne moze vise ,,dodati* kao prijatelj, te brisanje simboliSe jasni prekid odnosa sa

njima, potpuno guranja te osobe u zaborav i potpuno gaSenje njihove spone sa svetom
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(Bennett and Huerman 2015, 348). | mada informanti nekad nemaju nameru da nastave
aktivni odnos sa tim profilom, kao §to Maja i Dzeni svedoce, i dalje je tesko prosto iskljuciti
profil ili otpratiti ga, jer se time na simboli¢ki nain ta osoba se gubi u zaboravu i nepovratno
nestaje. Deo njihovog identiteta koji su sami gradili se brise. U offline procesu smrti i
pogreba ovo je neminovan deo jer telo preminulog ne moZe opstati zauvek nesahranjeno, ali
se na druStvenim mrezama dobija ideja da se deo osobe moze sacuvati, te da se ¢ak u nekoj

meri moze nastaviti simbolicka, parasocijalna komunikacija sa osobom.

VI 2. Konstrukcija digitalnog identiteta kroz Zaljenje

Nakon smrti osobe, bilo da su oni imali naloge na drustvenim mrezama ili ne, moze
dodi do razvijanja ili stvaranja posmrtnog digitalnog identiteta te osobe od strane ozalo$¢enih
korisnika. Neki od ovih nadina za stvaranje identiteta su direktno povezani sa online
prostorom i ,,imitiraju® rituale u fizickom prostoru, poput umrlica, paljenja sveca, deljenja
uspomena 1 sliéno (Brubaker et al 2013, 152). Drugi se odnose na postavljanje objava o
preminulim ljudima, pisanje o njima i pravljenje svojevrsnih memorijala putem drustvenih
mreZa. No, kroz ovo Zaljenje se stvara identitet iz druge ruke — ljudi koji Salju objave sa
fokusom na preminule u isto vreme grade ideju o toj preminuloj osobi u umovima onih koji
ih nisu poznavali. Oni takode prenose deo njihovog offline identiteta u online prostor, ¢ak i

onda kada ova osoba za zivota nije imala svoje online prisustvo.

Moze se reéi, u odredenom smislu, da se Zaljenje za preminulom osobom na internetu
viSe pretvara u konstruisanje identiteta preminule osobe, najvise zbog nacina obracanja. U
prostoru van interneta ¢e se ¢eSce desiti da ljudi pri¢aju o preminuloj osobi u tre¢em licu
tokom procesa Zaljenja, dok se u svojim memorijalima i ¢ituljama na internetu ljudi se mnogo
otvorenije i ¢eS¢e obracaju preminuloj osobi u drugom licu, kao da direktno sa njima pricaju
(Brubaker and Hayes 2011, 127). Ovo je takode primeceno i u objavama koje su analizirane u
okviru ovog istrazivanja, kao i u svedocenjima ozalo$¢enih. Kao i onda kad digitalni identitet
veé postoji, 1 ovde se Cesto piSu poruke koje su upuéene preminuloj osobi, ali bez uplitanja
onoga S$to je ve¢ poznato drugim korisnicima. Interesantno je da se dosta ljudi na pitanje u
kom licu su pisali objave zamislilo, i1 tek onda shvatili da su ¢esto pisali u drugom licu — ovo
dakle nije bilo neSto Sto su oni svesno radili sa idejom obracanja osobi, ili uz ideju da je

internet mesto njihove razmene koju ¢e preminula osoba procitati; vise se dobija utisak da
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koriS¢enje drugog lica u internet objavama dolazi iz odredene potrebe za iskazivanjem misli
direktno preminuloj osobi u vidu spomenutog parasocijalnog odnosa, a da se drustvene mreze
isti¢u kao logi¢no mesto za ovako nesto zbog toga Sto su toliko isprepletane sa svakodnevnim
Zivotom informanata. Cinjenica da se oni ¢iji voljeni nisu koristili mreZe njima obracaju u
drugom licu na ovim mreZzama nam stavlja do znanja da je internet postao sastavni deo Zivota,

mesto za sve, i primarni alat za sve vidove komunikacije.

Kvao internet izmedu ostalog koristi da bi pisao o majci koja je umrla kad je bio jako
mlad. U ovim objavama on se dosta osvrée na to kakva je ona bila, ali i na odnos koji je

potencijalno mogao da bude izmedu njih:

,.Nekad piSem kako znam da bi bila divha majka, i kako mi je Zao Sto nisam to video.
PiSem kako gde god da je siguran sam da bi bila ponosna na mene i Sta sam postao. Nekad

kad se osecam emotivno, okacim sve ovo kao vid Zaljenja. *

Na ovaj nacin on javno pokusava da rekonstruiSe ono S§to je potencijalno izgubio i Sto
se nije ostvarilo. Od svih medija, Kvao objasnjava da koristi najviSe internet jer je praktican i
javan, te na ovaj na¢in pruza mogucnost da i drugi upoznaju njegovu majku. Jasno je da kroz
objave u kojima piSe o majci on ,,dopunjava*“ sebi i drugima njen identitet s kojim nije
upoznat, ali i upoznaje druge sa onim Sto za njega ona predstavlja. Donekle i on sam Koristi
internet da iskonstruiSe identitet majke koji ni sam nije upoznao, a kako se ovaj medij javlja
kao dominantan oblik komunikacije i izgradnje identiteta u savremenom drustvu, postaje
logi¢no da ga njegovi korisnici koriste u sve ove navedene svrhe. Ovo moze biti javno i
dostupno svim korisnicima, a moZe biti i u privatnim porukama. DuSan objasnjava da mu je u
procesu zaljenja za bakom pomoglo da podeli u porukama sa ¢lanovima porodice neka

razmisSljanja o njoj:

,,Nisam bio tu kad se to desilo, a ona je bila sama i umrla je od korone. Pomoglo mi
je iskreno to Sto smo podelili neke uspomene, makar preko poruka. Naravno, bilo bi bolje da
smo mogli uzivo, ali ¢ak i ovako sam mogao na neki nacin da je se setim, da cujem njihove

¢

price o njoj, da nekako ucinimo da ona bude tu sa nama.

Kroz objave drugi korisnici upoznaju preminulu osobu. Ovo je konstruisanje
identiteta iz ,,druge ruke®, odnosno upoznavanje nekoga kroz narativ. Mada ovde nema licne

interakcije, i dalje se odrZava drustveni Zivot pokojnika jer on na neki nacin uti¢e na druge

121



ljude. Samim tim on vodi odredeni vid socijalnog Zivota koji se transformise, razvijajuci se
na nacin na koji nije za Zivota. Ovo takode pomaze prilikom zblizavanja medu ozaloS¢enima;
jedna korisnica ima utisak da je upoznala bitnu osobu u Zivotu drugog korisnika, i time dobija
ideju o njihovom socijalnom zivotu. U razgovoru sa Lisom se upravo ovo isti¢e 1 po njenim

reé¢ima:

., Kad vidis iste ljude iznova i iznova i kad cujes price, pocinjes da osec¢as tu vezu, tu
bliskost. Ja mogu videti slike nekoliko njihove dece, dece onih koji su duze u grupama, i da se

I3

nasmejem u sebi, znajuci ko su oni.

Loren sli¢no iznosi:

., Prisustvovala sam dosta prenosa memorijala koje su delili clanovi grupe. To su sad
moji prijatelji, i oni koje su oni izgubili su i moj gubitak. Mozda ih nisam znala za Zivota, ali
ovako mogu makar da kroz objave i proslavu Zivota da uvidim Sta su znacili onima koji ih

vole.*

Kao i u ljudskim odnosima inace, ovde se isto desava da se vremenom, kroz duzu
interakciju sa nekim, ostvaruje odredena doza bliskosti. Ovo se moze uporediti sa
uobicajenim odnosima u internet sferi gde ne mora da postoji komunikacija sa samom
osobom da bi doslo do odredenog upoznavanja — ako profil postoji i objavljuje stvari, kroz
njihove objave, slike, stvari koje kace 1 koje piSu, korisnici grade ideju o identitetu te osobe,
odnosno upoznaju se sa njima bez licne komunikacije. Ova vrsta upoznavanja se deSava u
slu¢aju izgradnje digitalnog identiteta osoba; preminula osoba ne $alje objave i druge sadrzaje,
ali ih postavljaju ozaloS¢eni koji ovim grade njihov identitet koji dalje drugi korisnici
upoznaju. Slike i objave preminulih osoba uti¢u na Lisin zivot — ona zna ko su i dovoljno je
doticu da se nasmesi kad vidi neSto o njima. Zbog ovoga se moze diskutovati o0 mogucoj

izgradnji digitalnog identiteta ¢ak i onda kada on nije postojao za zivota.

Kada osoba nije imala drustvene mreze, informanti su nekada koristili ovaj prostor da
bi na kreativne nacine podelili nesto ¢ime ¢e iskazati poStovanje prema njima. Uglavnom su
to Cinili kroz pisana dela. Robin nikada nisu podelili nesto sto su pisali sa svojim ocem dok je
on bio Ziv, i osetili su ovu prazninu. Stoga su iskoristili konkurs koji objavljuje njihova crkva,

i odlucili da napisu nesto u Cast oca i podele to na Facebook-u po prvi put:
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., Daju ti rec online, i to bude nesto opste, o cemu mozes da pises ili na osnovu cega
mozes da pravis slike. I mi smo to primenili za moje pisanje o ocu, pa smo to postavili online
i moze da iskace kao secanja sad. To nas je ucinilo da se osetimo povezanije, kako sa drugim

korisnicima, tako i sa svojim ocem.

Robin ne iskazuju ideju da bi njihov otac mogao da procita ono §to pisSu, ve¢ jasno
kace objave u njegovu Cast. No, i pored toga kroz ovaj ¢in se moze razumeti njihov odnos sa
ocem, njihova bliskost, i Zelja da se li¢na dela podele i procitaju. Kroz dela koja su objavili se
dalje moze videti deo oceve licnosti, te se drugi korisnici interneta mogu upoznati sa onime
Sto je otac predstavljao za Robin kroz njihova napisana i javno objavljena dela. Ve¢ je
pomenuto da je Lucija protiv odrzavanja profila preminulih osoba, ali i ona smatra da je ova
vrsta deljenja zaljenja prigodna, te ga i sama praktikuje. Njen otac je umro 2007, i bio je

izdavac, te ona za njegov rodendan voli da, uz fotografiju, objavi nesto $to je on napisao:

LAli to objavim bez onih pateticnih nedostajeS mi i to, to se podrazumeva... Ne
obracam se njemu, to se vidi iz mojih postova. To ima terapeutski ucinak — ljudi koji su ga
voleli ili su ga citali se jave, i onda se prisecaju detalja s njim. Ima nesto zgodno u tome, jer

onda imam osecaj da nije zaboravljen.*

Na ovaj nacin se opet odrzava secanje na nekoga kroz nesto Sto je specificno vezano
za njih. Ovaj put to nije identitet koji je nastao od strane preminule osobe na koji se
informanti nadovezuju ve¢ nesto §to oni licno praktikuju i povezuju sa tom osobom. Robin
sami praktikuju pisanje kao formu umetnosti, i za njih je ovo prigodan naéin povezivanja sa
ocem 1 predstavljanja njega svetu; Lucija kao izdavacica kojoj je 1 otac bio izdavac takode
ceni pisanu re¢ i povezuje je sa svojim ocem. Za nju je ovo odredeni vid intelektualnog
oplakivanja i povezivanja sa profesionalnim identitetom svog oca, nasuprot emotivnhom u
kom se iznose li¢na osecanja. No, i kroz ovaj ¢in se moze videti dosta licnog — ono $to ona
li¢no povezuje sa ocem, Sta njoj licno znaci, i kako ona Zeli da drugi procitaju njegov identitet,

a to je kroz njegova dela.

Pored objava u tekstu, ozaloS¢eni najcesce dele slike svojih voljenih. Kvao ima samo
jednu fotografiju majke, ali je povremeno podeli uz svoje objave. Katja za svojim muzem,
koji nije imao profile na druStvenim mrezama, takode najviSe zali kroz fotografije. Ona ih

kaci za sebe 1 za svoje prijatelje, da bi se podsetili lepih momenata. Njeni prijatelji bi takode
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nekada podelili slike na kojima se nalaze ona i njen muz, nekada bi i komentarisali na njenim

objavama kako se se¢aju momenta fotografisanja i gde se odigralo.

Dominikina majka nije imala druStvene mreze, ali ona i dalje voli da postavi slike njih

dve na internet i tako se podseti na maj¢ino fizi¢ko prisustvo i zivot:

,,Za mene, sve Sto Zelim da vidim su momenti nje dok je bila Ziva... Kad je bila sre¢na,
kad je bila vitalna i fizicki prisutna. Ako bih mogla da zagrlim drustvene mreze, to bi bio moj

pliSani meda.*

Na slican nacin se oseca i ESli kada posecuje profil svog prijatelja nakon njegove
smrti. Ona navodi da su njegove fotografije i deljenje istih sa drugim internet korisnicima bile
kao zagrljaji, a samim tim i uteha. Dakle, jasna je povezanost ovog upliva fizi¢kog kroz
fotografije na mrezama, ¢ak i onda kada sam digitalni identitet nije postojao pre smrti osobe.
U tom smislu, jasno je da nije samo ono $to osoba sama izgradi za Zivota klju¢no za

odrZavanje ove fizicke spone, ve¢ da je bitno prosto da ona postoji u nekom vidu.

Fotografije, ali i druge slike, se najvise dele cak i onda kada je procenat koris¢enja
drustvenih mreza u procesu smrti i oplakivanja najmanji. U proucavanju odnosa starosti,
smrti i interneta, uvidela sam da starija populacija Srbije slabo koristi internet i drustvene
mreZe da bi oplakivala ili se osvrnula na sopstvenu smrtnost. Medutim, onda kada se to desi,
najceS¢e prilikom Zaljenja za mladom preminulom osobom ili majkom, to je gotovo
isklju¢ivo uz pratnju fotografije ili ponekad u vidu digitalno uredene slike. Nekada je to
deljenje grafike s javnih stranica, koje imaju ispisane poruke poput: ,,Godine lete, vreme
odlazi, ali bol za MAJKOM nikad ne prolazi®“. U drugim slucajevima, to je, prosto, deljenje
slike majke s propratnim tekstom: ,,Moja duSa nedostaje mi mnogo“. Ponekad ljudi objave
grupnu sliku 1 na njoj oznace deSavanje, uspomene i ko je od prisutnih na slici i dalje ziv,
iskazujuéi zaljenje za preminulima (Zlatovi¢ 2019, 86). Jasno je da vizuelni prikazi ostaju

kao najbitniji i onda kada je tema smrti ili zaljenja u odredenoj meri tabuizirana i potisnuta.

Zbog vaznosti vizuelnih prikaza potrebno je osvrnuti se i na video Klip prikaze koji se
koriste kao alat za konstrukciju identiteta. Oni se pojavljuju na drustvenim mrezama koje su
prvenstveno namenjene video materijalu i snimcima, poput YouTube-a i TikTok-a. Na
YouTube-u izgradnja identiteta se bazira na osnovu deljenja sopstvenih video snimaka i ona

cesto moZze prerasti u slavu; sa porastom popularnosti ove mreZe porastao je i broj takozvanih
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jutjubera kao cele kategorije poznatih ljudi i profesije. Kad oni preminu, njihov digitalni
identitet se tretira kao bilo koji digitalni identitet poznate osobe. Medutim, odredeni snimci
na ovoj platformi nam nude uvid u digitalne identitete ljudi koji ne bi inace postali lako
dostupni javnosti, ve¢ se sa njihovim identitetom korisnik platforme srec¢e opet kroz necije
zaljenje 1 Zelju da saCuva fragment necije li€nosti u internet sferi. Jedan primer je video klip
»Porno kasete mog mrtvog oca* koji je napravljen kao kratka video reportaza za New York
Times®®. Kroz ovaj video klip autor deli uspomene na svog oca i analizira anegdotu kada je
naSao kolekciju porno filmova svog oca nakon njegove smrti — on pokuSava sebi da na
odredeni nacin objasni ponasanja svog oca, sagledava njegovu porodi¢nu istoriju, i odgovori
na pitanje ,,zasto se njegov otac ponasao kako se ponaSao“. Kako je on imao komplikovan
odnos sa svojim ocem, on kroz video klip koji deli sa ostatkom interneta pokuSava da sam
razre$i ko je zapravo bio njegov otac. Drugim reCima, gradeci ocCev digitalni identitet, on 1

sam gradi odredeni odnos sa njim.

Jedan korisnik YouTube-a deli mnogo manje aranziran video klip — u pitanju je samo
snimak uraden verovatno mobilnim telefonom, imenovan ,,Video najdivnije zene.“®’. U opisu
piSe da je u pitanju jedini snimak njegove devojke koja je preminula, a on ga je snimio kada
su se prvi put uselili zajedno. Video klip je jednostavan; traje jedva dva i po minuta i
prikazuje devojku koja je snimana sa strane, donekle s leda, kako igra igricu i1 protivi se
upravo snimanju video klipa. U komentarima gomila ljudi iskazuje zaljenje za ovom Zzenom
koju oc€ito nisu znali, ali su se na osnovu jednog video klipa koji sluzi kao njen digitalni
posthumni identitet povezali sa njom, sa korisnikom i njihovom pri¢om. ,,.Deluje da je imala
sjajan muzicki ukus®, ,,Budi jak, ona bi to htela“, ,,Vas dvoje ste takvi Streberi* su samo neki
od komentara koji pokazuju nacin na koji drugi korisnici €itaju njen identitet iz ovog kratkog
video klipa. Komentar koji je zakacen da stoji prvi, iznad svih ostalih, takode navodi ,,Ako ti
odes, njene uspomene ¢e nestati. Siri njene uspomene, napravi ih svojom religijom.
Propovedaj ih!* Ovaj komentar dobro oslikava nacin na koji se ovakav video klip doZivljava
- kao ziva uspomena koja nastavlja da se odrzava upravo deljenjem putem novih medija.
Naime, kako ovaj korisnik objaSnjava, onda kad nestanu uspomene, nestaje i identitet
devojke sa snimka. Deljenjem video klipa u javnosti, njen identitet nastavlja da Zivi za one

koji pogledaju snimak, komentariSu i podele ga.

8 https://www.youtube.com/watch?v=eL hctg8j5kl (preuzeto 15. 4. 2022.)
57 https://www.youtube.com/watch?v=sn8bo_VUKI1A (preuzeto 10. 4. 2022.)
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TikTok je najnovija mreZza od spomenutih, a fokusira se na kratke video forme. Kao
takva, preko nje se identiteti takode grade od strane korisnika koji najcesce Salju snimke sebe.
Medutim, korisnici nekada Salju snimke svojih preminulih u znak secanja, nekada
posvecujuci 1 Citave profile samo klipovima preminule osobe. Analizom profila izvesne
heatherrash® uvida se da je ona posvetila gotovo celu stranicu svom preminulom sinu. Ona
objavljuje video klipove svog sina, klipove snimljene sa njim, video zapise koji su snimljeni
dok je bio u bolnici, kao i klipove u kojima pri¢a o njemu, njegovoj pogibiji, ili u kojima
snima njegove stvari. Pregledanjem ovoga se moze ste¢i utisak da ona pruza uvid u veliki deo
identiteta njenog sina, od njegovog Zivota, njihovog odnosa, kao i njegove smrti. U jednom
video klipu ona kaZe ,,Zelim da zahvalim svima koji su bili podrska dok delim [uspomene na]
svog sina, Ostina® pri ¢emu ona sama uvida da na ovaj nadin ona ne deli samo svoj bol i
tugu ve¢ upravo i1 deo identiteta svog sina. Ona takode objasnjava kako je Ostin voleo da
pravi TikTok-ove, te da joj u stvaranju veze sa njim pomaze da radi ono u ¢emu je on uZzivao.
Dakle, ovaj vid procesiranja bola i oplakivanja je zapravo stvaranje odnosa sa preminulom
osobom, i izgradnja njihovog digitalnog identiteta koji na ovoj aplikaciji ostaje otvoren i
dostupan svima da se sa njim upoznaju i, kroz komentare, potencijalno interaguju. Druga
korisnica ne posvecuje ceo profil svojoj preminuloj devojci, ali ima dosta video klipova koji
je prikazuju — u jednom se ¢ak vidi i ta¢no kroz vremenski proces kakva je ona bila 4 meseca,
3 meseca, 2 meseca, mesec dana i nedelju dana pre smrti’®, ¢&ime se dobija i vremenska
perspetkiva izgradnje identiteta preminule osobe, kao i upoznavanja osobe u odredenom i
skracenom smislu. Jo§ jedna korisnica koja dokumentuje svoje zaljenje je napravila video
klip u kome prikazuje svoju sestru koja saznaje da ¢e dobiti dete, pra¢enu informacijom da je
umrla osam dana nakon porodaja’’. Ona oslikava digitalni identitet svoje sestre povezujuéi
srecan dogadaj koji je kasnije uzrokovao njenu smrti; u isto vreme ona uklapa spomenuti
aspekt secanja na lepe stvari vezane za pokojnika, sa transformacijom identiteta u odnosu na

njihovu smrt.

U nekim slu¢ajevima, korisnici ne moraju ni da postavljaju video zapise preminule
osobe da bi ,produzili“ i izgradili njihov identitet; jedna korisnica prosto prica o svom

procesu oplakivanja i kroz iskustva koja je ona morala da prode u prvih godinu dana bez

8 https://www.tiktok.com/@heatherrash (preuzeto 10. 4. 2022.)

8 https://bit.ly/3xA5AR0 (preuzeto 15. 4. 2022.)

0 https://www.tiktok.com/@XKizxgr/video/7073817276708900102 (preuzeto 15. 4. 2022.)

1 https://www.tiktok.com/@alexisvwhite/video/7057928082535091503 (preuzeto 15. 4. 2022.)
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roditelja’® mi kao gledaoci i korisnici interneta upoznajemo njihove identitete — saznajemo da
su je oni Cekali na aerodromu, da su joj pomagali kad je bila bolesna, da su voleli da vide
njene slike sa putovanja i sli¢no. U drugom video klipu mi saznajemo koji je bio omiljeni
koktel njene majke”, dok u treéem saznajemo okolnosti smrti njenog oca i stanje u kom je
bio pre smrti’*. Mi mozda ne vidimo njihove snimke ili lik, ali dobijamo ideju o njima kao
licnostima, te se na ovaj nacin kroz iskustva osobe koja objavljuje ove snimke konstruise

digitalni identitet njenih roditelja.

TikTok kao medijum stoga koristi aspekte ranije objasnjenih metoda da bi korisnici
kroz video materijal izgradili digitalni identitet preminulih i podelili ga javno. On se nesto
viSe bazira na ose¢anjima samog ozaloS¢enog korisnika koji dosta svojih reakcija i emocija
ugraduju u sam video klip. Ovako ,,sirove” emocije nisu toliko prisutne na YouTube-u koji,
kao platforma za duze video forme, opet nudi drugacije opcije za pricanje prica. lako su
medijumi u oba slucaja video materijal 1 obe platforme su otvorenog tipa, one podsticu
drugaciju publiku, drugaciju izgradnju li¢nosti i drugacije nacine dolaZzenja do materijala. Na
YouTube-u je mnogo teze naéi materijal ako korisnik (a u svrhe ovog rada, istrazivac¢) ne zna
taCan naziv, deo naziva ili kreatora; spomenuti video klipovi su viSe nadeni slucajnom
metodom dugogodis$njeg uéestvovanja na platformi umesto konkretnim trazenjem u svrhe
istrazivanja. S druge strane, na TikTok-u je pretraga mnogo laksSa jer se stavljaju oznake,
takozvani hashtag-ovi, preko kojih se pretragom nalaze video klipovi. Uz pretragu oznaka
poput grief (Zaljenje), memorial (memorija) i death (smrt) je lako do¢i do pregrst informacija
i materijala. Korisnici TikTok-a mozda svesno javno dele materijal za Siru publiku koja ¢e do
njega lako do¢i u nadi da ¢e Sto viSe korisnika upoznati ovaj apsekt digitalnog identiteta
njihovih voljenih koji oni grade. Tina je u vezi sa TikTok-om rekla takode: ,,Tu definitivno
postoji zajednica, ali ono malo Sto sam ja videla, to je daleko viSe fokusirano na Zaljenje nego
na isceljenje, Sto se ispostavlja kao dosta ta¢no. Video klipovi prikazuju aktivne faze Zaljenja
umesto samog secanja, i usled toga ovi identiteti su intenzivni, a korisnici vrlo javno iskazuju

svoj bol.

Za Dominik, drustvene mreze su bile jedna od klju¢nih stvari u procesu zaljenja: ,,One
su predivan alat da odrzim secanje na nju jo$ uvek zivim.*“ Dosta veliki broj informanata

spominje isto, ne samo putem zajednice i utehe koju dobijaju kroz mreze, ve¢ i upravo kroz

2 https://bit.ly/3uSIDrP (preuzeto 15. 4. 2022.)
3 https://bit.ly/3uPcl0W (preuzeto 15. 4. 2022.)
74 https://bit.ly/3Eok40B (preuzeto 15. 4. 2022.)
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ovo podsecanje na predstave identiteta njihovih voljenih. Sisi voli da postavi na svoj profil ili
u porodi¢nu grupu pesmu ,,Pretty Woman*“ jer je to bila omiljena pesma njenog brata, te da na

ovaj nacin podseti i druge oko sebe u ¢emu je on uzivao i §ta mu je bilo bitno. Katja govori:

., Bilo je lepo da ga se neko seca, narocito je meni bilo bitno da ljudi kazu njegovo
ime. 'Sec¢am se Stipana, bio je divan, bio je duhovit, stalno je pravio Sale...“ Kad ljudi kazu

njegovo me, to mi je pruzalo utehu.*

Mada Stipan, njen muz, nije imao sopstvene profile na druStvenim mrezama, ona
ose¢a kao da se njegovo prisustvo na odredeni nacin odrzava time S§to drugi Korisnici
spominju njegovo licno ime na internetu. Kroz ovaj citat se vidi da je upravo odrZzavanje onog
najli¢nijeg za osobu, poput imena, klju¢no u odrzavanju se¢anja na njega i pruzanja utehe.
Katja nema druStvene mreze svog muza koje bi predstavljale njegovo postojano naslede i za
koje bi se ,uhvatila“, ali zato koristi svoje druStvene mreZze da bi uspostavila vezu sa
njegovim identitetom i onime §to je ostalo za njime, poput fotografija, odnosno fizickih

prikaza, i njegovog imena.

lako postoje neki momenti gde se ozalo$¢eni obracaju preminulima direktno, ovo je
uglavnom ili u sebi ili u privatnim momentima uz sanduk ili grob. U ovom otvorenom i
javnom obracanju u drugom licu se, pored otvaranja tabua vezanih za smrt i Zaljenje, otvara i
moguénost Kreiranja posthumnog identiteta. Ne samo Sto se upotrebom drugog lica stvara
dojam direktnog obracanja osobi, nego takode neko sa strane ko ¢ita javnu objavu moze na
ovaj nacin da se upozna sa preminulom osobom kroz dobijene informacije pomocu kojih

gradi ideju identiteta preminule osobe.

Onda kad nema druStvenih mreZza kao takvih, informanti i dalje navode da koriste
druge vidove tehnoloskog nasleda. Sisi izrazava veliku zahvalnost za sve digitalne tragove
koji su ostali za njenim bratom i pokuSava da izrazi tih digitalnih sadrzaja i drugim ¢lanovima
porodice. Kako ima jo§ dve sestre koje su bliznakinje ona narocito pokusava da preko
Facebook grupe njihove porodice ukaze koliko su ova digitalna se¢anja bitna: ,,pokusavam da
im pokazem — imajte slike, imajte snimke, imajte glasovne poruke, trebace vam. Jer ja imam

sve to od Rona.“
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Kroz sva ova vizuelna i audio sredstva ona se vraca identitetu svog brata i koristi ih u
procesu zaljenja za njim. Ona isti¢e da su ipak audio i video zapisi najbitniji, kao i to kako se

oseca kada se vra¢a svim ovim medijima:

.1 dalje stalno citam to. Zavisi dodusSe od toga sta citam kako c¢u se osecati. Ako Citam
poruke poslate pre druge dijagnoze (raka), on tu i dalje ima smisao za humor, i uspeva da me
nasmeje. Ali viSe slusam njegov glas i gledam na$ snimak kako pleSemo, jer me to priblizava
njemu, iako je taj snimak bio pre trideset godina. I slusanje njegovog glasa me rasplace, ali
volim da ga c¢ujem. I znam da c¢u jednog dana cuti njegov glas i da me nece rasplakati i da ¢u

¢

osetiti isti mir koji sam osecala kada bih cula njegov glas.

Donekle animirani medijumi, kao $to su video i audio zapisi, se isticu kao bitniji za
»0zivljavanje* identiteta preminulog. Sisi objaSnjava kako je video i audio snimci
priblizavaju Ronu, verovatno jer su opipljiviji i ,,animiraniji®, te lak§e mogu da joj docaraju
njegove pokrete, manire i ponaSanje. U nedostatku digitalnog mesta koje je on napravio,
odnosno njegovog profila, ona posteze za drugim elementima njegovog postojanja koji su
ostali zabeleZeni zahvaljujuci tehnologiji. Ona to tehnoloski sa¢uvano naslede koristi, na isti
na¢in kao $to drugi informanti koriste profile preminulih — trudi se da se seti najlepSih
momenata i da akcentuje delove identiteta svog brata blizanca koje ona doZivljava kao

pozitivna secanja.

., Moja snimljena sekretarica je govorila ‘Cuj, verovatno smo kod kucée, pa samo
navrati‘ on je ziveo u Pensilvaniji (Sisi zivi u Kanadi), i on kaze (u audio poruci) ‘Znas, hteo
sam da navratim, ali ne znam je li mogu da hodam toliko dugo, pa Sta misliS da mi samo
odgovoris na poziv, je li klinac? * To je poruka koju jako cesto slusam. Ali, to je njegov smisao

za humor jer nisi mogao Rona da natera$ da hoda odavde do radnje na uglu.*

Ovde se, dakle, isti¢e nekoliko elemenata kojima Sisi voli da se vrati; prvo je nadimak
,klinac* kojim ju je brat oslovljavao, o ¢emu ona pri¢a nesto ranije u intervjuu. Objasnila je
kako je ona bila mlada trinaest minuta od brata, te da joj je uvek bilo smesno kako je on i
pored toga zove ,klinac*, kao da je u pitanju neka velika razlika. Drugo je podsecanje na
odredene anegdote i osobine za koje osoba misli da su simpati¢ne kod onih koji su ih dragi —
ovde je to da on ne voli da hoda, sitna osobina o kojoj Sisi pri¢a kroz ovu poruku. Trece, 1
najbitnije, je podvlacenje njegovog smisla za humor §to je opet nesto o ¢emu je Sisi pric¢ala

ranije, i Sto je podvukla nekoliko puta. Dakle, za nju ova poruka (koju uspeva da u celosti
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prenese kao citat, jer ju je o€ito mnogo puta sluSala) uspeva da prenese nekoliko aspekata po

kojima zeli da se se¢a Rona i koji su za nju bitni.

Oslanjajué¢i se na sve navedene izjave i datu analizu, u narednom poglavlju ¢u
pokazati nacine na koje se ovaj identitet vremenski menja, odnosno koliko on biva prisutan u
kom vremenskom periodu. Kao i u offline procesima i ritualima, i na internetu se identitet

preminule osobe menja i prolazi kroz faze koje su prac¢enje odredenim ponaSanjima.

VI 3. Menjanje identiteta oZaloS¢enog korisnika na mrezama

Kada korisnicima interneta premine voljena osoba, pojavljuju se brojni nac¢ini na koje
se digitalni identitet oZalo$¢enog korisnika ispreplice sa identitetom preminule osobe. Onda
kada ljudi preuzimaju kontrolu nad druStvenim mrezama preminule osobe jasno je iz
dosadasnjeg rada da dolazi do nelagode i pitanja koje je tatno primereno ponaSanje u tom
prostoru. S druge strane, kada na svoj profil stavljaju stvari o preminuloj osobi ili je taguju
oni time grade svoj digitalni identitet kao oZaloS¢ene osobe. Odredeni gubici podrazumevaju
I promenu identiteta osobe u drustvu; Zena koja izgubi muza postaje udovica, a muz udovac,
Sto se deSava u svetu van drustvenih mreza, ali se takode prenosi i na njih. Nekada je upravo
ova promena statusa jako problemati¢na i teSka za prihvatanje, te dolazi tek sa protokom
vremena o ¢emu ¢e biti dalje reci. Lisa u intervjuu navodi: ,,Nisam ni spremna ni voljna da
prihvatim taj status, govorim sebi ’Ja nisam udovica, ja nisam’, iako ... jesam®; i zaista, na
njenom profilu stoji samo da joj je status veze ,komplikovan*, Sto reflektuje upravo njen
komplikovan odnos sa prihvatanjem novog statusa. Kalum cesto Salje stvari o svojoj Zeni i
kako mu nedostaje, dao je mnogo izjava i za novine o svom gubitku usled pandemije, ¢ime je
jasno da je udovac, ali i dalje mu na profilu stoji da je ozenjen sa Imodzen, ¢ime je jo§ uvek
povezan sa njenim memorijalizovanim profilom. Hari je interesantan primer osobe sa kojom
je intervju ponovljen nakon oko godinu dana; kada sam ga zamolila da se ponovo ¢ujemo on
je prvo rekao da nije siguran da moZe da mi pomogne vise. U intervjuu on otkriva da od kada
smo se prethodni put culi, oko Sest meseci nakon smrti njegove Zene, on je poceo da izlazi sa
¢erkinom starijom koleginicom. On je znao temu mog rada i da je moj istrazivacki fokus bio
na, i njegovo negodovanje oko daljeg pomaganja odnosi se na to da nije siguran da li se on i
dalje smatra oZalo$¢enim udovcem. Jasno je da on Zali i dalje za svojom Zenom MiSel, i na

njegovom profilu i dalje povremeno ima objava posvecenih njoj; s druge strane, jo$ uvek nije
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poceo da postavlja objave o svojoj novoj vezi. On priznaje da ima komplikovana ose¢anja po
pitanju ovoga jer je daleko od toga da je preSao preko gubitka, i smatra da ¢e Zaljenje zauvek

ostati deo njega, Sto se, kao i kod drugih informanata, dalje reflektuje na njegov profil.

Sisi navodi da njen brat nije imao druStvene mreZe niti je ikada bio voljan da ih otvori.
Ali kako ona ima mreZe, javlja se potreba da deo njega prenese na njih kroz svoj li¢ni
identitet. Za nju je gubitak brata blizanca izuzetno stresan, i smatra da je poseban i drugaciji,
donekle intenzivniji od gubitka brata ili sestre: ,,mam ja i brata, i bila bih tuzna za njega, ali
ne ovako. Dve moje sestre sad imaju rak dojke, ali ne ose¢am se za njihovu dijagnozu kao za
Ronovu®“. Kroz ove navode, te podvlacenje bitnosti toga da je u pitanju blizanac, Sisi jasno
stavlja akcenat na to da se i njen sam identitet menja. Ona se ose¢a donekle pogubljeno bez
svoje ,,bolje polovine®, jer je on bio neko ko je uvek bio tu: ,Ja sam ga znala devet meseci
pre nego Sto ga je iko drugi upoznao®. Kaze da je gotovo vredaju Facebook grupe koje imaju
imena kao $to su ,,Bezblizanacki blizanac* — ,,Ne verujem u to. Moj brat blizanac mozda nije
na ovoj planeti, ali ja sam i dalje bliznakinja, kao i on.” Ona nije spremna da promeni svoj
identitet na bilo koji nacin te oseca potrebu da ga utvrdi $to vise na drustvenim mrezama time
Sto ukljucuje Rona na svom profilu, 1 pokusava da premosti gubitak odredenog aspekta
identiteta kroz svoj digitalni identitet time Sto ¢e deo stranice i deo svog internet prisustva

posvetiti upravo njemu.

Na svom profilu, Sisi ima napisano kao biografiju ,,Moj profil nije visSe moj vec je
profil jednog od NAJBOLJIH ljudi; sjajan Brat, Otac, Muz i Ujak®, ¢ime misli na svog brata
blizanca koji je preminuo pre tri godine. Na pitanje Sta tatno hoce da kaze ovim, ona

odgovara:

,, 10 je njemu u cast. Jer kad vidis sliku, nisam samo ja — tu je i on na slici. | to mislim
time — ako vidis mene, videées i mog blizanca. | ako ne Zelis, onda me nemoj dodati za
prijatelja. | kazem da je on bio sjajna osoba umesto da kazem ja sam visoka metar Sezdeset,
udata sam, imam dete, viSe je o njemu, Zelim da znate njega jer ne moZete viSe da ga pitate,

ali mene mozete da pitate bilo Sta.*

Ona menja nacin na koji se predstavlja na mrezama da bi inkorporirala i svog brata
blizanca bez koga se oseca nepotpuno, dok sa druge strane pokuSava i da njegov identitet

proSiri na druStvene mrezZe, iako on nikada nije postojao. Ovaj primer odli¢éno pokazuje na¢in
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na koji ljudi kroz menjanje svog licnog digitalnog identiteta poduzuju identitet preminule

osobe na druStvene mreze.

Nakon gubitka sina Tina je takode promenila umnogome svoje digitalno prisustvo.
Ona uvida da aspekt gubitka i Zaljenja moze nekad da utiCe na osobu tako da postane deo

njega previse, i o tome kaze:

»I onda kad ljudi pricaju o tome, pricaju tako da to postaje njihov identitet, tako da
sam jako pazljiva da uvidim da moras da izbacis to, moras da osetis, da izlecis, ali ne Smes

da postanes to, nego da prodes kroz to.*

Mada je ona na licnom nivou uspela da pomiri te delove identiteta i ne postane samo
ozaloS¢ena osoba, jasno je da je aspekt gubitka promenio jako njen identitet i nacin na koji se
predstavlja na mrezama. VVremenom, ona je pocela da se bavi kou¢ingom i pruzanjem pomoci
roditeljima koji su izgubili decu. Njen posao se dosta bazira i na internetu na kome ona ima
Facebook grupu i internet stranicu gde pruza pomo¢ onima u sli¢noj situaciji. U vezi sa

buduc¢noscéu njenog internet prisustva ona kaze:

,Ako mogu da inspiriSem i jednog ozalosc¢enog roditelja, jednu osobu u njihovoj
traumi, jednu osobu u njihovom gubitku, da budem taj tracak nade da je moguce postici

¢

izlecenje, onda sam uradila svoj posao. *

Jasno je da ona svoje trenutno internet prisustvo, ali i buduce, vidi kao neminovno
povezano sa njenim poslom, Sto se dalje vezuje za njen gubitak. Kao $to ona navodi ranije u
intervjuu, ona je morala da se pomiri sa gubitkom sina, ali i da nastavi svoj Zivot na neki
nacin, i ovaj put isceljenja sebe kroz pomo¢ drugima je upravo ono $to joj je pomoglo.
Koucing i vodenje grupa za ozaloS¢ene roditelje su postali njen posao, $to se prenosi u njen
digitalni prostor i njen digitalni identitet. Stoga, kada se neko zadesi na njenom profilu, moze
vrlo brzo postati jasno da se bavi pruzanjem pomoc¢i ljudima koji su izgubili dete zbog njenog
licnog iskustva sa time. Uz sve ovo, ona internet koristi 1 u momentima poput skupljanja
sredstava za nevladinu organizaciju ozalo$éenih roditelja na dan godisnjice Timove smrti Sto
je sve javno izlozeno na njenoj stranici. Mozda nesvesno, ona je promenila svoj digitalni
identitet u skladu sa svojim gubitkom, te kroz nacin na koji predstavlja sebe ona odrzava i

secanje na Tima.
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Tina takode objaSnjava da joj se u potpunosti promenio nafin na koji posmatra i
konzumira mreze: ,,ViSe me ne zanimaju politicke stvari, ili ko je koga udario na dodeli
Oskara, nemam snage za to*, kaze ona, objasnjavajuéi kako je organizovala svoju Facebook
stranicu da ,,Cuva svoju energiju”, odnosno da joj prikazuje stvari koje potencijalno mogu
pomoci da preboli gubitak, poput budistickih citata i informacija o Zaljenju. Pored svog
javnog internet profila ona menja i nacin na koji pristupa internetu i mrezama; gubitak je

dakle uticao u potpunosti na to kako se ona odnosi prema koris¢enju interneta.

Jasno nam je dakle da nakon gubitka dolazi do menjanja licnog identiteta korisnika
interneta; offline promena koja se izrazava kroz odredene promene statusa u drustvu
(oznacena re¢ima poput udovac/udovica, siroce, i sl.) se jasno ogleda na druStvenim mrezama.
U procesu zaljenja ozalo$¢eni vremenom prolaze kroz razliite promene i transformacije,

¢esto im nevoljno podilaze, ne znajuéi koji ¢e ishod ove promene biti (Butler 2004, 21).

Za korisnike je ova promena nekada komplikovana i teSko je prihvataju. Kao i sa
brisanjem profila preminule osobe, jasnim pokazateljem poput menjanja Facebook statusa
veze se oseca konacnost promene 1 odredena nepovratnost statusa. Vidi se i nacin na koji kroz
promenu digitalnog identiteta ozaloS¢eni pokusSavaju da dodu do izleCenja, odnosno utehe, pa
to moZe biti kroz spajanje svog identiteta i identiteta brata, kao kod Sisi, ili menjanje
profesije i fokusiranje na aspekt izleenja, kao kod Tine. Svakako je jasno da, mada nekada
nesvesno, svi ovi nacini na koje se identitet menja takode sluze i za ,,produzenje* interakcije
sa preminulom osobom, postizanje osecaja da su oni i dalje tu, te odrzavanja njihovog

identiteta na odredeni nacin u virtuelnom prostoru.

**k*k

Neka istrazivanja 1 naucne ideje su pokazale da ,,produZivanje* veze, van interneta 1
na njemu, moze biti Stetno (McEwen and Scheaffer 2013, 69). Neki od informanata i navode
da su im drugi prigovarali zbog toga, §to znaci da se ovo i dalje smatra dominantnom idejom

u drustvu koje o€ito gaji tabue prema smrti i oplakivanju. Navin objasnjava:

., Neki od mojih prijatelja su mi rekli "E mislimo da kacis previse uspomena sa svojom
majkom, svaki dan iskace pre pet godina na danasnji dan..." I nisu to rekli u nekom loSem
smislu, ali misle da ja ne uspevam da predem preko gubitka i da bi te stvari trebalo da

zadrzim za sebe.“
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No sve viSe ima radova i naucnika iz disciplina psihologije, ali i sociologije, koji
zagovaraju tezu da je odrzavanje ovog kontakta sa preminulima kljuc¢no i da to predstavlja
zdrav nacin rekonceptualizacije odnosa i normalan proces zaljenja. (Silverman and Klass,
Bennett and Huerman 2015, 350; Havey et al 2001, prema Brubaker and Hayes 2011, 124).
Irving navodi ideje Denisa Klasa, kao i to da on smatra da preminula osoba treba da ostane
deo zivota onih koji su zivi, jer ovaj ,,produzeni* odnos ¢ini zdrav nacin nastavljanja Zivota
(Klass 2006, prema Irwin 2015, 122). Klas svoju tezu objasnjava u ranijem radu, gde navodi
da ne treba cCitati njegove zakljucke kao ideju da je ,,produzavanje odnosa sa preminulom
osobom ,,protivotrov gubitku“. On je, sa Silvermanom i Nikmenom, prosto probao da pokaze
kako se odnos sa preminulima menja tokom vremena (Klass 2006, 844), te da ovo nije nuzno
patologija kao Sto se ranije mislilo (Klass 2006, 845). Dakle, Klas ne pokuSava da ovo
»produzivanje* veze vidi kao iskljucivo Stetno ili iskljucivo zdravo, ve¢, jednostavno, kao
normalno. On podvlaci €injenicu da u razli¢itim kulturama odrZavanje odnosa sa mrtvima
moze biti kako pozitivno tako i negativno, dajuéi primer gladnih duhova i lutaju¢ih duhova
koji se vracaju da naude zivima. Sli¢no se pojavljuje u srpskoj narodnoj religiji, gde se
preminuli pojavljuju kao preci koji ¢uvaju Zive, ali u isto vreme i kao abnormalnosti poput
zduha¢a 1 vampira, odnosno preminulih koji neprirodno nastavljaju da interaguju sa

zemaljskim svetom nakon smrti i pritom Stete zivima.

U skladu sa svim ovim, vidi se da se internet prostor u kome se grade digitalni
identiteti pokazuje kao lako dostupna, brza i pogodna platforma za mnoge Sirom sveta koji
zele da nastave neki vid odnosa sa preminulom osobom koju oplakuju. Ovo se pojacava kada
postoji virtuelni ostatak koji je sama osoba gradila u vidu profila na nekoj od drustvenih
mreza. Digitalni identitet preminule osobe za korisnike interneta ostaje bitan faktor
oplakivanja kada primenjuju ovu prasku. Poja¢ana upotreba interaktivnih medija i online
prisustvo dozvoljava mrtvima da ,,Zive Zivot koji izgleda koherentnije i doslednije nego onaj
koji ostaje u individualnim uspomenama“ (O'Neill 2008, prema Meese et al, 2015, 4). Kada
je preminula osoba imala drustvene mreze, a ne dode do retkog slucaja njihovog gasenja,
postoje dve mogucnosti — da se mreze ostave kao ,produzetak® same preminule osobe i
njihovog nezavisnog identiteta, ili da druga osoba nastavi da objavljuje preko tih mreZa. Prvi
slucaj je najcesci, mada se kod Tine videlo da se otvara moguénost i drugog slucaja. No, u
obe mogucénosti ovaj digitalni identitet se posmatra kao nesto Sto pripada toj osobi, te §to u
odredenoj meri mora ostati nepromenjeno ¢ak i kada se nastavlja. Onda kada se interaguje sa

ovim profilom ova interakcija ide u skladu sa onim Sto je identitet predstavljao za Zivota.
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Jasno se iz datih izjava vidi da svi informanti smatraju da je digitalni identitet nepovratno
povezan sa preminulom osobom, te da se ovim odrzava sefanje na njih kao odredeni vid

»produzenog* postojanja.

Profili mogu da budu 1 ambivalentna mesta za ozaloS¢ene, u smislu da je nekada
neprijatno osobama da borave na njima ,,kao da se nista nije desilo“, ili, jo$ izraZenije, da
imaju pristup $ifri i korisnickom imenu koji im daju moguénost da udu u profile i koriste
prostor u kom je preminula osoba manervisala, ulaze¢i im u privatnost. Informanti nisu svi
slozni po pitanju svojih licnih osecanja i ideja kad je re¢ o ovom prostoru, Sto upravo
pokazuje da se on smatra ,,tudim“ — kao neSto Sto pripada drugoj osobi. Kao takav, on neke
korisnike moze povezati sa identitetom preminule osobe, a druge moze uciniti da osecaju

nelagodu jer se granica izmedu zivota i smrti zamucuje.

Bilo da je preminula osoba imala drusStvene mrezZe ili se njihov identitet gradi na
internetu kroz zaljenje, najceSce se ozaloS¢eni osvréu na pozitivne stvari. Ovo su momenti
kada je osoba bila najvitalnija 1 najsre¢nija, ali i svakodnevne anegdote i deSavanja.
Informanti najvise pokuSavaju da odrze ovaj vid identiteta u zivotu, i biraju da se fokusiraju
na ono $to je pozitivno. U retkim slucajevima kada je u pitanju tragi¢na smrt deo identiteta ce
se bazirati na ¢inu smrti, ali ¢e opet biti transformisan u neSto pozitivno i druStveno
angazovanu akciju za boljitak, poput odgovornog konzumiranja alkohola (u Tininom slucaju),

ili prevencije samoubistva (u slu¢aju Une i Lise).

Kao najpozeljniji za izgradnju ovog digitalnog identiteta i ,,produzavanje* odnosa se
vide digitalni ostaci koji su ,,opipljivi‘ i povezani sa samim fizickim identitetom osobe. Ovo
su najpre video zapisi, fotografije i audio snimci, te onda kada su ovi podaci dostupni
ozalo$¢eni korisnici imaju tendenciju da sa njima interaguju. U drugim slucajevima to mogu
prosto biti i pisane poruke, prvenstveno one koje su liéno upucene 0sobi koja Zali. Koliko god
da se internet bazira na pisanoj reci, intelektualnim i mozdanim funkcijama korisnika kao
stubom njihovog drustvenog identiteta i Zivota, jasno je da kada osoba premine najbitniji

ostaju oni fizicki aspekti koji ozalo$¢ene mogu da povezu sa idejom o telesnosti umrle osobe.
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V11 Vremenski okvir procesa umiranja na internetu

»The last journey“ odnosno ,,Poslednje putovanje” je poetska fraza kojom se nekad u
engleskom jeziku opisuje umiranje osobe. Ovako skovana ona jasno iskazuje ¢injenicu da
fenomen smrti nije samo nesto Sto se deSava u momentu, ve¢ proces koji traje, 1 koji u tome
podsec¢a na koncept putovanja; postoji destinacija s koje se krece, postoji put i postoji
odrednica. Brojni rituali u razli¢itim kulturama na drugacije nacine pokusavaju da opiSu ovaj
put i odrednicu, ali ono §to je izvesno jeste da druStveni koncept smrti skoro uvek ukljucuje
postojanje vremenske dimenzije. Ve¢ je ukazan nacin na koji se ¢ak i medicinski diskurs
promenio iz posmatranja smrti kao nec¢ega $to trenutno nastupa, u ideju koja smrt vidi kao
proces; to je nesto Sto je za drustvene nauke odavno bilo poznato. Kad pojedinac umire, celo
drustvo prolazi kroz niz rituala i promena koji takode oznacavaju metaforicki proces odlaska
due i nestanka identiteta osobe sa zemaljskog sveta. Cinjenica da zapadno drustvo, mediji i
javnost sve vise podlezu diskursu medicine, pak ne znaci da se ovaj proces gubi. On samo
dobija novi oblik i formu u zavisnosti da li je sekularan ili povezan sa religijom, ali je i dalje
svakako re¢ o globalnom procesu koji u ,,savremenom Zapadnom drustvu [se vidi] kao ’ishod
drustvenih odnosa kroz koje se pregovara o kategorizaciji smrti’“
Meese 2015, 4).

(Hallam et al. 1999, prema

U sklopu ovog istrazivackog rada se stoga kristalizuje pitanje na koje moram da se
osvrnem — na koji nacin internet prostor uti¢e na vremenski proces smrti? Sa jedne strane
virtuelni ostaci, odnosno podaci o preminuloj osobi, mogu biti jako dugo dostupni zbog
moguénosti da sve §to je osoba za zivota postavila na internet i drusStvene mreze bude
sa¢uvano u virtuelnom prostoru; sa druge strane deluje da svaka vest na internetu traje pet
minuta, pa da je time i smrt korisnika u opasnosti da brze padne u zaborav. Obredi prelaza su
bitni za naucna istrazivanja procesa jer nam oni pomazu da se uvidi i analizira odredene
elemente, kao i1 njihovu strukturu (Kovacevi¢ 2006, 85), zbog ¢ega se osvréem na upravo

njihovu analizu u ovom delu rada.

U toku analiziranja posmrtnih digitalnih identiteta, primeceno je da se javlja odredeni
vremenski obrazac u svedocenjima informanata koji odgovara mogu¢em gaSenju identiteta u
virtuelnom prostoru. Zbog ovoga se model posmrtnog umiranja koji je razvio domaci etnolog
i antropolog Dusan Bandi¢ uzima kao relevantan za analizu primera koji ne dolaze samo iz
srpskog druStva i narodnog pravoslavlja u okviru kojih je ova teza razvijena; posmrtno

umiranje kao vid drustvenog umiranja je Siroko primenjiv koncept koji se primecuje Sirom
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sveta, a vremenske paralele izmedu njegove sheme i posmrtnih obicaja drugih kultura i
naroda su apsolutno jasne. Iz navedenih razloga, nadalje ¢e se kroz faze rituala prelaza i
posmrtnog umiranja analizirati vremenske odrednice primera koje su informanti podelili u
toku istrazivanja. Sagledavajuéi rituale i1 izvode informanata osvrnuéu se posebno na

aktivnosti i procese koji se odnose na internet prostor i digitalni identitet.
VIl 1. Van Genepov obred prelaza

Bandi¢eva analiza se bavi lokalnim — srpskim modelom, odnosno jednim kulturnim
aspektom smrti. Za opstiju analizu procesa smrti ipak pocetna tacka, ¢ak i danas, treba biti
Van Genepova analiza rituala prelaza, kao i njegova analiza procesa smrti i Zaljenja kao
takvih. Ova analiza ne moze ponuditi odgovor na sve procese smrti koji postoje u drustvu, jer
kako i sam Van Genep primecuje, drustvenih i kulturnih modela ima previse, te je logi¢no da
se oni razlikuju, 1 da se neki ne uklapaju u model (Van Gennep 1960, 146). Ve¢ sam
napomenula nekoliko rituala koji se medusobno znacajno razlikuju kad je re¢ o pogledu na
smrt kao proces i ideju zagrobnog zivota. Osnovna shema rituala prelaza koju Van Genep

nudi se sastoji iz tri faze:
1. Preliminarne faze — separacije — izdvajanja osobe iz svakodnevnog Zivota

2. Liminalne faze — liminacije — sam prelaz, kad se osoba nalazi u bezvremenskom

stanju i nedefinisanom polozaju izmedu dva definisana statusa
3. Postliminalne faze — agregacije — inkorporacije u drustvo sa novim statusom.

Ove faze nisu uvek jednake duzine i vaznosti; nekad ih je teze rasclaniti, a nekad je
jedna od njih ¢ak sasvim izostavljena (Van Genep 1960, 11) Kao $to su i ranija istraZivanja
pokazala (Prosi¢ Dvorni¢ 1982), Van Genepova analiza je samo opSti model. Kako svaki
pojedinacni ritual pokazuje razliite obrasce, deSava se da trofazni model nije uvek jasno
primenjiv. Stoga, u procesu analize razli¢itih fenomena, ovaj model se moze primeniti za
svaki pojedinaéni ritual povezan sa fenomenom smrti — umiranjem, pogrebom, Zaljenjem — te
za odredene rituale vezane za odredena podrucja, vremenske okvire, kulture i sl. Tako na
primer u nekim pogrebnim ritualima postliminalni period moze da se podeli na nekoliko faza
u vidovima pomena (Van Genep 1960, 149). Takav bi bio primer umiranja sa posmrtnim

umiranjem kod Srba — postliminalna faza predstavlja proces posmrtnog umiranja koji se
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moze ra$¢laniti u razlicite faze. Srednja, liminalna faza je ona koja je klju¢na, i to je faza kada
je osoba koja je inicirana, koja vrSi obred prelaza u najranjivijem periodu; nekad se ova

ranjivost i ambivalentni ose¢aj moze preneti i na Siru zajednicu.

Da ne bih ulazila u komparativne analize pogreba u razli¢itim kulturama, mozemo
odrediti izvesne rituale i procese koji se ¢esto pojavljuju u odredenim fazama rituala prelaza.
Na primer, Cesto je tranzicioni period u pogrebnim ritualima onda kada se telo u kovcegu
izlaze, bdenje, ili postavljanje tela u kuéi dok dolaze gosti (Van Genep 148), ili generalno
nacini pripreme za pogreb — spremanje lesa, razlic¢iti tabui, stavljanje leSa u kovceg, itd. (Van
Gennep 1960, 164). Liminalni period bi bio sam pogreb, u kom su i preminuli i ozalo$¢eni u
ranjivoj poziciji. Zbog ovoga je jako bitno odraditi sve pogrebne prakse po kanonima datog
drustva, jer se Cesto veruje da ako pokojnik nije ispracen kako dolikuje moze do¢i do
problema u poslednjoj fazi agregacije. Razni narodi veruju da duSa odnosno osoba odlazi na
putovanje za drugi svet, te je u pojedinim obicajima klju¢no pokopati osobu sa stvarima koje
¢e joj pomo¢i u daljem zagrobnom zivotu. Ako se ova faza ne izvede valjano, osoba nece
moc¢i da funkcioni$e u drugom svetu (Van Gennep 1960, 154). Najrasprostranjenije verovanje
navodi da je postliminalna faza zapravo ulazak u svet mrtvih, koji se posmatra kao analogni
naSem svetu, ali mnogo prijatniji (Van Gennep 1960, 150). Ako se dese nekakve nepravilnosti
U prethodnim fazama, ili samom Zzivotnom procesu, ova postliminalna faza ¢e predstavljati
ulazak u deformisani posmrtni svet; u katolicanstvu nekrStena deca ostaju zaglavljena u limbu,
dok se u srpskom verovanju osoba koja je bila zla za zivota ili pogreSno pokopana, moze
vratiti kao vampir. Sama zajednica se ponovo vraca u stanje svakodnevice procesima poput
zajednickog rucka, koji sluZe da se zajednica opet spoji 1 ujedini bez preminulog ¢lana. Srpski
obicaji o povratku sa groblja jasno oznacavaju gde je granica izmedu liminalne faze i faze
agregacije, jer ona otpocinje time §to momak koji je nosio krst prvi kreée sa groblja u tiSini, i
ne sme ni sa kim da progovori dok se ne vrati u ku¢u odakle je povorka krenula. Ovakva
tiSina, odnosno ranjivo stanje separacije, objasnjavaju se time da je re¢ o prelasku u narednu
fazu, te da se iz tiSine koja se vezuje za smrt ozaloS¢eni polako vracaju u svet zivih i

svakodnevicu govora (Pavicevi¢ 2011, 44).

Kao Sto je pomenuto, savremeno druStvo je umnogome promenilo percepcije
koncepta i fenomena smrti, te je ritual smrti u modernim urbanim sredinama znatno drugaciji
nego §to je bio ranije u ruralnim. U ovom slucaju, smrt se seli u bolnicu, pa se ceo obred

prelaza menja, ¢ime izostaju mnogi obiCaji vezani za mrtvo telo. Najces¢e ovakvi uslovi ne
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dozvoljavaju oprastanje najmilijih sa osobom koja umire, ve¢ ona umire sama, okruzena
bolnickim osobljem. Na ovaj nacin se cela separacija, odnosno liminalna faza, menja — ona se
pretvara u sam dolazak u bolnicu, poc¢inje sa odvajanjem od drustva koje moze, ali i ne mora
da rezultuje smréu (jer nije svaki odlazak u bolnicu pra¢en ovakvim razvojem dogadaja).
Preliminarna faza u ovom slucaju ne dozvoljava uobicajeno pripremanje za odlazak sa
pozdravima, oprastanjima i religijskim obicajima koji su ranije bili vezani za smrt u ovom
trenutku. Nakon fizicke smrti, telo biva prebaceno u neprostor i nevreme bolni¢ke mrtvaénice
sa strogim zabranama pristupa, Sto oznacava jasnu liminalnost faze. Razlika u odnosu na
tradicionalne obrede je u tome Sto ovo stanje ,,pre sugeriSe trajno nepriznavanje [smrti] nego
prelaz, pre izrazenu neprijatnost nego prihvatanje* (ITauhesuh 2011, 27). lzostajanjem
kontakta sa mrtvim telom, odnosno nedovoljnoj posveéenosti liminalnoj fazi, dolazi do toga
da agregacija, privikavanje na novo stanje, ¢esto ne moze biti upotpunjena, o ¢emu govori
neprihvatanje smrti, smrtnosti i diskusija o istoj u savremenom drustvu. Ceo proces je ubrzan
i transformisan usled nedostatka rituala; odvajanje od tela uzrokuje misljenje da je telo izvor
necistote (ITaBuheBuh 2011, 39). Na ovom konkretnom primeru se moze uvideti nacin na koji
moderno doba preoblikuje ceo proces rituala smrti i obred prelaza zasnovan oko njega. Obred
prelaza se vezuje za ,,dekodiranje elemenata rituala“ i struktura (Kovacevi¢ 2006, 85), te se u
ovoj analizi posmrtnog umiranja na internetu uocavaju ovi elementi i na osnovu njih se gradi
dalji model. Sa ovom osnovom, dalje ¢u u¢i u analizu internet procesa smrti i postavljanja

teze o ritualu prelaza koji se odigrava u online prostoru sa licnim digitalnim identitetom.

VIl 2. Model posmrtnog umiranja DuSana Bandiéa

Dusan Bandi¢ je u srpsku antropolosku S$kolu uveo koncept ,,posmrtnog
umiranja“ koji je od izuzetnog znacaja za proucavanje procesa smrti i posmrtnih obicaja u
Srbiji. Njegovo istrazivanje je bilo jedno od klju¢nih u srpskoj etnologiji za razumevanje
obreda prelaza, ali predstavlja inovaciju jer je on samo bio usmeren idejama Van Genepa,
transformiSuci deo njegove analize u svrhe predstavljanja razlicitih etapa u ritualima umiranja
(Kovacevi¢ 2006, 85). Oslanajuci se na ideju Levi-Strosa o animistickom konceptu sveta, on
navodi da stara religija Srba ima dualisti¢ko shvatanje koje deli svet na ,,materijalni privid 1
nematerijalnu sustinu® — da svako zivo i neZivo bi¢e koje materijalno postoji ima svoju

nematerijalnu i skrivenu sus$tinu koja ga ¢ini aktivnim. (Bandi¢ 1980, 39). Zbog takvog
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shvatanja, srpski rituali vezani za proces smrti moraju da se osvrnu na problematiku
materijalnih komponenata (telo, grobno mesto, spomen plo¢u...) 1 nematerijalnih
komponenata (dusu), ali i zajednicu koja je posredno ukljuena u ceo proces umiranja
individue. Oslanjaju¢i se na nalaze i stavove Ivana ZecCevica o procesu smrti kod Srba
(dvofazni prolazak duse od Cetrdeset i godinu dana) (Bandi¢ 1980, 40), pa dalje tabue vezane
za proces i fenomen smrti u svim njenim fazama, on pravi sistem i shemu posmrtnog
umiranja koja ima slede¢i vremenski proces: smrt — pogreb — nedelju dana — ¢etrdeset dana —

Sest meseci — godinu dana.

Analizirajuéi ovaj sistem, on zakljuCuje da posmrtno umiranje treba shvatati kao
»Smenjivanje egzistencijalnih stanja pokojnikove duse“, postepeni proces metamorfoze iz
stanja vezanog za materijalni, ,,ovaj“, svet, u slobodno stanje (Bandi¢ 1980, 43). On uocava
da ritam postaje sve sporiji, odnosno vremenski intervali izmedu ritualnog susreta sa
preminulim postaju sve duZi, pa se veza ,,gasi* i preminuli ,,odvaja“ od sveta Zivih. Proces
pocinje fiziCkom smréu, a po srpskim obi¢ajima se zavrSava godinu dana kasnije, kada
preminuli prelazi iz skorog pokojnika u kult predaka (Bandi¢ 1980, 45). Nakon godinu dana
od fizicke smrti sledi posmrtna smrt, gubitak pokojnikovog identiteta, Cime se on izjednacava
sa drugim preminulima (Bandi¢ 1980, 46). Danas je ideja kulta predaka umnogome izbrisana
u ovom smislu, ali se moze videti paralela sa ranije spomenutim procesima smrti — sa
fizickom, bioloSkom, smréu ovaj proces posmrtnog umiranja zvani¢no zapocinje, te pocinje
proces Zaljenja i drustvenog umiranja, pri kome dusa, identitet, ili sl. pokojnika ,,slabi* vezu
sa svetom zivih, odnosno sa onima koji ga poznaju i zale. Bandi¢ sam primec¢uje da zaborav
dolazi sa smenom generacija, odnosno kad prestane bilo ko Ziv da se seca pokojnika (Bandi¢
1980, 47), te da je proces posmrtnog umiranja mnogo duzi, ali da ovi ritualni procesi

nastavljaju da se obavljaju.

Grob, odnosno spomenik na grobnom mestu, se postavlja kao mesto susreta sa
preminulim — u prvih godinu dana to je mesto gde se nalaze Zivi sa skorim pokojnikom.
Nakon §to njegova dusa ,,prede ili postane slobodna od sveta zivih, grobno mesto se pretvara
u svojevrsnu vrstu hrama za pretke na kome se, u okviru odredenih ritualizovanih datuma
(poput zadus$nica) ovaj preminuli posecuje zajedno sa drugim preminulima (Bandi¢ 1980, 45).
Kako je ve¢ pokazano da su rituali smrti i umiranja koji se poStuju 1 dalje u Srbiji nastali u
drugo doba kada je zaboravljanje preminulog teklo mnogo brze i drugacije, jasno je da se

ovaj odnos prema grobnom mestu donekle menja. Ono i dalje ostaje primarno mesto susreta
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sa preminulim; ali nakon pojave interneta se moZe diskutovati i o digitalnom ili virtuelnom

mestu zaljenja koje u razli¢itim kontekstima obelezava mesto u virtuelnom prostoru za

zaljenje preminulog, §to ¢u kasnije blize objasniti.

V11 3. Uklapanje modela i njihov prenos na internet

Jasno je da se Bandi¢ev koncept posmrtnog umiranja (Bandi¢ 1980) lako uklapa sa

Van Genepovim ritualom prelaza. Shematski prikazano je i sam Bandi¢ pokazao nacin na koji

se isti€u tri razlicita perioda posmrtnog umiranja — od smrti do pogreba, od pogreba do

Cetrdeset dana, i od Cetrdeset dana do godinu dana. Treba napomenuti da ove faze ne

odgovaraju jedan-na-jedan stepenovima rituala prelaza, ve¢ bi se proces mogao Citati ovako:

1)

2)

3)

Faza separacije — proces smrti — ako je osoba stara ili bolesna, ova faza
krece pre bioloSke smrti; ako je osoba u vegetativnom stanju ova faza traje
sve vreme pre telesne smrti, a u sluaju da je smrt momentalna, ova faza se
skracuje. Ovo je faza kada se pokojnik i ozaloS¢eni iskljucuju iz drustva i

prestaju da obavljaju svoje standardne uloge (van Gennep 1960, 148).

Liminalna faza — od smrti do pogreba — period za koji je vezano najvise
tabua. Ovo je vremenski period kada se organizuje sahrana, obaveStavaju
porodica 1 prijatelji i izvodi najveci broj rituala (Bandi¢ 1980, 42). U ovom
periodu je najprisutnija i aktivnost na drustvenim mrezama povodom smrti

korisnika.

Agregatna faza — od pogreba do godinu dana — period koji se moze podeliti
1 na manje frakcije (nedelju dana, Cetrdeset dana, Sest meseci, godinu dana),
ali koji svakako podrazumeva pokojnikovo priklju¢ivanje novom drustvu, i
vraéanje u novu normalu zajednice. Ova postliminalna faza je najduzi
period koji kre¢e odmah nakon samog pogreba (Van Gennep 1960, 164) ali
sa mnogo manje dogadaja i tabua, i Cesto se, u modernom drustvu, izvodi u
privatnoj sferi. Oznacava se postepenim vra¢anjem u ravnotezu, sa ili bez

ta¢no oznacenih vremenskih odrednica.
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Iz razlic¢itih antropoloskih studija i etnoloskih svedocenja se zna da vecina kultura
Sirom sveta ima svoje specifi¢ne rituale smrti koji se obavljaju u odredenim vremenskim
periodima. Hmong narod jugoistocne Azije ima rituale koji neodoljivo podsecaju na obicaje
sahranjivanja i zaljenja u Srbiji. Njihova zabrana igranja karata i zabave podseca na zabranu
sluSanja muzike u ozaloS¢enom domu; muskarac treba da nosi neparni broj slojeva odece
(Tapp 2003, 169), vaznost neparnih brojeva se ogleda u obicajima vezanim za noSenje cveca
na sahranu i groblje u Srbiji. Svi ovi tabui su aktivni nekoliko dana nakon same smrti i
poCinju da ,,slabe” sa vremenom. Kod naroda Akan (Kvao iz Gane je njihov pripadnik)
Cetrdeset dana je takode klju¢no kad je re¢ o pogrebnim obicajima (Aborampah 1999, 262).
Kao Sto se u Srbiji jedan od poslednjih rituala obavlja godinu dana nakon smrti, kod Hmong
naroda ovaj period je produzen na tri godine. Bardi i Dzavi, aboridzinski narodi Australije,
praktikuju ,,sahranjivanje” tela na drvetu. Njihov ritual podrazumeva da telo stoji na drvetu
da bi se ostaci osusili, nakon ¢ega se, u drugoj fazi rituala nakon oko godinu dana, skidaju sa
drveta (Glaskin 2006, 116). Dakle, opet postoji vremensku odrednicu nakon odredenog broja
godina kada se zavriava jedna od faza rituala smrti. Cak i onda kada ne postoji formalni ritual
vezani za vremensku odrednicu, onda se pojavljuje u svedoCenjima ozaos¢enih. Spisateljica
DZoan Didion je napisala knjigu ,,Godina magijskog razmi$ljanja“ (Didion 2021) u kojoj
opisuje proces koji se deSava nakon smrti njenog muza u tih prvih godinu dana, te licne
rituale koje ona praktikuje upravo kao vid tog ,,magijskog razmisljanja*“ (Didion 2021, 164).
Na kraju ona objasnjava kako ne zeli da se ta prva godina zavrsi jer je svesna da ¢e nakon
toga njena secanja na muza prestati da budu tako jaka. Tokom prve godine, svaki dan je
prozivela s njim; ¢im prva godina prode, njena sec¢anja na taj datum prvi put ne ukljucuju
njenog muza (Didion 2021, 224). Iz priloZzenog se moze videti nacin na koji razli¢iti rituali
Sirom sveta korespondiraju, te zbog ¢ega je vremenski koncept bitan u svim ritualima smrti,
narocito sa osvrtom na prvih godinu dana. Zbog ovih razloga se Bandi¢ev model posmrtnog
umiranja uzima kao relevantan za analizu primera koji ne dolaze samo iz srpskog drustva u
kojima je ova teza razvijena; posmrtno umiranje kao vid druStvenog umiranja je Siroko
primenjiv koncept koji se primecuje Sirom sveta, a vremenske paralele izmedu njegove

sheme 1 posmrtnih obicaja drugih kultura 1 naroda su apsolutno jasne.

Iz navedenih razloga, nadalje ¢u kroz gorepomenute faze analizirati vremenske
odrednice primera koje su informanti podelili u toku istrazivanja. Sagledavaju¢i ove tri faze
osvrnucu se posebno na aktivnosti i procese koji se odnose na internet prostor i digitalni

identitet:

142



V11 3. a) Faza separacije

Prva faza, odnosno faza separacije, kre¢e pre ili direktno nakon smrti. Narodi i kulture
Sirom sveta imaju svoje rituale koje sprovode u ovo doba, i ovo je najée$¢e momenat u kome
je prisutno najvise tabua, zabrana i pravila. Kada dolazi do smrti koja nastupa nakon bolesti,
bolnickog leCenja ili vegetativnog stanja, ova faza je jasno produZena i krece Cak i pre nego
Sto sam momenat telesne smrti nastupi. Ovo se najjasnije vidi kod informanata koji su
izgubili nekog od Kovida-19 — na pitanje da opiSu svoj gubitak oni kre¢u da pricaju svoj
narativ od pocetka pandemije, uvodeci nacine kako su se njihovi voljeni razboleli, na¢in na
koji su leceni, da bi tek onda opisali samu smrt voljene osobe. Akcenat stavljaju na dozivljaj
izolovanosti i samoce koji su osetili u toku bolni¢kog leenja dragih osoba. Hari govori kako
je Cetrdesetak dana dok mu je Zena bila na intenzivnoj nezi mozda bio i najteZi period, te da
je postojao preovladujuéi ,,0secaj nesrece Cetrdeset 1 Cetiri dana koliko je proslo od dana
kada je primljena u bolnicu do trenutka kad su iskljucili aparate. On je, kao i Kalum, mogao
da bude prisutan u momentu kada su im supruge umirale i bile iskljuene sa aparata, te u
njihovim narativima postoji taj jasan momenat kada se smrt deSava, odnosno kad krecu
polako da ulaze u liminalnu fazu. Ovo nam je jasno jer opisuju tacno kako je to izgledalo,
navode¢i iznova da pokuSavaju i dalje da izbace traumaticne slike iz glave. Vecina
informanata je tokom intervjua sama opisivala gde su ta¢no bili i §ta su radili onda kada su im
voljeni preminuli ili kada su primili vest o tome — Kosaraci detaljno opisuje ceo dan i
povratak iz Skole, Jelica prepricava poslednji razgovor sa majkom koji je vodila i daje tacan
sat njene smrti, Ceca objaSnjava ceo postupak bolnickog lecenja njenog dede i kako je
saznala da je umro. Izuzetak su primeri poput Une i Lise, koje jasno navode da se secaju
svega, ali ne elaboriraju detalje; razlika je Sto su obe izgubile voljene od suicida. Una je prva
nasla telo svoje drugarice, dok je Lisa prisustvovala preko video poziva kako muz oduzima
sebi Zivot; obe navode okolnosti, ali bez detalja i jasno je da zbog uzroka smrti i traume
donekle prisustvovanja tragediji one se prosto ne osec¢aju komforno da pric¢aju o tom trenutku.
Ovaj izuzetak zapravo dodatno podvlaci bitnost momenta separacije i liminacije, te to koliko
je on kljucan za okolinu, traumatican i koliko menja sve dalje okolnosti kako rituala prelaza

tako i Zivota onih koji ostaju za preminulima.
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Faza separacije fizickog tela i digitalnog identiteta verovatno ne korespondira u
potpunosti, jer teSko da bilo ko automatski nakon necije smrti objavi to na drustvenim
mreZama. Zbog toga na primeru internet prostora ova faza separacije nastupa onda kada drugi
korisnici postaju svesni da je osoba preminula. Nekada se desi da se vest proSiri drustvenim
mreZama usled objava i poseta stranici, s obzirom na to da su ljudi najviSe zainteresovani za
profile preminulih odmah kad saznaju za njihovu smrt i Cesto ih posete u tom trenutku
(Carroll and Landry 2010, 347). U nekim slu¢ajevima je internet ipak igrao ulogu u ovoj fazi
separacije, i vesti su do ozalo$¢enih upravo dosle putem interneta. Olja je bila prva koja je
dobila naznaku da nesto nije u redu kada joj je stric pao nasred ulice, i informaciju je prvi put

dobila upravo preko interneta:

., Cak je zapravo tehnologija bila povezana i sa tim kako sam saznala $ta se desilo. U
sustini, on je pao, i policajac kog su tu pozvali ljudi na ulici je uzeo njegov telefon, i mislim
da je uSao na njegov Facebook profil, to mi mislimo da se desilo, posle mislim da su nam
potvrdili. | ja kad sam bila mala, kad sam tek otvorila Fejs, pre mozda, deset godina, ja sam
namestila — zna$ ono kad ima da namestiS kao ko ti je stric, ko ti je mama, ko ti je tata,
njemu je tamo stajalo da sam mu ja bratanica, i onda je preko toga mene taj policajac nasao
sa svog Facebook-a, i meni se javio. Ali mnogo je bilo cudno jer samo je poslao ,,Da li mozes

da kazeS mami i tati da me pozovu na taj i taj broj, ja sam policajac.*

U ovom svedocenju se vidi primesa zbunjenosti i konfuzije po pitanju svega, jer ona
kaze da je i posle trebalo vremena da oni ,,pohvataju Sta se desilo®, i da informacije dodu do
njenog oca — brata preminulog. Amanda je dozivela sli¢no iskustvo sa nestankom njenog
brata, jer je prvu naznaku takode dobila preko Facebook-a. Ri¢ je dan pre nego §to su se vesti
prosirile trebalo da ide u lov na ¢urke sa prijateljima nakon samostalnog kampovanja u Sumi.

Medutim, on nikada nije dosao u lov:

,,Kada se nije pojavio, njegovi prijatelji su ga traZili i nisu ga nasli, ali nisu bili
preterano zabrinuti dok on nije propustio posao narednog dana u ponedeljak, i onda su
krenuli da zovu da vide ima li iko informacije o njemu, koje niko nije imao. Do cetvrtka
objava za nestalom osobom je postavljena na Facebook od strane njegovog kolege bez toga
da je iko obavestio nasu porodicu, i to je prouzrokovalo omanju svadu i udaljavanje. Zeleli

smo da verujemo da je u pitanju samo nesporazum, i da je on [Ri¢] samo uZivao sam u Sumi,
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ali tada vec¢ nismo mogli da poricemo da su stvari sumnjive, pa je gomila prijatelja i porodice

izasla da ga trazi na mestu gde je rekao da ce biti.

Uz pomo¢ novih tehnologija i nac¢ina komunikacije modernog doba, Amanda i njena
porodica su dosli do kona¢ne informacije da je njen brat nestao; mozda je bolje rec¢i da su oni
ovime morali da se suoce sa tim da nesto nije u redu, uprkos Zelji da stvari budu drugacije. [ u
ovom slucaju upliva interneta u prenosenju informacije o smrti dolazi do odredene konfuzije i
cak 1 losih odnosa, po Amandinom svedocenju. Internet dakle jo§ uvek nije u potpunosti
prilagoden da bude onaj koji prvi, pre drugih medija i izvora, utvrduje smrt odnosno prenosi
ovu informaciju najblizoj porodici; on ¢e pre izazvati zbunjenost i osecaj neprilagodenosti
medu ozaloS¢enima. No jasno je da se internet mediji ni ne preferiraju za ove svrhe —
spomenute smrti u kojima je doslo do koris¢enja digitalnih vidova komunikacije za objavu
smrti 1 separacionu fazu su iznenadne, nepredvidene i zamrSene. U Amandinom slucaju cak
ni nema konacnog presecanja ove separacione faze jer telo njenog brata nikada nije

pronadeno.

Lisa navodi da kada je njen muz izvrSio suicid ljudi su odmah krenuli da objavljuju
poruke na profilu, ¢ak i pre nego Sto je sama porodica reagovala, $to ju je izuzetno razjarilo.
Vecina ljudi preferira da sama objavi vest na internetu nakon necije smrti, i objasnjava da im
je internet ponudio olakSicu u ovom stadijumu Zaljenja. Ovo se pojavljuje kod svih
informanata, bez obzira na njihovo geografsko poreklo. Marina iz Srbije je podelila objavu o
svom ocu sa slikom nekoliko dana nakon njegove smrti, delom upravo iz razloga Sto joj je to
bilo lakSe nego da zove svakog ponaosob i objaSnjava da je otac preminuo. Kvao iz Gane

objasnjava da je sve ¢eSc¢e da ljudi uoci necije smrti postave objavu na drustvene mreZe i kaze:

,,.otvari se menjaju u modernom dobu i globalizaciji, zbog tehnoloskog razvoja. Ja na
primer imam mnogo prijatelja i nemam njihove brojeve, ali mogu da poSaljem na mreze, da
obavestim da je neko umro. Prijatelji ako su online i ako vide kako se osecam mogu da pruze
podrsku. Kad neko premine nas obicaj je da treba neko da dode da pomogne, da dode na

‘

sahranu. Mreze omoguce da sira porodica i prijatelji to vide.

Momenat objavljivanja na mrezama je bitan i da bi se ozvanicilo da digitalni identitet
osobe nije viSe povezan sa telesnim identitetom, te da bi se izvrSila prava i zvani¢na faza
separacije kod smrti digitalnog identiteta. Neke od interakcija korisnika se vode isklju¢ivo

preko interneta, te onda kada ovi kontakti nisu obaveSteni da je osoba sa ,,druge strane
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ekrana* preminula, za njih ovaj digitalni identitet potencijalno nastavlja da Zivi. ESli navodi
da je u pocetku ulazila na muzevljev profil i gledala poruke da bi videla da li su mu pisali
ljudi koji ne znaju da je umro. Ako bi videla da jesu, otpisivala bi im sa svog profila — Sto se
moze protumaciti kao jo$ jedan nacin da se raskrsti sa samim profilom preminule osobe,
pustajuéi da on ,,umre i prekidajuéi interakciju sa profila preminulog. Sara navodi primer
kada osoba nije znala da je neko umro, pa je na Facebook profilu pokojniku Cestitao
rodendan: ,,Toj osobi odgovara njena mama, i kaze ¢uj tak i tak, ona nam je umrla... | onda to
ostane kao zadnji post, ti ode$ na taj profil i to stoji. Bas je glupo, ba§ cudan momenat.”“ U
ovom svedocenju se ogleda nacin na koji ovakva situacija gde se nisu postavile jasne granice
smrti moze da ozalo$¢enima teSko padne i u njihovim ocima oSteti stranicu koja sluzi kao
uspomena i trag necijeg postojanja, te da prouzrokuje loSe emocije osoba koje zale. Sari je
ovo ostavilo veliki utisak, i smatra ga ,,Cudnim®, odnosno ne¢im §to izlazi iz norme kako

Zalovanje i obeleZavanje profila treba da izgleda.

Ova objava same smrti na internetu je od izuzetne vaznosti onda kada je proces smrti
produzen u bilo kom smislu jer ona oznacava konac¢nost smrti i drustveno prihvatanje da je
smrt nastupila. Amandin brat je nestao pre viSe od godinu dana i njegovo telo nikad nije
nadeno, mada nadeni DNK rezultati u njegovim kolima ukazuju na to da je on mrtav;
medutim, bez kona¢nih ostataka jo§ uvek nije izvrSen nikakav pogreb, memorijal ili opelo da
se njegova smrt obelezi. Drugim re¢ima, on druStveno nije mrtav i Amanda kaze da ne zna
kako ,,zaliti za nekim za koga se nada$ da je ziv, ali zna$ da nije“. Zbog toga $to je proces
smrti produzen, i1 jos§ uvek nije konacan, izuzetno je bio bitan trenutak kad se vest prosirila na

mrezama. Amanda kaze:

,.Isprva, kada je on nestao, morali smo da objavimo jako grube stvari da bi drugi
prestali da ga taguju i da Salju objave o slucaju. Ove objave su bile konstantne, iznova su se

ponavljale, i ljudi su ih kacili pre nego sto smo mi ista culi.

Nekada se desava da ne postoji formalna faza separacije na internetu, ve¢ da se profil
samo ,,napusti®. Ovo se ¢es¢e deSava kod starijih ljudi (narocito primeceno u Srbiji i regionu)
gde se analizom sadrzaja internet profila utvrdilo da veliki broj naglo prestane da bude
koris¢en bez ikakvog daljeg objaSnjenja ili aktivnosti. Rede dolazi do toga da neko na

profilima starijih ljudi objavi smrt, kao i da otvori memorijalnu grupu u secanje na stariju
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osobu (Zlatovi¢ 2019, 87). Zbog toga jasna faza separacije u okviru digitalnog prostora ne

postoji, te sa time ni formalni ritual prelaza.

V11 3. b) Liminalna faza

Van internet prostora, ova faza se deSava od smrti do pogreba osobe. Ovo bi
preneseno u virtuelni prostor bio period od objavljivanja smrti do gaSenja ili memorijalizacije
naloga — to bi bio momenat kada ,,opipljivi“ deo identiteta nestaje. Praksa ipak pokazuje da se
ovaj proces ne podudara jer na internetu jako retko dolazi do gaSenja profila u potpunosti, a
odredeni broj korisnika nikada ni ne memorijalizuje naloge na mreZzama, niti sve platforme
omogucavaju ovu opciju. Zbog ovoga su korisnici interneta primorani da sami odreduju svoje
granice liminalne faze. Ono Sto je jasno jeste da ovo i dalje ostaje kao najranjivija faza za
korisnike; na internetu nju ne prate toliko tabui koliko intenzivna interakcija sa digitalnim

identitetom preminule osobe, kao i razli¢iti ustaljeni nacini na koje se ovo obavlja.

Prvo Sto se deSava u momentu nakon faze separacije odnosno saznanja o smrti su dve
stvari — intenzivna povezanost sa digitalnim identitetom (Sto se deSava uglavnom kada je
osoba koja je preminula jedan od najblizih srodnika), ili izbegavanje interakcije (u slucaju
prijatelja). Emilija objasSnjava kako je saznanje o samoubistvu prijatelja bilo previSe Sokantno
da ga podeli na mrezama, iako danas, kada se pomirila sa gubitkom, deli pri¢e o njemu. U
drugim slucajevima ova faza je suptilna i jedva primetna; Sara je po smrti prijatelja samo
podelila poziv da se pare za njegovo leCenje preusmere na druge ljude koje boluju od sli¢nih
bolesti: ,,To je bilo jedino Sto sam uradila, niSta sama nisam pisala i kacila®. Ona je izgubila
nekoliko prijatelja koji su imali druStvene mreZze i kaze da se razlog $to nije sa njima
razmenjivala poruke razlikuje od slucaja do slucaja. Za one koji joj nisu bili previse bliski
nije osecala da treba da se gura: ,,glupo mi bilo svojatat to nesto. A za ovu moju prijateljicu
bilo mi je preintimno da ja delim sad kako smo iSle na more sa 16 godina.” Kako ona kaze,

nije htela da to deli sa ,,anonimnom javnos$éu‘ nego sa prijateljima koji znaju sve.

Ve¢ina drugih informanata je u ovom periodu upravo najvise kacila objave i
komunicirala sa profilima. Maja kaze: ,, Tih prvih dva tri meseca je sve bilo intenzivno, i
proveravanje i1 pregledanje 1 secanje i sve*. Najvecu interakciju je ona upravo imala u ovom

periodu, kada su joj licne prepiske koje su ostale od njenog verenika dosta pomogle. Mariela
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se u ovom periodu najviSe aktivirala na mrezama i delila price i1 informacije o svojoj majci,
pri ¢emu je ovaj proces pratio i fizicki proces sahranjivanja jer je podelila sliku sahrane.
Snezana nije bila mnogo sklona javnom deljenju na mrezama, ali je u ovom momentu
internet koristila za interakciju sa ljudima u vidu izjava sauces¢a i organizacije sahrane. Sisi
kaZe da je ,,jos friska* od gubitka brata koji se desio pre nekoliko meseci i da dosta vremena
provodi u grupama za Zzaljenje blizanaca; u pocetku je ona najviSe objavljivala stvari u
porodi¢noj grupi, ali je vremenom to smanjila, jer kaze da su sve ve¢ to drugi culi, I da joj ne
odgovaraju previse na poruke u toj grupi: ,Jedini ljudi kojima je dozvoljen pristup tom
prostoru su ¢lanovi porodice. Tako da ja ne vidim mnogo doprinosa od njih, ali verovatno
svake nedelje okacim nesto.“ Ovo ne znaci da je ona prestala da tuguje za svojim bratom, vec

samo da ne oseca vise da je prigodno da kaci javno sve §to oseca:

., Pricam sa njim, ono Sto mu kazZem ne stavljam javno za druge ljude. Jer oni znaju
sve to vec koliko ga volim, koliko mi nedostaje, koliko bih volela da sam otisla prva. Sad sam

prestala to da govorim jer, znaju to.**

Esli je takode najvise koristila internet u prvih nekoliko meseci zalovanja. Kada je
izgubila muza navodi da je aktivno proveravala profil u pocetku, da bi se to nakon odredenog
vremena promenilo. Ona je aktivno Kkoristila internet i onda kada je bila primorana da prekine
trudno¢u zbog zdravstvenih razloga, mada je tad koristila druge platforme . Internet je njoj
pomogao da iz statusa trudnice prede u status osobe koja je izgubila dete, jer je od koriséenja
foruma za odrzavanje trudnoce i buduée majke, presla na koriséenje foruma za zene koje su
morale da prekinu trudnoc¢u, kao 1 ona. Ovim, ona kaze, je lakSe prebolela ovaj period. Time
Sto se ,,povezala sa ljudima koji su imali sli¢ni gubitak™ ona je lakse presSla iz liminalne faze
gde nije sigurna kako da se ponaSa i zali, u fazu prihvatanja svog statusa zajedno sa drugim

Zzenama koje su se nasle u istoj situaciji.

Maja je svog verenika upoznala na Tviteru, ali je takode 1 na njoj ostalo da odabere
Sta ¢e uraditi s njegovim mreZzama. Njen iskaz interesantno ilustruje proces od faze separacije
— trenutka smrti — kroz liminalnu, odnosno najosetljiviju fazu u procesu smrti. Od
spomenutog intenzivnog proveravanja mreza i interakcije sa profilom verenika, Maja lagano
umanjuje kontakt: ,,mora Covek da se osvesti 1 nastavi sa zivotom*. Ona sama navodi da oko
Sest meseci nakon njegove smrti skoro potpuno prestaje da prati mreZe jer, kako kaze, ,,nisam

imala snage da se jos i sa njim bavim iskreno®. Dozivela je drugi smrtni slu¢aj u porodici oko
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godinu dana nakon smrti verenika, ¢ime se podosta odvojila od aktivnog zalovanja. Njen
slucaj je posebno interesantan jer je o€ito da je ona presla iz najosetljivije, liminalne faze u
fazu agregacije i vratila se u to da normalno koristi svoj digitalni profil bez eksplicitnog

povezivanja svog identiteta sa Zalovanjem za verenikom.

Liminalna faza takode moze biti puna kompleksnih 1 izmeSanih osecanja, narocito
besa, kako na preminulu osobu tako i na druge. U tom smislu se internet moze pokazati i kao
mesto koje budi razli¢ita osecanja, kao Sto informantkinja Sisi kaze da uporno slusa poruke
svog brata, ona primecuje da je jo§ uvek rasplacu, Cak iako voli da ih cuje, 1 iSCekuje
momenat kada ovih negativnih ose¢anja nece biti. Ona uvida da dolazi faza nakon trenutne u
kojoj ¢e mo¢i da napravi distancu od svog bola i da se bez upliva ovih negativnih osecanja
priseti svog brata. Lisa se o¢igledno i dalje nalazi u liminalnoj fazi; ona koristi grupe i navodi
da joj internet pomaze, kao i odnosi koje je na njemu stvorila, ali u isto vreme prepoznaje i

negativna osecanja koja se u njoj bude dok boravi u ovom prostoru:

,»Ne znam da li sam trenutno u fazi kad sam ljuta i povredena ili $ta, ali me grupe
nekad razljute jer one stalno hoc¢e da pricaju o upoznavanju novih ljudi i nastavljanju dalje, a
meni je sve toliko sveze da sam u fazonu ’Kako to ikad mozete’. Govorim sebi ‘Ne osuduyj ih,
to je njihova stvar ne tvoja’, ali zato sam zapocela svoju grupu. Htela sam da na kraju nadem

nacin da moja deca budu ukljuc¢ena, mozda promovisu prevenciju suicida, to bi bilo odli¢no.”

Ona pokusava da se pomiri sa svim aspektima liminalne faze tako Sto gradi svoj
virtuelni prostor koji ¢e biti dostupan i njenoj deci. Medutim, zajednica koja ima svrhu da je
uteSi u njoj budi bes jer prepoznaje razliku u tome da ona jo$ uvek nije dosla na nivo da
,hastavi dalje”. Nemogu¢nost da se nade u istoj fazi kao i oni u njoj budi bes i nelagodnost.
Ova odredena nelagodnost moze takode do¢i i iz manjka utvrdene ritualizacije na internetu,
mada odredeni rituali postoje, oni nisu konkretno ustaljeni i druStveno odredeni kao Sto se to
deSava u fizickom svetu gde postoji niz tabua i odredenih ponaSanja (Bandi¢ 1980, 45).
Internet je mnogo vise individualisticki prostor u kome svaki korisnik gradi svoj li¢ni ritual;
neki su izrazeniji iz prostog razloga Sto korisnici prate jedni druge, prate nacin funkcionisanja
interneta 1 preslikavaju obicaje koji se nalaze u fizickom svetu. Medutim, korisnici sami
odreduju Sta im odgovara u kom momentu i u ranjivoj, liminalnoj fazi za Lisu je to otvaranje

njene odvojene grupe koja ¢e joj sluziti kao podsetnik na muZza i pomo¢i drugima.
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Kad je re¢ o memorijalnim grupama koje se otvaraju nakon necije smrti kao vid
zalovanja ili uspostavljanja posthumnog digitalnog identiteta, one se upravo pojavljuju u
ovom periodu, najéesc¢e oko mesec dana nakon smrti. Lalanja Riz je preminula iznenada
krajem decembra, a memorijalna stranica je otvorena od strane njene éerke krajem januara’®;
Nemanja Koci¢ je preminuo pocetkom aprila, a stranicu su pokrenuli njegovi roditelji 12.
maja’®. Kao i profili preminulih, i ove stranice su najaktivnije u pocetku, direktno nakon
smrti osobe. Najaktivniji i kljuéni period interakcije sa profilima traje u proseku oko desetak
dana, nakon c¢ega se interakcija sa digitalnim identitetom i Zalovanje polako

LutiSava“ (Brubaker and Hayes 2011, 127).

Dakle, liminalna faza na internetu je mnogo manje struktuisana nego u prostoru van
mreze, ali 1 dalje evidentna. U ve¢ini slucajeva je liminalna faza produzena od one u fiziCkom
svetu — dok bi se inace ova faza zavrSila pogrebom, dakle jedva nekoliko dana nakon smrti,
na internetu ona moze trajati od par dana pa do nekoliko nedelja. Ova faza se odraZava
intenzivnom komunikacijom sa digitalnim identitetom, njegovim odrZavanjem, ali takode i
nesigurnos$¢u ozalo$¢enih po pitanju odnosa i buducnosti ovog identiteta. Manjak rituala i
pravila donekle otezava ozaloS¢enima da manevriSu kroz ovaj prostor i proces, te oni sami
grade nacin na koji odrzavaju odnos. Bitno je 1 napraviti diferenciju izmedu toga ko i na koji
nacin prolazi kroz liminalnu fazu u okviru internet prostora — za najblize srodnike, ova faza
se na internetu produzava, dok sporadi¢nim kontaktima i prijateljima ova faza visSe prati
proces fizickog umiranja i pogreba te interakcija prestaje u kra¢em roku. Ovo ne znaci da
digitalni identitet tada umire, jer njegova posmrtna smrt nastupa onda kada on prestane da se

razvija i kad prestane intenzivna interakcija sa njim.

VII 3. c) Agregatna faza

U ovim navedenim slu¢ajevima se vidi da u odredenom vremenskom periodu dolazi
do smanjene interakciju sa digitalnim identitetom, ili da ovaj identitet prestaje da se izgraduje.
Ovi informanti navode da se vracaju profilima ili kace na druStvene mreze neSto o

preminulima na odredene vazne datume — to su rodendani, godisnjice, ili oni praznici koji se

s https://www.facebook.com/lalanyaishere/ (preuzeto 20. 4. 2022.)
6 https://www.facebook.com/Nas-Andjeo-zauvek-u-SRCU-Nemanja-Kocic-KOCE-634727416597888/
(preuzeto 20. 2. 2022.)
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vezuju za identitet pokojnika (Dan majki ako su izgubili majku, Dan zaljubljenih ako su
izgubili partnere, Dan veterana ako su im voljeni bili vojna lica i sl.). Ovaj proces prati
Bandi¢evu shemu posmrtnog umiranja u fazi kada preminula osoba ulazi u fazu predaka i
susret se deSava na groblju za vreme odredenih datuma koji su posveceni mrtvima (Bandi¢
1983, 46). Moment brisanja ili memorijalizacije naloga je definitivni trenutak kada dolazi do
faze agregacije i prelaska identiteta preminulog u status koji je kod Bandi¢a opisan kao status
pretka, a na internetu se odnosi na preminulog koji gubi svoj sopstveni identitet. Ovaj proces
memorijalizacije naloga se moze izjednaciti sa podizanjem spomenika na godiS$njicu smrti
(Bandi¢ 1983, 45) 1 oznacCavanje mesta koje sluzi za susret sa identitetom preminulog na
odredene datume. Na internetu ne postoji tacan vremenski period kada se ovo desava — za
neke je to bilo Sest meseci, dok je nekima trebalo godinu dana. Ali se ovim ¢inom jasno

obelezava naredna faza digitalnog identiteta.

Iako memorijalizacija profila i dalje omogucava interakciju sa digitalnim profilom, za
odredene informante se ovo predstavlja kao klju¢ni momenat kada su ,,presekli* i prihvatili
smrt voljene osobe. U skladu sa reCenim momenat memorijalizacije se moze shvatiti kao
presudan za kraj liminalne faze — ovaj ¢in oznacava da direktna komunikacija sa profilom
viSe nije moguca, ne mogu se slati poruke i kaciti stvari na profil ove osobe, ona se samo
moze oznaciti u odredenom secanju. Digitalni profil preminulog dakle, ne moze da napreduje
I ne moze da razvija svoj socijalni identitet u bilo kom smislu. Nekolicina informanata je
upravo to uradila sa profilima svojih voljenih, i pri tome opisuju procese koji su ih doveli da
donesu tu odluku. Hari (iz SAD-a) je tek nakon oko Sest meseci smogao snage da se posveti
drustvenim mreZzama koje su ostale za njegovom suprugom. Za vreme intervjua koji je
obavljen u maju 2021. on kaze ,,Trebalo mi je... do ovog meseca zapravo, a ona je umrla u
decembru, tek ovog meseca sam kontaktirao Facebook i poslao im dokumentaciju koja je
potrebna da bi se njen profil memorijalizovao.” Do tada je on svaki dan odlazio na njenu
stranicu na toj mrezi i vidao poruke prijatelja i zahteve za prijateljstvo, Sto je nakon Sest
meseci postalo previSe za njega. On navodi: ,,Trebalo mi je neko vreme, jer je to nekako
znacilo da je to stvarno.” Jasno je da memorijalizacijom supruginog naloga on kona¢no
odlucuje da prihvati njenu smrt kao ,,stvarnu®. Ovim ¢inom se on na simbolic¢ki nac¢in oprasta
od nje, te iako moze i dalje da postavlja odredene sadrzaje koji su vezani za nju na svom
profilu, on uobli¢ava njen profil kao svojevrsni spomenik. Ovaj razvitak se dakle podudara sa
zavrsetkom liminalne faze posmrtnog umiranja, i digitalni identitet njegove supruge prelazi u

status secanja €iji dalji drustveni i licni razvitak je onemogucen. U narednom intervjuu Hari
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prica o tome kako je opet naSao ljubav, ali da to ne znaci da zaboravlja svoju suprugu. No i
pored toga §to on oseca emocije Zaljenja, s njegove strane interakcija sa digitalnom profilom
lagano prestaje: ,,Ne treba mi viSe to toliko, ja cuvam svoja se¢anja ovde®, on izgovara dok se

kuca po temenu.

Pored memorijalizacije profila, internet mozZe da koristi kao alat za korisnike da iz
liminalne faze Zalosti predu u narednu, i da se odalje od identiteta preminule osobe, te i da
prestanu da njihov identitet grade na internetu. Za Robin ovaj momenat nastupa onda kada su

odlucili da objave svoja napisana dela o ocu na internetu:

,,Ovi liminalni momenti, ovi momenti prelaska, prave prilike za rast i za ponovno
radanje. 1 definitivno smo osetili to kroz procesuiranje naseg zZaljenja online kao Sto mi je
trebalo. Bili smo u grupi ozaloséenih i jedna od stavki za nastavak dalje nakon gubitka je
nesto sto zovu ,,reorijentacija“ ili tako nesto. I mi nismo znali Sta to znaci prvo, ali biti u
mogucnosti da pises i da te cene za to, to nam je pomoglo da vise udemo u nas identitet kao
pisac i neko ko pruza pomo¢ drugima... Ne znam da li bismo radili toliko kao pisac da nismo

«

imali tu platformu da delimo svoje Zaljenje i osecanja. Transformisalo me je. "

Oni sami navode da je period traZzenja pomo¢i u online grupi bio liminalan, te da je taj
momenat deljenja i menjanja li¢nog identiteta bio kljuan za promenu i nastavljanje u
procesu Zalovanja. Internet je za njih bi alat i platforma koju su iskoristili za sopstvenu
promenu identiteta i emotivnog stanja, a uz to i promenu identiteta njihovog oca.
Objavljivanjem javno napisanih dela o ocu oni grade njihov virtuelni identitet i odredeni

spomenik, sa ¢ime prelaze dalje u narednu fazu rituala prelaza.

Za mnogo primera ne moze da se ta¢no da kaze da postoji jedan odredeni trenutak
kada je nastupio prelazak u narednu fazu, posebno za one primere gde nema
memorijalizovanja naloga ili brisanja. U ovim primerima dolazi do postepenog gasenja
identiteta i interakcije sa istim tokom odredenog vremenskog perioda koji nije ustaljen i isti
za sve informante. Nalozi Majinog verenika su ostali ukljuceni: ,,Te mreZe postoje, ja nemam
srca da ih izbriSem nacisto, ali stoje, potpuno su utiSane ... spavaju, ¢ute, nema aktivnosti na
njima...“. 1 mada one postoje i dalje, ona nema isti odnos sa njima kao u prvih nekoliko
meseci. Bez jasne vremenske odrednice, odnos se menja, interakcija se smanjuje i intenzitet

opada. Sa ovime digitalni identitet preminulog, kao i1 oZaloS¢eni prelaze iz liminalne faze ka
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fazi agregacije bez jedne konac¢ne prekretnice. Ovakav proces je vrlo evidentan u Majinom

iskazu:

., Prvih tih par meseci bila je citava kuknjava jao pa mlad covek, pa nista nismo znali,
ovo ono, pa nesto pricali da ée da prave fond za njegovu cerku zato sto je on stalno o njoj
pisao ovo ono, medutim nisam videla da se nesto desilo. Nista se nije desilo, ljudi to prilicno
brzo zaborave. Ne mogu da ih krivim, mislim, ljudi produ, dodu, s gomilom ljudi se pratis, ne

mozes da svakog oplaces kao licni gubitak*.

No i sa odredenim razlikama u vremenskim procesima i funkcionisanju vremena,
jasno je da se odredene odrednice iz fizickog sveta preslikavaju u virtuelnu sferu. Godina
dana se iskazuje kao bitna vremenska odrednica online zaljenja u narativu Navina koji prica o
prvih godinu dana Facebook uspomena koje sadrze njegovu majku koja je preminula. Kako
je on stalno oznacavao majku u objavama dok je ona bila ziva, ova secanja se pokazuju u
sekciji ,,Na danasnji dan*“ na Facebook-u gde on moZe da vidi uspomenu i podeli je. Prvih
godinu dana on navodi kako je stalno delio uspomene, ¢ak do te granice da su mu prijatelji
prigovarali. Nakon godinu dana, kona¢no je proredio ovo, ne zbog prijatelja ve¢ iz prostog
tehnickog razloga — Facebook je poc¢eo da izbacuje iste uspomene. Navin je shvatio da nakon
prvih godinu dana on poc¢inje da stvara nove uspomene ili da samo vrti stare, te da ne moze
da razvija digitalni identitet svoje majke dalje od onoga koliko je ve¢ razvijen. Na ovaj
simbolic¢ki nacin, u ovome se vidi kako digitalni identitet njegove majke (ono Sto Bandi¢
naziva ,,dusom* preminulog) nakon godinu dana prestaje da raste i razvija se i sa time polako
napusta fizicki 1 digitalni svet. Ovde se 1 za Navina zavrSava odredeni ciklus. Nakon godinu
dana, on mozda nije prezalio svoju majku, ali je primoran da uvidi nacin na koji njen digitalni
identitet ulazi u novu fazu iz koje viSe ne moze da raste i razvija se. On kao takav, ¢ak iako
nije memorijalizovan, ostaje kao vid spomenika koji predstavlja ,,vecni most™ sa identitetom

preminule osobe (Bandi¢ 1980, 45).

U svojoj pri¢i Tina opisuje nacin na koji je prolazila kroz ovu liminalnu fazu Zaljenja
za svojim sinom, gde kaze da je internet imao taj momenat da je pokrene ka sledecoj fazi
prihvatanja gubitka. U prvih nekoliko meseci ona opisuje teSko stanje Soka — gubljenje
se¢anja vezanih za sahranu, zaboravljanje da joj je sin uopSte umro, odbijanje da obavlja
osnovne zivotne potrebe poput jela i tuSiranja i sl. Prolaze¢i kroz svoj liminalni period bola,

ona ne opisuje preterano Zaljenje na internetu ili interakciju sa profilom svog sina u tom
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periodu. Medutim, internet igra klju¢nu ulogu iz prelaska u liminalnu fazu u postliminalnu

fazu agregacije. Ona je nakon tri meseca shvatila:

wizleCenje je moguce! Drustvo mi je govorilo 'neces vise nikad biti srecna, to je to,
ovo je tvoj Zivot od sada’. | onda sam pomislila “jebe$ to’ ... Krenula sam na spiritualni put,
otvoreno sam Zalila. ... Kroz Facebook i Google sam proucavala sta se desava, kvantnu fiziku,

somatsko lecenje."

I mada Tina sama i dalje produzava u odredenoj meri odnos sa digitalnim identitetom
njenog sina, ona vidi jasnu promenu kada je u pitanju interakcija ljudi koji nisu deo njihove

porodice. Pri¢ajuéi o interakciji koja se deSava sa Instagram profilom njenog sina, ona navodi:

,.Prijatelji manje sad reaguju nego ,,na pocetku* ,, Otislo je sa oko 50 do 100 ljudi
koji odgovore u prvih godinu dana, sada slika dobije oko Sest lajkova. Prvo mi je ta promena
bila jako teska jer kao ozalos¢enom roditelju prva pomisao ti je 'O ne, ljudi ga zaboravljaju’.
Sad shvatam da ta deca odrastaju, udaju se, i imaju svoje porodice. Okej je $to nastavljaju
dalje, a da je on u drugom planu jer on je deo mog svakodnevnog Zivota, a njihova veza sa
Zaljenjem i traumom je drugacija nego moja. “

Ona uvida razliku koja se deSava u odnosu kod nje i kod prijatelja njenog sina — kao
$to je Maja navodila spoljne uticaje koji su uticali na tok i trajanje njenog Zaljenja, i Tina
uvida da su prijatelji njenog sina prolazili kroz razli¢ite Zivotne faze koje su u odredenoj

meri dalje uticale na njihov proces zaljenja i ubrzale ga u odnosu na njen.

Stoga je moguce uvideti da u nekim sluc¢ajevima definitivno dolazi do zavrSetka
rituala prelaza i sa time i posmrtnog umiranja digitalnog identiteta u okviru internet prostora.
Svi ovi primeri pokazuju nacine na koje se ovaj proces uklapa u ve¢ postojece obrasce. Za
siri krug ozalo$¢enih — prijatelje, poznanike, internet konekcije — ovaj proces posmrtnog
umiranja umnogome prati Bandi¢ev predlozeni vremenski okvir, i identitet preminule osobe
posle izvesnog vremena prelazi u status isti kao i drugi preminuli. Kao takav, on se posecuje
samo na odredene datume koji se smatraju bitnima. Medutim, s druge strane, kod dogadaja
koji bi se mogli uvideti kao traumati¢ni, ne dolazi tako brzo do drustvene smrti ovog

digitalnog identiteta.
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V11 3. d) ProduZetak ili gubitak liminalne faze?

Postoji nekoliko slucajeva koji prevazilaze Bandi¢ev okvir posmrtnog umiranja, i da
se intenzivna interakcija sa digitalnim identitetom koja ga odrzava u drustvenom zivotu se
nastavlja i nakon godinu dana, a ponekad i znatno duze. Ilustrativni slu¢ajevi (pored onih koji
su i dalje u aktivnoj liminalnoj fazi, odnosno nije proSlo jo§ godinu dana, a nekad ni Sest
meseci) su oni slucajevi smrti koji bi se mogli klasifikovati kao veoma traumati¢ne za bliske
srodnike. Kalil (iz SAD-a) nakon dve godine i dalje nastavlja izgradnju identiteta svojih
roditelja u okviru Kovid-19 grupe; Lisi se Zaljenje umnogome produZilo usled gubitka i muZa;
Una (iz Srbije) navodi da su ona i roditelji drugarice koja je izvrSila suicid i dalje aktivni u
grupi prevencije suicida koja je posveé¢ena pomenutoj drugarici; Tina koja je izgubila sina pre

Sest godina i dalje nastavlja razvitak njegovog digitalnog identiteta putem Instagram-a.

U najvecem broju slucajeva ovi primeri se odnose na smrt mladih ljudi, gubitaka
nastalih usled nasilnih okolnosti, ili nekoliko povezanih gubitaka koji povecavaju element
traume. Na ovo se nadovezuje i €injenicu da oni koji su izgubili voljene usled Kovida-19
konstantno imaju traumu vracanja na gubitak usled pandemije koja i dalje traje izbog Cega
oni iznova prezivljavaju iskustvo gubitka. Oni su ¢esto imali i produzen proces gubitka (dok
su njihovi bili u bolnici) 1 produzZen proces sahranjivanja (jer su dugo ¢ekali na pogreb zbog
regulacija i velikog broja mrtvih). Navedeni razlozi su uticali da se njihova trauma pojaca i da
nekada i posle godinu i po-dve dana ne mogu da predu kroz najosetljiviju liminalnu fazu, kao
Sto je to slucaj sa Loren (iz SAD-a). Njoj je majka preminula od Kovida-19 i usled trauma
koje je pratilo to iskustvo ona se godinu i po dana nakon njene smrti i dalje nije vratila na

posao:

,, Toliko nas je jos uvek traumatizovano ovime, pogada nas svaki dan. Ja sam u polju
medicine i to me sprecava da se vratim na posao. Ima toliko okidaca. I kad se nasa zemlja
otvara, mi imamo jos toliko slucajeva. Mislim da viada treba da napravi neku vrstu zakona o
podrsci nama koji smo izgubili nekog direktno od Kovida, koji prolazimo kroz traumu, koji ne

mozemo da se vratimo u normalan zivot iz ovog razloga.**

Kao Sto u narodnoj religiji aberantna i produzena smrt rezultuje aberantnim
zagrobnim zivotom (Kovacevi¢ i1 Sinani 2014, 1094), tako 1 u sekularnoj sferi interneta
aberantna produzena smrt rezultuje produzetkom postojanja digitalnog identiteta i nekada ¢ak

I njegovim transformisanjem. Usled svoje traume, Loren je takode digitalni identitet izgraden
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7aljenjem za majkom transformisala u drustvenu akciju ,,Zuta Srca“ koja ozna¢avaju gubitak

od Kovida-19, koriste¢i cesto lik majke kao simbol.

Tina je u pocetku intenzivno koristila internet da se izbori sa bolom nakon gubitka,
kao 1 da, u pocetku, Cesto oznacava svog sina na svakoj objavi koja joj je bila bitna, jer je

zelela da se ose¢a kao da je on deo njene svakodnevnice. O ovom periodu ona kaZze:

,.Prve dve godine je bilo vrlo isceljujuce da ga tagujem na stvarima i dalje, i da
odrzavam njegov profil aktivnim , da delim porodicne izlaske koje smo pravili. Znala sam da
je tu u duhu, ali ovo mi je c¢inilo[njegovo prisustvo] fizicki opipljivim. Ne radim to vise toliko
Cesto jer sada znam je on u fazonu ,,Stagod mama, tu sam stalno s tobom, ne treba ti
Facebook stranica”. Ali bilo je jako opipljivo u pocetku, da mogu da se oslonim na to, da

¢

mogu da nadomestim nedostatak njegovog fizickog prisustva.

Medutim, iako kaze da ne radi to toliko Cesto, ona i dalje produzava digitalni identitet
svog sina. Spomenuto je ve¢ da ona odrzava njegov Instagram nalog kao i da je zapocela
stranicu 1 grupu za pomo¢ drugim roditeljima koji su izgubili decu, u koju inkorporira njegov
lik.

., 1im uvek bio predodreden za velike stvari i da promeni svet. I eto, na neki nacin i
jeste to uradio jer je uticao na mene da krenem da se bavim koucingom i pomazem drugim

roditeljima koji su izgubili decu.*

Mada je jasno lagano ,,utiSavanje® intenziteta koje se vremenom deSava korisnicima
tokom liminalne faze, ovde i dalje nema potpunog gaSenja komunikacije i digitalnog
identiteta. lako je Facebook profil memorijalizovan, digitalni identitet postoji — na Tininom
profilu su i dalje Timove slike, njegov Instagram nalog i dalje objavljuje stvari, ona i dalje
objavljuje informacije o njemu u sklopu grupe za isceljenje. Liminalna faza za nju jeste
podeljena u neke druge faze — poput tromeseéne odrednice kada je krenula da trazi
informacije o isceljenju i spiritualnom kontaktu, ili dve godine kada je memorijalizovala
profil — ali liminalna faza nikada do kraja nije zavrSena kada je re¢ o Timovom digitalnom
identitetu, makar ne sa Tinine strane. Zbog traume koju je proSla, Tina koristi internet da

izgradi svoj ritual prelaza u svojim li¢nim vremenskim okvirima.
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Ovo primec¢uju 1 drugi informanti; za njih je okvir internet prostora bitan jer im daje
da sami odrede kako ¢e te¢i njihov vremenski proces, i kojim tempom ¢e se odvijati, §to im
nudi utehu i komfor. Ovo je jedan od klju¢nih razloga zbog cega Stiven odlucuje da u grupi

za gubitke usled Kovida-19 piSe o svojoj majci, i kao posledicu navodi:

,, 1o nam je [clanovima grupe] pomoglo da shvatimo da nismo sami, i da je okej da
toliko dugo Zalimo iako su se stvari naizgled vratile u normalu oko nas. Okej je reci "mi
nismo spremni, mi nismo jo$ prihvatili gubitak™. Niko mi ne zamera koliko god dugo prolazio

kroz ovo jer i drugi prolaze kroz isto. MoZe da traje koliko god mi je potrebno*

Kalil je izgubio oba roditelja tokom prvog talasa korone — prvo majku tokom aprila
2020., a zatim oca u maju 2020. On navodi da je posegao za internetom kao nekom vrstom
oduska u septembru — dakle pet do Sest meseci nakon gubitka, tako Sto je trazio na Google-u
grupe podrske za one koje su izgubili nekog od Kovida-19. Kada je na Facebook-u nasao
grupu posvecenu tome uclanio se, a posle nekog vremena je poceo i sam da vodi Zoom
sastanke za one koji su izgubili oba roditelja. 1 u ovom primeru prisutna je vremenska
odrednica (oko pet-Sest meseci) kao momenat kada osoba poseze za internetom kao vidom
izleCenja nakon gubitka. No, ovo otvara dugi proces koji je samo izleCenje 1 donekle je
podvojen od prelaska preko gubitka; u drugom razgovoru sa Kalilom on navodi da jeste bolje,
ali da je i dalje u grupi za gubitak i da drzi Zoom sastanke i prisustvuje im; on dakle nije
sasvim preSao preko gubitka i s tim u vezi kaze ,,Bolje sam... Nije nesto lakse, ali naucis da se
nosi$ sa time*. Naroc¢ito mu tesko pada Cinjenica da ¢e uskoro biti Sto dolazi dvogodisnjica
smrti roditelja i stvari mu se ,,vra¢aju” — momenat kada mu se majka razbolela, Sta joj je
poslednje obukao, momenat kada je, nakon smrti majke, i njegov otac obio dijagnozu kovida
i kasnije umro i sli¢no. Okolnosti Kovida-19 pojacavaju ovo jer se oseca kao da se i dalje
prolazi kroz proces zaljenja. Za njega pandemija i dalje traje Sto pojaava ova secanja na
gubitak, ali ¢injenica da vecina ljudi ne brine vise o Kovidu-19 budi u njemu bes. Na pitanje

0 svom procesu izle€enja i stanju u kome se nalazi sad on kaze:

., Uspevam da kontrolisem svoj zZivot lakSe, setim se da platim racune, nisam vise
toliko zaboravan. Preduzimam male korake ka novom Zivotu iako to nije zivot koji sam hteo
za sebe ili u kom posebno uZivam, napredujem, ali ne zaboravljam na svoje roditelje, ne

ostavljam njihovo naslede. Volim da kazem da su radovi u toku.
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Gubitak oba roditelja u okviru ovako bitnog dogadaja koji je uzdrmao svet i koji se
nastavlja dve godine kasnije se opet moze videti kao velika trauma koja uti¢e na
prolongiranje zaljenja i procesa izleCenja. Moze se primetiti da Kalil uspeva da obavlja svoje
zadatke i da je funkcionalan, ali da time Sto je izuzetno aktivan u grupi i $to drZi Zoom
sastanke dva puta nedeljno on veliki deo svog Zivota i dalje posveéuje svom gubitku i time
svojim roditeljima. Fizicki, on jeste proSao kroz liminalnu fazu, ali emotivno nije i to se
ogleda u internet prostoru. Nekolicinu puta su informanti koji su izgubili voljene usled
kovida-19 naveli kako ih boli upravo to $to nisu imali zakljucak price, nesto Sto ¢e da zatvori
krug — morali su da modifikuju ili presko¢e uobiCajene rituale smrti usled situacije, $to
doprinosi ovome, a zbog trajanja pandemije bol im nastavlja i obnavlja (Zlatovi¢ 2021, 209).
Drugim re¢ima, oni nemaju zavr$nu, agegatnu fazu rituala koja bi oznacila kraj liminalne
faze, 1 to se dalje prenosi i1 na internet koji koriste da bi se suocili sa ovom devijacijom

uobicajnih kulturnih fenomena.

U slucaju Amandinog brata Rica je takode vremenski proces rituala prelaza izmenjen
— Amanda jeste imala fazu separacije u vidu objavljivanja nestanka njenog brata i utvrdivanja
njegove potencijalne smrti, ali usled okolnosti da telo nije nadeno, ona nikada nije presla
preko gubitka. Ovakva aberacija smrti dovodi do potpune promene okolnosti Zaljenja, kao i
do potpune transformacije procesa i rituala. Ona ne moze da ima formalni prelazak ni iz
separacione u liminalnu fazu jer za nju njen brat potencijalno ni nije mrtav, dakle separaciona
faza ni ne postoji u potpunosti. S druge strane, Sanse da je Ziv su gotovo minimalne uz
pronalazak njegovog DNK; ali on se vodi kao nestao predugo da ga ona ne bi na odredeni
nacin oplakivala. Zbog toga, ona je intenzivno u liminalnoj fazi, koriste¢i mreze uporedo i za
njegovo oplakivanje i za pokusaje da ga pronade. Amanda nije jedina koja zali za Ri¢om jer
kaze: ,,Njegova Cerka ga i dalje oznacava (taguje)1l u objavama o Zivotnim deSavanjima, o
njenoj novoj bebi, i o izletima u prirodi sa njenim malim sinom.” Dakle, usled nerazjasnjenih
okolnosti 1 konfuznog vremenskog okvira, njegova ¢erka se umnogome ponasa kao da je
profil njenog oca zamenio njegov identitet, pa ga kao takvog obavestava o dogadajima. I dok
je digitalni profil Ri¢a za one koji uzivaju u pricama o ,,istinitim zlo¢inima“ preSao u
agregatnu fazu, odnosno pozicionirao se kao zastareli ili nereSeni slu¢aj usled toga Sto se kao

takav prenosi kroz narative internet medija, za Amandu i Ri¢ovu ¢erku on je i dalje ziv.

Internet, dakle, transformiSe obred prelaza tako Sto daje nove vremenske okvire koji,

vodeni ¢injenicom da ne postoje zakonski i fizicki okviri, ne moraju da budu striktno
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ograniceni. Oni se mogu produziti, ako je to potrebno ozalo$¢enima, i ne moraju biti linearni.
Van interneta postoji odredeni period kada je potrebno sahraniti telo, vratiti se na posao, i sa
tim konvencijama zivota povezano je i o¢ekivano vreme za obavljanje zaljenja. U realnosti je
nekada potrebno mnogo vise da bi ljudi presli preko gubitka, a zajednica nema strpljenja ili
prosto resursa da dozvoli da se ovaj period produZi. Zbog toga se internet prostor, u kome
vreme ve¢ funkcioniSe drugacije i ne prati ideje iz sveta van mreZze, javlja kao alternativa koja
omogucava da tokom duzeg perioda korisnici iskazuju svoje zaljenje, ¢ak i onda kada su se

vratili u zajednicu i nastavili sa funkcionisanjem.

Lisa objaSnjava da ideja o fazama Zaljenja uopSte nije tacna za nju: ,,Svi pricaju o
stadijumima kao da prodes ovaj stadijum dode onaj i kao... ne, nije to tako. Prodes jedan i
onda se vratiS opet. Jako je ruzno.” Zato Sto je u dve godine proSla kroz dva velika i
traumati¢na gubitka (unuka i muz), njoj Facebook grupe i mogucnost da prozivljava na
internetu stvari svojim tempom olakSavaju ovaj proces. Ona oseca fizicki pritisak prolaska
kroz procese Zaljenja i kaze da definitivno postoji vremensko ogranicenje od strane ljudi van

interneta, te da u nekom trenutku ona prestaje od njih da dobija podrsku:

,»SVi su kao pozovi me, poSalji poruku ako iSta treba, i Sest meseci kasnije niko od njih
ne zove i ne Salje poruku. Nakon Sest meseci niko ne pita kako si. Na internetu imam podrsku.

Odnosi i prijateljstva koja sam stvorila u tim grupama su takode velika pomo¢ kada Zalis. *

Moguénost da se povezu ljudi koji imaju isto konkretno iskustvo izuzetno pomaze pri
ovom procesu, jer se stvara zajednica koja shvata da vremenski okviri Zaljenja nisu presudni,
te da je moguce prosiriti period koji je potreban za prelazak u naredni stadijum ili pocetak
izleCenja. To je joS jedna prednost interneta kad je re¢ o vremenskom okviru Zaljenja, jer on
prevazilazi geografske granice i povezuje tacno one ljude koji dele iste ideje. Tada se se
ozalo$¢eni ne osecaju usamljeno, imaju zajednicu koja postuje njihov vremenski proces i koja
¢e im davati paznju i potrebnu podrsku i kada im je ona potrebna mnogo duZe nego Sto se to
inace praktikuje u fizickom svetu. Zbog toga Sto zajednica prolazi kroz slicne procese, ona
omogucava sigurnu luku za ozalo$¢ene u kojoj se rituali transformisSu i granice izmedu faza
brisu. Osoba moze da nastavi da gradi digitalni identitet preminule osobe, transformiSe ga i
interaguje sa njim dokle god je to potrebno. MozZda internet sfera kao Sira celina ukazuje na
odredenu osudu ovog koncepta, ali same grupe fokusirane na procese gubitka i1 zaljenja nude

podrsku, pomoc¢ i sigurnost ozalos¢enima.
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*k*

Moze se primetiti da u odredenom broju slucajeva, vremenski okvir posthumnog
digitalnog identiteta preminule osobe prati rituale prelaza koje su ustanovili Van Genep i
Bandi¢. Oni su utvrdeni odredenim ponaSanjima korisnika koja podrazumevaju vecu i manju
komunikaciju sa identitetom, kao i njegovu transformaciju, da bi na kraju doslo do laganog
prekida interakcije sem u odredenim okolnostima koje su vremenski odredene. Medutim

javlja se odredeni broj razlika, kao i sluc¢ajeva koji odudaraju iz ovih modela.

Prvo se mora uvideti da se koncept pretka koji ¢uva porodicu kakav se podrazumeva u
Bandi¢evom modelu umnogome gubi u okviru internet prostora. Ne samo da mali broj
ispitanika iskazuje ikakvu povezanost digitalnog profila sa konceptima religije i spiritualnosti,
nego Sto ova ideja digitalnog identiteta de fakto ne moze ziveti zauvek ve¢ dok ozalos¢eni ne
umru. Kao takva, ovde pre dolazi do onoga §to se naziva sekularnim se¢anjem (Walter 2017,
25). Cinjenica su ovi digitalni identiteti se¢anje ne umanjuje njihovu postojanost ili
mogucénost da se sa njima interaguje, jer Zivi imaju susrete sa se¢anjima (Walter 2017, 26).
Ove uspomene zive i uz pomo¢ ideje o ljubavi, koja vodi poreklo iz romantizma, i dalje
oblikuje ideje o ,,produZzetku® odnosa sa mrtvima (Walter 2017, 28), s tim Sto u digitalnom
prostoru ovo nisu toliko duse, duhovi i1 andeli koliko identitet osobe koji ostaje ,,ziv*“ u
internet prostoru. Ovo bi onda bio jasan primer simbolicke besmrtnosti kroz ideju ljubavi,
odnosno pokusaj da se voljena osoba odrzi u zivotu kroz nas same, naSe secanje i nase

emocije u odnosu na njih (Jacobsen 2017, 68).

Moguce je, stoga, pricati o konstrukciji simbolicke besmrtnosti u slucajevima kada se
ne deSava potpuni i zavrrSeni proces posmrtnog umiranja. Kako obred prelaza i druStvena
smrt nije kompletirana dok god se ne zavrsi liminalna faza, u navedenim primerima se ovi
virtuelni identiteti preminulih moraju smatrati druStveno zivima. Sa njima se i dalje vodi
odredena interakcija, oni nastavljaju da se konstruiSu od strane drugih korisnika, i kao takvi
nastavljaju da imaju svoje mesto u digitalnoj sferi i na drustvenim mrezama. Drugim rec¢ima,
oni su i dalje drustveno zivi zahvaljuju¢u njihovim voljenima, zbog ¢ega dolazimo do
zakljuCka da u odredenim situacijama moze do¢i do simboli¢ke besmrtnosti digitalnih
identiteta. Vid simbolicke besmrtnosti koja se dostize putem drustvenih mreza i internet
medija se bazira na Liftonovom konceptu kreativne besmrtnosti, kao i na Baumanovoj ideji

da se besmrtnost dostize putem ljubavi odnosno drustvenih odnosa baziranim na oseéanju
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ljubavi. Korisnik interneta za sobom ostavlja digitalne podatke koji predstavljaju njihov
drustveni, pa donekle i kreativni, ufinak. Zahvaljuju¢i mogucnostima interneta, digitalna
secanja korisnika su brojna i precizna, a specifi¢nosti digitalnih medija omogucavaju da se
ove informacije grupisu, ¢uvaju, spajaju, dele, ponovo koriste i menjaju (Van House and
Churchill 2008, 303). Kao takve, one omogucéavaju odredenu interakciju sa sec¢anjem
odnosno digitalnim identitetom osobe koja ne mora podrazumevati upotrebu vesStacke
inteligencije. Informanti koji nastavljaju da aktivno konstruisu digitalni identitet preminulih,
bilo da je kroz li¢ni profil korisnika ili putem Zaljenja, i dalje odrZzavaju ove osobe u statusu
simbolicke besmrtnosti. Oni nisu dostigli stadijum posmrtnog umiranja, odnosno interakcija
se aktivno nastavlja, a da to nije samo za odredene datume. Ovo se najceS¢e deSava, kao §to
je ve¢ analizirano, kod specifi¢nih slu¢ajeva traumati¢nih gubitaka — gubitka mlade osobe,
jako li¢nog gubitka, nasilne smrti, ili povezanih vise smrti u kraCem vremenskom periodu.
Jedan oblik ovakve simbolicke besmrtnosti je potpuna transformacija u slu¢ajevima poput
Lisinog, Tininog ili Uninog gde se status preminulog menja u drustveno angazovanu akciju ili
pokret, i na taj nadin nastavlja da Zzivi u potpuno drugom obliku, ali kao
,produzetak® identiteta i na taj nacin postize besmrtnost u drustvenom smislu. Kod drugih
slucajeva, konstrukcija digitalnih identiteta se intenzivno nastavlja — korisnik nastavlja da
vodi profil, da objavljuje stvari o preminuloj osobi, i pokuSava da odrzi ideju 0 njima Zivu u
okviru internet prostora. Ovo moze biti prosto pisanje objava, Citanje poruka, deljenje
napisanih prica, pa ¢ak i deljenje informacija o osobi drugom korisniku interneta. U neku
ruku, vrSenje ovog rada preko internet medija i video poziva vezanih za drusStvene mreze je
omogucilo takode digitalnu simboli¢ku besmrtnost ovih ljudi — putem internet medija kao
kanala komunikacije njihov identitet se Siri, pa dalje i transformiSe u ovo istrazivanje. Oni
dakle imaju u¢inka u druStvenim i kreativnim procesima i ideje o njima nastavljaju da zive i

oblikuju se dalje.

Nastavak Zivota kroz koncept ljubavi o kome je Bauman pisao, se u primerima
informanata vidi utoliko Sto kod preminulih koji dostizu neki vid digitalne besmrtnosti se to
desava od strane onih koji su ih izuzetno voleli. Kada je re¢ o poznaniku ili daljem prijatelju i
rodaku, osoba oseca potrebu da se javi, iskaze Zalovanje na mrezama i u roku od sedam do
deset dana se vrati svojim drustvenim funkcijama. Kada je gubitak jako li¢an, a ljubav koja se
osecala prema preminuloj osobi jaka, ¢eS¢e ¢e do¢i do simbolicke besmrtnosti u sferi internet
prostora. Zbog ovoga Tina, koja je izgubila sina prema kome je osecala veliku ljubav i dalje

odrzava njegov profil ¢ak i nakon Sest godina. Ona kroz svoj li¢ni rad, 1 kroz svoj licni
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identitet, uspeva da nastavi njegovo naslede i sa time uspeva da ga odrzi besmrtnog U ovom

simboli¢kom smislu.

Konac¢no, bitno je napomenuti da sa razvojem internet grupa fokusiranih na zaljenje
postoji aspekt interneta u kome se moZe ponovo kao bitan javiti i aspekt zajednice u procesu
Zaljenja o kome Klas i Volter diskutuju (Klass and Walter 2001, 855). Grupe koje pomazu
ozaloS¢enima takode daju prostor gde se digitalni identitet preminule osobe moze razviti,
transformisati i ,,produziti* kao vid sekularnog se¢anja. Zbog ovoga se ritual menja — kako
njegovi elementi, tako i tok kojim on ide. Ritual se, kad je povezan sa zajednicom u
savremenom drustvu, najceS¢e spontano menja, gubi jasne vremenske okvire (Littlewood,
1992, 82), a kao takav ne mora da korespondira sa Van Genepovom idejom prelaza ili
Bandi¢evim posmrtnim umiranjem. Liminalna faza se moze produZziti, njene granice mogu
biti zamucene, a nekad se ona nikada ni ne zavrSava. Internet u srzi svog funkcionisanja nudi
mnogo kompleksniji, ali i individualniji pojam vremena gde sam korisnik mozZe kontrolisati
koji mu vremenski trenutak odredenog digitalnog sadrzaja odgovara u kom momentu. Sa
ovim, on omoguéava i transformisanje vremena u posmrtnim ritualima, §to potencijalno
produzava ili skracuje zZivot digitalnog identiteta. Kao Sto postoje oni identiteti koji samo
ostanu zamrznuti bez ikakvog vremenskog procesa nakon korisnikove smrti, tako postoje i
spomenuti primeri koji nastavljaju da zive daleko nakon smrti korisnika. Internet i drustvene
mreze umnogome zavise od individualnih identiteta, pa sa time i individualnih rituala koji
pomazu da se vremenski okviri razvuku, a nacini Zaljenja promene u skladu sa potrebama i
zeljama korisnika, nevezano za njihovu kulturu 1 njene norme. Kako se u individualisti¢koj
kulturi koja se §iri i na internet veze sa preminulima uglavnom vode na licnom nivou (Klass
and Walter 2001, 855), digitalni identitet se uglavnom takode odrzava kao besmrtan na ovaj

nacin.

Ritual prelaza kao takav nema znacCenje sam po sebi, ali ulazi u Siri kontekst 1 ima
odnos sa drugim elementima (Kovacevi¢ 2006, 89), pa ga tako treba posmatrati i ovde. Obred
prelaza posmrtnog umiranja digitalnog identiteta je izuzetno bitan jer ulazi u Sire proucavanje
postojanje i odnosa sa digitalnim identitetom, te nam na taj nain obja$njava promene koje
dolaze kod onih koji odrzavaju interakciju sa ovim profilom, omoguc¢avaju njegovo posmrtno
umiranje, ili pak odrZavaju ovaj identitet u Zivotu da on ne moZe da postigne momenat

drustvene smrti.
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VIII Razli¢iti obrasci posmrtnog umiranja i virtuelne besmrtnosti

Proces umiranja digitalnog identiteta i posmrtno umiranje osobe na internetu nije
jednak 1 usaglaSen proces za sve korisnike. Ono dosta zavisi od starosnog doba osobe, nac¢ina
smrti, kao i od toga da li je osoba bila poznata za Zivota. Kao Sto je napisano ranije, u
odredenim slucajevima dolazi do prolongiranja posmrtnog umiranja (ako uopste do njega i
dolazi). Kod nekih se menja posmrtni identitet, a neki digitalni identiteti ostaju bez promena i
zamrznuti, kao da su umrli sa samim fizi¢kim telom korisnika. IstraZzivanjem digitalnih izvora
1 iz razgovora sa informantima utvrdeni su odredeni obrasci ponasanja ozalo$¢enih koji se
javljaju usled drugacijih okolnosti identiteta preminulog. Ovde ¢u sagledati primere koji su se

istakli.

V111 1. Razlike u odnosu na kulturnu pozadinu korisnika

Bitno je napomenuti jednu razliku koja dalje utice na analizu, a isti¢e se u izvorima i
intervjuima. Jo$ uvek danas postoji razlika u nacinima koris¢enja interneta izmedu zapadnih
(u ovom slucaju Sjedinjenih Americkih Drzava i Velike Britanije) i ostalih zemalja (5to su u
ovom istrazivanju Gana, Nigerija, Gr¢ka, Hrvatska 1 Srbija). Informanti sa Zapada daleko
viSe koriste internet, kako u svakodnevnom Zzivotu tako i za svrhe Zaljenja, organizacije
pogreba i odrzavanja digitalnog identiteta. Primera ima (iako u ovom istrazivanju ni jedan
informant sem Kvaoa nema direktno iskustvo), ali se oni isticu viSe kao izuzeci od pravila, a

informanti sa kojima su intervjui uradeni ¢esto navode svoje nezadovoljstvo ovim praksama.

Prva razlika se istice u tome da veéina informanata van Amerike i Britanije nije
upoznata sa moguénostima upravljanja necijim nalozima na drustvenim mrezama nakon smrti.
Niko od informanata iz Srbije, Hrvatske, Gane i Nigerije nije znao za postojanje
memorijalizacije profila, a mali broj je bio upoznat sa tehnickim problemima i moguénostima
zatvaranja profila ako nemaju korisni¢ko ime i lozinku. Vasiliki je jedina koja je usla u proces
zatvaranja profila njenih roditelja, odakle se moze zaklju¢iti da je upoznata sa tim
mogucénostima. Informanti nisu iskazali da su mnogo ranije razmisljali na temu Sta bi oni
Zeleli da bude sa njihovim profilima — za vecinu je osnovna moguénost da profili ostanu

otvoreni, kao za vreme zivota korisnika, §to i jeste najceSc¢a praksa. Maja jeste razmisljala na
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tu temu 1 ne svida joj se $to niko nema pristup njenim nalozima u slu¢aju smrti, ali nije nasla

odgovor:

., Zbunjujuce je malo. To znaci da moram dati svoje Sifre sada. Ne bih mnogo volela
da se to mnogo vrti, a s druge strane malo mi je Zao da toliko godine pisanja na tviteru neko

izbrise.*

Moze se zakljuciti da se na prostorima Balkana, potencijalno i Afrike (mada bi za ovaj
zakljuCak bio potreban veci broj informanata iz vise africkih drzava) joS uvek vise paznje
posvecuje fizickom aspektu pogreba i rituala smrti nego digitalnom. Kosarci kao osnovni vid

Zaljenja za ocem navodi.

»Vecinu noci sedim kod njegovog groba da vidim da li ¢e se mozda pojaviti, kao sto
gledamo u filmovima. Ili mozda bude zemljotres i bum! Zemlja ga izbaci Zivog i zdravog. Ali

dodavola! To nije moguce."

Ovde je sasvim jasna potreba za nastavkom posmrtnog Zivota njenog oca, i injenica
da ona ide na grob svako vece izrazava potrebu za bliskoS¢u 1 komunikacijom. Ipak, ona ovo
¢ini na fizickom mestu gde je on sahranjen, a ne na internetu. Jelica je koristila internet za
organizaciju sahrane, ali ne tako $to je iskoristila nove moguénosti poru¢ivanja sahrane i
opreme za istu, ve¢ tako Sto se Cula sa prijateljima i poznanicima da bi od uz njithovu pomo¢
narucila 1 nabavila posluzenje i opremu. Dakle, kontakt sa fizickim licem je za nju

prihvatljiviji 1 bolji nego ,,bezlicno* porucivanje preko formulara koji nudi opcija na sajtu.

Olja je nakon smrti strica razmisljala dosta o zaljenju na internetu i pisanju na profilu
preminule osobe. Iz njenog okruzenja je ovo praktikovao otac (za koga ona istiCe da je

religiozan, za razliku od nje), i o tom iskustvu ona kazZe:

,On je iskoristio ja mislim svaki moguci kanal preko kog je mogao da se izrazi. Kad
se to desilo tata i ja smo se videli, i ja sam komentarisala, pa je on rekao ’l ja sam napisao’.
Kad je video njegovu sliku na Fejsu dobio je potrebu da mu jos nesto kaze, da se zvanicno
oprosti od njega, verovatno jer je sve bilo tako iznenada. ... Nisu ljudi imali prilike da se na
neki nacin oproste, pa su za to nekako koristili Fejs. Facebook profil je njima materijalni
pokazatelj da neSto postoji dalje, iza, dok ja koja ne verujem da iSta dalje postoji, to mi nije

nesto blisko bilo.*
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Olja povezuje ovu praksu nastavka identiteta sa religijskim praksama i hris¢anskim
verovanjem u besmrtnost duse, ali takode i sa potrebom da se neSto iskaze usled iznenadne
smrti. Cim Olja navodi objave koje je videla na profilu njenog strica jasno je da i na teritoriji
Srbije postoji praksa Zalovanja na internetu i ,,produzivanja“ identiteta u odredenoj meri. No,
proces je u odredenoj meri drugaciji. Olja navodi da su se ljudi javljali za njegov rodendan,
koji je bio malo nakon §to je preminuo, ali kada smo se ¢ule drugi put ona je navela da nije
bilo objava za godis$njicu smrti, niti za njegov naredni rodendan. Dakle, proces posmrtnog

umiranja u ovom slucaju se ispostavlja kao kra¢i nego $to je to u fizickom svetu.

U zemljama bivse Jugoslavije nisu primecene neke odredene Facebook grupe ili
zajednice na drugim mrezama (Reddit, Twitter i sl.) koje se fokusiraju na proces zaljenja i
gubitka drage osobe. Na odvojenoj srpskoj zajednici na Redditu, r/serbia’’, nije nadena ni
jedna tema koja se fokusira na ove ideje — korisnici nekada spominju poznate koji su
preminuli, Sokantne teme vezane za smrt, ili traze konkretne savete vezane za pogreb, ali
nema tema koja se bavi zaljenjem i gubitkom. Izgradnja identiteta pokojnika moze da se
pojavi kao akcidentalni slu¢aj u nekoj zajednici koja se fokusira na neSto drugo, te se vrSi
sec¢anje na odredenu osobu povezanu sa temom. Primer ispod je objava iz grupe posvecena

gradu Leskovcu, i tice se jednog od stanovnika Leskovca:
IZ NEZABORAVA — DUSAN SILJOKAP

Mnogo godine je proslo otkako Dusana Siljokapa nema ali price i anegdote od njega i
sg gi ima. Neje bija doktor, ni ¢inovnik, ni industrijalac. A svi ga u Leskovac znav. I imaja je

dva uverenja. Prvo - da je kafedzija i drugo - da je Suster. 78

Iz ove objave se dobija informacija o Dusanovom identitetu (da je bio upecatljiva
osoba, da mu je zanimanje bilo Suster, da je voleo kafu, da je bio Leskovcanin, i da je davno
umro), ali to nije stranica posvecena samo njemu 1 izgradnji njegovog lika. Korisnik koji se
nade na stranici se samo sporadi¢no upoznaje sa Dusanom u okviru $ire pri¢e o Leskovcu, ali
ne na neki duzi ili dublji nacin koji bi se mogao okarakterisati kao izgradnja karaktera

potrebna ako bismo pricali o ,,produzetku‘ druStvenog zivota preminule osobe.

7 https://www.reddit.com/r/serbia/ (preuzeo 4. 3. 2022.)
8 https://www.facebook.com/groups/306952336441851/permalink/1432327833904290/ (preuzeto 20. 4.
2022.)
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Iako Kosar¢i ¢ita grupe, ona ih ne koristi 1 kaze da generalno vecina ljudi u Nigeriji to
ne ¢ini. Kvao iz Gane je bio suocen sa prekorom kada je postavio sliku sa sahrane svog tutora,
a takode navodi da njegova Zena nije preterano sre¢na time da on otvoreno deli emocije 1 tugu

0 svojoj preminuloj majci na internetu.

Prakse objave smrti na internetu ili pak objave jednog posta kao memorijala osobi su
definitivno prisutne, ali sem sporadicnih slucajeva dugorocnog odrzavanja kontakta sa
profilom, ovo nije utvrdeno kao uobiCajena praksa na teritoriji bivSe Jugoslavije, odakle
dolazi ve¢i broj informanata. Ako interakcija ili Zaljenje postoji, ona dolazi na odredene
datume poput rodendana, godiS$njica smrti, ili nekih li¢no bitnih datuma (kao Sto Sara prica,
dan kada je njen drug izaSao iz bolnice je datum na koji njegova porodica nesto objavi o
njemu). Ovo se u potpunosti podudara sa Bandi¢evim konceptom posmrtnog umiranja —
identitet vremenom odumire i gasi se, 1 pokojnik se izjednacava sa drugim preminulima koji

se obelezavaju samo na odredene datume.

lzuzeci koji se pojavljuju vezani su opet za odredene modele -—
,produzena® interakcija postoji u slucajevima kada se identitet transformise u odredeni vid
akcije (kao Sto se videlo iz Unine pri¢e, ili po raznim memorijalnim stranicama;
najpopularniji primer bi bio slu¢aj Tijane Juri¢), ili onda kada je u pitanju jako bliska osoba
koja je tesko podnela gubitak i nastavlja interakciju. Ovo je najcesce slu€aj kada je u pitanju
smrt mlade osobe koja je tragi¢no preminula, a interakciju nastavlja roditelj. Ovo nije
specificno samo za Balkan, ve¢ je viSe univerzalno za internet prostor i praktikuje se i na
geografskim mestima gde inace ne bi. Kada su u pitanju starije osobe, definitivno dolazi do

tabua starosti. O tome ¢e vise biti re¢i u nastavku.

Jedno od objasnjenja koje je moguce ponuditi je da drzave kod kojih postoji veca
odvojenost od procesa zaljenja na internetu ili ,produzetak® digitalnog identiteta imaju
mnogo izrazenije i direktnije rituale Zaljenja, koji su deo drustva i religije — postoje vrlo jasni
rituali, tabui i vremenske smernice za to kada se $ta od ovih elemenata primenjuje. U SAD i
Velikoj Britaniji ovi rituali se viSe sprovode na liénom nivou; prepusteno je pojedincu da
odluci kada ¢e i¢i na groblje ili kada ¢e obeleziti datum koji povezuje sa preminulom osobom,
umesto da postoji odredeni datum i dan odreden za to. Uz vecu rasprostranjenost drustvenih
mreZa i stepen konzumacije u drustvu, jasno je da informanti iz SAD-a sami odlu¢uju da, kao

I druge delove zivota, i ovaj lakSe prebace u online prostor. Kako je drustvo veé naviklo na
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individualizaciju rituala, ovo ponasSanje nije osudivano od strane drugih korisnika interneta
ve¢ se vidi visSe kao li¢ni izrazaj nego kao krSenje tabua. Ako osoba na svom licnom profilu
postavlja previse stvari ili previse javno interaguje sa profilom, moze do¢i do osude, ali zbog

toga se grade zajednice za zaljenje koje dalje imaju spomenutu funkciju utehe i izlecenja.

V111 2. Ritual prelaza smrti stare osobe na internetu

Koncept starosti je, kao i mnogi drugi, kulturno uslovljena kategorija koja zavisi od
drustvene definicije ¢ak i viSe nego bioloske. Spomenuto je da druStvena smrt stare osobe
pocinje ve¢ negde oko odlaska u penziju ili seljenja u staracki dom. Zapravo taj odlazak u
penziju je jedini, vestacki odreden, obred prelaza koji se uzima kao granica starosti, a on se
jasno povezuje sa drustvenim i ekonomskim procesima pre nego sa bioloskim (Mwunoa 1987,
11). Biolosko starenje je sistem fizioloSkih promena koji se deSava tokom vremena, evidentan
u promenama poput sedih u kosi, bora, tromosti i sl., ali nemogucée ga je odrediti kao
konkretan momenat ili ustaljen proces, jer osoba fakticki kre¢e da stari ¢im se rodi (Vincent
2006, 193-194). Stoga je bitno na pocetku napomenuti da se starost uzima kao konstruisana
kategorija 1 na nacin kao $to se ona vidi u Zapadnom, internet i lokalnom srpskom drustvu,
odnosno kao doba koje dolazi nakon pocetka penzije ili oko 65 godina starosti, pri cemu se
ove granice nipoSto ne uzimaju kao bioloSka ili istorijska datost, ve¢ su preuzete iz
gerantologije (Milosavljevi¢ 2012, 126). U drustvu se populacija onih koji se odreduju kao
stari odreduje kao ,,drugost®, odnosno kao marginalizovana, nemo¢na populacija, oslikana
kroz negativne stereotipe o agresiji i gubitku razuma u medijskom diskursu, kao i populacija
koju nije moguce izle€iti (Milosavljevi¢ 2014, 148-149, Milosavljevi¢ 2008, 100). Sa time se

starost u javnom diskursu ¢esto povezuje sa fenomenom i procesom smrti.

No, iako se stari ljudi ¢esto vide kao ,,blizi“ smrti, paradoksalno izgleda kao da su oni
o srpskoj internet zajednici populacije koja se vidi kao stara, u mom dosadasnjem istrazivanju
je primeéeno da postoji jako malo materijala koji ukazuju da postoji ikakav odnos sa
identitetima preminulih starih ljudi (Zlatovi¢ 2019). Jedini jasno oznaceni odnos prema smrti
se javlja u vidu povremenog Zaljenje za ljudima na internetu, naj¢esc¢e ¢lanovima porodice 1
to U odredenim vremenskim trenucima — u trenutku smrti, malo nakon (u onome $to sam

nazvala liminalnom fazom), i na godisnjicu ili rodendan. Smrt moze biti objavljena prostom
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porukom o tome da je neko preminuo, ili ¢ak u jednom slucaju i fotografijom osobe pored
preminulog i tekstom ,,Upokojio se moj dragi deda Ceda, neka mu bog nastani dusu gde
pravednici pocivaju“. Ako ova objava postoji, sauces¢e se objavljuje ispod, a nekada i u
privatnim porukama. Dalje objave su povezane sa odredenim datumima, poput rodendana ili
godisnjice smrti (primer: ,,Ovaj rodendan je pomalo tuzan i setan jer je izostao divan glas
moje mame 1 buket ljiljana!*). Ovi primeri nisu jako Cesti, 1 bitno je napomenuti da nije
primeceno da se ikada koristi direktno digitalni identitet stare osobe da bi se iskazalo Zaljenje.
Od 58 profila penzionera iz Srbije i regiona koji su pregledani u okviru istrazivanja, 15 je
naglo prestalo da bude koriS¢eno nakon perioda izuzetne aktivnosti, ali ako je slucaj da je
korisnik preminuo, to nikako nije objaSnjeno, napomenuto ili evidentirano. Jedini moguci
posmrtni proces do koga eventualno dolazi, a da ne znamo je da rodbina preminule osobe

ugasi Facebook nalog nakon smrti.

Jasno je da, kad je re¢ o digitalnom identitetu starije osobe, na internetu ne postoji ni u
jednom slucaju potpuni ritual prelaza posmrtnog umiranja koji se vodi u okviru internet
prostora. Moze se jedino reci da postoji onaj gde je korisnik koji zali za starijom osobom taj
koji donekle menja svoj digitalni identitet utoliko Sto nakon rituala poc¢inje da oznacava
godi$njice i bitne datume i1 u okviru svog internet prisustva. No, ¢ak i ako se kaze da ritual
prelaza kao takav ne postoji kod ljudi koji se posmatraju kao stariji ¢lanovi drustva, i to
predstavlja zakljucak svoje vrste: primetno je da postoji drustvena podela na internetu po
godinama, te da stariji korisnici ne prenose svoje pogrebne i posmrtne obic¢aje u online svet,
cak 1 onda kada su aktivni na drustvenim mrezama. U slucaju da se smrt obelezava, ona nije
konkretan proces ili ritual, ve¢ vise mestimi¢no prenoSenje informacija u on line prostor, bez
upliva ikakvih novih obicaja ili ideja, i stvaranja novih posebnih on line rituala. Pogrebni

obicaju u slu¢aju starijih osoba uglavnom ostaju ,,tradicionalni®, vezani za offline sferu.

Ovo ranije istrazivanje je vodeno isklju¢ivo na osnovu profila (58 profila) starijih
ljudi koji se nalaze u Srbiji ili regionu. Bitno je uvideti da se u SAD i \Velikoj Britaniji primeri
zaljenja za starijima se javljaju daleko ¢es¢e i mozda i otvorenije nego na prostoru Balkana.
Osam informanata je iskazalo Zaljenje za preminulima Kkoji bi se mogli staviti u kulturno
konstruisanu kategoriju ,,starih® ljudi. Ova razlika se moze pripisati takode i tome da je
internet popularniji i vise kori§¢en u ovim drZzavama, pa sa time ih i viSe starijih ljudi koristi.
Internet takode sluzi mnogima kao kontrakultura jer omogucava korisnicima da ucestvuju u

zajednicama i idejama koje nisu deo javnog ili drustvenog diskursa kulture u kojoj Zive; uz
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ovo, ve¢ je utvrdeno da se internet takode koristi 1 kao alat koji moze lako da svoje korisnike
poveze sa drugim ljudima koji se nalaze u bilo kojoj sli€noj poziciji, i da im da njihovo
odredeno mesto bazirano na osnovu identiteta. Kao takav, on moze ponuditi i utehu starijima
koji se osecaju izopstenim iz drustva, u nadi da ¢e naci lakSe one sli¢ne sebi. Medu njima, oni
se daleko viSe osecaju otvorenima da zale i oplakuju one koje vole. Mariela navodi da se
osecala izuzetno ,,usamljeno* u svom bolu za majkom, kao i Kalum za svojom Zenom; Sisi je
ve¢ navela da ljudi polako vrse pritisak na nju da prede preko svog gubitka jer se priblizava
Sest meseci od kad je njen blizanac umro. Drustvo mozda vidi smrt u starosti kao
~prirodnu® smrt, ali je sa time ostrakizovalo celu dob koju uvida kao staru dob i ,,0d njega
nacinilo prevremenu drustvenu smrt“ (Bodrijar 1993, 184). Tamo gde je internet razvijeniji i
gde se pravi manja distinkcija izmedu digitalnih urodenika i digitalnih imigranata, ovi drugi

pre poseZu za internetom da probaju da se odvoje od ovakve predrasude i iskazu svoju bol.

Cak i u ovim slu¢ajevima dolazi do odredenih problema. Dzesika kaze: ,,Jako mi je
cudno! Na Facebook-u moje majke niko nije slao nista, imam utisak da sam ja jedina koja je
slala nesto“. Sisi objaSnjava kako i dalje radije kuca privatno svome bratu i koristi mali oltar
koji se sama napravila za komunikaciju sa njim nego $to to javno objavljuje. Ona se ne oseca
dovoljno otvorenom i sigurnom da bi svoja osec¢ana podelila. Navin je imao sluc¢aj da su mu
prijatelji napomenuli kako im deluje da se on previSe fokusira na gubitak majke i da bi
trebalo da nastavi dalje. Ovi slu€ajevi imaju veze sa tabuom oplakivanja kao takvim, ali su
dodatno pojacani usled oplakivanja stare osobe. Takode, sem u slucaju odredene traume ili
smrti roditelja, digitalni identitet stare osobe najces¢e posmrtno umire nakon odredenog
vremena. Digitalni identitet Harijeve Zene MiSel nastavlja svoj Zivot, ali od strane njene Cerke,
a ne od strane Harija — on je naveo da polako prestaje da interaguje s njim, ulazi na stranicu
da proveri da nije doslo do tehni¢kih problema, i da krece lagano da razmislja da ¢e morati da
ugasi njen telefon uprkos tome §to ¢erka ostavlja poruke na njemu. Za njega, bivsa zena je
ostala u secanju, ali se njegova interakcija sa seCanjem lagano gasi. Jasno je, dakle, da je na
zapadu CeS¢e odrzavanje identiteta stare preminule osobe na internetu nego Sto je to slucaj u
Srbiji, Hrvatskoj i regionu, ali da to i dalje nije norma ili neSto u potpunosti uobicajeno.
Internet na zapadu viSe sluzi za razvijanje individualnih rituala smrti i Zaljenja, ali i dalje
odrzava odredene negativne ideje o starosti kao i odredenu javnu tabuizaciju tema starosti i
smrti koje ¢ine da se ova populacija i dalje, uprkos svemu, izdvaja kao marginalizovana

populacija ,,drugih®. Stari ljudi daleko brze dozivljavaju posmrtnu smrti i njihov virtuelni
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identitet prolazi brze kroz obred prelaza nego Sto je to slucaj kad je re¢ o drugim slojevima

drustva, kao Sto ¢e se videti u daljem radu.

V111 3. Ritual prelaza smrti mlade osobe ili usled tragi¢ne smrti

Kada je re¢ o mladim ljudima, najcesc¢e je slucaj da je mlada osoba poginula u nekoj
tragediji ili umrla usled bolesti, na odreden nac¢in neocekivano. ,,Dobra“ smrt je ona koja se
desava u starosti, mirno, ¢esto pod kontrolisanim bolnickim uslovima, ili kod kuée. Sve
ostalo se posmatra kao odredena forma devijantne smrti, prepoznate kao tragedije. Kao takve
one Cesto odjeknu u drusStvu i1 postaju deo javnog diskursa. Onda kada postoji digitalni
identitet preminule mlade osobe, desi¢e se da se dosta ljudi skupi na njemu i pise, ¢ak i onda
kada nisu poznavali sami ovu osobu. U drugim sluc¢ajevima, ljudi piSu komentare na
medijsku objavu smrti”®. Gubitak mlade osobe se esto vidi kao tragedija za celu zajednicu,
pa zbog toga ove vesti brzo putuju internet prostorom i deluje kao da doticu vise ljudi. Uz
0Vvo je bitno uvideti da danas mnogo vise mladih ljudi ima svoje digitalne ostatke, te je lakSe
naéi slike, videe i objave koje mogu da ostanu kao dokaz identiteta koji se dalje moze

razvijati ili transformisati.

Sa porastom popularnosti Facebook-a pojavila se i praksa otvaranja memorijalnih
stranica 1 memorijalnih grupa nakon necije smrti, Sto je bilo narocito popularno pre nego Sto
je mreza uvela moucnost o¢uvanja profila preminule osobe. Ove memorijalne grupe i stranice
su se najceS¢e otvarale upravo za mlade ljude koji su preminuli ili poginuli, pri ¢emu je
postojao jasan obrazac; grupe u pocetku bivaju popularne, dobiju ,,lajkove*, objave o zaljenju
su Ceste, da bi se vremenom proredile samo na godiSnjice ili potpuno nestale, u nekim
slu¢ajevima se transformisale u neki drugi vid rituala. Stranica u znak se¢anja preminulom
Milanu Malesevi¢u® koji je imao 24 godine je otvorena u prvih 5 dana nakon njegove smrti,
dakle u spomenutom najintenzivnijem periodu kada se ¢esto i otvaraju memorijalne strane.
Navodi se da je otvorena od strane njegovih roditelja, i za vreme pisanja ovog rada ona je jo$
uvek aktivna u okviru prvih godinu dana nakon smrti. Jedna od objava i navodi da su

prijatelji i porodica u ovome ucili §ta znaci biti deo ,,Milanove zajednice*:

7 https://www.facebook.com/N1BiH/posts/1433767933749148 (preuzeto 20. 4. 2022.)
80 https://www.facebook.com/RememberingMilan (preuzeto 20. 4. 2022.)
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,.Mi znamo jedni druge samo kroz njega — sve se svodi na veze. Mi sad imamo jos
jedan poklon od njega — njegovi ljudi su sada nasSi ljudi. Za nekoga ko je Cesto

,,Strogo*“ upozoravao o ,,sudaru svetova*, Milan je ostavio svet prelepo povezan.
Bilo ko ko ¢ita ovo i oseéa se izopsteno, setite se da vas deli samo jedna poruka“8*

Digitalni identitet Milana ostaje zapamcen u ovoj stranici, 1 njegovom kreacijom i
»produzavanjem® identiteta i se¢anja se stvaraju i dalji odnosi. Gubitak mladog zivota, mada
tragi¢an, se transformiSe na osnovu samog identiteta osobe u druge meduljudske odnose
njegovih voljenih, odnosno u nesto $to se smatra lepim i pozitivnim. Ovo je Cest slucaj kad je
re¢ 0 mladim ljudima koji su umrli — da se ¢in tragedije i tuge na neki naéin pretvori u nesto
pozitivno. Objava koja se nalazi zakac¢ena na vrhu stranice govori o ,,Milanovoj nagradi koja
podrazumeva nov¢anu pomo¢ za Master studente i doktorante fakulteta na kome je Milan
studirao®. Dakle, profil se veé lagano transformise u drustvenu akciju kako se godinu dana

od smrti priblizava.

Sli¢no se vidi kod memorijalne strane koja postoji neSto duze u srpskom kontekstu —
ovo je grupa posvecena Nemanji Kocicu koji je 2014. godine preminuo iznenadno u teretani,
u osamnaestoj godini®. Skoro mesec dana po njegovoj smrti, grupa je otvorena i sluZila je
sve vreme da, o¢ito neko od rodbine ili prijatelja, piSe objave Zalosti, tuzbalice i fotografije.
Aktivnost stranice se postepeno smanjuje kako vreme prolazi, i poslednja aktivnost je
zabelezena 2. aprila 2018, na cetvorogodiSnjicu smrti. Medutim, pracenjem aktivnosti
stranice vidi se da je u ¢ast preminulog mladi¢a poceta akcija davanja krvi, te se memorijal za
mladi¢a preneo na ovaj vid aktivnosti i u grupu stranicu Humanitarne organizacije Koce
Zauvek® koja je aktivna ¢e$ée od samih godinjica smrti ili rodendana. Ova akcija dalje
prevazilazi granice samog Facebook-a kao drustvene mreze, ve¢ ulazi dalje u internet prostor
i ostaje aktivna®. I ovde se vidi na¢in transformacije identiteta mlade osobe koji se nastavlja
odrzavaju¢i digitalni identitet na odredeni nacin i sa time uspeva da se otrgne od okvira
posmrtnog umiranja. U oba ova slucaja, kao 1 u nekim od sluc¢ajeva koje ¢u sada navesti, se
digitalni identitet viSe ne bazira na samim drustvenim mreZzama, ve¢ i1 na odvojenim

stranicama poput samog humanitarnog udruzenja ili sajta univerziteta, ali ulazi i u okvire

8L https://www.facebook.com/RememberingMilan/posts/292374213053136 (preuzeto 20. 4. 2022.)

8 https://www.sydney.edu.au/scholarships/prizes-awards/faculty-prizes.html#milanm? (preuzeto 20. 4. 2022.)
8 https://bit.ly/2mFs4xH (preuzeto 20. 4. 2022.)

8 https://www.facebook.com/hu.kocezauvek (preuzeto 20. 4. 2022.)

8 http://kocezauvek.rs (preuzeto 20. 4. 2022.)
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digitalnih medija koji dalje Sire spektar korisnika koji se potencijalno upoznaju sa

identitetima preminulinh®,

Bitno je uvideti da, sem ako ne dode do odredene transformacije identiteta koji ¢e
pomogne da preminula osoba prevazide okvire samo zaljenja od strane voljenih osoba, moze
i dalje do¢i do posmrtnog umiranja u o¢ima zajednice. Jasno je da se ovo deSava i kod
memorijalne stranice za Koceta, dok humanitarna akcija nastavlja da zivi. Tina je pricala o
ovome kada je objasnila nacin na koji su, nakon odredenog vremena, prijatelji njenog sina
polako prestajali da aktivno interaguju sa njegovim profilom. Za njenim sinom Timijem je
takode napravljena memorijalna stranica koju je pokrenula njegova tadasnja devojka, ali Tina
kaze ,,To nije toliko aktivno, jer ¢e sad ovog septembra biti 6 godina®“. Oni koji, pak,
nastavljaju da konstruiSu digitalni identitet i sa njim interaguju u slu¢aju smrti mlade osobe su
roditelji kojima je preminulo dete. Tina je ona koja je najintenzivnije nastavila da razvija
digitalni identitet svog sina, kako i putem transformacije u akciju, tako i pisanjem o njemu i
na njegovom Instagram nalogu. Ona praksu objavljivanja o njemu i dalje nastavlja, Sest
godina kasnije, jer oko jednom mesec¢no na Instagram-u i na svojoj Facebook stranici posalje

sliku ili objavu o0 njemu:

,,ON je jos uvek svakodnevni deo mog Zivota. Mnogo ljudi samo hoce da zatvori vrata

i da ,,prede preko toga“ ali mislim da se ne prelazi, samo da se ide napred*

I ona takode primecuje da roditelji ¢esto intenzivno objavljuju stvari o svojoj deci,
kao i da vole da sacuvaju digitalne podatke i objave o njima. U Facebook grupama
posvecenim zaljenju se mozda i najces¢e upravo pojavljuju roditelji (i to majke) koje pisSu o
svojoj deci, skupljaju pare u njihovo ime, nekad i tetoviraju nesto vezano za njih i objave na
internetu®’. Ova ,,produzena” interakcija umnogome dolazi iz toga $to je u pitanju jedan tezak
vid gubitka usled kog ozalo$¢eni moraju znacajno da transformiSu sopstveni identitet 1 Zivot,
sa dodatkom tragedije da su u pitanju Cesto deca i mladi ljudi. Sara takode navodi da su
uglavnom majke te koje su nastavile interakciju sa profilom ili digitalnim identitetom.

Spomenuta transformacija identiteta najceS¢e dolazi bas od roditelja. Sara navodi:

8  https://vom.rs/vesti/drustvo/humanitarci-bez-premca-u-jednom-danu-prikupili-preko150-jedinica-krvi/
(preuzeto 20. 4. 2022.)
87__ https://www.facebook.com/anthony.lagiglia.98/posts/662727864786272 (preuzeto 3. 2. 2022.)
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,,Jedan decko se bavio dosta drustveno korisnim radom, pa je mama nastavila to na
mrezama i dosta javno, sa znakom da je za njega, kako bi on bio sretan i zadovoljan, i da je

to njemu u cast. “

Una prica o svojoj drugarici i tome da su upravo njeni roditelji prvi zapoceli akciju
prevencije suicida na internetu kada su izgubili ¢erku, te da je ona bila povod za akciju,
koliko god to tuzno i tragi¢no bilo. U isto vreme je otac pokrenuo akciju za odgovorniji noéni
zivot, dok je majka postala aktivna po pitanju mentalnog zdravlja. Cak i ako majka mozda ne
piSe ime svoje ¢erke na samom profilu ili objavama vezanim za akciju, uvek kada mediji
prenose o akcijama i izjavama spomenu i slu¢aj samoubistva njene ¢erke (jer je i bio u pitanju
izuzetno publicizovan slucaj), ¢ime se lako povezuje identitet sa objavama na internetu i

drustvenim mrezama.

Treba se vratiti 1 na slucajeve traumaticne, tragicne i1 nasilne smrti spomenute u
prethodnom poglavlju koje takode dovode do transformacije identiteta i1 njegovog
»produzetka®. Ovo su slucajevi suicida — kao kod Lisinog muza — ili umiranja usled masovne
tragedije — kao Sto je kod korone gde su Loren i Kalil postali aktivni po pitanju borbe za
secanje, 1 pomo¢ onima u sli¢nim situacijama. Ovo su odredeni nacini borbe sa gubitkom kod
ozaloS¢enih u kojima oni koriste internet kao alat za prelazak preko traumati¢nog iskustva, i
sa time nude odredeni ,,produZetak® Zivota ljudima koje oplakuju. Svi oni koji su prosli kroz
ovo iskustvo tragi¢ne, iznenadne smrti navode da je u pocetku odziv drugih korisnika bio

ogroman. Lisa objasnjava

»,Mrzim Sto ovo kazem, ali prvih nedelju dana bilo je toliko ljudi, ljudi sa kojima
nisam pricala godinama, koji su odjednom pisali u fazonu 'Hej Sta se desava’. Mislim da su

ljudi viSe hteli da saznaju Sta se desilo nego bilo Sta drugo.*

Lisa je u pravu — nasilne smrti i smrt usled nesrece imaju ,,za nas toliko znacenje: ona
je jedina koja skre¢e paznju na sebe, koja privlaci, koja dira mastu.” (Bodrijar 1993, 185)
Izvesno je da su ljudi koji su joj pisali zapravo hteli da saznaju Sta se desilo, jer nasilna smrt
budi interesovanje ljudi i stavlja se u zizu javnosti, kako na internetu tako i van njega. Ako se
smrt u starosti vidi kao prirodna, smrt usled tragedije ili u mladosti je neprirodna, i kao takva

budi ono Sto Bodrijar naziva strast za neprirodnim (Bodrijar 1993, 186).
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Amanda ne samo da je aktivna u pokuSajima da se nade telo njenog brata, vec i
pomaze razli¢itim grupama za ,.trazenje i spasavanje nestalih ljudi. Ve¢ je u radu primecen
nacin na koji je vremenski okvir digitalnog identiteta njenog brata ,,produzen® usled tragi¢nih
okolnosti, dok je u isto vreme u agregatnoj fazi za medije. Kao 1 kod drugih slu¢ajeva mladih
preminulih digitalnih identiteta i tragi¢nih smrti, ovaj digitalni identitet za razli¢ite osobe ima
dve vremenske odrednice — on je u isto vreme aktivan za one bliske njemu, i na nivou
narativa za ostale koji informacije o istom dobijaju kroz medije ili profile rodbine. Sira
zajednica, prijatelji 1 saradnici, ¢e najpre preminulih da se desi eventualno na godiSnjice i
rodendane — kao $to to biva sa onima koji su prosli ceo proces posmrtnog umiranja — ali za
najblize oni ostaju zivi, aktivni i nastavljaju da se razvijaju. Ovo su dakle najpre slucajevi kod
kojih se liminalna faza posmrtnog umiranja digitalnog identiteta ne zavrSava, te kao takvi oni
dostizu odredeni ,,produZeni® drustveni zivot u okviru internet prostora, dok god najblizi

pogodeni tragedijom nastavljaju interakciju i odrzavanje.

Ovi slucajevi nekada imaju i medijsku paznju upravo zbog elementa traume i
tragedije. Kalum je sa mnom podelio esej koji je objavljen u novinama povodom godisnjice
od pocetka kovid pandemije, Mariela i Loren su obe dale intervjue o svojim slucajevima i
gubicima majki, dok je slucaj nestanka Amandinog brata ve¢ spomenuto bio predmet ne samo
brojnih objava, vesti i reportaza, ve¢ i emisija i dokumentaraca koji se bave temom pravog
zlo¢ina. Medutim, ne dobijaju sve vesti isti tretman; vesti o Marielinom, Loreninom i
Kalumovom gubitku su mozda bile klju¢ne u prvom talasu Kovida-19, kada su mediji obilato
objavljivali price o ovakvim tragedijama. Kao takve, ove vesti su bile li¢na svedocenja Sire
tragedije koja je u datom trenutku bila izuzetno relevantna. Dve godine nakon, jedina mesta
gde se ove vesti i dalje vide su upravo li¢ni profili ozalo§¢enih. Oni su izgubili voljene koji Su
ve¢ spadali u kategoriju starih i mada je zbog okolnosti i masovne tragedije ovo za njih
traumaticno iskustvo, ono ne ostaje medijski relevantno za Siru javnost i zajednicu, ve¢ kao 1

ostale vesti o starim ljudima polako pada u zaborav.

Do javnog obelezavanja i fokusa upravo dolazi najvise kod mladih ljudi, kao i kod
slucajeva koji su izuzetno tragi¢ni, poput nasilnih smrti. MoZze se povuci i paralela da, §to je
veca tragedija u pitanju, to su veci izgledi da ¢e smrt postati vest. Tako se primecuje da
ubistva lepih, mladih i, naroc€ito, belih Zena su uvek medijski propracena, a sa time mogu i

osobu uc€initi poznatom samim ¢inom smrti (Foltyn 2008, 166). Ovakvi obrasci, narocito u
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okviru medijskog diskursa, su prisutni ve¢ neko vreme, od ubistva Elizabet Sort®, preko
ubistva DZonbenet Remzi®, pa do skorasnjeg primera ubistva Bjanke Devins®. Postoji ¢ak i
fenomen nazvan ,,sindrom nestale bele devojke®, koji svedo¢i o tome da mediji najvise
paznje posvecuju senzacionalistickim vestima o nestalim (ili ubijenim) mladim devojkama
koje pripadaju odredenim poZeljnijim kategorijama rase 1 klase (Stillman 2007, 492). U radu
0 sahranama finansiranim od strane internet zajednice se moze videti da internet ne nudi
svima iste moguénosti ni u smrti — najlakse i najbrze se skupljaju pare za one koji su mladi,
lepi i beli, odnosno drustveno poZeljni. Cim se neko smatra kao izgnanikom iz drustva,
njihova smrt se ne vidi kao tragedija i ne dobija paznju, pa time ni novac (Kneese 2018, 9).
Jasno je dakle da i internet, kao i drugi mediji, preslikava ove ideje, odnosno da njegovi
korisnici ucestvuju u podeli preminulih na one za koje je ,,pozeljno* Zaliti i za one koje nije.
Ovo se takode uklapa u ideju da mediji, pa sa time 1 internet, uestvuju u transformaciji smrti
u spektakl i fenomen koji se konzumira, zbog toga se isti¢u u prvi plan najvise oni slucajevi
koji mogu privuéi paznju, a to su vesti o tragediji i nasilju. Isti je slucaj sa digitalnom
besmrtnoSc¢u. Price koje opstaju na internetu i digitalni identiteti konstruisani nakon smrti su
oni koji se smatraju drustveno pozeljnim. Ubijena mlada, bela devojka je primer osobe koja
¢e dosti¢i svoju digitalnu besmrtnost jer ¢e tragi¢nu pricu ljudi Cesto deliti 1 osvrtati se, cak i
godinama nakon smrti. Nesvesno, internet korisnici i sami kapitalizuju tragediju, dok u isto

vreme isti¢u nejednakosti koju ljudi, na internetu i van njega, ¢esto dozivljavaju i za Zivota.

No, uprkos ovakvom eksploatisanju tragedije mlade osobe od strane medija istiu se i
nacini na koji pojedinacni slucajevi mogu imati benefit od internet prostora. Majke sa kojima
sam pric¢ala koje su izgubile decu (Meri 1 Tina) obe nastavljaju svoj proces zaljenja na

internetu i opisuju koliko im je ovo pruzilo pomo¢. Meri kaze

»,Napravila sam Facebook grupu posveéenu uspomeni na njega sa slikama i slicno, a
takode objavijujem stvari i na Twitter-u. Uclanila sam se u grupu Zuta Srca, Sto mi je
izuzetno pomoglo jer ljudi tu razumeju kako je biti u ovoj situaciji. Svi su pokazali ogromnu

podrsku i osecam jaku povezanost sa njima, narocito sa onima koji su izgubili dete.”

8 https://www.fhi.gov/history/famous-cases/the-black-dahlia (preuzeto 12. 2. 2022.)

8 https://www.thedenverchannel.com/news/local-news/25-years-later-boulders-investigation-into-jonbenet-
ramseys-murder-continues (preuzeto 12. 4. 2022.)

90 https://www.cbsnews.com/news/bianca-devins-murder-violent-images-psychological-terrorism-48-hours/
(preuzeto 12. 4. 2022.)
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Za nju je internet bio od velikog zna¢aja u ovom procesu, i nastavlja da bude — preko
dve godine od gubitka sina, Meri nastavlja da deli objave o njemu, kako na svom profilu,
tako i u grupi za zaljenje. Za nju je, kako kaze, ovo kljucan deo procesa. Ona kaze: ,,Nekad
imam osecaj da postaje teze, a ne lakSe. Ipak, imam internet kao podrSku i ljubav od onih koji

me razumeju u ovome.“

Jasno je stoga da se kod smrti mladih ljudi proces oplakivanja i kreiranja digitalnog
identiteta na internetu intenzivira i ¢esto ,,produzava“. Nekada je ovo kontraproduktivno i
publicizovano zahvaljuju¢i medijima, narocito u digitalnom dobu gde ovakve vesti privlace
veliki broj korisnika i njihovih reakcije. U ovim slu¢ajevima na licnom nivou moze biti i teze
porodici (poput porodice Unine drugarice, koja je iskljucila drustvene mreze svoje ¢erke zbog
ovoga). No u drugim slu¢ajevima, internet nudi oduska za tragediju porodici koja moze, kako
je spomenuto, da reaguje u okviru svojih vremenskih potreba, a nekada i bezgrani¢no

»produzi* identitet mlade osobe koju su izgubili, makar ako je to samo na internet prostoru.

VI 4. Ritual prelaza smrti poznate osobe

Tema kojom sam se bavila u ovom radu ne podrazumeva nuzno i poznate osobe, ali je
bitno posvetiti deo analize upravo i onima ¢iji je identitet javan, pa i njihova smrt postaje
automatski deo medijskog diskursa i bitan deo internet prostora. Tema smrti poznatih je bitna
upravo zbog toga da bismo videli na koji nacin i u kojoj meri dolazi do potpune razlike kad je
re¢ o ,,prosecnim* ljudima (pa ¢ak i kad su u pitanju mladi ljudi ili oni poginuli usred
tragedije), u odnosu na poznate ljude koji su ve¢ poznati opstoj javnosti tokom Zivota. Jedno
od pitanja kojima se rad bavi je i to ko 1 zbog ¢ega moZze dostici virtuelnu besmrtnost. Daljom
analizom ¢e postati jasno da osobe koje su ve¢ poznate za Zivota i Cije postojanje ulazi u
istoriju kulture i drustva automatski postic¢u simbolicku besmrtnost, kako offline, tako i na
internetu. Bitno je da razlu¢imo da ¢ak ni internet ne obecava podjednaku besmrtnost svim

svojim korisnicima, ve¢ da poznati imaju potpuno drugaciji tretman u okviru virtuelne sfere i

smrti. Usled ove pojave, potrebno je objasniti na koji nacin se to desava.

Jasno je da kod poznatih osoba postoji element javnog tela koje je Cesto ve¢ uveliko
prisutan na internet medijima i pre smrti. Digitalno doba nudi moguénost da oni ¢esto sami

budu aktivni i da upravljaju svojim mreZzama, te da stvaraju odredenu interakciju sa drugim
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korisnicima. Ovi parasocijalni odnosi su Cesto jednostrani, ali takode mogu ucestvovati u
percepciji digitalnog identiteta osobe. Kada dode do smrti poznate osobe, u doba interneta
postoji izrazen i intenzivan odnos sa njihovim digitalnim identitetom koji ve¢ postoji na
brojnim mrezama od Twitter-a, preko YouTube-a, pa do Instagram-a i TikTok-a. Svi ovi
sajtovi su omogucili da internet nije viSe samo mesto odakle publika pasivno prima
informacije, ve¢ ona moze i ucestvovati; drugim re¢ima, internet postaje interaktivni mediji
(Ajduk 2018, 398). Ritual prelaza u slucajevima osobe koja je ve¢ poznata se menja u

nekoliko naéina.

Prvo, separaciona faza digitalnog identiteta uvek postoji kod poznatih osoba — nema
slucaja da poznata osoba premine, a da se to ne objavi u medijima i na internetu, te sa time i
oznaci pocetak separacione faze. Ne postoji slucaj, kao sa drugim korisnicima interneta, da
osoba premine 1 da niko to ne podeli, ve¢ da profil ostane zamrznut. Kod poznatih licnosti,
nekada ova faza separacije moze krenuti ¢ak i ranije, sa objavom bolesti i sl. Ona mozZe
ukljucivati i interakciju sa fanovima vezanu za bolest, obavestavanje o stanju, i sli¢no. Kleri
Vajtlend je bila jutjuberka koja je patila od cisticne fibroze i ¢esto snimala video klipove o
svom Zivotu s ovom bolesti, kao i svojoj potencijalnoj smrti. Ona je pred kraj Zivota
objavljivala vide klipove koji su prethodili transplantaciji pluca, o skupljanju novca, molbi za
novac, i poslednji video joj je upravo bila zahvalnica za novac skupljen za transplantaciju®
nakon koje je preminula, nikad se ne probudivsi iz anestezije. Naravno da je sli¢an proces na
internetu mogu¢ i kod osobe koja nije poznata jer internet svima nudi platformu, ali je pitanje
da 1li bi neko ko nema svoju izgradenu platformu sa ljudima koji je sluze da dobijaju
informacije o ovom li¢nosti to uradio. Zbog toga je ova faza separacije kod poznatih li¢nosti

vidljivija, nekada duza, i uvek prisutna.

91 https://www.youtube.com/watch?v=UaDUKcXgp5c&t=72s (preuzeto 30. 3. 2022.)
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U liminalnoj fazi dolazi do intenzivnog objavljivanja stvari o poznatoj osobi — ovo
podrazumeva Zaljenje fanova, pisanje o njima i iskustvima koja fanove povezuju sa njima,
objavljivanje video i foto materijala (nekada ¢ak i ono koji nije viden ranije) i sl. Ovo je faza
u kojoj se digitalni identitet poznate osobe najviSe razvija od strane drugih korisnika, ponekad
cak 1 vise 1 intenzivnije nego za Zivota, jer neke od ovih li¢nosti nisu bile preterano poznate
za zivota, ali spomenutim potencijalnim faktorima tragedije, mladosti i nasilne smrti moze da
se intenzivira interakcija. Kada je glumica Naja Rivera nestala u jezeru 8.7.2020, a zatim pet
dana kasnije nadena mrtva, nakon ¢ega pretrage njenog imena rastu viSe nego ikada za vreme

njene karijere.

@ Naya Rivera

+ Compare

Worldwide v 3/18/11-4/18/22 « All categories v Web Search v

|4

Interest over time ol

Note

Slika 4: Graficki prikaz toga koliko puta je termin 'Naya Rivera' traZen od marta 2011.

do aprila 2022, sa jasnim skokom sredinom 2020, oko datuma smrti

Transformacija internet vremena opet doprinosi tome da ne postoji tatan momenat
kada digitalni identitet poznate osobe prelazi u agregatnu fazu; ovi profili kod poznatih osobe
esto nastavljaju da Zive i bivaju vodeni od strane tre¢e osobe. Kleri Vinterlend®?, Teri
Pracet®®, Dejvid Bouvi® su samo neki od poznatih li¢nosti koji su imali svoj li¢ni digitalni
identitet koji je preuzet nakon njihove smrti. Bitno je spomenuti da internet takode nudi da se
konstruiSe digitalni identitet onih koji nisu imali mreze, kao §to je to i inace slucaj kada ljudi

zale za nekim, s tim $to je ovde izvesno da ¢e ovaj identitet imati daleko duZi ¢ivotni vek od

9 https://twitter.com/clairewineland?lang=en (preuzeto 10. 3. 2022.)
% https://twitter.com/terryandrob (preuzeto 10. 3. 2022.)
% https://twitter.com/DavidBowieReal (preuzeto 24. 9. 2020.)

178


https://twitter.com/clairewineland?lang=en
https://twitter.com/terryandrob
https://twitter.com/DavidBowieReal

momenta svoje kreacije. Na druStvenim mrezama se mogu pronaci brojne profile poznatih
osoba koje nisu imale digitalne identitet za zivota, nekada i jer su preminule pre njihovog
osnivanja. Medu njima su DZimi Henriks®, Alija%, Falko®’, Elvis Prisli®®, 2PAC®, Kurt
Kobejn'® i Bob Marli’®. Kod njih se konstrukcija identiteta obavlja sli¢no kao kod onih
poznatih kojima je digitalni identitet nastavljen — produZava se njihova karijera putem novih
muzickih ili filmskih izdanja, objavljuju slike i novi video klipovi koji mozda ranije nisu
videnil®2, obelezavaju datumi smrti i rodenja'®®. Neki od njih jasno komuniciraju sa fanovima,
retweet-ujuéi njihove slike i objave vezane za muzicare'®, dok se na nekim mogu naéi i

objave koje prate savremena de$avanja i politi¢ku scenu®®,

Nacin na koji se identitet poznatih konstruise i rekonstruiSe nakon smrti zavisi kako
od spomenutih faktora okolnosti smrti i doba smrti, ali i od njihove profesionalne pozadine.
Naja Rivera je glumila u muzickoj seriji Glee u kojoj je 2014. otpevala obradu numere The
Band Perry, pesmu ,,If | die young“. lako ovo nije jedina numera koju je Rivera pevala u
seriji, kada se uporedi sa drugim poznatim izvodenjima nekih od jo§ poznatijih pesama
(Poput obrade Dzeksonove pesme ,,Smooth Criminal“ ili ,,Don‘t Rain on my Parade* koja je
jedna od najpoznatijih i poslednjih scena u celoj seriji), vidi se znacajan kontrast (Slika 3);
pretraga pesme ,,If [ die young® je znacajno skocila 14. jula u odnosu na sve ostale, kao i na
pretrage pre ili kasnije. Razlog je upravo tematika — pesma peva o mladoj devojci koja umire
i o tome kako ona Zeli da bude ispracena na ,,0naj svet”. U komentarima ispod videa, koji

prevashodno govore o Riverinoj smrti, jasno se uocava da svi sada ovu pesmu povezuju

% Popularni muzi¢ar iz 60-ih, umro 1970. godine.

https://twitter.com/JimiHendrix?ref src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5SEserp%7 Ctwgr¥%5Eauthor

(preuzeto 24. 9. 2020.)

Popularna R‘n‘B pevacica koja je poginula 2001. godine u dvadeset i drugoj godini zivota.

https://twitter.com/aaliyahhaughton?lang=en (preuzeto 24. 9. 2020.)

9 https://www.facebook.com/officialfalco/ (preuzeto 24. 9. 2020.)

% Kralj roka“, umro 1977. godine.
https://twitter.com/ElvisPresley?ref src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr¥%5Eauthor
(preuzeto 24. 9. 2020.)

% Tupak Sakur, jedan od najpoznatijih repera svih vremena, ubijen 1996. godine.
https://twitter.com/2PAC?ref _src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr¥%5Eauthor (preuzeto 24.
9. 2020.)

100 lan grupe Niravana, umro 1994. godine https:/twitter.com/kurtcobain?lang=en (preuzeto 24. 9. 2020.)

101 Jamajkanski pevac i rege ikona, umro 1981. godine.
https://twitter.com/bobmarley?ref src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwar%5Eauthor
(preuzeto 24. 9. 2020.)

102_ https://www.youtube.com/watch?v=E-mGr5WO0r_M (preuzeto 24. 3. 2020.)

103 Primeri:https://twitter.com/ElvisPresley/status/1214945705346789376;
https://twitter.com/AaliyahHaughton/status/1217877340182675456 (preuzeto 24. 9. 2020.)

104 https://twitter.com/Akwood713/status/1298330041558994951 (preuzeto 24. 9. 2020.)

105 Primeri: https://twitter.com/2PAC/status/1306307192732016641 (preuzeto 24. 9. 2020.)
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upravo sa njom i njenom tragicnom smrti u trideset i tre¢oj godini®®. Neki od njih
objasnjavaju kako je ovo ,,Najokrutnija ironija. Pevala je ovu pesmu o Koriju (kolegi iz serije
koji je preminuo 2014.) a ona je bila sledeéa... I dalje ne mogu da verujem...“'%. Sli¢ni
komentari su ,,Ova pesma toliko vie boli sada kad i nje vise nema“'% i ,Ova lepotica nikad
nije mogla da zamisli da ée zapravo umreti mlada. Pogivaj u mo¢i“!® Fanovi i na drugim
mrezama su komentarisali tragi¢nu ironiju da je ba$ ona otpevala ovu pesmu u seriji, i kasnije
tragi¢no preminula. Deo re¢i pesme navodi ,,Sink me in the river at dawn* (Potopi me u reku
u zoru®), Sto je jo$ jedna tema koju komentatori na linku Cesto istiCu. Riverin identitet je

epovratno povezan sa tragicnom ironijom, ovom numerom, kao i njenim tragi¢nim utapanjem.

@ If | die young @ Dontrainonmypa.. Landslide ® Smooth criminal +

Worldwide Past 90 days « Arts & Entertainment « YouTube Search «

Interest over time ¥ O o<
Jul 14, 2020
If | die young
Dont rain on my parade =1
Landslide
g - e e S .

l Smooth criminal 21
- —_— = o= — —

Slika 5: Komparacija pretrage u poslednjih 90 dana 4 poznata izvodenja Naje River iz serije
Glee, gde se vidi znacajnu popularnost pesme "If I Die Young", preuzeto preko
trends.google.com

Ovaj primer, jasna popularnost numera i komentari, nam vrlo evidentno pokazuje na
koji na€in smrt muzicara se povezuje sa odredenim delom koje je simbolicko, te na koji nacin
se posthumno njihov identitet transformiSe; iako je Rivera bila mnogo vise nego jedna pesma
i jedna uloga Santane u seriji Glee, postojanje ove pesme i ,,ironija njene smrti“ transformisu

njen identitet u 4 minuta pesme o mladoj smrti i1 tragicnoj pri¢i glumice iz popularne

106 https://www.youtube.com/watch?v=TIWHTfrGhoY (preuzeto 26. 9. 2020.)

107U originalu: Cruelest irony. She was singing this song about Cory when she was next... | still can’t believe
it...

108 U originalu: ,,This song hurts so much more now that she is gone too...”

109U originalu: ,, This beauty could never imagine she'd actually die young. Rest in power”
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tinejdZerske serije. Riverin identitet se dakle direktno vezuje za jednu numeru, jedan aspekt
njene li¢nosti, jedan trenutak njene smrti, dokle briSu¢i mnogo toga drugog $to je ona sama

mogla da bude u privatnom ili javnom Zivotu.

Sli¢nu pojava se moze primetiti kad je re¢ o austrijskom muzicaru Falku 1 jednoj od
njegovih poslednjih pesama ,,Out of The Dark (Into the Light)*. Falko piSe o svom problemu
sa narkoticima i slavom, a dosta stihova se moze protumaciti i kao govor coveka kog umire.
No komentari korisnika ponajvise se osvréu na stih ,,Moram li umreti da bih ziveo?* (Muss
ich denn sterben um zu leben?) za koji govore ,Kao da je znao“ i pisSu ,Falco,
Vidovnjak“ (Hellseher) %, Naime, nedugo nakon izlaska ove pesme Falko je poginuo u
saobracanoj nesre¢i u Cetrdesetoj godini, a u njegovom organizmu je pronadeno dosta
narkotika, te je evidentno da fanovi smatraju da je ovim stihom Falko mislio i na pritisak
slave koju je postigao ranije, i da generalno kroz ovaj stih ¢itaju Falkov identitet, povezujuci
ga sa njegovom tragi¢nom pogibijom. Usled toga, Falkov virtuelni identitet se umnogome
poistovecuje sa tragicnim Zivotom i nasilnom smrti koju fanovi sagledavaju u okviru ove

pesme i njenih stihova.

S druge strane, Dejvid Bouvi je nakon smrti nastavio da se razvija kroz oznake
identiteta po kojima je bio poznat i za Zivota — kao Sarmantni vanzemaljac!!!, LGBT+!2

113§, naravno, fantastian muzi¢ar. Pretragom njegovog imena na

ikona, ¢ovek u §ljokicama
YouTube-u, ali i Google-u, skoro iskljucivo izlaze stranice vezane za muziku, njegove pesme i
karijeru. Mada je doSlo do rekonstrukcije identiteta u nekim krugovima kada su izasle
kontraverzne optuzbe o seksualnom zlostavljanju nakon njegove smrti, ali ovo nije nista $to
je znacajno ugrozilo njegov identitet kao $to je mozda slucaj viSe kod identiteta Majkla
Dzeksona'*. Ispod pesama na YouTube-u se vide komentari korisnika koji pisu kako im

nedostaje, zele mu da pociva u miru, i sli¢no, ali ne i onih koji ga identifikuju sa samim

¢inom smrti. Jedini primer ovoga se nalazi kod primera njegovog poslednjeg albumu,

110 https://www.youtube.com/watch?v=gjiltem71TU, https://www.youtube.com/watch?v=cyrdPtEHKZE,
https://www.youtube.com/watch?v=Tod1V10ZWGA (preuzeto 25. 9. 2020.)

11 https://twitter.com/Goddessl aylal /status/1308581974815186945 (preuzeto 24. 9. 2020.)

112 https://twitter.com/AllyDouillette/status/1308878563999920128 (preuzeto 24. 9. 2020.)

113 https://twitter.com/80SBOWIE/status/1308094556773199872 (preuzeto 25. 9. 2020.)

114 Temom Majkla DZeksona se ne bavim ovde jer smatram da je previse opsirna i kompleksna za okvir ovog
rada. Jasno je da je posthumni identitet takozvanog ,,Kralja popa“ vrlo prisutan, i da velika ve¢ina fanova
odbija da poveruje u optuzbe iznesene u dokumentarcu ,,Odlazak iz Nedodije* u kome je nekoliko ljudi
optuzilo Dzeksona za pedofiliju. Ipak, ako bi se njeegov posthumni virtualni identitet prou¢avao, nemoguce
bi bilo ne za¢i u temu odnosa inerneta i seksulanog zlostavljanja, kao i #metoo pokreta, a svaki pokusaj
obradivanja identiteta Majkla DZeksona u ovom momentu i u ovom radu bio nedovoljno razraden.
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Blackstar, narocito kod pesme ,,Lazarus“*®, izdanim par dana pre njegove smrti. Ispod videa
za ,,Lazarus“ mogu se videti ljude koji komentariSu ,,Napisao je sam svoje posmrtno slovo i
neverovatno je“, ,,Mora da je bolno znati da umires i pisati pesmu o tome i pevati je. Stvarno
je otiSao kao zvezda“, , Tek nakon ponovnog gledanja spota sam shvatio da osoba ispod
Bouvijevog kreveta je bila smrt koja mu se prikrada“. ,,Lazarus“ se odnosi na biblijskog lika,
svetog Lazara, koga je Isus Hrist vaskrsnuo cetiri dana nakon smrti, i koji je u zapadnoj
savremenoj kulturi (pod uticajem hris¢anske tradicije) danas posmatran kao simbol
vaskrsnuca i1 dizanja iz mrtvih. Shodno tome, pesma i peva o smrtnosti i sadrzi stithove poput
»Pogledaj ovde, ja sam u raju” i ,,Nemam nista viSe da izgubim*, i vrlo je jasno da je Bouvi,
koji je tad ve¢ znao da boluje od raka u poslednjem stadijumu , stvarno pesmu napisao o
sopstvenoj smrti koju je oCekivao. Mada fanovi ovo prepoznaju, njegov virtuelni identitet se
ne svodi iskljuc¢ivo na smrt i ¢in smrti, ve¢ se vise prosto Cita kroz njegova dela i opstaje na

osnovima koje je on sam postavio i izgradio za Zivota.

Bitno je i to da je Dejvid Bouvi umro u Sezdeset i devetoj godini od raka, dakle ne na
nasilni nacin, i nakon duge karijere. Sli¢no se primecuje i u kasnijem primeru muzicara Litl
Ricarda, koji se smatra jednim od ,,arhitekata” roka sa hitovima koje i danas se moze cuti
poput ,, Tuttii Frutti i ,,Long Tall Sally“. Iako je re¢ o velikoj muzickoj zvezdi koja je
obelezila ceo bitan period muzike, njegova smrt 9. maja ove godine je jedva bila i zabelezena
od strane medija. On sam nije ni imao znacajno virtuelno prisustvo, umro je u starosti (87
godina) i od bolesti (raka kostiju); stoga, na internetu ne dolazi ni do preteranog obelezavanja
njegove smrti, niti do rekonstrukcije identiteta. Ovo je sve u skladu sa opStom medijskom
slikom o starosti — stari se retko i pojavljuju u medijima, o njima se piSe u ekstremima, ¢esto

kojima se oni ne povezuju sa tim idejama (Brownell, Munford, and Mundorf 2006).

Kod poznatih osoba ne postoji granica kada sefanje na njih umire, pa sa time i
identitet — Zivotni vek njihovog digitalnog identiteta ¢e odrediti potencijalno interesovanje
drugih korisnika i profitabilnost koja dolazi sa istom. Buduénost interneta ¢e nam tek
pokazati da li je moguce da ove osobe zaista nastave vecno da zive na internetu u odredenom

obliku, 1 na koji na¢in, mada za sada deluje da Sanse postoje.

115 https://www.youtube.com/watch?v=y-JqH1M4Ya8 (preuzeto 27. 9. 2020.)
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V111 5. Posmrtno umiranje i digitalna besmrtnost kod preminulih od Kovida-19

Jedan od faktora koji je izuzetno uticao na samo istrazivanje i njegov proces je
pandemija virusa Kovid-19 koja je proglasena 11. marta 2020, nakon ¢ega su brojne drzave
Sirom sveta reagovale objavama vanrednog stanja i proglasima karantina (npr. Srbija 15.
marta (Milenkovi¢ 2020, 442)). Socijalna distanca je znatno uticala na socio-kulturni aspekt
Zivota, §to zna¢i da su posao, obrazovanje i slobodno vreme morali biti prilagodeni (Zikié,
Staji¢ & PiSev 2020, 950). Ovo je dalje uticalo i na proces smrti — ne samo da je smrt bila
svakodnevni predmet razgovora, ve¢ su 1 brojni pogrebni obi¢aji morali biti promenjeni zbog
striktnih propisa o broju ljudi koji sme biti prisutan na sahrani, duZini pogreba, i na¢inu
ophodenja sa posmrtnim ostacima. ViSe nego ikad ranije, ljudi su posegnuli za internetom da
bi sproveli brojne rituale smrti i ucestvovali u njima. Kako je pademija nastupila negde na
oko pola istrazivanja, mogla se uvideti razlika izmedu ovih procesa i pojava pre i nakon
kovida-19, te i koje su razlike kad je smrt usledila usled posledica bolesti. Intervjui sa
informantima su koriS¢eni i u drugim delovima ovog rada i kao takvi oni su klju¢ni deo opste
analize; no bitno je ista¢i i posebnosti koje se javljaju iskljucivo kad je re¢ o ljudima koji su

preminuli od kovida-19 i korisnicima interneta ¢iji su voljeni preminuli.

Ovo je apsolutno evidentno u svedoCenjima informanata. Ve¢ je dosta obradeno u
kojoj meri su gubici usled kovida videni kao trauma za informante, te da vec¢ina njih i dalje ne
moze da se izbori sa gubitkom i tragedijom. Za njih je ovaj gubitak drugaciji od drugih smrti.

Kalil jasno objasnjava:

,,Mnogo je teze nego kod obicne smrti. Da je moja mama umrla od dijabetesa ili

src¢anog udara, i dalje bi bilo bolno, bilo bi bolno. Ali ne bi bolelo na ovaj nacin.

Po njegovom misljenju, ali i misljenju drugih, razlika je u kompleksnosti. Jedna od
kompleksnosti je nacin na koji se smrti od kovid-19 posmatraju iskljucivo kroz statistiku.
Postoje dva nacina na koje mozemo da konceptualizujemo smrt — kao smrt-u-mnozini,
kolektivni fenomen koji utice na svakoga, te kao smrt-u-jednini, povezanost sa individualnim
gubitkom (Assy and Hoffmann 2020, 1-2). Za mnoge, gubici koje su iskusili izazvali su
osecanje isklju¢ivo smrti-u-mnoZzini. Postoje mnoge inicijative da se smrti od kovida-19

obeleze kao nesto vise od samo brojeva, te da se podele licne price.

Povezano sa ovime je i nacin na koji je smrt usled posledica kovida-19 politizovana u

ofima ozalo$¢enih, ali medijske javnosti. Brojni informanti — Kalum, Loren, Hari, Dusan,
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Meri itd. - smatraju da su im voljene osobe preminule zbog nesposobnosti politi¢kog sistema
ili zdravstvenih sistema u domovima za stare. U drustvu koje se zasniva na izbegavanju smrti,
masovna smrtnost koja se rasplamsala tokom epidemije izaziva druStvenu i egzistencijalnu
krizu koja naposletku predstavlja pretnju moc¢i i politici (Assy & Hoffmamn 2020, 12). Stanje
ranjivosti moze ,dovesti do otpora i politickog jacanja subjekata koje su ovi uslovi
marginalizovali“ (Assy & Hoffmamn 2020, 14), Sto zapazamo kao bes osoba koje su izgubile
nekoga. Politicki aspekt situacije jedan je od razloga zasto oni osecaju da je njihov gubitak
drugaciji i zasto Zele da ih ¢uju; njihova pozicija nemoci 1 ranjivosti odlikuje bol koji osec¢aju
u ovim okolnostima. Informanti poput Cece, Mariele, Kalila, Harija, DZesike stavljaju
poseban akcenat na medikalizaciju celog procesa, dele¢i medicinske informacije o njihovim
voljenima pre njihove smrti i akcentujuéi koliko im je problemati¢no da se pomire sa time $to
su umrli sami, u bolni¢kim uslovima. Jasno je, dakle, da je pandemija produbila povezanost
medicine 1 smrti, a njihovi narativi potvrduju teze da se u medicinskom okruZenju stvara
osec¢aj izolacije koji utie na ozaloS¢ene, produbljujuéi njihov osecaj neugodnosti izazvan
gubitkom (Walter 1996, 36; Elias 2001, 23). Restrikcije i zakoni doneseni Sirom sveta usled
virusa kovid-19 su uticale na odrzavanje pogrebnih obi¢aja i rituala, §to je rezultovalo
manjkom zajednice na koju ozaloS¢eni mogu da se oslone, a koja je, ve¢ smo videli, jako

bitna tokom procesa zalovanja. Dominik kaze:

,.Mislim da od svega najvise boli to Sto nisam imala zavrSetak, nisam imala
ceremoniju. Izostala su kulturna deSavanja, da se desi taj grupni dogadaj i da mozemo da
kaZemo ,,0vo je osoba koju svi znamo, ovo je osoba koju svi volimo, osoba koja zasluZuje

oprostaj.““ Mnogo boli to Sto to ne mozes$ da uradis.*

Evidentno je da je zavrSetak veliki faktor vecini ljudi. Oni osecaju da neSto nedostaje,
i izgleda da je izostanak prikladne pogrebne ceremonije dominantan razlog. Kao i u
slucajevima donacije tela, nakon smrti od kovida-19 tela se brzo odnose i ozaloS¢eni se
suocavaju sa odsustvom tela (Bolt 2018, 371). lako je telo tehnicki prisutno na sahrani, ljudi
ne mogu da vide svoje voljene osobe poslednji put, bilo zive bilo mrtve. Oni ne mogu ni da
organizuju Zeljeni ritual. Neki istrazivaci smatraju da u ovakvim slucajevima ljudi nisu u
mogucnosti da se suoce sa realnoS¢u smrti, gotovo smatrajuci da je osoba nemrtva (Harrison
2003, prema Bolt 2018, 372). Mariela je stekla utisak da njena porodica van Ujedinjenog
Kraljevstva ne shvata bas da joj je majka preminula — nisu je videli ni pre ni posle smrti i nisu

procesuirali Sta se dogodilo. U naSem narednom razgovoru, devet meseci nakon prvog, ona
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navodi da se rodaci i dalje nisu sasvim pomirili sa smréu njene majke, te da i ona jo§ uvek

ima osecaj da nesto fali.

Usled svega ovoga, porasla je potreba ozalo$¢enih za podrskom, a u datom momentu
jedina koju su mogli da dobiju je preko interneta. Mada to inace verovatno ne bi ucinili, dosta
ljudi se prvi put posluzilo virtuelnim prostorom da bi naslo utehu, grupu podrske i psiholoSku
pomo¢. U ovome jasno vidimo nacin na koji je pandemija transformisala upotrebu interneta;
ne samo da je generalna populacija bila primorana da se koristi internetom za svakodnevne
stvari, ve¢ su ljudi koji inace ne bi koristili internet za ritual smrti to uradili. Ovo upravo

navode Stiven, Kalil, Loren i DZesika. Loren objasnjava:

,.Da nije pandemije... Ne, ne verujem da bih ovo uradila. Ali opet ovo je prvo
iskustvo za sve, prvi put prolazimo kroz pandemiju. Kada je bio Spanski grip nije bilo
tehnologije na dohvat ruke i nismo mogli da dosegnemo ljude na drugom kraju sveta. Tako
da ovime Sto radimo nesto Sto su nase vlade propustile da urade, to je mocan alat koji imamo,

a platforme su dokazale da su dorasle zadatku.“

Neki od informanata su priznali da nisu verovali da ¢e kovid-19 na njih licno uticati i
da su mislili da ¢e njihovi voljeni preziveti. Ipak, nakon $to su iskusili gubitak, celo iskustvo
je postalo previSe stvarno. Mozda je ovo upravo ono Sto je podstaklo promenu — ljudi su bili
primorani da se suoce sa sopstvenim gubitkom i smrtno§¢u, da ih prihvate kao datost. Postoji
viSe Fejsbuk grupa posvecenih gubitku od kovida-19 i u njima ljudi ¢esto objavljuju price o
svojim osecanjima i problemima, ali 1 licne pomene za preminule sa njihovim pri¢ama. U
komentarima se izjavljuju saucesca ili se nadovezuje sa sopstvenim sli¢nim iskustvima. Neke
grupe takode organizuju tematske Zum sastanke za ¢lanove — za one koji su izgubili vise
bliskih osoba, za one sa preminulim supruznicima, mlade koji su izgubili roditelje itd. Kalil
organizuje nedeljne susrete grupe onih koji su doZiveli viSestruki gubitak, i navodi da mu je
to izuzetno pomoglo. DZesika objaSnjava da je cela zajednica gorko-slatko iskustvo: ,,Lepo je
znati da nisam jedina, ali opet... mi jesmo jedini — niko drugi ovo nece osetiti.” Jasno je da su
razlike specifi¢ne za gubitke od kovida-19 velike tim ljudima, i ¢ine da se oni osecaju jos

usamljenije u oklonostima pandemije i socijalnog distanciranja.

Tokom prvog intervjua na pitanje da li imaju da dodaju nesto nekolicina ispitanika se
osvrnula takode na problem vakcinacije, jo§ jedan specifi¢ni problem koji se javlja kod
gubitaka usled kovida-19. Oni vide internet polemike o vakcinaciji kao nesto $to im iznova

produbljuje bol. Laila objasnjava da je gubitak oca naveo da promeni misljenje koje ima po
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pitanju vakcine — ranije je bila protiv primanja iste, ali je shvatila posledice, i sa time i
diskurs o vakcinaciji je pocela da shvata kao li¢no pitanje. U naSem drugom intervjuu, Kalil
vidi da ove facebook grupe za gubitak usled kovida-19 ipak ne nude samo i iskljucivo
skladnost za sve — on objas$njava kako se javio veliki jaz u ¢lanovima izmedu onih koji
podrZavaju vakcinaciju i onih koji joj se protive. Kaze da ljudi ne napustaju grupu zato Sto su
presli preko samog bola usled smrti voljene osobe, ve¢ prvenstveno zato Sto se ne slazu sa
politikom grupe koja se zalaze za vakcinaciju i nosSenje maski. Ovaj gubitak koji je on

doziveo je dalje obojio u potpunosti njegov koris¢enje internet prostora:

,,Na mom licnom profilu sam morao da otpratim dosta ljudi sa kojima se ne slazem
[...] Dinamika mojih prijateljsva se promenila. Ljudi koje znam dvadeset godina me nisu
zvali toliko nakon mog gubitka, i moj drustveni krug se promenio. U isto vreme imam oko 50
novih prijatelja na mom licnom profilu koji su iz kovid grupe. U isto vreme, sa nekim ljudima

‘

sam potpuno prestao da pricam’

I mada nalaZenje ljudi sa sli¢nim iskustvom nije konkretno specificno samo za kovid-
19, politizacija i traumatizacija gubitka u ovoj meri i na ovaj nacin jeste. Ovi primeri su nesto
$to mozZzemo sagledati samo usled velikog i masovnog dogadaja, §to ova pandemija jasno jeste.
Izvesno je da smrt ove korisnike interneta ne navodi samo da na ve¢ poznate nacine posegnu
za virtuelnim svetom da bi potrazili utehu, ve¢ oni nekad i potpuno iznova grade svoje
krugove prijatelja koji u osnovi imaju ista politicka uverenja po pitanju pandemije kao i oni.
Posthumni digitalni identitet njihovih najblizih se nuzno vezuje za politicko pitanje i obraduje
najvise u grupama posvecenim tome. Ovaj proces dalje oblikuje njihove digitialne i li¢ne
identitete. Sve ovo nam ukazuje na nacin na koji se ove smrti politizuju i vide kao globalni
politicki problem, ¢ine¢i ovo neporecivo delom biopolitickog aspekta smrti (Assy &
Hoffmann 2020, 18) koji je snazno prisutan u onlajn sferi i izraZzava se kroz onlajn Zaljenje.
O kovidu ¢e biti viSe reci, ali je bitno 1 ovde spomenuti da svi informanti kojima je neko
preminuo od kovida jasno povezuju njihov identitet sa nacinom smrti. Nekolicina
informanata je jako i svesna ovoga, navode¢i da im se voljeni vode samo kao statistika ili
broj uoc¢i pandemije, a da oni Zele upravo suprotno — da ih prikazu kao realne ljude i stvarne
gubitke koji su izuzetno pogodili nekoga. Kako Loren kaZe:
,,OvO0 radimo da nasi voljeni ne bi bili zaboravljeni i izgubljeni, da se ne bi smatrali brojem,

da bismo humanizovali njihovu smrti... Da bismo im dali ime i lik.*
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U slucaju smrti od kovida, nekolicina informanata se prikljucila grupama koje se bas
fokusiraju na zaljenje onih koji su ovako preminuli, kao i na aktivisticki rad povezan za
pandemiju. Zuta srca su jedan od primera, gde se ljudi povezuju online da bi pravili takode
razli¢ite offline akcije da prosire price svojih voljenih. Nekoliko njih je iskazalo da se osecaju
kao da je smrt voljenih osoba postala samo statistika, te pokuSavaju da pokaZzu da su osobe
koje su preminule u pandemiji bile svoje li¢nosti sa imenom i prezimenom, a ne samo broj.
Na ovaj nacin oni ili tranformiSu ve¢ postojeci digitalni identitet osobe ili ga grade sami
uokviru ovih grupa i svojih profila, direktno ga vezuju¢i za uzrok smrti; ¢ak i onda kada
pokuSavaju upravo da dokaZzu da njihovi voljeni nisu samo ,oni koji su preminuli od
kovida®“ neminovno je uvideti da se ovakva izgradnja identiteta deSava upravo zbog ovog
naéina smrti, te je i ova izgradnja identita povezana sa njima. Drugi pokuSavaju da deljenjem
svoje price (pa time i identitetom voljene osobe) dignu svest ili se pobune zbog politickih 1
sistemskih problema i greSaka za koje smatraju da su uzrokovale na odredeni na¢n njihov
gubitak. Ovde se opet konstruisani ili rekonstruisani digitalni identitet utemeljuje u uzroku

smrti i dalje povezuje sa vidom borbe i online aktivizma.

V111 6. Religijska besmrtnost na internetu

Kada je re¢ o religijskom ili teoloskom konceptu besmrtnosti, on nije bio konkretna
tema ovog rada, ali se jeste javio u ograni¢enom broju puta kroz razgovore sa informantima.
Katja je koristila internet bas kao alat da bi dosla do medijuma koji bi joj pomogao da stupi u
kontakt sa njenim pokojnim muzem. Sli¢no tome Tina kaZe da je itsraZzivala mnogo o
spiritualnom, budistiCkom 1 religijskom konceptu smrti putem interneta, i nekoliko puta se
osvrée na to kako je Timi ,,ziv duhom® i ,stalno sa njom“. U pocetku ona jeste koristila
internet upravo kao mesto odredene fizicke povezanosti sa njim, da bi vremenom pocela da
se osvrée viSe na spiritualni dozivljaj besmrtnosti. Ove informantkinje nude pogodnosti
interneta koji je omogucéio da znanja o religiji budu pristupna svakome, da ponude
raznovrsnost i ,slobodu izbora, kada, na Kkoji nac¢in i u kojoj meri ¢e ih vernik
konzumirati“ (Radulovi¢ 1 Kova¢ 2016,138). One internet koriste zarad svojih li¢nih,
individualistickih verovanja S§to ide u prilog ideji da, mada su neke institucije izgubile verski
autoritet (i sa time autoritet nad smréu i besmrtnos¢u), verske prakse nastavljaju da se javljaju
u zivotima pojedinaca poprimaju¢i nove forme (Berger 2013, 13). Same religijske vode retko

kad adresiraju povezanost digitalnih medija i interneta sa relgijskom besmrtno$cu, Sro
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donekle ukazuje da smatrju ovaj medij nepogodnim za isinski ve¢ni zivot (Savin-Baden and
Mason-Robbie 2020, 15), a sa druge strane ostavlja korisnicima interneta koji veruju u
onostrano prostora da sami ucitavaju svoje znacenje. Ovo opet vraéa ideju na to da internet
ponajvise sluzi da bi individue naSle svoje preferirane nacine da se izbore sa gubitkom i
smrtno$¢u u druStvu koje sve manje govori o ovim temama. OZzaloS¢eni korisnici interneta
osec¢aju potrebu za komunikacijom sa preminulima, ouvanjem njihovog identiteta, kao i za
ritualom Kkoji se na Zapadu sve viSe gubi sa gubitkom religijskog autoriteta u opstem drustvu i
kulturu. Zbog toga, oni posezu za li¢nim zaljenjima i ozivljavanjem preminulih kroz se¢anja,
transformiSuci religijski koncept besmrtnosti u sekularnu besmrtnost (Walter 2017, 30). Kao
Sto se autoritet nad smréu i bioloSkom besmrtnosti svodi na nauku i tehnologiju, tako i
internet i druStvene mreze postaje dominantni nosioci sekularne besmrtnosti nudeéi prostor i
mediji da identitet preminule osobe nastavi da postoji. Drugi korisnici kroz seéanje i
interakcije ovaj digitalni identitet odrzavaju u Zivotu, ¢ime na odredeni nacin odlucuju da

upravo oni sami postanu autoritet za ouvanje svojih voljenih u Zivotu.
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IX Zakljudak

Tokom formiranja preliminarnog istrazivanja i ideje rada, price koje su me najvise
privukle su bile one vezane za odredene ideje ucitavanja uma uz pomoc¢ interneta i drustvenih
mreza (poput spomenutog Luka Bota ili Bine64), i prvobitno je ocekivano da ¢e istrazivanje
dati ovakve rezultate. Medutim, detaljnom analizom intervjua koji su obavljeni sa
informantima, kao i sa i analizom izvora, jasno je da niko od njih nije doSao do ovakvih ideja
niti ima porive za i¢im sli¢nim, bilo da internet koriste da ,,produze* identitet i interakciju sa
voljenima koji su preminuli ili ne. Tina je mozda najaktivnija kad je re¢ o odrzavanju
digitalnog identiteta njenog sina u Zivotu, ali i ona navodi da je internet ,,mac sa dve ostrice —
nekada previse pomogne ljudima da se srode sa njegovim beneficijama i idejom ozalo$¢enih®,

1 ne iskazuje zelju za ovakvim dostignuéima.

Iz iskaza informanata se dobija zakljucak da sfera interneta i ,,produzena“ veza sa
digitalnim identitetom preminule osobe prvenstveno sluzi ozalo$¢enima da se suoCe sa
svojim licnim menjanjem identiteta, sa gubitkom i1 emocijama koje ne mogu i ne osecaju da
smeju da iskazu u prostoru van mreze. Cinjenica da je digitalni identitet korisnika interneta
nepovratno povezan sa idejom o liénom sopstvu osobe Cini da se ovaj prostor vidi kao
privatni deo koji ostaje za preminulom osobom. Kao takav, on se umnogome ponasa kao
virtuelni spomenik koji ozalo$¢eni korisnici posefuju u svrhu secanja i povezivanja sa
drustvenim 1 licnim aspektom preminule osobe. Ovo nam takode govori o stavu koji korisni
interneta imaju generalno prema identitetima i iskazivanju sopstva na drustvenim mrezama —
oni ih vide kao nesto $to je li¢no i autenti¢no, direktno povezano sa osobom koja gradi taj
identitet. Citaju¢i poruke sa drugom osobom, oni vide upravo ono $to ta osoba za njih

predstavlja i $to ona prosto jeste.

U velikom broju slucajeva, digitalni identitet preminulog korisnika prolazi kroz
proces posmrtnog umiranja, odnosno dozivljava drustvenu smrt u okviru internet prostora.
Ovaj identitet ima fazu kada se ozvani¢i smrt, intenzivni period kada vecina korisnika
interaguje sa digitalnim identitetom, te konac¢no fazu kada korisnici po¢inju da se na ovaj
identitet osvréu samo u odredenim datumima i momentima. Faze nemaju uvek konkretne
granice ili deSavanja koja oznacavaju prekid, ali je jasno da se sam princip rituala ¢esto prati

tokom postepenog smanjenja intenziteta interakcije. I mada fizicki prostori i materijalna
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secanja preuzimaju primat u hijerarhiji se¢anja za informante, pogodnost interneta je u tome
Sto se procesi i faze zaljenja mogu staviti u novi vremenski okvir koji se u vecini primera
produzava tako da odgovara potrebama korisnika. Faze nisu striktne, vezane za druStvene

rituale 1 fiziCke okvire, 1 zbog toga ozaloS¢eni mogu biti slobodniji u svojim izrazavanjima.

S druge strane, mora se spomenuti i to da manjak strogog rituala takode moze uticati i
na to da informanti imaju podeljena i nekada ambivalentna misljenja po pitanju ovog procesa.
Za mnoge, on je makar u odredenom trenutku bio bolan, a u nekim slucajevima se smatra i
potpuno neprimerenim. Odredeni broj informanata se ose¢ao potpuno nelagodno po pitanju
osecaja da je neciji identitet ili Cak 1 ,,virtuelni spomenik* u vidu profila i dalje dostupan na

mrezama, upravo zbog toga Sto nisu sigurni da je proces posmrtnog umiranja stvarno zavrsen

(¢ak 1 ako jeste).

Ove neodredene granice koje nude mogucnost da zavrSetak rituala ostane neutvrden,
omogucavaju korisnicima interneta da svojim voljenima omoguce vid simbolicke virtuelne
besmrtnosti, makar dok su oni koji odrzavaju ove identitete aktivni korisnici interneta. Oc€ito
je da internet nema moguénosti da osobi ponudi zivot nakon smrti u pravom smislu, ve¢ je u
pitanju prosto mogucnost da oni koji su zivi i njihov karakter bude sacuvan, te da mu se u
tom smislu ponudi moguénost besmrtnosti (Stokes 2021, 31-31). Dakle, jasno je da je
najces¢i nacin postizanja digitalne besmrtnosti je mnogo manje tehnoloski kompleksan, i
njegove brojne primere sam uvidela kroz izjave informanata. Najveci broj ozalo$¢enih ipak
nisu specijalisti za veStacku inteligenciju i nemaju resurse da digitalne ostatke svojih
preminulih pretvore u chat botove ili neke druge oblike ostvarivanja aktivne dvosmerne
komunikacije. Oni se moraju zadovoljiti onime $to je ostalo iza preminulog, koji opet, u
najve¢em broju slucajeva, nije namerno ostavio iza sebe obilje podataka kojima bi se do
tan¢ina mogao rekonstruisati njegov lik. Ova digitalna besmrtnost koja podrazumeva
odredenu ,,pasivnu‘ besmrtnost baziranu na digitalnim ostacima preminule osobe — njihovim
mreZama, e-mailovima, porukama i sl (Sofka et al 2017,174). ObeleZje ove besmrtnosti je
njena jednosmernost — ne postoji program koji ¢e sintetisati nove informacije i pruziti ih

ozalo$¢enima; oni se moraju zadovoljiti onim §to je ostalo na mrezama u trenutku smrti.

Prisutnost ovakvog koncepta je dokaz bitne promene koja se deSava u modernom
drustvu. Simbolicka besmrtnost u druStvenom i kreativnom smislu vise nije rezervisana samo

za odredene heroje, junake, umetnike, odnosno one koji su postigli velika dela. Mada internet
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kao platforma utvrduje status besmrtnosti za poznate, on po prvi put nudi odredenu
besmrtnost za preminule koji za zivota nisu postigli istaknuti drustveni status. | dalje se vidi
odredena odvojenost medu onima koji postizu besmrtnost, a i ta besmrtnost nije ve¢na na
internetu — ona zavisi od ljudi koji aktivno odrZavaju secanje i, bitnije, koji se vide kao
dostojni toga da se njihovo secanje odrzi (Walter 2017, 26). No ova podela se ne vr$i ovaj put
na osnovi ekonomskog ili politickog statusa o kojoj je Bodrijar pricao (1993, 144).
Besmrtnost nije viSe samo ,,privilegija jedne kulture* — u okviru sfere interneta besmrtnost
mogu posti¢i 1 ,,ludaci, deca, kriminalci* (Bodrijar 1993, 144). DanasSnje funkcionisanje sveta
nudi takozvanu demokratizaciju smrti u kojoj se putem tehnologije i drustvenih mreza daleko
ve¢em broju ljudi nudi moguénost da ostave svoj trag i budu zapamceni u drustvu (Jacobsen
2017, 72). Naravno da besmrtnost u smislu necega Sto traje zauvek i dalje vazi od politike i
drustvene vrednosti i ranjivosti (Butler 2004, 20), naro¢ito kada se odbija u javnoj sferi koja
je oblikovana i uslovljena medijima i politikom (Butler 2004, 37-38). No na li¢nijem nivou
mogucénosti interneta kao medija koji korisnicima nudi da oni sami oblikuju sadrzaj daje
mogucnost da na neki nacin zadrze svoje voljene u Zivotu, i da nastave odnos sa njima, bez
obzira na to koliko se javni 1 medijski diskurs osvréu na njih kao bitne. Kao $to je spomenuto,
sve je jasnije da na internetu neke stvari nikad ne nestaju, te su korisnici i naucnici krenuli da
pri¢aju o mogucnosti koriS¢enja ove karakteristike interneta zarad dostizanja besmrtnosti
svakodnevnog prosecnog ¢oveka u vidu ocuvanja svesti i identiteta u internet prostoru
(Mathews and Singer 2013, 142). Upravo zbog toga je jedno od osnovnih pitanja ovog rada i

to da li se ovo deSava i u kojoj meri.

Onda kad je li¢ni digitalni identitet u pitanju, Cesto se deSava da usled odredene
traume ili okolnosti koje se smatraju tragi¢nima (poput smrti veoma bliske ili mlade osobe)
bliznji odluce da nastave da aktivno konstruisu i grade identitet objavljivanjem slika,
pisanjem u drugom licu preminuloj osobi, ili ulaskom na njihov profil i ¢itanju interakcija.
Oni su svesni da preminula osoba nije ,,tu” (€ak i1 informanti koji su navodili verovanje u
onostrano i religijsku besmrtnost nisu je direktno povezivali sa internet prostorom), ali im se
tehnicke moguénost interneta, njegova dostupnost i mreza podrske isti¢u kao bitni faktori
zaSto biraju da ba$ na ovaj nacin podele uspomene i pokrenu neki vid komunikacije sa ovom
osobom. Siri vid virtualne besmrtnosti koji je moguée i da se odrzi na duZe staze je onaj koji
se nudi preminulim osobama je da se njihov identitet transformise, najces¢e u vid druStveno

angazovane akcije, i da kao takav ponudi simbolicku besmrtnost drustvenim angazmanom.
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Cak i oni koji nisu prosli kroz agregatnu fazu i koji nisu ,,pustili da njihovi voljeni
produ kroz ceo proces posmrtnog umiranja, ve¢ se drze za ideju njihove simbolicke
besmrtnosti, ne gaje ideju da je ovde re¢ o pravoj besmrtnosti. Za njih je internet utociste koje
nudi pomo¢ za odrzavanje secanja, ne mnogo drugacije od fizickih ostataka preminulih. Kao
Sto ESli navodi da planira da sinu da brija¢ njegovog preminulog oca kada krene da se brije,
tako govori i 0 postavljanju slike svog oca na godisnjicu njegove smrti i deljenje slika
preminulog prijatelja sa kolegama — ovo su sve simbolic¢ki ¢inovi koji pomazu da se korisnici
interneta pribliZze identitetu preminulih. Virtuelni profili i identiteti preminulih i dalje imaju
svoje mesto i ulogu u internet drustvu, opstajuc¢i uz pomoc¢ svojih slika, objava, i neretko
napora voljenih da ih odrze ,u Zzivotu“. Neretko oni ostaju deo drustvenih mreza,
nepromenjeni i zamrznuti. Ovo deluje ,,jezivo” i neprihvatljivo nekim korisnicima, dok
drugima ova nepovratna umrezenost preminulih voljenih daje nadu i utehu usled moguénosti
da u potpunosti odrze ideju voljenih kakvi su oni bili za Zivota. Dugo nakon Sto se fizicki
offline ostaci sahrane, stvari razdele ili bace, prostor popuni, i drustvo nastavi da funkcionise
bez preminulog ¢lana, internet ¢uva virtuelne identitete onih koji su umrli u obliku kakvi su

ih sami preminuli korisnici gradili.

Zbog toga Sto korisnici vide nacin na koji se digitalni identitet razvija i uti¢e dalje na
Zivote, oni bivaju oprezni sa time Sta dele, kome dele i u koje svrhe. Price o korisé¢enju
internet identiteta nakon smrti, njegova manipulacija, potencijalni nezeljeni nastavak zivota i
strah od digitalne besmrtnosti uti¢u dalje na ovo i sluze vise kao upozorenje korisnicima $ta
da rade i Sta da dele na mrezama. Ove price se ne javljaju kao stvarnost koja objektivno
postoji, ve¢ (nesvesno) sluze upravo da ne bi doSlo do ishoda poput distopijske ideje o
buduénosti interneta u slu¢aju da se ne obrati paznja na konstrukciju, prezervaciju i

manipulaciju digitalnim identitetom nakon smrti.

No ¢ak 1 oni koji se sluze internetom da bi ,,produzili* veze sa virtuelnim identitetima
preminulih nisu razmis$ljali o svom identitetu nakon smrti; jako mali broj ispitanika je
upoznat sa mogucnostima ocuvanja ili gaSenja mreza, a jo§ manji je odlucio $ta ho¢e. Kalum
koji je u potpunosti spremio Sta Zeli da se sa njegovim digitalnim ostacima desi je u potpunoj
manjini. Ovo mozda ne svedoci o manjku svesti o ovom problemu, koliko o nedostatku zelje
da se o problemu pri¢a. Mada internet nudi delove u kojima se otvorenije odnosi prema smrti,

vec¢ina informanata i dalje nije prevazisla kulturni i drustveni tabu smrti na liénom nivou; oni
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se osecaju slobodno da diskutuju o svojim gubicima, ali ne i o konceptu licne smrti ili

besmrtnosti.

Razlike izmedu korisnika i njihovih praksi su jasne; samim time Sto se daleko vise
zena iz Sjedinjenih Americkih Drzava javilo nego bilo koja grupacija mozemo zakljuciti da je
ovaj profil Kkorisnica interneta najskloniji bilo kakvom produZavanju identiteta preminule
osobe 1 pokusaju da se ponudi simbolicka besmrtnost. Korisnici interneta u Srbiji, Hrvatskoj,
i drugim nezapadnim zemljama nisu toliko skloni da internet koriste za odrzavanje veze sa
primulom osobom, ve¢ radije dolazi do neodobravanje ove prakse. Mladi ljudi koji su
preminuli daleko ¢eS¢e dozivljavaju virtuelnu besmrtnost od starih, ¢ije smrt je ili potpuno
neobelezena ritualima u virtuelnom prostoru (kao $to je to slucaj u Srbiji), ili ¢iji virtuelni
profili ¢esto prolaze kroz proces posmrtnog umiranja. Poznate osobe gotovo uvek dostizu
virtuelnu besmrtnost, pri cemu internet samo potpomaze i produbljuje proces koji je postojao

u javnom i medijskom diskosu ovekovecavanja poznatih i ranije.

Kad je re¢ o odnosu tabua smrti i interneta, uocen je odredeni obrazac. Oni informanti
koji internet koriste pod svojim likom, imenom i prezimenom, ne vole da javno na licnim
profilima dele svoje zaljenje. Svi informanti aktivno koriste internet i razumeju odredena
nepisana pravila koja objasnjavaju da ne treba biti previse otvoren na internetu, ¢ak i oni koji
pripadaju starijim generacijama. Oni koji jesu skroz otvoreni i iskreni, ne vole da se to
poveze sa njihovim zivotom i licnim identitetom, pa nemaju svoje pravo ime (kao Maja na
Twitter-u) ili nemaju li¢ne kontakte u internet prijateljima (kao Navin na Facebook-u). Bitno
je napomenuti da se oni ne predstavljaju lazno na internetu, ve¢ objasnjavaju da su zbog
manjka povezivanja identiteta i Zivota van mrezZe otvoreniji na internetu nego van njega; ova
odredena anonimnost im nudi autenticnu moguénost da budu ono $to misle da jesu i otvoreni

sa svojim osecanjima.

Informanti za ovo li¢no 1 otvoreno deljenje privatnih osecanja i prica koriste grupe u
kojima im se nudi zajednica i razumevanje. Zbog ovoga se upravo i preferiraju one grupe
koje su licno usmerene na njihov doZzivljaj gubitka zarad Sto jaCeg povezivanja sa ¢lanovima.
Na ovim mestima oni izrazavaju bes, tugu, zaljenje, i ne osecaju se osudivano; ¢ak i oni
informanti koji su naveli da ih grupe ponekad jace podsecaju na njihov gubitak, i dalje
naglaSavaju da imaju podrsku i potporu, te da su upravo na ovim mestima uspostavili nove

odnose sa ljudima. Dakle, internet nudi potporu i moguénost rusenja tabua koji postoje u
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drustvu, ali ne toliko otvoreno i ne za sve informante. Jasno je da oni koji dolaze iz drustava
gde je internet veci deo svakodnevnice i gde se viSe koristi svakodnevno takode ceSc¢e za njim
posezu kao sredstvom koje im nudi odredenu anti-kulturu i akciju protiv ustaljenih normi.
Kroz ovo otvoreno Zaljenje i iskazivanje emocija nastavlja da se gradi identitet preminule
osobe 1 da se odrzavaju i produzavaju veze sa umrlima; ovo se sagledava u direktnom nacinu
obracanja preminulima, vrlo licnom deljenju emocija, i iskazima informanata koji navode
kako polako prepoznaju preminule voljene svojih virtuelnih poznanika i prijatelja, kao da su
ih li¢no upoznali za zivota. Emocije 1 njihovo iskazivanje, kao i1 drustveni odnosi, sluze u isto
vreme i za nesputano odrZavanje odnosa sa preminulom osobom u sigurnom okruzenju bez
vremenskog ograni¢enja zajednice koja smatra da ovaj odnos treba nuzno prestati u nekom

roku.

Internet na neki nacin igra dvojaku ulogu — on daje utociSte onima koji Zale 1 koji se
boje, dok u isto vreme njegovi mehanizmi delovanja i dalje ostavljaju smrt u senci tabuizacije.
Regulacije postoje, ali nisu dovoljno jasne ¢ak ni onima koji su se suocili sa gubitkom. Grupe
za Zaljenje postoje, ali je javno Zaljenje dozvoljeno u njima samo kada su sustinski privatne i
ograni¢ene na krug korisnika ukljucenih u tematiku. Dakle, internet nudi mogucnosti za
Zaljenje ali jedino onima koji ih direktno traZe. Sistem funkcionisanja druStvenih mreza i
platformi nema beneficiju od podsecanja svojih korisnika da su smrtni i njihovog planiranja
regulacije posmrtnog identiteta — pretpostavljamo da ovakav memento mori negativno utice
na sustinski metod funkcionisanja (pa i poslovanja) drustvenih mreza, kojima je prvenstveno

u interesu zainteresovati i zaneti korisnike sadrzajima koji se lako konzumiraju.

Za one informante koji su internet koristili pri procesu oplakivanja i za izgradnju
digitalnog identiteta preminulih, on se isti¢e kao klju¢ni aspekt i pomo¢ pri procesu zaljenja.
Na pitanje zbog Cega je tako, vecina je objasnila da je to zbog zajednice, resursa i dostupnosti.
Zajednica moze biti virtuelna zajednica poput grupe, ili pak licna zajednica prijatelja i
poznanika van mreZe. DruStvene mreZze omogucavaju da se jedna vest, informacija ili
osecanje podeli sa velikim brojem ljudi, te je informantima nekad daleko lakSe da objave
gubitak na ovaj nacin nego pojedinac¢no informiSu svoje bliznje. Oni tako na zgodan nacin
dobijaju podrsku prijatelja na jednom mestu, bez potrebe da je traze na viSe mesta. U isto

vreme oni mogu da podele svoja se€anja 1 identitet preminule osobe sa vise ljudi, ¢ine¢i ga
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Zaljenja, kako na internetu, tako i van njega, te se u ovom smislu ritual prosto prenosi na

internet i adaptira.

Resursi o kojima informanti pri¢aju su ¢esto resursi za pomo¢ pri zZaljenju. Oni se
mogu pojaviti u raznim oblicima — od nau¢ne literature, spiritualnih medijuma, psiholoske
pomo¢i, do spomenutih grupa za zaljenje. Internet naizgled nudi bezbrojnu koli¢inu
informacija i deluje da pruza sve ono $to osobi moze da padne na pamet, te ozaloS¢eni nakon
§to zapocnu proces izleCenja koriste sve ove izvore. Resursi takode podrazumevaju i
drustvene mreZze kao medije za izgradnju digitalnog identiteta i njegovu potencijalnu
transformaciju u drustvenu akciju. TehnoloSke moguénosti druStvenih mreza su idealne kako
za interakciju sa virtuelnim identitetom preminule osobe, tako i za Sirenje informacija o akciji

koja se bazira na identitetu preminule osobe.

Dostupnost je ono §to obuhvata sve ovo i §to je jedna od najveéih pogodnosti interneta,
kako onda kad je on povezan sa procesom i ritualima smrti i Zaljenja, tako i generalno. U
dobu kada skoro svi imaju mobilni telefon sa pristupom internetu i drustvenim mrezama, ovo
se &ini kao nesto $to je uvek na dohvat ruke i uz nas. Cak i za potrebe ovog istrazivanja,
na karate, sa pedikira, tokom sredivanja stana preminule osobe. Internet je prosto svuda i
konstantno sa njegovim korisnicima i nudi instant povezanost, kako sa grupama podrske, tako
I sa virtuelnim ostacima voljene osobe koju smo izgubili. Korisnik ne mora da putuje do
groblja da bi imao mesto gde ¢e se osecati povezano sa preminulim, ve¢ je to mesto

konstantno sa njim, u dZepu.

Polje istrazivanja kojim se bavio ovaj rad je i dalje u povoju; smrt je nerazdvojni deo
covekovog postojanja milionima godina dok internet, iako mozda i najznacajniji drustveno-
kulturni faktor danas, postoji jedva nekoliko decenija. Na istraziva¢ima i naucnicima ostaje
da se fenomeni vezani za njih prate, analiziraju i opisuju. Ma koliko skretali pogled od
,doline sena smrtnoga®, ono §to je sigurno je da ¢e smrt i internet ostati verni ¢ovekovi
pratioci u doglednoj buduénosti i da ¢e njihovo preplitanje i meduigra izroditi nove oblike i

forme ljudskog iskustva.
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Prilozi

Prilog 1

Ime:

Godine:

Rod:

Mesto prebivalista i odakle ste:

Zanimanje ili stru¢na sprema:

NAPOMENA: Ove informacije se koriste za analizu i ime se ne objavljuje — u finalnoj
tezi koristie se pseudonimi. Slobodni ste da delite koliko Vam je lagodno. Intervju moze
biti prekinut u bilo kom trenutku ako Vam je neugodno.

O internetu i navikama:
e Koliko koristite internet generalno (recimo, na dnevnom nivou) i koje platforme?
e Kako ih posmatrate? Da li ih poistovecujete sa vasim zivotom i identitetom van mreZze,
ili se na internetu predstavljate anonimno?
e Da li odnose na internetu posmatrate kao jednake onima van njega (npr. da li vam je
razgovor na internetu isti kao razgovor lice u lice, da li biste upoznali nekog sa

interneta uzivo, ili ste to mozda ve¢ uradili?)

O gubitku
e Mozete li mii re¢i nesto o okolnostima vaseg gubitka? Slobodno napomenite sve Sto
mislite da je bitno i podelite samo koliko je vama lagodno.
e Kakav je bio proces Zaljenja?

o U slucajevima kovida-19: Da li osecate da je gubitak drugaciji jer je povetan sa
kovidom-19?
e Dalije bilo nekih kulturno specifi¢nih obicaja u ritualima pogreba?

o U slucajevima kovida-19: Kako su se rituali razlikovali u odnosu na rituale inace?
e Dalije osoba koju ste izgubili koristila drustvene mreze?

e AKo jeste:
o0 Koje mreze i koliko aktivno?
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O O O O O

Kako su se predstavljali na njima? (Koliko su delili, dali su koristi svoj
identitet itd.)

Da li znate kako su se odnosili prema online odnosima?

Sta se desilo sa mrezama nakon smrti? Kako se oseéate povodom toga? Ako
su otvorene, da li ¢ete to promeniti?

Da li neko ulazi na te mreze?

Ako vi ulazite, kako se osecate povodom toga?

Da li ¢itate poruke razmenjene sa ovom osobom?

Koji su momenti kada najceSce ulazite?

Da li je neko pisao na tim mreZama, ostavljao komentare i sli¢no?

e Nakon gubitka, da li ste koristili internet da procesuirate vasa osecanja?

e Akoda:

(0]

(0]

©O O O O o

Koje mreze i web stranice ste koristili?

U kom obliku ste ispoljavali vasa osecanja (tekstualne objave, videi, slike,
online memorijali)?

Da i ste se obratili zajednici upuéenoj na Zaljenje poput grupa i sl.

Da li vam je ovo pomoglo u procesu? Zasto ili zasto ne?

Da li ste pisali objave u drugom ili tre¢em licu?

Kako su drugi korisnici reagovali na objave?

Da li ste nekada objavljivali neSto na posebnim datumima (godisnjice,

rodendani i sl.)?

e Dalli ste ranije koristili internet za Zaljenje, bilo za poznate ljude ili nekog koga znate?

e Da li ste nekada razmisljali Sta biste Zeleli da se uradi sa vaSim druStvenim mreZzama

nakon smrti?

(0}

(0}

Ako da — Sta ste odlucili?

Ako ne — Sta mislite o tome sada?

e Koje je vaSe misljenje o buduénosti drustevnih mreza kada je re¢ o nalozima

preminulih ljudi?

Imate li neSto da dodate?

Biografija
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H3jaBa 0 ayTOpCTBY

WMe u npesuMe ayTopa

bpoj nHaekca

H3jaB/byjem

Jla je JOKTOpCKa JucepTanuja noJ HaCI0BOM

® pPE3yJITaT COIICTBEHOT UCTPAXXKUBAYKOT paja,

e Jla AucepTalyja y LieJIJMHU HU y JleJIOBMMa HUje O6uJa NMpejjio’KeHa 3a CTUllakbe Apyre
JIUIIJIOMe TIpeMa CTY/AUjCKUM MPOTrpaMUMa JPYTrUX BUCOKOIIKOJICKUX YCTAHOBA;

® Jla Cy pe3yJITaTh KOPEKTHO HaBeJeHU U

e Jla HMCaAM KpUIMO/Jla ayTOpCKa NpaBa U KOPUCTHUO//1a UHTeJIeKTyaJlHy CBOjUHY JpYTHUX
JINLA.

IloTiuc ayTopa

Y beorpapy,
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HU3jaBa 0 MICTOBETHOCTH LITAMIIAHE U €JIEKTPOHCKE Bep3Hje JOKTOPCKOT
paaa

WMe u npe3suMe ayTopa

bpoj nHaekca

Ctyanujcku nporpam

HacnoB paga

MenTOp

H3jaB/pyjeM [Ja je LITaMnaHa Bep3uja MOr JOKTOPCKOr paZia UCTOBETHA €eJIeKTPOHCKOj
Bep3UjU KOjy caM Ipejao//ja paju INoXpawHBama y /[IMrMTAaJHOM Peno3uTOPHjyMy
Yuusepsurtera y beorpaay.

Jlo3Bo/baBaM Ja ce oGjaBe MOjU JIMYHM MOJalM Be3aHU 3a [00Hjarbe aKaJeMCKOT Ha3uBa
JIOKTOpA HayKa, Kao IITO Cy UMe U Npe3uMe, TOJIMHA U MeCTOo pohera U AaTyM o/i0paHe pajia.

OBM JIMYHU NOZALMU MOTY Cce 00jaBUTH Ha MPEXHUM CTpaHULIAMa JUTUTA/IHe OUOJINOTEKe, Y
eJIEKTPOHCKOM KaTaJsIory U y nybJsiMkaluujaMa YHUBep3uTeTa y beorpazny.

IloTrnuc ayTopa

Y beorpapy,
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U3jaBa 0 kopuinhewy

OBnamhyjeM YHUBep3UTETCKy 6ubauoTeKy ,CBeTo3ap MapkoBuh“ ga y /JlurutaiHu
penosuTtopujyMm YHuUBep3uTeTa y beorpaay yHece MoOjy JOKTOPCKY JAucepTanujy IO
HaCJI0BOM:

KOja je MOje ayTOpPCKO JeJ10.

JlvcepTanujy ca CBUM NpPUJI03UMa Ipejao/na caM y eJleKTpOHCKOM popMaTy MOroJHOM 3a
TPajHO apXUBUpaHE.

Mojy BOKTOpCKY AucepTaLujy noxpamweHy y JUruTajHoM peno3uTOpUjyMy YHUBep3UTeTa y
Beorpasy u AOCTynHY Y OTBOPEHOM NPUCTYIY MOTY Jla KOPUCTE CBU KOjU MOLITYjy ofipefioe
caZp>kaHe y ofabpaHoM Tuny JuueHue KpeatuBHe 3ajepnune (Creative Commons) 3a Kojy
caM ce OJIy4Ho/a.

1. Aytopctso (CC BY)

2. AytopctBo - HekoMep1jaiaHo (CC BY-NC)

3. AytopcTBO - HeKoMep1jasaHo - 6e3 npepaja (CC BY-NC-ND)

4. AyTOpCTBO — HEKOMEPIUjaJHO — AeJUTH o uctuM ycaosuma (CC BY-NC-SA)
5. AyTopcTBo - 6e3 npepaa (CC BY-ND)

6. AyTOpCTBO — AeJuTHU noj uctuM ycaosuma (CC BY-SA)

(MosinMo /12 3a0KpYKHUTe CaMo jeIHY 0/ l1eCT NOHYheHUX JIUIeHIIU.
KpaTak onuc JiMlleHIIU je cacTaBHU [l€e0 OBe M3jaBe).

IloTiuc ayTopa

Y bBeorpapy,
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1. AytopcTBo. /l03BO/baBaTe YMHOXKaBake, JUCTPUOYIUjy W jaBHO CaollllTaBame JeJa, U
npepazie, aKo Cce HaBeJle UMe ayTopa Ha HAyuH ojpeheH oJ] CTpaHe ayTopa WM JaBaola
JIULEHIE, YaK U y KoMepLuujaiHe cBpxe. OBO je Hajc1060HUja 01 CBUX JIMLEHIH.

2. AyTopcTBO - HekKoMepuMjaJaHO. /[03Bo/baBaTe YMHOKaBake, JUCTPUOYLUJY U jaBHO
caoNlITaBame Jiesla, U Ipepajie, ako ce HaBeJie UMe ayTopa Ha HA4YuH oJipeheH o[ cTpaHe
ayTopa WJM AaBaola JuleHLe. OBa JiMIeHIa He 103B0/baBa KOMepLHjaJHy YIOTpeOy fea.

3. AyTOpCcTBO - HeKOMepLHUjaJHO - ©6e3 mnpepaga. /lo3Bo/baBaTe YMHOXaBakbe,
JUCTPpUOYLHjy Y jaBHO caoNlITaBake Jiesia, 6e3 NpoMeHa, NpeobJMKOBamba WU yIoTpebe
Jlesla y CBOM Jiesly, aKO ce HaBeJle MMe ayTopa Ha HauMWH ojpebheH oJ CTpaHe ayTopa WJH
JlaBaoua JyuneHne. OBa JiMIeHIa He J03B0/baBa KOMepPLUjaJHy yIOTpeOy Aesa. Y oAHOCY Ha
CBe OCTaJie JIMLEeHIle, 0BOM JIMLEHIIOM Ce OrpaHUYaBa Hajsehu 06UM npaBa Kopulthemwa Jiena.

4. AyTOpCTBO - HEKOMepIMja/IHO - JAeJIMTH NoJ WUCTUM ycjaoBuMa. /lo3BosbaBaTe
YMHOXaBake, JUCTPUOYLHMjy U jaBHO CAOlIUTaBawe Jesa, U Ipepaje, ako ce HaBeJe UMe
ayTopa Ha HauyMH oJfpeheH o cTpaHe ayTopa WJM JlaBaolla JIMLEHIle U aKo ce Ipepaja
JUCTpUOyHMpa MOJA HCTOM WJIM CAAYHOM JMLeHUoM. OBa JiMIleHLIlA He [03BOJbaBa
KOMepLHjaJHy ynoTpeoy AeJa ¥ npepaja.

5. AytopcTtBOo - 6e3 mpepaga. /lo3Bo/baBaTe YMHOXaBake, JUCTPUOYLU]Y U jaBHO
caollITaBame JeJa, 6e3 MIpoMeHa, IpeobIMKOBaba UM YyoTpebe Jesia y CBOM Jiesly, ako ce
HaBeJle MMe ayTopa Ha Ha4yMH ojpeheH of CTpaHe ayTopa WJM JaBaoua JuleHle. OBa
JIMLIeHLa Z103B0J/baBa KOMEPLHUjaIHy YIIOTpeby Aea.

6. AyTOPCTBO - JeJIUTU NOJA UCTUM yca0BHMMa. /lo3Bo/baBaTe YMHOXKaBakbe, JUCTPUOYIU]jY
M jaBHO caollITaBake Jiesia, U Ipepajie, ako ce HaBeJle UMe ayTopa Ha HauuH oApeheH of
CTpaHe ayTopa WJIM JaBaolid JIMIeHILle M aKo ce Ipepaja AUCTpUOyupa MoJ UCTOM HJIH
CJIMYHOM JinneHLoM. OBa JIMIEeHIIa 03BO/baBa KOMepLHUjaJIHy YNoTpedy Aesa U mpepaja.
CnuyHa je copTBEPCKUM JIMIeHIlaMa, OJJHOCHO JIMIeHllaMa OTBOPEHOT KO/a.
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