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Uloga nastavnika u primeni i razvoju multimodalnog uéenja u nastavi stranih jezika
Sazetak

Predmet nau¢nog istrazivanja ove doktorske disertacije je ispitivanje uloge multimodalnog
ucenja na ¢asovima stranih jezika. Ispituje se na koji na¢in multimodalne aktivnosti uti¢u na uéenike
u skladu sa njihovim znanjem stranog jezika i stepenom digitalne pismenosti. Istrazivanje, najpre,
krec¢e od ispitivanja uloge nastavnika, njihovih stavova i uverenja u vezi sa primenom savremenih
tehnologija na casovima stranih jezika.

Naime, multimodalno ucenje predstavlja interdisciplinarni nacin ucenja koje podrazumeva
upotrebu modova nalik tekstu, slikama, video i audio sadrzaja, grafikona i ostalo. Kako bi se
multimodalno ucenje razvijalo u nastavi stranih jezika, neophodna je razvijena digitalna pismenost
koja obuhvata sposobnost selekcije, analize i adekvatne upotrebe digitalnih informacija.

Cilj doktorske disertacije jeste da se ispita uloga nastavnika u multimodalnoj nastavi stranih
jezika i na koji nac¢in multimodalne aktivnosti uti¢u na ucenike. Sa ciljem dobijanja verodostojnih
rezultata istrazivanja, koriS¢ene su kvantitativne metode u vidu upitnika i kvalitativhe metode koje
podrazumevaju dubinske intervjue sa nastavnicima i analizu multimodalnih aktivnosti studenata.

Rezultati istrazivanja su pokazali da unapredenje digitalnih kompetencija Cini organizaciju
nastavnog procesa uspesnijom, da nastavnici sti¢u pozitivne stavove kada se usavrSavaju za primenu
novih tehnologija, kao i da nastavnici sa razvijenom multimodalnom pismeno$¢u predstavljaju model
ucenicima jer koriste modove u pripremi nastavnih materijala i podsticu ucenike da kreiraju
multimodalne projekte. Takode, utvrdeno je da studenti prepoznaju vrednost digitalnih alata u radu
kao i da imaju aktivnu ulogu istrazivaca u kreiranju onlajn projektnih zadataka $to i jeste u osnovi
multimodalnog ucenja.

Kljuéne re¢i: multimodalno uéenje, multimodalna pismenost, digitalna pismenost, IKT, nastavnici,
ucenici, nastava stranih jezika
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UZa nau¢na oblast: metodika nastave stranih jezika
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Teachers role in the application and development of multimodal learning in foreign language
teaching

Abstract

The subject of scientific research of this doctoral dissertation is the exploration of the role of
multimodal learning in foreign language classes. It researches how multimodal activities affect
students in accordance with their knowledge of a foreign language and developed digital literacy.
Primarily, the research starts from exploring the role of teachers, their attitudes and beliefs regarding
the application of modern technologies in foreign language classes.

Namely, multimodal learning is an interdisciplinary way of learning that involves the use of
modes such as texts, images, video and audio contents, charts and more. With the aim of developing
multimodal learning in foreign language teaching, it is necessary to develop digital literacy that
includes the ability to select, analyze and adequately use digital information.

The aim of the doctoral dissertation is to research the role of teachers in multimodal foreign
language teaching and how multimodal activities affect students language learning. In order to obtain
credible research results both quantitative and qualitative methods were used: quantitative methods
in the form of questionnaires and qualitative methods that include in-depth interviews with teachers
and analysis of multimodal student activities.

The results of the research showed that the improvement of digital competencies makes the
organization of the teaching process more successful, that teachers acquire positive attitudes when
they improve for the application of new technologies, and that teachers with developed multimodal
literacy represent a model to students because they use mods in multimodal projects. Also, it was
determined that students recognize the value of digital tools in their work and that they have an active
role of researchers in creating online project tasks, which is the basis of multimodal learning.

Key words: multimodal learning, multimodal literacy, digital literacy, ICT, teachers, students,
foreign language teaching

Scientific field: applied linguistics
Scientific subfield: methodology of teaching foreign languages
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1. UvOD

U uvodnom delu doktorske disertacije pod nazivom ,,Uloga nastavnika u primeni i razvoju
multimodalnog ucenja u nastavi stranih jezika®“ predstavljamo predmet naucnog istrazivanja
pomenute teze, ciljeve i metode istrazivanja, kao i plan rada svih poglavlja koja ¢e se u nastavku
obradivati.

1.1. Predmet nauc¢nog istraZivanja

Predmet naucnog istrazivanja pomenute doktorske disertacije je ispitivanje uloge
multimodalnog ucenja na ¢asovima stranih jezika. Dakle, ispitujemo na koji nac¢in multimodalne
aktivnosti uti¢u na uc¢enike u skladu sa njihovim uzrastom, znanjem stranog jezika, stepenom njihove
digitalne pismenosti i digitalnog iskustva. U uzem smislu, istrazivanje polazi od preispitivanja uloge
nastavnika, njihovih stavova i uverenja u vezi sa upotrebom novih tehnologija i multimodalnih
aktivnosti na ¢asovima Stranih jezika, kao i stepena pripremljenosti za upotrebu savremenih metoda.

Dalje se u fokusu ovog istrazivanja nalazi digitalna pismenost koja podrazumeva rad sa
informacijama i digitalnom gradom dostupnim na internetu i njihova kriticka upotreba, kao i
sposobnost prosudivanja o onlajn izvorima, pretrazivanju, upravljanju multimedijalnom gradom,
komuniciranju putem mreza, te kreiranju i razmeni informacija, ¢lanstvu u virtuelnim zajednicama
(Spiranec, Banek 2008). Samim tim, ova kompetencija se nalazi u tesnoj vezi sa informacionom i
informaticCkom pismeno$¢éu koje su zajedno neophodan uslov za adekvatnu i uspesnu primenu
informaciono-komunikacione tehnologije (IKT).

Pomenuta moderna pismenost koja se ve¢ godinama namece uz pomo¢ tehnologija, svakako,
ne zaobilazi ni nastavu. Sa tim u vezi, u skladu sa teorijom konstruktivizma, Paskarela (2008) isti¢e
da se od nastavnika i u¢enika zahteva da prihvate i razvijaju digitalnu pismenost podrzanu internetom
i multimodalnim uredajima. Upravljaju¢i medijima koji pruzaju informacije i otkrivajuéi procese
stvaranja znacenja u savremenim medijskim okruZenjima nalik Wikipedia, YouTube i ostalo, ucenici
neprestano usvajaju digitalnu pismenost. Stoga je heophodno da i nastavnici budu svesni dominantne
kulture i kriti¢ki razmotre nove reforme i ciljeve savremenog obrazovanja kako bi menjali nastavnu
praksu gde bi uc€enici trazili sadrzaje, razvijali istraZivacke vestine, prikupljali autenticne materijale,
sticali vlastita znanja i oblikovali svoju digitalnu pismenost. Razvijanjem kritickog pristupa, kako
nastavnika, tako i u¢enika, omogucéava se kreiranje originalnih nastavnih projekata, a ne imitiranje
veé postojecih kreacija, $to i jeste cilj implementacije tehnologije i razvoja nove pismenosti u nastavi.

U vezi sa pomenutim, digitalna pismenost predstavlja osnovu za moderni na¢in ucenja stranih
jezika putem tehnologije i stvaranja, takozvanog, multimodalnog okruzenja i u¢enja, kao i razvijanja
multimodalne pismenosti. Dakle, multimodalnost predstavlja novi pristup ucenju koji se javio
pocetkom 2000-ih godina. Navedeni termin oznacava izrazavanje misljenja uz pomo¢ kombinacije
reCi 1 simbola, slika, zvukova, kao i ostalih vidova asocijacija i aktivnosti (Knezevi¢ Flori¢, Ninkovi¢
2011).

Pod multimodalnim uéenjem podrazumeva se interdisiciplinarni na¢in ucenja koji ukljucuje
koriS¢enje multisenzornog i aktivnog ucenja putem umetnosti, slika, filma, videa i grafike
kombinovanih sa interaktivnoséu (Masaro 2012, Fejdl, Lemka 2012). Imaju¢i u vidu da se
multimodalnost odnosi na komunikaciju putem raznih kanala koji se nazivaju modovi (Kres 2010),
digitalne tehnologije su od velikog znacaja za multimodalnost jer omogucavaju dostupnost modova
u novim medusobnim vezama, kao i to da se uz tekst i slike koriste i drugi multimedijalni elementi,
takozvani semioticki resursi, poput zvuka, videa, animacija (Matasi¢, Dumi¢ 2012: 145). Dakle, pod
modovima se podrazumevaju pisanje, vizuelna komunikacija, to jest, dijagrami, slike, video, zatim
gestikulacija, kao 1 govor, zvuk i boje koje su znacajne i simboli¢ne u pokazivanju odredenih aspekata
kulturnih konteksta (Dzevit 2005).

Nastavni proces ucenja stranih jezika, koji za cilj ima razvoj multimodalnog ucenja, utice
svesno na promenu uloga nastavnika ¢iji prioritet jeste da usmerava ucenike ka kognitivnom,
metakognitivnom i samoregulisanom ucenju. U tom smislu, multimodalnost u nastavi omogucava
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ucenje gde ucenici aktivno uéestvuju, razmenjujuci svoja iskustva, ideje, misljenja, dok nastavnici
podsti¢u kooperativno ucenje i saradnju medu ucenicima, koji se bave sadrzajima 1 aktivnostima
primenjivim i povezanim sa njihovim zivotima. ,,Putem multimodalnog ucenja stranih jezika, ucenici
povecavaju motivaciju i kreativnost, postaju lideri projekata uz mentorstvo nastavnika, razvijaju
socijalnu kompetenciju, jezicke vestine i kriticko misljenje* (Martines Lirola 2016).

Ovaj savremeni pristup ucenju podsti¢e promenu uloge nastavnika koji postaju motivatori,
moderatori, saradnici, istrazivaci. Njihova uloga bi trebalo da se ogleda u tome da izgrade odnose,
omogucée razmenu informacija, olakSaju ucenje, podsticu ukljucenost svojih ucenika putem
projektnih aktivnosti, uti¢u na njihov rast i razvoj stvaraju¢i multimodalno okruZenje za ucenje (Kane
2004; Matasi¢, Dumi¢ 2012: 146).

Predmet ove doktorske disertacije se dalje fokusira na preispitivanje uloge nastavnika u
stvaranju podsticajnih okolnosti za implementaciju multimodalnog uéenja stranih jezika budu¢i da je
klju¢ uspeha u koris¢enju tehnologije u nastavi stranih jezika u ljudskom kapacitetu, to jest, u
nastavnicima koji planiraju, kreiraju i sprovode efikasnu obrazovnu aktivnost (VarSauer, Meskil
2000). U prilog navedenom, u Srbiji je u toku 2017. godine kreiran Okvir digitalnih kompetencija
pod nazivom ,,Nastavnik za digitalno doba — nacrt* koji je 2019. godine dopunjen. Cilj ovih okvira
je da predstave prednosti kori$¢enja digitalnih tehnologija, kao i da pruze opis odredene vrste
digitalnih kompetencija. Dakle, savremene tehnologije na ¢asovima pomazu nastavnicima da
motivisu i smisleno ukljuce ucenike u nastavni proces, da unaprede vestine i znanja svojih ucenika,
njihove socijalne kompetencije i Sanse za zaposljavanje u neposrednoj ili daljoj buduénosti i da budu
u kontaktu sa svojim ucenicima i izvan okvira u¢ionice.

lako se Okviri, generalno, odnose na nastavnike svih predmeta, putem njegove sadrzine moze
se zakljuciti na koji nacin i nastavnici stranih jezika mogu da razvijaju sopstvenu digitalnu
kompetenciju u cilju razvijanja jezic¢kih znanja kod ucenika i upoznavanja ucenika sa stranom
kulturom. Sa tim u vezi, prvobitna pitanja koja se postavljaju u predloZenoj disertaciji i od Cega
istrazivanje polazi jeste u kojoj meri je Okvir digitalnih kompetencija primenjiv za nastavnike stranih
jezika, da li su nastavnici stranih jezika u domacoj Skolskoj sredini spremni za ove novonastale
promene, da li imaju adekvatne uslove za razvijanje digitalne kompetencije i multimodalne
pismenosti, da li mogu da koriste nove tehnologije u nastavi na odgovarajuc¢i nacin. Takode,
ispitujemo i koliko nastavnicka uverenja, stavovi, znanja uti¢u na prihvatanje savremenih tehnologija
u nastavi, da li su u moguénosti da samostalno sti¢u digitalnu pismenost i kreiraju multimodalno
ucenje i okruzenje, ili su im potrebne dodatne obuke, struéna usavrsavanja.

Imaju¢i u vidu da stavovi predstavljaju odraz odredenog drustvenog i kulturnog konteksta u
kome pojedinac Zivi, radi i obrazuje se, neophodno je ista¢i da sistem licnog uverenja koji se kreira
kod nastavnika zavisi, upravo, od ideologije obrazovanja i konteksta u kome se oni usavr$avaju na
poslovnom planu. Sve pomenuto direktno uti¢e i na nastavni¢ku praksu i odluke koje nastavnici
donose. U tom smislu ,,stavovi jesu funkcionalni jer izrazavaju osnovne vrednosti I uverenja koji
posreduju ili usmeravaju ponasanje osobe (Kuk 2002). Stavovi nastavnika igraju vaznu ulogu u
odredivanju njthovog ponaSanja u ucionici 1 takode ukazuju kako nastavnici gledaju na trenutnu
obrazovnu politiku i novonastale nastavne reforme (Ejdzzen 1985; Kuk 2002). S tim u vezi, ukoliko
su pretpostavke koje su u osnovi nove prakse u skladu sa njihovim li¢énim epistomoloskim uverenjima,
nastavnici ¢e imati pozitivan stav prema tendenciji usvajanja novih praksi i ideja u u¢ionici. Medutim,
ako verovanja nastavnika ne odgovaraju ciljevima i pretpostavkama obrazovnih inovacija, njihov
otpor je neminovan (Jokum 1996; Berkart, Frejzer, Ridzvej 1990).

U skladu sa tim, klju¢no pitanje predlozene disertacije jeste kako se izgradeni pedagoski
stavovi nastavnika suocavaju sa novim zahtevima koje namece savremena nastava stranih jezika, te
na koji nacin i u kojoj meri razvijaju vlastite digitalne kompetencije i multimodalnu pismenost kako
bi podstakli multimodalno ucenje stranih jezika kod svojih ucenika. U slede¢em koraku, predmet
istrazivanja je prepoznavanje i analiza procesa kojim multimodalno ucenje utic¢e na usvajanje i ucenje
stranih jezika u formalnom obrazovanju, uloge nastavnika u ovom procesu, kao i koji su aspekti
ovakvog ucenja prisutni kod ucenika.



1.2. Ciljevi i metode istraZivanja

Cilj doktorske disertacije jeste da se ispita uloga nastavnika u multimodalnoj nastavi stranih
jezika, na koji nac¢in multimodalno uéenje i aktivnosti uti¢u na ucenike i koji se aspekti pomenutog
ucenja podstiCu u nastavi stranih jezika. Osnovno polaziSte istrazivanja jeste ispitivanje stavova i
uverenja nastavnika o primeni digitalnih alata na ¢asovima stranih jezika, kao i njihove moguénosti
da koriste multimodalne aktivnosti sa svojim ucenicima u Skladu sa sopstvenom digitalnom
pismeno$¢u. S tim u vezi, istrazivanje obuhvata nastavnike stranih jezika koji se nalaze u sistemu
osnovnoskolskog, srednjoskolskog i univerzitetskog obrazovanja na teritoriji Srbije. Takode, u okviru
istrazivanja, posebnu kategoriju ¢ine studenti Filoloskog fakulteta u Beogradu, koji su takode
ispitivani o znacaju i razvoju multimodalnih aktivnosti. Istrazivanje se fokusira na nekoliko klju¢nih
tema u okviru ove oblasti i to: pripremljenost nastavnika za primenu multimodalnog uéenja, uslovi
za sticanje i razvijanje digitalne pismenosti, moguénost upotrebe raCunara u nastavi, uverenja, stavovi
1 znanja nastavnika o tehnologiji u nastavi. Pored toga, ispituje se na koji naCin multimodalne
aktivnosti uticu na ucenike i koji su to aspekti pomenutog ucenja koji se podsticu u toku nastave za
koju je neophodna dobra osnova digitalne pismenosti svih aktera vaspitno-obrazovnog procesa.

Vode¢i se etnografskim pristupom, tezimo da ispitamo konkretni nastavni fenomen, u ovom
slu¢aju primenu i1 razvoj multumodalnog ucenja u nastavi stranih jezika putem multimodalne
aktivnosti, bez unapred odredenih hipoteza, odnosno indikatora koji bi uticali na ograni¢avanja
pomenutog fenomena, kako bi proucavanje bilo S$to realnije istrazeno u takozvanim
,prirodnim* svakodnevnim kontekstima, to jest, na casovima stranih jezika.

Kako bismo dobili verodostojne rezultate istrazivanja, odlucili smo se za koriS¢enje
kombinovanog metoda, to jest, za kvantitativne metode u vidu upitnika i kvalitativne metode koje
podrazumevaju dubinske intervjue sa nastavnicima i analizu realizovanih nastavnih multimodalnih
aktivnosti studenata.

Smatramo da ¢e nam ocekivani rezultati prevashodno dati uvid u kompetencije i stavove
nastavnika stranih jezika koji su ukljué¢eni u formalni sistem obrazovanja po pitanju digitalne
pismenosti i multimodalne nastave/ucenja. Na osnovu etnografskog pristupa i analize Okvira
digitalnih kompetencija ukazuje se koji se aspekti multimodalnog ucenja podstic¢u i razvijaju kod
ucenika i studenata stranih jezika, kao i na koji na¢in uverenja i stavovi nastavnika u vezi sa primenom
multimedijalnih nastavnih materijala na casovima stranih jezika koji jesu rezultat jeziCke obrazovne
politike, ideologija i drustvenog konteksta u kome nastavnici zive, rade, obrazuju se. Sve pomenuto
utiCu na nastavniCku spremnost i realizaciju modernog multimodalnog okruzenja u skladu sa
digitalnom pismenoscu.

S tim u vezi, rezultati ¢e pruziti uvid u to kako multimodalno uéenje uti¢e na nastavu stranih
jezika i glavne aktere, u¢enike i nastavnike. Osim toga, dobijeni rezultati predstavi¢e presek stanja
spremnosti nastavnika za nove savremene metode koje ukljucuju konstatno usavrSavanje njihove
digitalne pismenosti, §to i jeste osnova za podsticanje i ukljuéivanje multimodalnog uéenja na
Casovima stranih jezika u na$oj $kolskoj sredini. Kona¢no, o¢ekuje se da rezultati doprinesu razvoju
inovativnih modaliteta za primenu multimodalnog ucenja, to jest, novog nacina ucenja stranih jezika
uz multimedijalne nastavne materijale koji menjaju koncept ve¢ postojece tradicionalne nastave i u
fokus stavljaju razvoj kreativnosti, motivacije i kritickog misljenja kroz nastavu stranih jezika.

1.3. Plan rada

Doktorska disertacija obuhvata osam poglavlja. U ovom, uvodnom poglavlju predstavljamo
predmet nau¢nog istrazivanja, ciljeve i metode istrazivanja, kao i plan rada.

U drugom poglavlju definiSemo pojam multimodalnosti, modova, medija i multimedija,
pismenosti i multipismenosti. U nastavku objas$njavamo S§ta predstavlja multimodalna pismenost,
kakva je razlika izmedu multimodalne i digitalne pismenosti. Nadalje, definiSemo digitalnu pismenost
i osvréemo se na terminoloSko razgraniCenje izmedu pojmova digitalna pismenost i digitalna
kompetencija. Potom, definiSemo informati¢ku pismenost i informaciono-komunikacione tehnologije
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(IKT), predstavljamo razlike izmedu digitalnih urodenika i digitalnih imigranata i ponovo se
osvréemo na vezu izmedu multimodalnosti i digitalne pismenosti.

U tre¢em poglavlju objasnjavamo Sta multimodalno u¢enje predstavlja za nastavu stranih
jezika. S tim u vezi, osvréemo se na modele multimodalnog ucenja stranih jezika, zatim na
multimodalne tekstove, tj. na proces ¢itanja i pisanja ovakvih vrsta tekstova kao 1 na njihov znacaj u
nastavi. Kako bismo argumentovali pomenute teme, predstavljamo aktuelna istrazivanja
multimodalnog u¢enja u nastavi stranih jezika i izdvojene teme kao $to su: vizuelna gramatika i
multimodalno ucenje stranih jezika; razvoj vokabulara putem multimodalnog u¢enja u nastavi stranih
jezika; motivacija ucenika stranih jezika za multimodalno ucenje; autonomija uéenika stranih jezika
i multimodalno ucenje; razvoj ,,mekih vestina“ putem multimodalnog uc¢enje u nastavi stranih jezika;
kriticka sposobnost ucenika stranih jezika i multimodalno ucenje; identiteti u¢enika stranih jezika i
multimodalno ucenje. Nadalje, predstavljamo nastavu stranih jezika i veb 2.0 tehnologije, tj.
definiSemo obrazovne platforme i istiCemo znac¢aj Moodle platforme, mobilnih telefona, blogova i
podkasta u nastavi stranih jezika.

Cetvrto poglavlje nam sluzi da se osvrnemo na savremenu nastavu stranih jezika, tj. na ulogu
nastavnika stranih jezika, Evropski profil za obrazovanje nastavnika stranih jezika, kreativnost,
motivaciju i liderstvo nastavnika, Okvire digitalnih kompetencija nastavnika. Takode, u okviru ovog
poglavlja, bavimo se pozitivnim i negativnim stavovima nastavnika stranih jezika o savremenim
tehnologijama u nastavnickoj praksi. Osim toga, postavljamo pitanja i objaSnjavamo da li su
nastavnici za ili protiv inovacija, kakva je njihova upotreba savremenih tehnologija, kao i kakva je
obrazovna politika u Srbiji u vezi sa primenom savremenih tehnologija.

Dalje, u petom poglavlju predstavljamo metodologiju istrazivanja. Stoga, u ovom poglavlju
objasnjavamo kvantitativne i kvalitativne metode istrazivanja, triangulaciju, kao i istrazivacke
metode koje smo Kkoristili u istrazivanju i to: anketiranje, intervjue i analizu autenti¢nih nastavnih
materijala iz nastave.

U Sestom poglavlju predstavljamo rezultate statistiC¢ke analize iz upitnika sa nastavnicima
stranih jezika u Srbiji i studentima FiloloSkog fakulteta Univerziteta u Beogradu. Dakle,
predstavljamo opis anketa i pojedinatno za svaki upitnik rezultate faktorske, deskriptivne i
inferecijalne analize. Takode, dobijene razultate objasnjavamo putem diskusije koja se nalazi na kraju
poglavlja.

Sedmo poglavlje je posveceno dubinskim intervjuima sa nastavnicima stranih jezika. S tim u
vezi, predstavljamo ucesnike, strukturu intervjua, analizu podataka kao i detaljne price svih devet
nastavnika. U poslednjem delu poglavlja osvréemo se na diskusiju u vezi sa pomenutim nastavni¢kim
pri¢ama.

Nadalje, u osmom poglavlju predstavljamo rezultate kvalitativne analize multimodalnih
aktivnosti studenata prve i druge godine na Katedri za iberijske studije na Filoloskom fakultetu u
Beogradu. Analiza je uradena na osnovu multimodalnih projekata studenata u vezi sa blogom o
zdravlju i virtuelno turom. Kao i u prethodnim analizama, i u ovom poglavlju predstavljamo diskusiju
u vezi sa dobijenim rezultatima.

Konac¢no, u zaklju€ku se ukratko osvréemo na sva poglavlja, komentariSemo 1 poredimo
dobijene rezultate istrazivanja i pruzamo predloge za primenu i1 razvoj multimodalnog ucenja u
nastavnoj praksi kao 1 sugestije za dalja istrazivanja pomenute teme.



2. POJAM MULTIMODALNOSTI

Kao fenomen komunikacije, Adami (2015: 134-135) definiSe multimodalnost kao
kombinaciju semiotickih resursa u tekstovima i komunikacijskim dogadajima, kao §to su pokretne
slike, govor, pisanje, dizajn, gestovi. U polju istrazivanja, multimodalnost se zasniva na komunikaciji
koja se oslanja na modove, tj. skupove organizovanih resursa. Uloga pomenutih modova je da, u
kombinaciji sa govorom ili pisanjem, predstavljaju njihovu podrsku, poput paralingvistickih znakova
zbog ¢ega i zasluzuju punu paznju u okviru analiziranja komunikacije.

Termin multimodalnosti su, najpre, definisali ¢lanovi New London grupe, kao i Koup i
Kalancis (2000), Kres i Van Lejvan (2001). Ova grupa autora je zakljucila da se u danasnjem dobu
komunikacija ne zasniva i nije ograni¢ena, isklju¢ivo, na jedan rezim, to jest, mod, kao $to je tekst,
koji se realizuje putem jednog medija (najcesc¢e knjige ili stranice). Naime, digitalizacija danas
dopusta da se svi modovi mogu realizovati putem odgovarajué¢eg binarnog koda, dok medijum ekrana
postaje primarna stranica koja omogucava da se povezu i sastave viSestruki modovi kako bi odredeno
znacenje jo$ dinamicnije predstavili (Laur 2009: 227). U tom smislu, iako je komunikacija po prirodi
stvari multimodalna, u aktuelnim istrazivanjima se multimodalnost obi¢no dovodi u vezu s digitalnim
okruzenjem, $to je i na$ pristup.

S tim u vezi, Kres 1 Van Lejvan (2001: 2) miSljenja su da svim modovima moZze upravljati
svaka digitalno pismena osoba, sluzeci se jednim interfejsom, tj. jednim nac¢inom fizicke manipulacije.
U tom smislu, svaka digitalno pismena osoba moze da razmisli da li ¢e se izraziti zvukom ili muzikom,
da li ¢e nesto da prikaze vizuelno ili verbalno.

Kada se opisuje i definiSe pojam multimodalnosti, neizostavno je predstaviti i dva koncepta -
modove i medije koji su tesno povezani sa multimodalnosc¢u, ali ne predstavljaju sinonime.

2. 1. Modovi ili semioti¢ki resursi

Modovi predstavljaju sastavne elemente znaCenja koji se mogu iskoristiti u raznim
kontekstima jer kao semioticki resursi dozvoljavaju istovremeno realizaciju diskursa i razne tipove
interakcije. Ovo zna¢i da modovi stvaraju veze izmedu vremena i prostora, ali se i povezuju i
koordiniSu sa drugim modovima (Kres, Van Lejvan 2001: 22). Kao vazni modovi isticu se pisanje,
potom vizuelna komunikacija (dijagrami, slike, video, gestovi, audio komunikacija, govor i zvuk)
dok se u poslednje vreme medu njih ubrajaju boje koje imaju razlic¢ito zna¢enje u razli¢itim kulturnim
kontekstima (Veis, Taundrou 2010: 322).

Sa aspekta multimodalnosti, stvaranje znacenja moguce je putem razli¢itth modova, kako
audio, tako vizuelno, gestikularno, taktilno, prostorno, verbalno, pisano, te svi modovi imaju
potencijala da prenose idejno, meduljudsko, tekstualno znacenje (Barton 2007; Kres 2010). Sustina
jeste u tome da modovi ne sluze samo da iskazu poentu tekstova, ve¢ je bitan 1 nacin na koje su razne
strukture modaliteta sposobne da se povezuju, stvaraju i odrzavaju komunikacije (Veis, Taundrou
2010: 322).

Vazni elementi stvaranja multimodalnosti, tj. modovi, razvrstani su u pet kategorija od strane
New London grupe 1996. godine. Tom prilikom su uvr$teni i istaknuti elementi vizuelnog dizajna,
audio dizajna, dizajna jeziCkih elementa, elementi gestakularnog dizajna i elementi prostornog
dizajna (v. Slika 1).



MULTIMODAL

MODE OF
MEANING

Global coherence relations

SOME DESIGN
ELEMENTS

Slika 1. Pet kategorija multimodalnosti prema New London grupi (1996: 83)

U vezi sa pomenutim, kategorija vizuelnog dizajna ukljucuje slike, boje, fontove, grafikone,
tekstove, simbole ikona, $to je i uobicajno jer dizajneri multimodalnosti rado biraju slike kao vazne
vizuelne elemente kako bi se odredena poruka i znacenje joS viSe istakli (Bao 2017: 80).

Sto se ti¢e audio dizajna i audio elemenata, Bao (2017: 80) dodaje da se oni lako identifikuju.
Ovoj kategoriji pripadaju pozadinska muzika, materijali za slusanje, kao 1 volumen i ritmicnost.
Njhova uloga se ogleda u tome da proces Citanja olakSaju i uine joS$ jasniijim.

Nadalje, Bao (2017: 80) spominje i elemente lingvistickog dizajna koji obuhvataju
oblikovanje re¢nika, kreiranje kolokacija, znacenja reci, dizajn informacionih struktura i koherentnih
odnosa, modalitet i tranzitivni dizajn. Ovoj kategoriji pripadaju i dizajn intonacije, ritma, akcenta itd.
koji se koriste za privlacenje paznje i predstavljanje detaljnih informacija.

Konac¢no, kao bitne elemente multimodalnosti, Bao (2017: 80) predstavlja i gestakularne
elemente i elemente prostornog dizajniranja. Naime, gestikularni elementi obuhvataju ponasanje,
gestove, kinestetiku i sluze da prikaZzu odredeno znacenje 1 ose€anja ucesnika putem pokreta tela u
vidu stava, izraza lica, sinhronizacije usana, pogleda i slicno. S druge strane, elementi prostornog
dizajniranja ukljuuju dizajn okruzenja, na primer, uéionice i pode$avanje multimodalnih kreacija,
odnosno, proizvoda ucenika izradenih tokom njihovih aktivnosti i1 zadataka.

Dalje, Bezemer i Kres (2008: 171-172) definisu modove kao kulturne i drustveno oblikovane
resurse koji sluZe za stvaranje znacenja. Primeri modova jesu pisanje, govor, slike, pokretne slike 1
oni se upotrebljavaju kao resursi za ucenje. Svako znacenje se dobija iz razli¢itih modova i skoro
uvek sa vise od jednog moda. Modovi imaju razli¢ite modalne resurse, pa tako na primer, pisanje ima
gramaticke, sintaksicke, leksiCke resurse, kao i graficke u vidu vrste fonta, veli¢ine, ali moze koristiti
i resurs boje. Sa druge strane, govor sa pisanjem deli aspekte leksike, gramatike i sintakse. Govor
poseduje glasnocu, varijacije visine, intonaciju, tonski ili vokalni kvalitet, duzinu, ti§inu. Nadalje,
slike imaju resurse nalik veli€ini, boji, poloZaju elemenata u prostoru, obliku, raznih vrsta linija,
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krugova, dok pokretne slike imaju, takozvani, vremenski prikaz slika (eng. movement). Sve pomenute
razlike u resursima se, svakako, mogu upotrebiti za razne vrste semiotickog rada zbog cega se 1
zakljucuje da modovi imaju mnogo moguénosti, ali i odredena ogranicenja za kreiranje znacenja.

Upravo u vezi sa modovima, Kres (2003: 169) skrece paznju na to da je kreativna upotreba
razli¢itih semiotickih resursa normalna i neraskidiva u stvaranju poruke, zbog Cega se njihov
medusobni odnos i veza posmatraju kao nesto prirodno prilikom stvaranja ne¢eg novog, inovativnog.
Iz tog razloga ovakav koncept kreativnosti u nastavi, na primer, posmatra uc¢enike ne samo kao
recipijente jezickih apstraktnih pravila, ve¢ kao dizajnere i umetnike. Naime, ucenici kao dizajneri
oblikuju semitoticke resurse unutar multimodalnih tekstova u skladu sa svojim potrebama i
interesovanjima u odredenom komunikativnom kontekstu.

2. 2. Mediji i multimediji

Razlika izmedu termina multimodalno 1 multimedijalno ogleda se u razlici izmedu modova i
medija. Modovi ukljucuju rec¢i, zvukove, slike, animacije, boje, dok mediji obuhvataju alate i
materijalne resurse koji se koriste za kreiranje i distribuciju tekstova, te u ovu grupu spadaju knjige,
radio, televizija, raCunari, ali i ljudski glasovi (Kres, Van Lejvan 2001: 22).

Mediji predstavljaju sredstvo komunikacije ili prenoSenja poruka i informacija $iroj javnosti
(Jurc¢i¢ 2017: 128). DzZon Fiske (cit. u: Jur¢i¢ 2017: 128) navodi tri vrste medija: mediji prezentacija
gde spadaju glas, lice, telo i koji su ograniceni na ,,ovde* 1 ,,sada“ jer je medij komunikator. Pod
drugom vrstom se podrazumevaju mediji reprezentacija nalik slikama, fotografijama, knjigama koji
se koriste za stvaranje diskursa i komunikacijskih dela. Kao treci, izdvajaju se mehanicki mediji,
odnosno, televizija, telefon, radio koji prenose i medije prezentacije i reprezentacije.

S druge strane, multimediji predstavljaju zajednicki naziv za medije koji se medusobnim
kombinovanjem dopunjuju i stvaraju celinu. Sikl (2011) objasnjava da multimedije jesu kombinacija
hardvera 1 softvera koji omogucavaju da se integriSu tekst, audio zapis, video, grafike kako bi se
razvili efektni prikazi, emitovanje informacija i prezentacije. Glavna karakteristika multimedija
nalazi se u interaktivnosti koja i proistice od medija.

Sikl (2011) dodaje da kada se multimedije prenesu na polje nastavne prakse, pod njihovom
primenom se zapravo podrazumeva prikaz nastavnih sadrzaja koji su povezani interaktivnim
medijima 1 koji omogucavaju upotrebu razlic¢itih oblika i metoda ucenja.

U tom pogledu, Matasi¢ i Dumi¢ objasnjavaju multimedije u nastavi kao:

razli¢ite varijante udaljenog ucéenja (distance learning) pomocu tehnologije i interneta, ali koriste¢i
razli¢ite metode i alate za prenos znanja. Tako imamo elektronske materijale za samostalno
ucenje (elearning), predavanja prilagodena za prenos putem Interneta (webinars), prenos
predavanja i snimanje putem Interneta (webcasts), elektronske knjige (online books), koriséenje

ostalih veb resursa, kao i upotrebu socijalnih mreza u obrazovnju i nastavi. (Matasi¢, Dumi¢ 2012:
143)

Vaznost multimedija Morison, Svini i Hefernan (2003) vide u nastavi u ve¢em izboru stilova
ucenja pri ¢emu se postize stvaranje boljeg i kvalitetnijeg okruzenja gde ucenici mogu slobodnije da
se izraze kako vizuelno, tako i auditivno 1 kinesteticki, ili pak kombinacijom navedenih modaliteta.
U tom smislu, gradivo i materijali se mogu predstaviti u razli¢itim oblicima §to moze ohrabriti i
animirati uc¢enike da razvijaju svestraniji pristup celokupnom ucenju.

Medutim, da bi novi mediji bili korisni na ¢asovima neophodno je da kombinacije teksta, slika
1 zvuka budu prilagodene svakoj planiranoj prezentaciji jer njihovo uspostavljanje ne zavisi isklju¢ivo
od konstrukcije medusobnih odnosa medu navedenim multimodalnim stavkama, ve¢ 1 od
karakteristika odredenih zadataka namenjim uc¢enicima (Diboa, Vajl 2000).

Izucavajuci kognitivnu teoriju €iji je cilj da multimedije pomognu svim akterima u nastavi da
nauce odredene sadrzaje smisleno i adekvatno, autor Ri¢ard Majer (2009; cit. u: Matasi¢, Dumi¢ 2012:
146-147) izdvojio je Sest principa. Prvi princip, takozvani, princip multimedije podrazumeva da
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ucenici lakSe prihvataju nastavni sadrzaj pomocu slika i re¢i, dok prema drugom principu, principu
prostorne blizine, ucenici bolje uce ako su slike 1 re¢i pribelezene tokom ucenja. Sledeci princip,
princip vremenske razlike, skre¢e paznju na to da kada se slike i re¢i pokazuju istovremeno, a ne
naizmenicno, postize se viSe uspeha u ucenju, dok sa druge strane, princip uskladenosti pomaze
ucenicima da se upoznaju sa nepoznatim pojmovima u korelaciji sa ve¢ poznatim pojmovima. Prema
principu modalnosti, u¢enici uspesnije prihvataju sadrzaje koji su prikazani animacijom i naracijom,
nego putem animacija i teksta na ekranu, S§to dovodi 1 do principa direktne manipulacije, to jest, kako
se povecava slozenost gradiva, tako se 1 usavrSava i povecava ,baratanje® svim animiranim
materijalima, kao i tempom rada.

2. 3. Pismenost i multipismenost

Temu multimodalnosti razradio je Kres (2003) u knjizi Pismenost u novom medijskom dobu i
naglasio da se ne moze govoriti o pismenosti bez uzimanja u obzir drustvenih, tehnoloskih i
ekonomskih faktora. Kao dve velike razlike u odnosu na tradicionalnu pismenost istakao je najpre, s
jedne strane, prelazak iz dominacije slova u dominaciju slike i, s druge, prelazak sa knjige na ekran.
Pomenuta dva dogadaja uticala su na razmiSljanje o pismenosti i pojmovima o predstavljanju i
komunikaciji u vezi sa pismenoS¢u. Sve to je uslovilo da se postave sledeca pitanja: kakva je
buduénost pismenosti, koji su dugoroc¢ni socijalni 1 kulturni efekti ovih promena, i kako ¢e se menjati
obrazovanje o medijima.

Pismenost, na izgled, predstavlja pojam koji svaki pojedinac moze da objasni i razume.
Medutim, koncept pismenosti je daleko slozeniji i jos§ uvek se tumaci na mnogo nacina.

Koklouf (2006: 147) ukazuje na to da razli¢ita tumacenja pojma pismenosti utiCu na
akademska istrazivanja, kulturne vrednosti, nacionalni kontekst, li¢na iskustva ljudi i dovode do
postavljanja mnogobrojnih teorija. Pismenost se, s jedne strane, posmatra kao jednostavni proces
sticanja osnovnih kognitivnih vestina. Sa druge strane, pismenost predstavlja skup znanja i vestina
koje doprinose drustveno-ekonomskom razvoju, zatim razvoju drustvene svesti, kao 1 kritickom
razmiSljanju u cilju li¢ne i drustvene promene.

lako se pojam pismenosti iznova razlicito definiSe, Bester (2003 cit. u Dijanosi¢ 2012: 23)
skreCe paznju na to da se razumevanje ovog termina moze zasigurno svrstati i podeliti u dve faze.
Prva faza je trajala do 1950. godine i isklju¢ivo je podrazumevala alfabetsku pismenost
(alfabetizaciju). Druga faza je nakon 1950. godine, kada pocinje da se govori o funkcionalnoj
pismenosti kao Sirem pojmu, koji ukljuCuje znanje €itanja, pisanja, sluSanja i pricanja.

Vitfel (2000 cit. u Vrki¢ Dimi¢ 2014: 383) objaSnjava da su se pod konceptom pismenosti
dugo podrazumevale tek prethodno pomenuta znanja, ali danas su se izdvojile i informaciono-
komunikacione kompetencije kao proizvod savremenog tehnoloskog drustva. Novo vreme zahteva
od svih ljudi da rade podjednako na svojim kompetencijama, zato se i od svakog pojedinca o¢ekuje
da koristi tehnologije sa istom lako¢om kao $to se komunicira, Cita, piSe 1 raCuna. Sve ove
kompetencije ne predstavlju stati¢ni veé razvojni koncept, te je neophodno da se iznova razvijaju i
konstantno osavremenjuju tokom zivotnog veka.

Kao sposobnost komuniciranja pomoc¢u raznih vrsta simboli¢kih struktura, pismenost danas
podrazumeva sposobnost pojedinca da pise i €ita, da se sluzi brojevima i da racuna, da razume osnove
tehni¢kog komuniciranja putem simbola i crteza, da se sluzi osnovnim informatickim sistemima, da
je sposoban da aktivno koristi simbolicke poruke (Mijatovi¢ 2000, cit. u: Vrki¢ Dimi¢ 2014: 383).
Savremena pismenost stoga predstavlja kombinaciju razli¢itih sposobnosti komuniciranja koje se
sastoje iz alfabetske, numericke, tehnicke, informaticke i simbolicke pismenosti (Mijatovi¢ 2000, cit.
u: Vrki¢ Dimi¢ 2014: 383).

Dakle, pod pismenoScu se vise ne podrazumevaju, iskljuc¢ivo, osnovne alfanumericke vestine
1 znanja, kao $to su Citanje, pisanje i racunanje, ve¢ se, u danasnje vreme, tumaci kao kompetencija
za govor 1 sluSanje, razumevanje znakova, brojeva, kodova, kao 1 animacija 1 mnogobrojnih razlicitih
vrsta simbola, uklju¢ujuci audio i video formate (Lejno 2014; Seljo 2012).



Cinjenica je da su digitalno doba, razvoj globalne ekonomije, isticanje i negovanje kulturne i
jezicke raznolikosti savremenog drustva doveli do toga da se granice pismenosti prosire, ali 1 da se
stvore nove vrste pismenosti kako bi se ispunile sadasnje i budu¢e komunukacijske potrebe gradana.
Imajucéi u vidu nove potrebe drustva, grupa New London (1996) se sastala i zakljuc¢ila da mora do¢i
do pomaka i Sirenja novog koncepta pismenosti. Ovaj postupak je uslovio da se od tada govori 0
terminu multipismenosti, ali i da se zapocne sa razvojem novih pristupa U ucenju i poducavanju, sa
fokusom na pojmu multimodalnosti.

Moderna pedagogija, koja podrzava multipismenost, ne podrazumeva iskljuc¢ivo digitalne
tehnologije, ve¢ je fokus najvise na promovisanju pedagoskih postupaka, procesa znanja o iskustvima,
konceptualizaciji, analizi i primeni (Koup, Kalancis 2009: 184).

New London grupa (1996: 65) ukazuju da iz teorije multipismenosti proizilaze Cetiri
komponente navedene pedagogije i to su: situirana praksa, jasna instrukcija, kriticko uokvirivanje i
transformisuca praksa. Znacaj situirane prakse ogleda se u tome $to obezbeduje znacajna iskustva za
ucenike da ucestvuju u sopstvenom procesu uc¢enja na osnovu zivotnog iskustva. Pod instrukcijama
podrazumeva se aktivna intervencija nastavnika da pomogne u¢enicima da razumeju aktivnosti, kao
i da usmerava njihovo uc¢enje. Pomocu kritickog uokvirivanja, u¢enici su u moguénosti da analiziraju
ono §to uce sa kritickog aspekta u odnosu na drustvene, kulturne, istorijske, politicke, ideoloske
odnose unutar druStvene zajednice. Mils (2006) dodaje da transformiSuéa praksa omogucava da
ucenici primene ono §to su naucili u novim kontekstima transformiSuéi postojeca znacenja sa ciljem
da dizajniraju nova znacéenja, kao §to je slucaj sa stvaranjem multimodalnih tekstova.

Dakle, Kres (1997) skrece paznju na to da osnovni aspekt ,,novih* pismenosti u obrazovanju
ne podrazumeva samo da je pismenost viSestruka, ve¢ i da zahteva razli¢ite modove. Semioticki
resursi predstavljaju prakse koje se koriste prilikom stvaranja znacenja koje dovrSavaju zadatak na
kompetentan, prikladan na¢in. Zapravo, multimodalnost je oblast koja uzima u obzir kako pojedinci
prave znacenje sluzeéi se razli¢itim vrstama modova.

U tom smislu, multipismenost podrazumeva koris¢enje razli¢itih na¢ina komunikacije gde je
pisano jezi¢ko znacenje povezano i sa audio, video, vizuelnim, prostornim znacenjem. S tim u vezi,
ovo nadalje zahteva multimodalnu pismenost koja omogucava da se svi pomenuti modovi i nacini
komunikacije povezu sa ciljem kreiranja znacenja u okviru tekstova.

2. 4. Multimodalna pismenost

Kao $to smo videli, multimodalna pismenost je Siroko postavljen koncept koji se odnosi na
sposobnost da se uspesno radi sa tekstovima koji integriSu razli¢ite semioticke resurse (Vols 2010:
123). Definise se kao sposobnost konstruisanja znaCenja putem c¢itanja, gledanja, razumevanja,
odgovaranja, stvaranja i interakcije s multimedijalnim i digitalnim tekstovima (Vol§ 2010: 123).

U vezi sa navedenom definicijom, Van Liven (2017: 5) naglasava da sposobnost da se
semioticki resursi ili modovi koriste na nacin koji odgovara kontekstu i1 u skladu sa pravilima koje
zahteva odredena situacija jeste u osnovi multimodalne pismenosti. Ovaj oblik moderne pismenosti
zasnovan je na znanju o tome $ta se moze uraditi s razlic¢itim modovima i kako se mogu inkorporirati
u multimodalne tekstove. Takode, bazira se 1 na razumevanju komunikativnhog konteksta 1
sposobnosti kreativnog odgovora na zahteve specifi¢nog konteksta.

Vols (2010: 212) dodaje da multimodalna pismenost podrazumeva stvaranje znacenja koje se
odvija putem Citanja i razumevanja digitalnih tekstova, ali moze ukljucivati i usmene i gestikularne
nacine govora, sluSanje, dramatizaciju, pisanje, kreiranje svih multimodalnih tekstova. Obrada
modova, poput slike, re¢i, zvuka moze se odvijati istovremeno i najceS¢e je kohezivna i
sinhronizovana, dok se nekada deSava da dominira odredeni rezim. Tako, na primer prilikom obrade
tekstova, dominira vizuelni mod, dok je zvuk dominatniji u podkastovima.

Dakle, termin multimodalne pismenosti prvi put su upotrebili autor Dzuit i Kres (2003, cit. u
Veis, Taundrou 2010: 322) kako bi ukazali da u modernom vremenu znac¢enja mogu biti kreirana i
predstavljena na viSe nacina. Ovakav moderni koncept pismenosti obuhvata modove koji su u
interkonekciji 1 koji se tretiraju i kriticki predstavljaju na ravnopravan nacin. Proces dizajniranja i
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predstavljanja svih modova obuhvata uzajamno dejstvo atributa semiotic¢kih resursa u cilju njihove
integracije i kombinacije. U tom pogledu, neophodno je razumeti da razliciti semioti¢ki modaliteti
imaju drugacije organizacione principe za kreiranje znacenja. Tako na primer, odredena digitalna
stranica moze imati tekst kod koga treba voditi racuna gde ga postaviti (desno, levo, gore, dole), to
jest, zadovoljiti kriterijum pozicioniranja, dok su za graficki prikaz bitniji vektori, volumen, oblik.
Dakle, identifikovanje podudarnosti ili neslaganja medu modovima zapravo i jeste klju¢ 1 baza
multimodalne sposobnosti i pismenosti.

Skladno tome, Masaro, Fadel i Lemke (2012, cit. u Matasi¢, Dumi¢ 2012: 145-146) definiSu
multimodalno ucenje kao interdiscilinarni pristup ucenju koji obuhvata upotrebu aktivnih i
multisenzornih pristupa nalik koriS¢enju slika, filma, umetnosti, videa, grafickih prikaza koji se
kombinuju sa interaktivno$¢u. Digitalne tehnologije su upravo izvori od izuzetnog znacaja za
mulitmodalnost jer omogucavaju dostupnost mnogobrojnim modovima, koji oblikuju praksu i
interakciju. Samim tim, moze se ista¢i da je vrtoglavi razvoj tehnologije omogucio da se zajedno sa
multimodalnim tekstom i slikom, Kkoriste zvuk, video, razne simulacije, animacije i drugi
multimedijalni elementi.

2. 5. Multimodalnost i digitalna pismenost

Za razvoj multimodalnosti klju¢na je digitalna pismenost. Digitalna pismenost se zapravo
odnosi na sve ono §to multimodalna pismenost podrazumeva u digitalnom okruzenju. Naime, da bi
se adekvatno koristili modovi u digitalnom okruzenju, neophodno je posedovanje digitalne
pismenosti koja podrazumeva ,,svest, stav 1 sposobnost pojedinaca da na odgovaraju¢i nacin koriste
digitalne alate za identifikaciju, pristup, upravljanje, integraciju, procenu, analizu i sintetizaciju
digitalnih resursa“ (Martin 2005: 135).

Digitalna pismenost je, dakle, klju¢na za multimodalnost jer pomaze da se steknu i kreiraju
znanja u digitalnom svetu, kao i da se komunicira sa drugima (Martin 2005: 135).

Za razliku od multimodalne pismenosti ¢iji je fokus na adekvatnoj upotrebi modova, uloga
digitalne pismenosti u multimodalnom u€enju ogleda se u tome $to omogucéava svakom pojedincu da
pronade informacije i selektuje one najbitnije, zatim, da te iste informacije moze da analizira i
upotrebi u kreiranju multimodalnih tekstova. Znati kako kriti¢ki sagledati sve informacije koje se
mogu pronaci u digitalnom okruzenju je od velikog znafaja za razvoj multimodalnog ucenja 1
multimodalne pismenosti.

Cesto se ove dve pismenosti, multimodalna i digitalna, u literaturi dovode u vezu, stoga, kako
bi se realizovale multimodalne aktivnosti, potrebno je raditi istovremeno na njihovom konstatnom
unapredivanju i1 usaglaSavanju.

2.5. 1. Digitalna pismenost

Postoje mnogobrojne definicije koncepta digitalne pismenosti u nau¢noj literaturi. Medutim,
ono §to privla¢i paznju jeste da se nekad termin koristi u jednini (eng. digital literacy), dok se ponekad
moze naéi u mnozini (eng. digital literacies), u slu¢ajevima kada se skrece paznja na Sire znacenje
koncepta (Lanksear, Knobel 2008, cit. u Kuzmanovi¢ 2017: 8).

Gilster je jo§ 1997. godine definisao digitalnu pismenost kao ,,moguc¢nost razumevanja i
koriS¢enja informacija iz razli€itih izvora, u razli¢itim oblicima, na ra¢unaru kao mediju za
skladiStenje i Internetu kao mediju za distribuciju i objavu informacija“. Prema ICT Edu — modul 3,
Razvoj digitalne kompetencije i multimedija u nastavi (2012: 3), digitalna pismenost predstavlja
osposobljenost za sigurnu i kriticku upotrebu informaciono-komunikacionih tehnologija za rad, kako
na licnom tako i na druStvenom planu. Glavna odlika ove moderne pismenosti jeste upotreba ra¢unara
u cilju pronalaZenja, procenjivanja, kreiranja, prikazivanja i razmene informacija putem interneta.
Dakle, osnovne sposobnosti koje ukljucuje digitalna pismenost jesu, najpre, prepoznavanje potrebe
za informacijom, pronalaZenje 1 prikupljanje informacija putem racunara i drugih uredaja, analiza 1
procena informacija, kori§¢enje pronadenih informacija, kao 1 njihovo objavljivanje putem interneta
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u odredene svrhe. Bitni elementi pomenute pismenosti jesu pristupanje, upravljanje, procenjivanje,
integrisanje, stvaranje i komuniciranje informacija na pojedinacnom i kolaborativnom nivou u
umrezenoj sredini, podrzanom od strane racunara i drugih tehnoloskih uredaja (IITE Policy Brief
2011: 4). Sve navedene kompetencije su povezane sa osnovnim vesStinama, budu¢i da je digitalna
pismenost u danasnjem vremenu postala podjednako relevantna i neophodna kao i tradicionalne
pismenosti poput Citanja, pisanja, racunanja (IITE Policy Brief 2011: 4).

Hag i Pajton (2010: 2) naglaSavaju da ukoliko osoba zeli da bude digitalno pismena, mora
imati pristup Sirokom spektru praksi i kulturnim resursima koje je u mogucénosti da primeni na
digitalne alate. Pod tim se podrazumeva sposobnost stvaranja i razmene znacenja u razliCitim
oblicima, to jest, kreiranje, saradivanje, efikasno komuniciranje, razumevanje kako i kada digitalne
tehnologije najbolje mogu da se koriste.

Ferari (2012: 16) deli isto misljenje i skre¢e paznju na to da digitalno pismeno drustvo moze
da razume medije, da pretrazuje, kriticki ocenjuje informacije na internetu, da medusobno komunicira
putem digitalnih alata, mobilnih uredaja, tableta, aplikacija. Autor Ng (2012: 1066) napominje da se
ova moderna pismenost odnosi na mnoS$tvo kompetencija povezanih sa upotrebom digitalnih
tehnologija, koje San, Park 1 Park (2017: 78) definiSu kao podskup elektronskih tehnologija koje
ukljucuju hardver i softver koje ljudi koriste u obrazovne, drustvene ili zabavne svrhe u Skolama i
kod kuce.

Medutim, imajuéi u vidu da tehnicka znanja i veStine ne mogu samostalno posluziti za
odgovarajuce reSenje u digitalnoj sredini, pridodati su im sloZeniji procesi, nalik kognitivnim i socio-
emocionalnim procesima. U tom smeru, Pol Gilster (1997) je u svojoj knjizi Digitalna pismenost prvi
definisao 1 Siroko popularizovao koncept digitalne pismenosti i predstavio je kao sposobnost
razmevanja i upotrebe informacija iz raznih digitalnih resursa. Zapravo je re¢ o takozvanom
»ovladavanju idejama, a ne o kucanju na tastaturi®, ¢ime Glister naglaSava znacaj kritickog misljenja,
a ne samo tehnicka znanja i vestine.

Sliéno njemu, EsSet-Alkalaj (2004: 93) skree paznju na to da digitalna pismenost
podrazumeva mnogo vise od moguénosti koris¢enja softvera ili upravljanja digitalnim uredajem. Ona
je spoj slozenih kognitivnih, motorickih, socioloskih i emocionalnih vestina koje korisnici moraju
imati kako bi efikasno funkcionisali u digitalnim okruZenjima. Primera radi, Eset-Alkalaj (2004: 93)
istie da je za ,Citanje* uputstava iz grafickih prikaza u korisni¢kim interfejsima potrebna upotreba
digitalne reprodukcije radi stvaranja novih, zna€ajnih materijala iz postojecih. Sa druge strane, za
konstruisanje znanja iz nelinearne, hipertekstualne navigacije, kao i vrednovanje kvaliteta i valjanosti
informacija neophodno je razumevanje pravila koja postoje u takozvanom sajberprostoru.

U savremenom obrazovanju, digitalna pismenost se sastoji iz upotrebe informaciono-
komunikacijskih tehnologija, pretrage, Cuvanja 1 slanja digitalnih informacija, kreiranja, obrade 1
prikazivanja digitalnih informacija (Medi¢ 2013: 10). Generalno, digitalna pismenost se moze
definisati i kao kreativna, kriticka i pouzdana upotreba informacionih i komunikacionih tehnologija
za postizanje ciljeva vezanih za rad, ucenje, slobodno vreme, kao i ukljuc¢ivanje u odredenu druStvenu
sredinu (Common Digital Competence Framework for Teachers 2017: 11).

Pored toga, digitalna pismenost jeste okvir za vise sloZenih i integrisanih pismenosti, to jest,
subdisciplina koje obuhvataju znanja, veStine, kreativnost i etiku u okviru digitalnog okruzenja
(Kalvani, Karteli, Fini, Ranieri 2008: 186).

U vezi sa tim, kao subdiscipline domena digitalne pismenosti, Kovelo (2010: 4) navodi
informacionu, racunarsku, medijsku, komunikativnu, vizuelnu i tehnoloSku pismenost. Pod
informacionom pismenoscu, Kovelo (2010: 4) podrazumeva pronalazenje 1 analiziranje digitalnih
informacija, dok se racunarska pismenost svodi na razumevanje nacina kako se racunari i aplikacije
upotrebljavaju. Nadalje, medijska pismenost ukljucuje komunikativne kompetencije, ali i analizu,
procenu i prenos informacija ili poruka. Kod komunikativne pismenosti, akcenat je na efikasnoj
komuniciji, kako individualnoj tako i u grupi, uz upotrebu tehnologija u vidu programa za obradu
teksta, alata za crtanje, baza podataka, interneta i drugih elektronskih alata. Konacno, vizuelna
pismenost se ogleda u sposobnosti da se razumeju i predstave informacije u obliku slika, dok se
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tehnoloSka pismenost ogleda u sposobnosti upotrebe racunara i drugih tehnologija kako bi se
poboljsalo ucenje, rezultati i produktivnost (Kovelo 2010: 4).

Sliéno prethodnoj tvrdnji, ESet-Alkalaj (2004 cit. u: Garsija Esteban 2015: 49) navodi da
postoji pet vrsta pismenosti koje su obuhvadene pojmom digitalne pismenosti: foto-vizuelna
pismenost, reproduktivna pismenost, razgranata pismenost, socio-emocionalna pismenost, kao i
informaciona pismenost. Foto-vizuelnu pismenost, Eset-Alkalaj (2004 cit. u: Garsija Esteban 2015:
49) definiSe kao sposobnost ¢itanja i zaklju¢ivanja informacija iz vizuelnih slika, dok je reproduktivna
pismenost mogucnost koriS¢enja digitalne tehnologije za stvaranje novog dela ili kombinovanje
postoje¢ih dela kako bi se napravilo sopstveno, originalno delo. Dalje, razgranata pismenost je
sposobnost za uspe$nu navigaciju u nelinearnom medijumu digitalnog prostora. Socio-emocionalna
pismenost se odnosi na druStvene i emocionalne aspekte prisustva na internetu, dok informaciona
pismenost jeste sposobnost pretrazivanja, lociranja, procene i kritiCkog procenjivanja informacija
pronadenih na vebu. Poslednja navedena, informaciona pismenost, ukljucuje Sire oblasti vezane za
nacine kako se unutar savremenih tehnoloskih okvira pristupa informacijama, kao 1 vestine potrebne
za njihovo interpretiranje za sigurnu upotrebu (Spiranec 2003; Kralj 2006; Cas Lau 2008, cit. u Vrki¢
Dimi¢ 2014: 384).

Ukratko, pod digitalnom pismeno$éu podrazumeva se sposobnost izbora i koris¢enja
digitalnih informacija, adekvatna pretraga i komunikacija u digitalnom okruzenju. Medutim,
definisanje digitalne pismenosti se, prema navednim izvorima, ne moze ograniciti isklju¢ivo na
pomenuto. Naime, koncept digitalne pismenosti je mnogo §iri i ukljucuje kognitivne, motoricke,
socioloske i emocionalne vestine. Takode, Siri pojam digitalne pismenosti ogleda se u tome §to
obuhvata i druge pismenosti nalik infomacionoj, komunikativnoj, vizuelnoj, multimodalnoj. Pored
toga, digitalnoj pismenosti pripadaju i racunarska, medijska, komunikativna, tehnoloska pismenost,
reproduktivna pismenost, razgranata pismenost i socio-emocionalna pismenost.

Dakle, digitalna pismenost jeste Siri pojam koji obuhvata i druge pismenosti i vestine, te je i
njeno objasnjenje opsirno i zahteva vise prostora imajuci u vidu da je stz ove pismenosti da se ovlada
idejama, a ne da se svede na upotrebu tehnologije i mehani¢ko kucanje na tastaturi. Biti digitalno
pismen podrazumeva znanje i sposobnost pojedinca da pronalazi, selektuje, analizira digitalne
informacije, razvija kriticki pristup i kreativnost. S druge strane, digitalna pismenost jeste dobra
osnova za razvijanje multimodalne pismenosti koja pojedincu omogucava da adekvatno bira modove
ili semioticke resurse, primenjuje ih u odredenom kontekstu i na taj na¢in naglasava poruku upucenu
Sirem auditorijumu u digitalnom okruZenju.

2. 5. 2. Terminolosko razgranicenje: digitalna pismenost i digitalna kompetencija

Cesto se desava da se, osim pojma digitalne pismenosti, koristi i termin digitalna kompetencija
(eng. digital competence), narocito u evropskim dokumentima u okviru oblasti obrazovnih politika
(Ala-Mutka ~ 2011; European  Parliament and the Council 2006; European
Commission/EACEA/Eurydice 2012; Ferari 2012; Ferari 2013, cit. u Kuzmanovi¢ 2017: 8). Termin
digitalna kompetencija se koristi i u politickim dokumentima i diskusijama u vezi sa obrazovnim
politikama koje objaSnjavaju koje vestine 1 znanja su potrebni danas nastavnicima, kao 1 §ta uciti nove
generacije i na koji nacin to kontinuirano ¢initi (Ilomaki, Pavola, Lakala 2016: 655).

Evropska komisija (2006, prema Spante i saradnici 2018: 21) definise digitalnu kompetenciju
kao kriticku upotrebu informaciono-komunikacionih tehnologija za rad, slobodno vreme i
komunikaciju. Ova kompetencija je podrzana osnovnim vestinama IKT-a u vidu upotrebe racunara
za pretragu, procenu, ¢uvanje, prezentovanje i razmenu informacija, komunikacije putem Interneta
Sto ukazuje da je digitalna kompetencija, zapravo, podrzana i samom digitalnom pismenoscu.

Na osnovu ove tvrdnje moze se zakljuciti da je digitalna pismenost Siri pojam koja obuhvata
znanja i umenja o upotrebi tehnologije, racunara, softverskih aplikacija, baza podataka. S druge strane,
digitalna kompetencija, kao uzi pojam, fokusirana je na kriticko misljenje i metakogniciju, to jeste,
svest 0 tome kako se koriste digitalne informacije i kako unaprediti znanja o tome.
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S druge strane, Kuzmanovi¢ (2017: 69) iznosi tvrdnje Adamsa i Hama (2001) da digitalna
kompetencija ne obuhvata kriticku i refleksivnu dimenziju. Sli¢no, Kuzmanovi¢ (2017: 69) navodi i
da se Boden (2001) slaze da je kompetencija deo pismenosti jer se pod pismenos¢u podrazumeva
sposobnost ¢itanja i pisanja. Otuda proizilazi da je pismenost, u ovom slucaju, digitalna pismenost
Siri pojam koji obuhvata digitalnu kompetenciju.

Stavise, o razlikama i poredenju koncepata digitalne pismenosti i digitalne kompetencije
polemise se 1 na osnovu ucestalosti upotrebe. U prilog tome, Spante, Hasimi, Lundin i Aldzirs (2018:
21) su na osnovu pregleda 107 publikacija zakljucili da se termin digitalna pismenost duze i ¢esSce
koristi u odnosu na digitalnu kompetenciju. Zanimljivo je da su pomenuti autori uvideli da se
pojavljuju regionalne razlike u upotrebi ova dva termina. S tim u vezi, ¢esto se sprovode studije o
digitalnoj pismenosti u zemljama engleskog govornog podrucja (Velika Britanija, SAD), dok su
druge zemlje (Spanija, Italija i Skandinavija) okrenute istraZivanjima digitalne kompetencije.
Generalni zakljucak ove studije jeste da postoji problem u definisanju i da vec¢ina publikacija koriste
pojmove digitalne pismenosti i digitalne kompetencije proizvoljno, bez kritickog osvrta na
utvrdivanje razlika ili i bez pozivanja na prethodna istrazivanja ili dokumente (Spante, HasSimi,
Lundin i Aldzirs 2018: 21).

U nastavku teksta, pojam digitalne pismenosti posmatrace se kao $iri pojam i koristi¢e se kada
generalno objaSnjavamo datu pismenost pojedinacno ili u vezi sa drugim konceptima, dok ¢e se pojam
digitalnih kompetencija koristiti kada se analiziraju date kompetencije kod nastavnika i ucenika u
skladu sa okvirima digitalnih kompetencija u metodoloskom delu disertacije.

2. 5. 3. Informati¢ka pismenost i informaciono-komunikacione tehnologije (IKT)

Za razliku od digitalne pismenosti koja podrazumeva preuzimanje, skladiStanje,
prezentovanje, razmenu informacija i kreiranje komunikacije, informaticka pismenost se odnosi na
sposobnost upotrebe programa. Naime, Stri¢evi¢ (2011, cit. u Vrki¢ Dimi¢, 2014: 383) navodi da se
informaticka pismenost ogleda u umesnosti koris¢enja programa i mreza i savremenih racunarskih
alata. Glavne osnove informati¢ke pismenosti predstavljaju hardverska pismenost, odnosno,
sposobnost upotrebe racunara, laptopa, skenera; zatim softverska pismenost koja ukljucuje
poznavanje rada s operativnim sistemima, i aplikacijska pismenost, to jest, sposobnost upotreba
specijalizovanih softverskih paketa.

Informaciono-komunikacione tehnologije (IKT) obuhvataju prenos i upotrebu svih vrsta
informacija. IKT predstavljaju osnov moderne ekonomije 1 glavni pokreta¢ mnogih druStvenih
promena u 21. veku (Celebié¢, Renduli¢ 2011: 1). Ove promene imaju snazan uticaj i na obrazovanje
od kojeg se ocekuje da pruzi odgovore na brojne zahteve, koji izmedu ostalog proizilaze i iz
ekonomije zasnovane na stvaranju znanja.

IKT tehnologije zasnovane na digitalnoj informaciji su u poslednjoj deceniji stvorile nov pogled na
svet 1 drasti¢no promenile na¢in na koji saznajemo, u¢imo, komuniciramo, organizujemo i realizujemo
posao, organizujemo svoje privatne obaveze i provodimo slobodno vreme. Svakodnevno se u sve vecoj
meri zahteva strucnost u upotrebi digitalnih sredstava i usluga i sigurno je da ¢e u veoma bliskoj
buduénosti skoro svaki posao zahtevati odredeni stepen digitalne pismenosti. (Grahovac 2013: 46)

Sticanje znanja i veStina u oblasti IKT-a jedan je od preduslova za uspeSnu druStvenu
ukljucenost u savremeno drustvo i trziste rada, dok digitalna pismenost predstavlja jednu od potrebnih
kompetencija savremenog Coveka (Smernice za unapredivanje uloge informaciono-komunikacionih
tehnologija u obrazovanju 2013: 4, Smernice u nastavku teksta).

Da bi se unutar obrazovnog sistema IKT na odgovarajué¢i na¢in primenjivale, autori Smernica
(2013: 17) isticu potrebu da se tehnologije prilagode svim uzrasnim i liénim obrazovnim potrebama
deteta (individualizacija nastave 1 ucenja), ucenika 1 odraslih uz vodenje racuna o socioekonomskim
karakteristikama, specifi¢nostima i posebnim potrebama grupa i pojedinaca. Zatim se predlaze da
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Skolski programi budu fleksibilniji kako bi se uvele aktivnosti u digitalnom okruZenju pri ¢emu bi se
omogucio veci izbor tema.

Pored navedenog, za jos kvalitetniju primenu tehnologije, neizostavna je 1 podrska razvoju
kvalitetnog onlajn obrazovanja (vec¢i broj onlajn programa koji, izmedu ostalog, treba da povecaju
konkurentnost naseg sistema obrazovanja i omoguée vecu dostupnost programa ucenja tokom citavog
zivota) (Smernice 2013: 17).

Osim toga, bitno je naglasiti da je, kako digitalna, tako i multimodalna pismenost povezana
sa informatickom pismenos¢u. Naime, kako bi se adekvatno radilo u digitalnom okruzenju i sa IKT
tehnologijama, najpre je neophodna informaticka pismenost koja je povezana sa tim kako koristiti
digitalne uredaje, zatim digitalna jer obuhvata sposobnost pretrage, selekciju i analize digitalnih
informacija 1 na kraju, multimodalna pismenost koja se odnosi na sposobnost rada sa razli¢itim
modovima i kreiranje novih formata. U tom smislu sve tri pismenosti su usko povezane, dopunjuju
jednu drugu i neophodne su kako bi se uopste moglo raditi kvalitetno u onlajn okruzenju.

2. 5. 4. Digitalni urodenici i digitalni imigranti

Novu generaciju ucenika, vaspitanu i naviknutu na tehnologije jos od malih nogu, Uzelac
(2016: 143) predstavlja kao generaciju koja slabije prati nastavu na tradicionalan nacin, ali to 1 nije
njihova krivica. Mnoge drustvene okolnosti uti¢u na to da se i u¢enje radikalno menja i da danasnji
ucenici i studenti mnogo vise misle u vidu slika, a manje u vidu pojmova kao §to je nekada bio slucaj.

Takozvana SMS generacija, digitalna generacija, generacija koja misli i izrazava se putem
emotikona i koja ima sposobnost da prati predavanja putem video-bima, putem interneta u kojem se
smenjuju reci i slike, 1 koja svoje iskustvo dobija i gradi u virtuelnom svetu jeste omladina koja ¢ini
generaciju svih danasnjih ucenika (Uzelac 2016: 143). Sve ovo govori u prilog tome da su nove
generacije svakodnevno u kontaktu sa modovima i multimodalnim okruzenjem.

U vezi sa navedenim, termini digitalni domoroci i imigranti upravo ukazuju na fundamentalnu
razliku izmedu mladih i starijih generacija, u ovom slucaju, izmedu ucenika i njihovih nastavnika.

Americki tehnolog Prenski (2001a, 2001b), prvi put uvodi pojmove digitalni domoroci 1
digitalni imigranti u svojim ¢lancima i istice da je danasnja generacija mladih ljudi uronjena u svet
tehnologije. Rezultat toga jeste da se mlade generacije zbog toga ponasaju 1 u¢e drugacije od svojih
prethodnika, kao 1 da imaju razlicite drustvene karakteristike 1 ocekivanja o Zivotu 1 ucenju.

Sada$nji ucenici viSe vole da brzo dobijaju informacije, oslanjaju¢i se na informaciono-
komunikacione tehnologije za pristup informacijama i interakciju sa drugima, vise su za aktivnije
ucenje, Cesto poznaju i koriste multitasking, dok je njihov stepen paznje za tradicionalna predavanja
na niskom nivou (Oblinger, Oblinger 2005; Tepskot 1999).

Prenski (2001a: 2) naglasava da su digitalni domoroci rodeni u digitalnoj eri, dok su digitalni
imigranti oni koji tek usvajaju tehnologije u svom Zivotu. Neretko se zbog toga deSava da se digitalni
imigranti opiru i odbijaju da sticu, razvijaju i aktivno koriste digitalnu pismenost jer sami tako nisu
bili poducavani i nije im to bilo potrebno u toku njihovog profesionalnog razvoja. Prenski, stoga,
tvrdi da se javljaju ucestali problemi u nastavi iz razloga $to dana$nji ucenici govore potpuno novim,
digitalnim jezikom, za razliku od nastavnika koji ih poducavaju.

Prenski (2001b: 15-16) takode objasnjava fenomen neuroplasti¢nosti tvrde¢i da se mozgovi
digitalnih domorodaca razlikuju od prethodnih generacija zbog direktnih efekata digitalnih
tehnologija. Deca koja su odrasla sa ratunarima, kako tvrdi Prenski, misle drugacije od ostalih,
razvijaju hipertekstualne umove.

U cilju analiziranja digitalne kompetencije ucenika stranih jezika, takozvanih, digitalnih
domorodaca, Ernandes Morales i saradnici (2016: 101-102) obavili su kvalitativno istrazivanje sa 67
ucenika. Na osnovu analize podataka iz ankete, zakljuceno je da veéina ucesnika ne poznaje dovoljno
upotrebu uredaja uprkos tome $to ih svakodnevno koriste. Naime, pod ovim se podrazumeva da
ucenici umeju da koriste tehnologije, ali ne promisljaju tu primenu, to jest, nemaju razvijenu svest o
tome na koji nac¢in mogu da je adekvatno koriste.
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Nadalje, Ernandes Morales i saradnici (2016: 101-102) dodaju da je vecina ucenika istakla da
se viSe odlucuju za vizuelne, interaktivne i audio-vizuelne sadrzaje, a manje za Citanje i platforme
koje pomenute elemente ne sadrze. Neki od ucesnika, skrenuli su paznju i na vaznost pristupa
akademskom i nastavnom materijalu koji predstavljaju podrsku u procesu ucenja stranih jezika.

S tim u vezi, autori ove studije ukazuju na tvrdnju Prenskog (2001) da su digitalni domoroci
skloniji brzem prikupljanju informacija, paralelnim aktivnostima ili viSestrukim zadacima, kao 1
boljem razumevanju grafike od teksta. Na kraju, autori istrazivanja sugeriSu da ucenici svakodnevno
upotrebljavaju digitalne alate jer time mogu znatno razvijati digitalnu pismenost, zbog Cega je i
neophodno poboljsati upotrebu tehnologije u praksama institucija, kao i u u¢enju stranih jezika.

Imaju¢i u vidu navedeno, zakljucuje se da se mlade generacije ne uklapaju u ve¢ postojece
obrazovne prakse koje jo$ uvek, u vecoj meri, pocivaju na tradicionalnim principima. Dakle,
pedagogoske metode koje su decenijama bile osnov svakog obrazovanja pocinju da bivaju zastarele
za digitalnu generaciju ucenika koji traze novo ucenje, nalik multomodalnom. U prilog tome, na
osnovu dva pomenuta istrazivanja se zakljuCuje da se nove generacije ucenika vise opredeljuju za
tekstove koje su pra¢ene modovima poput fotografiija, audio i video sadrzaja $to ukazuje na to da im
je multimodalno okruzenje dopadljivo kao 1 da im je vizuelni aspekt digitalnih tekstova od velike
vaznosti kada biraju sadrzaje na internetu.

S druge strane, Lei (2009: 87) je fokus stavio na analizu mladih nastavnika, to jest, digitalnih
domorodaca. Naime, cilj je bio da se ispitaju nastavnicka uverenja, stavovi i tehnolosko iskustvo i
strucnost, kao 1 da se na osnovu analize podataka pruze predlozi za njihovo dalje usavrSavanje za
upotrebu tehnologije na ¢asovima. Rezultati su pokazali da: 1) nastavnici ,,digitalnog porekla“ imaju
pozitivna uverenja o tehnologiji, ali ipak umereno poverenje i rezervisan stav prema njenoj primeni
u nastavi; 2) vecina ispitanika, oko 80%, koristi tehnologiju zbog drustvenih mreza, a samo 10%
koristi za aktivnosti u vezi sa u¢enjem i nastavom; 3) ispitanici su sposobni za osnovnu upotrebu
tehnologije, ali nisu upoznati sa naprednijim tehnologijama; 4) obim njihovog koris¢enja Veb 2.0*
tehnologija je uglavnom ograni¢ena na druStvene mreZe i1 nemaju iskustva u koris¢enju Veb 2.0
tehnologija sa velikim potencijalom za primenu u ucionici; 5) nedostaju iskustva i stru¢nost u
koriS¢enju tehnologija u ucionici.

Dakle, Lei (2009: 87) zakljucuje da, odrastaju¢i sa tehnologijom, nastavnici kao digitalni
domoroci, vladaju osnovnim tehnologijama i drustvenim mrezama. Medutim, njihovo poznavanje
tehnologije je ipak ograniceno 1 nedostaju im dodatna usavrSavanja. U tom smislu, neophodna je
sistemska priprema nastavnika za upotrebu tehnologije kako bi im se pomoglo da uspeSno povezu
tehnologije i nastavu, $to bi uticalo na njihov razvoj da od ,,digitalnih studenata“ postanu ,,digitalni
nastavnici®. Ovo direktno uti¢e i na razvoj njihove multimodalne pismenosti jer tek kada nastavnici
dobro ovladaju tehnologijama i razviju digitalne kompetencije mogu biti u moguc¢nosti da adekvatno
kreiraju i sopstvene nastavne materijale uz pomo¢ modova i time stvaraju multimodalno okruzenje
na svojim ¢asovima.

U tom smislu, kako ¢e se nastavnici domoroci, kao i oni koji to nisu, snalaziti u novoj ulozi i
digitalnoj sredini i pritom iznova menjati nastavnu praksu i ve¢ razvijeni metodicki stil, ostaje da se
posmatra u predstoje¢em periodu.

Ono §to Prenski (2009) istice 1 preporucuje jeste digitalna mudrost kao osnova za sticanje
moderne digitalne pismenosti. Odnosi se na organizacionu osobinu razmisljanja. Naime, digitalna
tehnologija jeste, takozvana, pametna tehnologija, ali je za njenu adekvatnu upotrebu neophodna
digitalna mudrost. Digitalna mudrost je sastavljena iz dva koncepta, to jest, iz mudrosti, proistekle iz
upotrebe digitalnih tehnologija za pristup kognitivnoj moci izvan urodenog kapaciteta, 1 iz mudrosti
U razumnoj upotrebi tehnologije za poboljsanje mogucnosti nastave. Uz pomo¢ digitalne mudrosti

1 Veh 2.0 (Web 2.0) predstavlja promenu trendova u upotrebi World Wide Web tehnologija prilikom kreiranja veb stranica.
Glavni cilj veba 2.0 jeste da poveca kreativnost, omoguéi sigurnu razmenu infromacija, kao i saradnju i funkcionalnost.
Bazira se na ideji da se korisnicima pruzi aktivno ucesce u stvaranju sadrzaja veb stranica Sto podrazumeva komunikaciju
u dva smera, to jest, izmedu korisnika i raCunara, kao i komunikaciju izmedu korisnika i ostalih korisnika (CARNet 2008:
5).
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poboljSava se sposobnost upotrebe tehnologija, sposobnost pretrage novih digitalnih alata,
procenjivanje pozitivnih i negativnih strana nove tehnologije.

Medutim, korist digitalne mudrosti se najvise ogleda u tome $to svi, te i nastavnici, mogu da
uz pomo¢ nje prilagodavaju digitalne tehnologije svojim potrebama, Sto je i klju¢na vestina u
digitalnom dobu (Prenski 2009).

Za razliku od metafora digitalnih doseljenika/digitalnih imigranata, digitalna mudrost
prevazilazi generacijske granice. Imajuéi u vidu da digitalni imigranti, nikad ne mogu postati digitalni
domoroci, ono §to im preostaje jeste da postepeno i u kontinuitetu rade kako na svojoj digitalnoj tako
I na multimodalnoj pismenosti, kao i da razvijaju sopstvenu digitalnu mudrost koja se stice
kontinuranim radom putem prakse i stalnim preispitavanjem i analiziranjem pedagoskih vrednosti
novih tehnologija. Na taj nacin, nastavnici bi adekvatnije uvodili Veb 2.0 tehnologije u svoju nastavu
1 time postali deo digitalnog sveta u kome se njihovi ucenici jo§ od malih nogu nalaze i ¢iji su aktivni
ucesnici.

2.5.5. ZavrSne napomene: osvrt na vezu multimodalnosti i digitalne pismenosti

Digitalna pismenost obuhvata mnogobrojne, gore navedene, pismenosti medu kojima se
nalazi 1 multimodalna. Obe pismenosti su usko povezane i1 kada se radi u onlajn okruZenju obe
pismenosti se razvijaju i dopunjuju. Medutim, glavna razlika izmedu ovih pismenosti se ogleda u
tome $to digitalna pismenost obuhvata sposobnost pretrage, analize i selekcije digitalnih informacija,
dok se multimodalna pismenost fokusira na rad sa multimodalnim tekstovima i modovima. One se
zapravo dopunjuju kako bi se odredena poruka predstavila publici ali i naglasila putem razli¢itih
modova poput fotografija, grafikona, audio i video sadrzaja.

Dakle, digitalna pismenost je $iri pojam i 0snova za razvijanje multiomodalne pismenosti koja
svakom pojedincu omogucéava da bude kreativan dok koristi razli¢ite semioti¢ke resurse, tj. modove.
Kao $to se i moze zakljuciti iz prethodnog poglavlja, nove generacije ucenika su okrenute digitalnom
kao i multimodalnom okruzenju jer neretko biraju vizuelne modove, audio i video sadrzaje §to
ukazuje na to da se u nastavi stranih jezika koriste i kreiraju novi formati kako od strane nastavnike,
tako i od strane ucenika.
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3. MULTIMODALNO UCENJE I NASTAVA STRANIH JEZIKA

Za nastavu stranih jezika, multimodalna pismenost postaje sve neophodnija jer multimodalni
pristup moze da pomogne ucenicima da koriste semioticke modove (vizuelne, prostorne, gestikularne)
sa odredenim stranim jezikom proizvode¢i odredene efekte i konkretne poruke, to jest, znacenja
(O'Heloren, Dzevit, Bezemer 2016). U tom pogledu, ucenje jezika uz pomo¢ multimedijalnih resursa
i multimodalnog ucenja znatno motivise ucenike dok razvijaju svest o ciljnoj kulturi, razmatraju
stilove neverbalne komunikacije medu stranim kulturama, ili u¢e o verbalnim izrazima (Busa 2010:
54-55).

Uspesnu integraciju multimodalnog ucenja i usvajanja stranih jezika, Farias, Obilinovi¢ i
Orego (2010: 68) vide u uobicajenim praksama u vidu viSestrukog izlaganja ucenika novim
sadrzajima radi boljeg pamcenja. Osim toga, podsticanje uCenika na pamcdenje, kao osnovnu
kognitivnu vestinu neophodnu za primenu i analizu, od velikog je znacaja za ucenje. Takode je
neophodno traziti od ucenika stranih jezika da proizvedu odredeno znaCenje, da pretvaraju
deklarativna znanja u aktivna znanja kako bi strani jezik postao automatski u upotrebi.

Multimodalno ucenje stranih jezika omogucava prezentovanje elemenata u razliitim
modovima — vizuelni, slusni, pisani, $to omoguéava svim ucenicima da pobolj$aju paznju i uéenje.
Kombinacijom reci 1 slika, u€enici imaju veéu mogucnost pamcenja nego Sto je to slucaj kada se
koriste samo re¢i. Brojne prednosti ovakvog nadina ucenja, kao i vizualizacije jednog od moda,
ogledaju se u: promovisanju u¢enja pruzanjem eksternog predstavljanja informacije; dubljoj obradi
informacija i odrzavanju paznje ucenika putem informacija koje ih motivisu, Sto olakSava
razumevanje sloZenih ideja (Sankej, Bir¢, Gardiner 2010: 853). Zato i ne ¢udi tvrdnja Fejdla (2008:
3) da ,,ucenici koji ucestvuju u ucenju koje ukljucuje multimodalni dizajn, u proseku nadmasuju
ucenike koji u€e koristeci tradicionalne pristupe sa pojedinacnim modovima*.

Multimodalni kanali ili modovi kao §to su audio, video, tekst, slike, graficki alati i unapred
programirani emotikoni ¢ine Casove dinami¢nim, §to 1 ucenici istiCu jer je njihovo zadovoljstvo
nastavom vece. S tim u vezi, Ceng (2015: 529) je obavio istrazivanje na univerzitetu na Tajvanu 2013.
godine sa studentima da bi ispitao da li je komunikacija u onlajn okruZenju izmedu nastavnika i
strudenata kvalitetnija. Kao baza istrazivanja koris¢en je onlajn program obuke za ucenje
mandiranskog jezika, to jest, video konferencija Adobe Connect, koja je usvojena kao onlajn
platforma za ovu studiju. Sprovodena je anketa da bi se ispitao i izmerio nivo zadovoljstva studenta
interakcijom sa profesorima koja se sprovodi putem pomenutih multimodalnih komunikacionih
kanala. Rezultati Cengovog istrazivanja (2015: 529) ukazali su 1 potvrdili da su video, glas, grafika,
kao 1 ¢etovanje aspekti koji su ocenjeni pozitivno 1 koji uti¢u na motivaciju i zadovoljstvo studenata
u procesu u¢enja mandarinskog jezika. Stoga, studija potvrduje da su studenti zadovoljniji pri ucenju
stranih jezika u multimodalnom okruzenju, u ovom slucaju, u okruzenju veb konferencija, jer nudi
viSe prednosti 1 poboljSava uzajamnu interakciju medu studentima i profesorima.

Marceti 1 Kalen (2016: 41) se takode slazu da su promene u komunikaciji neizostavno
doprinele mnogim promenama u obrazovanju i nastavi stranih jezika koje uslovljavaju nastavnike da
svesno razmisljaju o implikacijama sloZenosti savremenog fenomena. Multimodalni pristup, zaista,
jeste kompleksan imajuéi u vidu njegovu interdisciplinarnu prirodu. Rasprostranjenost
multimodalnog ucenja doseze do razli¢itih oblasti kao $to su istorija obrazovanja, sociolingvistika,
dizajn, a ponajvise i prvenstveno semiotika socijalnih mreza.

Sliéno prethodnoj tvrdnji, Vei§ 1 Taundrou (2010: 327) isticu vaznost podsticanja
mulitmodalne pismenosti 1 multimodalnog u€enja u nastavi stranih jezika. Nastavnici, kao nosioci
obrazovanja, treba da shvate i prihvate pomenuti koncept kako bi mogli da unose novine u svoj
pedagoski rad. Menjaju¢i svoju nastavnu praksu, nastavnici danas treba viSe da razmisljaju o
implementaciji novih medija i autenti¢nih tekstova ¢ime bi obogatili digitalnu sredinu ucenika i
podstakli ih da tehnologije gledaju na drugaciji, edukativni i koristan na¢in kako bi dodatno unapredili
znanje stranih jezika.

S tim u vezi, Bal (2017: 231) ispituje na kom se nivou nalazi multimodalna pismenost buduc¢ih
nastavnika turskog jezika. U studiji je koristio meSoviti metod, polustrukturiranu formu intervjua,
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polustrukturirani oblik posmatranja, dnevnike i upitnike. U analizi podataka koristio je deskriptivne
analize 1 tehnike analize sadrzaja. Rezultati su pokazali da su veStine multimodalne pismenosti
buducih nastavnika na niskom nivou i da se znacajni nedostaci uvidaju u integraciji tehnoloskih,
pedagoskih 1 terenskih znanja. S druge strane, kao rezultat istrazivanja, uoceno je da buduci nastavnici
turskog jezika pokazuju tendenciju i motivaciju ka razvoju sopstvenih sposobnosti i znanja u vezi sa
kreiranjem multimodalnih tekstova.

Isto tako, Ji (2014: 167) ukazuje na to da treba povecati broj empirijskih istrazivanja koje
ispituju multimodalnu praksu nastavnika i uc¢enika stranih jezika. Najpre, potrebno je ispitati na koji
naéin se razvijaju znanje, vesStine, tumacenje putem kreiranje multimodalnih tekstova na stranom
jeziku dok se kre¢u kroz kontekst i eksperimenti$u sa modovima. S obzirom na to da uéenici ose¢aju
razlike izmedu akademske pismenosti i digitalne/multimodalne pismenosti, Ji (2014: 167) predlaze
da se istrazi kako ucenici, ali i nastavnici, prelaze izmedu dve razlicite vrste pismenosti. Ji dodaje da
je potrebno istraziti i kako se multimodalne prakse pismenosti mogu integrisati u praksu akademske
pismenosti zasnovane na Stampi. Konac¢no, dodaje da bi trebalo posvetiti viSe paznje perspektivama
i stavovima ucenika i njihovih nastavnika prema nejezi¢kim modalitetima i multimodalnim praksama
za razvoj akademske pismenosti.

Rezultati pomenutog istrazivanja ukazuju na to da su izazovi veliki u primeni multimodalnih
pismenosti 1 ucenja u postoje¢im praksama u ucionici stranih jezika. Stoga, Ji (2014: 167) sugeriSe
da je znacajno da nastavnici pre i za vreme rada razmotre odredene tenzije i izazove ovakve vrste
nastave, kao i da istraze kako bi mogli da integriSu digitalnu i mulitmodalnu pismenost u ve¢ postojeci
plan i program. Nadalje, Ji rezimira da bi nastavnici stranih jezika imali znacajne koristi ako bi u
nastavu ukljucili multimodalne tekstove i njihovu analizu, i razgovarali o metodama koje bi posluzile
da njihovi ucenici razvijaju multimodalnu kompetenciju uceéi strane jezike u multimodalnom
okruzenju.

3. 1. Modeli multimodalnog ucenja stranog jezika

Multimodalno ucenje stranih jezika jo§ uvek predstavlja nedovoljno istrazenu oblast koja
zahteva dodatni razvoj i aktivno ucesce istraziva¢a. Medutim, kao dva modela pomenutog uéenja
1zdvajaju se multimedijalno ucenje autora Majera (2001, cit. u Farias, Obilinovi¢, Orego 2010: 136)
i ono o kome govore autori Snoc, Banert i Seufert (2002). Oba modela se mogu povezati i primeniti
u nastavi stranih jezika kako bi se razumelo u€enje 1 usvajanje jezika u kontekstu pedagoSkog
okruzenja.

Majer (2001, cit. u: Farias, Obilinovi¢, Orego 2010: 137-138), kao pripadnik kognitivne
tradicije multimodalnog ucenja, pedagoskim diskursom opisuje upotrebu multimedija sa tri aspekta.
Najpre, multimedije predstavlja kao medij za dostavu gde se kombinuju dva ili viSe moda, nalik
Power Point prezentaciji i glasa predavaca. Zatim, multimedije prikazuje kao modove prezentacije,
to jest, prezentacije koje ukljucuju reci 1 slike, kao 1 tekst na ekranu i animaciju. I na kraju, pod
upotrebom multimedija podrazumeva senzorne modalitete, kako vizuelne, tako i auditivne, kao $to
su slajdovi, naracija 1 sli¢no.

Prema Majeru (2001, cit. u: Farias, Obilinovi¢, Orrego 2010: 137-138), ovakve prezentacije
imaju veci potencijal da stvaraju dublje razumevanje 1 ucenje, nego Sto je to slucaj sa jednim
formatom. Ucenici bolje usvajaju i pamte informacije sluzeci se kombinacijom reci i slika, $to i jeste
u osnovi konstruktivistickog pogleda na u¢enje. Naime, multimediji koji su vise u skladu sa nacinom
na koji ljudski mozak funkcionise, efikasnije neguju i razvijaju svako ucenje, u ovom slucaju, ucenje
stranih jezika.

Nasuprot prvom modelu, Snoc, Benert i Seufert (2002) predstavljaju model slike i
razumevanja teksta koji se bavi problemom razumevanja ¢itanja multimodalnih tekstova, ukljuc¢ujuc¢i
slike i tekst. Farias, Obilinovi¢ i Orego (2011: 137-138) dodaju da ovaj model ukljucuje tri nivoa
prezentovanja. Najpre, prezentovanje informacija u vidu spoljnog teksta, unutraS$nje strukture teksta
i propozicije koje se ogledaju u semantickom sadrzaju teksta. Istaknuti nivol zasnivaju se na
analognim odnosima pri ¢emu ¢italac, najpre, mentalno konstruise predstavljanje tekstualne strukture,
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zatim generiSe predstavljanje teksta i konacno, Citalac konstruiSe mentalni model teme u tekstu iz
baze. Svi navedeni procesi se obavljaju pod uslovom da se razumeju informacije o tekstu.
Razumevanje slike pocinje kada pojedinac stvara vizuelnu mentalnu sliku putem obrade, zatim
konstruiSe mentalni model kroz semanticku obradu 1 kao rezultat mentalnog predstavljanja dobija se
vizuelna percepcija slike u radnoj memoriji pojedinca. Shodno tome, razumevanje teksta i slike treba
posmatrati kao slozene nacine kreiranja mentalnih prikaza, kako iz tekstualnih, tako i vizuelnih
informacija ¢iji su mentalni modeli zasnovani na razli¢itim sistemima znakova i principima
prezentovanja koji se dopunjuju.

Prema prvom modelu, fokus je na multimedijima i prezentacijama, to jest, na vizuelnim,
tekstualnim, auditivnim formatima koji u kombinaciji uticu na ucenje stranih jezika. S druge strane,
drugi model multimodalnog ucenja stranih jezika se najpre bazira na dubljem razumevanju i analizi
teksta, nakon ¢ega sledi razumevanje i analiza slike kao sastavnog dela tekstualnog sadrzaja. Oba
modela su vazna u nastavi jer zahtevaju od ucenika da dublje analizira kako tekstualne informacije
tako 1 razli¢ite modove koje ¢e koristiti prilikom prezentovanja odredene teme. Na taj naCin razvija
se 1 kriticko misljenje ali i analiticka sposobnost u¢enika koja im pomaze da analiziraju, selektuju i
biraju adekvatne digitalne informacije.

3. 2. Multimodalni tekstovi

Brun (2007 cit. u Vols 2009: 34) ukazuje na to da smo svedoci danasnjice u kojoj korisnici
upravljaju vebom, kreiraju sopstvene sadrzaje, dizajniraju ih i autorizuju svoj rad na internetu na
razli¢ite nacine. Ovo je digitalno okruzenje pomoc¢u kog ucenici danas mogu da pristupe i u njemu
ucestvuju. lako je na drustvu da prihvati ove promene, nosioci obrazovanja se neretko susrecu sa
izazovima kako da ove promene ostvare i implementiraju na pedagoski nacin. Sinhrono
funkcionisanje rezima slike, pokreta, boje, gestova, 3D objekata, muzike i zvuka na digitalnom
ekranu zahteva drugadiji tip ,,Citanja* ili ,,pisanja“, pismenosti koja podrazumeva nelinearnu i
istovremenu obradu. 1z tog razloga, potreba da se istrazi nacin na koji se znacenje konstruiSe kroz
multimodalne tekstove i razlic¢ite semioti¢ke sisteme je neophodno i neizostavno.

Naime, multimodalni tekstovi su prisutni u gotovo svim sferama nase svakodnevice i
predstavljaju manifestaciju multimodalnosti. Multimodalni tekstovi se nalaze na vebsajtovima,
reklamama, video igrama koji ukljucuju slozenu interakciju pisanog teksta, vizuelnih slika, grafike,
dizajna, te u ovom kontekstu, stvaraju sva sloZenija— multimodalna znacenja (Kres, DzZevit, Ogborn,
Cacarelis 2001).

Multimodalni tekstovi, dakle, predstavljaju meSovitu logiku koja Se ostvaruje putem
kombinacija modova, to jest, kombinovanjem dva ili vi§e na¢ina komunikacije, kao §to su Stampa,
muzika, film, ali 1 uz pomo¢ semiotickih sistema, odnosno, jezickih, vizuelnih, audio, gestikularnih,
prostornih resursa (Bul, Anstej 2010).

U tom smislu, Rouzel i Vols (2011: 57-58) dodaju da su ¢itanje i pisanje u vezi sa stvaranjem
smisla. Kada ¢itamo, imamo nameru da uZivamo u knjiZzevnom tekstu ili sti¢emo nova znanja iz
informativnog teksta. Dobijamo znacenje dok dekodiramo i komuniciramo sa tekstom i povezujemo
nasSa pozadinska iskustva sa novim iskustvima ili znanjem. Kada piSemo, zapisujemo svoje misli,
prenosimo informacije, stvaramo pricu ili predstavljamo svoje ideje Citaocu ili publici. Pravljenje
znacenja dogada se bez obzira na to da li koristimo tradicionalne, papirne tekstove ili digitalne,
multimodalne tekstove a nivo znacenja ¢e varirati u skladu sa naSom namerom i zanrom teksta.

Takode, Rouzel 1 Vols (2011: 57-58) skrecu paznju na tri aspekta koja treba razmotriti kada
se razmislja o razlikama izmedu tradicionalnih praksi Citanja i pisanja u uc¢ionicama i onih koje su
moguce sa digitalnim komunikacijama. Naime, prvi aspekt specifican za digitalnu komunikaciju
odnosi se na stvarne procese Citanja i pisanja ,,na ekranu‘; kao drugi aspekt izdvaja se integrativna i
interaktivna priroda Citanja i pisanja sa novim tekstovima; dok je tre¢i aspekt usmeren ka promenama
u obrascima komunikacije koje su rezultat drustvenog umrezavanja. Digitalna komunikacija je toliko
integrativna da je tesko odvojiti svaki od gore navedenih aspekata, ali se o njima posebno govori kao
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o pokazateljima klju¢nih karakteristika koje moramo uzeti u obzir kada razmisljamo o implikacijama
za obrazovanje.

S druge strane, Kres (2003, cit. u Rouzel, Vols§ 2011: 57-58) ukazuje da je pisani jezik na
stranici prvenstveno linearan, sekvencijalni proces. Nasuprot tome, Citanje 1 pisanje digitalnih
tekstova prikazanih na ekranu podrazumevaju Citanje i pisanje teksta sa slikama koje se obi¢no ne
prikazuju u linearnom formatu levo-desno. Drugi modovi koji se mogu pojaviti zajedno sa pisanim
tekstom su slika, zvuk, pokret i gest.

Stoga je termin ,,multimodalni tekst* (Kres, Van Lejvan 2001) kori$¢en u poslednjih nekoliko
godina kako bi opisao nelinearnu obradu tekstova koji se javljaju prvenstveno na ekranu. Bez obzira
na medij, postoji vise nacina na koje treba odgovoriti prilikom Citanja, tako da je tesko odrediti razliku
izmedu ¢itanja i gledanja. Citanje na ekranu ukljuéuje razli¢ite aspekte onlajn obrade koja ukljuéuje
reagovanje na animirane ikone, hipertekst, zvucne efekte kao 1 navigaciju putevima izmedu 1 unutar
ekrana.

Uzimajuc¢i u obzir vrste mulimodalnih tekstova kojima ucenici mogu pristupiti, o¢igledno je
da takvi tekstovi uklju¢uju mnogo vise od tradicionalnih procesa Citanja i pisanja tekstova zasnovanih
na Stampi. Vol$ (2009: 33) skre¢e paznju na to da ,,Citanje” neretko ukljucuje gledanje, sluSanje i
reagovanje, dok ,,pisanje” ukljucuje razgovor, slusanje, dizajniranje i produkciju. Mnogi tekstovi su
postali hibridni tekstovi koji mogu ukljucivati razmenu modaliteta i procesa. Tako je, na primer, blog
dizajniran, proizveden i napisan da bi ekran funkcionisao na mrezi. Moze da sadrzi pisani tekst, slike,
grafiku, video i zvuk i da ih drugi mogu Citati, slusati i na njih odgovarati uz tekst, slike, video ili
zvuk. Ujedno, poveéana popularnost drustvenih mreza gde ucenici mogu da ucestvuju sa
informacijama o sebi ili sa drugacijim identitetom, pokazuje da oni reaguju na potrebu da ucestvuju,
kreiraju i izraduju sopstvene tekstove za komunikaciju.

Iz tog razloga, Vols (2009: 34) skre¢e paznju na to da je na nastavnicima da razumeju uticaj i
zahteve novih oblika pismenosti posredovanih kroz raznovrsnije tehnologije, uklju¢ujuéi digitalne
komunikacione uredaje, internet pretrazivace, drustvene mreze, interaktivne igre, digitalne slike, film
i video. Pored razumevanja njihovog uticaja na motivaciju i u¢enje uc¢enika, neophodno je znati kako
razviti iskustva u ucionici koja su prikladna i1 za konvencionalne i za nove oblike pismenosti §to,
svakako, iziskuje nova ucenja i konstatna usavrsanja u ovom domenu.

3. 3. Citanje multimodalnih tekstova

Citanje multimodalnih tekstova predstavlja drugadiji proces od ¢itanje monomodalnih,
odnosno, Stampanih tekstova. Ovakav tip tekstova zahteva razli¢ite konceptualizacije i1 nacin
razmiSljanja (Kres, Van Lejvan 2001). Kres (2003) napominje da je danas doslo do toga da je bitnije
da drugima ,,pokaZzemo* svet, a ne samo da ga opisujemo re¢ima. Otuda i promena u procesima citanja,
koje, kako autor naglasava, sada predstavlja ,,Citanje kao tumacenje* i ,,Citanje kao narucivanje®. U
tom smislu, multimodalni tekstovi, zbog svoje slozenosti, zahtevaju uspostavljenje razli¢itih putanja
u Citanju, Sto nije sluc¢aj sa monomodalnim tekstovima gde je Citanje sekvencijalno.

Aladrovi¢ Slovacek (2013: 208-209) pruza objaSnjenja Baldarija (2006: 100) i Lima (2004:
50) u vezi sa tumacenjem tekstova ovakve vrste na ¢asovima. Naime, Baldari (2006: 100) smatra da
je za razumevanje multimodalnih tekstova neophodno kontekstualno i sociokulturalno znanje, ali i
odgovarajuce kognitivne sposobosti i vizuelno procesuiranje. Lim (2004: 50) objasnjava da je za
¢itanje multimodalnih tekstova vaZna interakcija izmedu teksta i €itaoca, dok samo razumevanje
zavisi od prepoznavanje izgovora, reci, znacenja reci, grafiCkih oblika, morfemskih i fonetskih
znakova. Kako ¢e se razumeti i interpretirati multimodalni tekst najpre zavisi od tipa teksta, to jest,
od oblikovanja slova, izbora reci; zatim od metaforicnog znacenja reci, to jest, izbora leksike;
kreiranja teksta i fabule u vidu diskursa, kao i od grafike, boja, oblika, zvukova. Takode, Lim skrece
paznju na to da je za interpretaciju multimodanog teksta vazna intertekstualnost koja sluzi da se
razume, takozvano, popunjavanje praznina u ¢emu pomazu opste, kontekstualno, kulturolosko ili
lingvisti¢ko znanje.
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Imajuéi u vidu da postoje razlicite vrste ¢itanja multimodalnih tekstova, Farias i Abraham
(2017: 63-64) prave razliku izmedu tri modela: ¢itanje odozdo prema gore (eng. bottom-up view,
¢itanje odozgo prema dole (eng. top-down view) i model koji €ini interaktivnu dimenziju Citanja.

Prema prvom modelu, Citanje se odvija odozdo prema gore i fokus je na jezi¢kom kodu, to
jest, na leksickom i sintaksickom nivou (Farias i Abraham 2017: 63-64). Ujedno, neophodno je uzeti
u obzir i vizuelnu dimenziju u odnosu na tekstualne reference. Pri tome se identifikuje uloga slika i
drugih vizuelnih komponenti, nalik izgledu i boji, u pomenutom odnosu. Dakle, pri Citanju je
potrebno postaviti pitanja kakva su znacenja, koja su vizuelna, koja su jezicka i kako njihova
organizacija doprinosi samom tekstu.

Kao drugi model Farias i Abraham (2017: 63-64) navode citanje odozgo prema dole. Ovo
Citanje zahteva da se prethodno znanje produbi kako bi ¢itaoci mogli da procene kulturoloske pristupe
koje tekstualni i vizuelni modovi uvode prilikom kreiranja teksta. S tim u vezi, verbalnim i
neverbalnim tekstualnim prikazima omogucava se da se tekst integrise, kao i da se dode do zakljucka
i shvati poruka. U tom smislu, na primer, emotikoni uvode emocionalna stanja koja su
tome S$to prenosi viSe konotacija. Ovu svest o modovima pominje Sigel (2012: 675, cit. u Farias,
Abraham 2017: 63-64) i objasnjava ,,Ako, na primer, ucenici ne razmisljaju o naéinu na koji su
modovi istorijski i kulturno proizvedeni, mogu jednostavno da reprodukuju dizajn koji reflektuje i
podrzava status kvo®“. Naime, kriticCka dimenzija Citanja ogleda se u postavljanju pitanja nalik
slede¢im: Zasto se slika koristi umesto jezickog opisa? Koji sli¢ni tekstovi kombinuju sliku 1 jezik na
isti nacin (svest o zanrovima)? ZakljuCuje se da ovakva svest o modovima, kao deo kritickog
multimodalnog programa opismenjavanja, moze biti pogodna za kriticku medijsku pismenost u¢enika
koji su sposobni da procene semioticki dizajn razli¢itih zanrova multimodalnih tekstova.

Kao tre¢i model Farias i Abraham (2017: 63-64) predstavljaju onaj koji €ini interaktivnu
dimenziju ¢itanja. Za razliku od prethodna dva modela, ovaj obuhvata Sirenje odnosa izmedu slika i
teksta, to jest, vizuelnih i verbalnih modova. Na primer, u slu¢aju ¢itanja na stranom jeziku,
razumevanje pomenutih odnosa uti¢e na nivo znanja. U tom pogledu Vinsent (2005) smatra da u¢enici
kojima odgovara vizuelni stil imaju vise koristi od slika u tekstu. Lu (2004) pretpostavlja da ¢e ucenici
sa slabijim znanjem drugog jezika vise iskoristiti slike u potrazi za znacenjem.

S tim u vezi, Farias i Abraham (2017: 63-64) isticu da pomenuta moderna intersemiotska
interaktivnost moze stvoriti mogucnosti za uéenje jezika u pogledu istrazivanja, takozvanih, kulturnih
artefakata nalik grafitima, mimovima, romanima i sli¢no. Generalno, na osnovu gore navedenog,
zakljuuje se da ucenici funkcioniSu na raznim nivoima sa multimodalnim tekstovima, od
intersemiotickog povezivanja znac¢enja do mogucénosti da ih tumace na intrekulturni nacin.

3. 4. Pisanje multimodalnih tekstova

Kako ¢itanje, tako i proces pisanja multimodalnih tekstova, uz pomo¢ novih tehnologija,
dobija novi oblik. Dzevit (2005: 321) tvrdi da se u savremeno doba dodatno naglasava vizuelni
potencijal pisanja pomocu slika, fontova, boja. Takode, u¢enici se mogu posluziti i aplikacijama kako
bi istakli dizajn pisanih tekstova i uredili ih, menjajuci im stilove 1 kombinujuéi razlicite formate kako
bi predstavili odredene informacije.

Kao osnovnu razliku izmedu hipretekstova i linearnih tekstova, Braksma, Rilarsdam i van den
Berg (2002: 406) navode nacine na koje ucenici strukturiSu informaciju. Po njihovom misljenju,
hipertekstovi omogucavaju u¢enicima da obrade informaciju nakon procesa hijerarhizacije, dok se za
linearno pisanje koristi postupak linearizacije. Dakle, za razliku od lineranog ¢itanja tekstova, koje se
odnosi na Citanje sleva na desno i odozgo nanize, hipertekstovi se Citaju tako Sto se prate hiperlinkovi
(hiperveze). Dostupnost hipertekstova ima potencijala da podstakne kreativnost u pisanju jer ucenici
mogu, na primer, krenuti od linearnog tradicionalnog procesa pisanja i poboljsati ga u multilinearnom
i hipertekstualnom kontekstu (Klaviho Olarte, Kintana Ramires 2003: 65-66).

Kreiranjem multimodalnih tekstova ucenici razvijaju strategiju pisanja 1 povecavaju
sposobnost upotrebe digitalnih platformi pri ¢emu sami upravljaju svojim pisanjem (Kasani 2000:
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12). Sve ovo uti¢e na razvoj autonomije uc¢enja kod ucenika, dok se, sa druge Strane, nastavnicima
pruza mogucnost da istrazuju i1 procenjuju digitalne tehnologije koje mogu adekvatno koristiti na
casovima u cilju razumevanja teksta i jezicke produkcije (Kasani 2000: 12).

Dakle, nesporno je da se priroda pisanja znatno menja zbog uticaja digitalnih tehnologija. U
tom kontekstu, Karolin (2015, cit. u Ekmek¢i 2018: 126-127) istiCe da su digitalna okruzenja
,harusila® proces pisanja zbog velikog broja multimodalnih tekstova koji ukljucuju videa, podkastove,
kao i hiperlinkove koji usmeravaju na druge digitalne izvore.

Zato 1 ne ¢udi Cinjenica da se kao alternativa fazama tradicionalnog pisanja, pridruzuju faze
digitalnog pisanja. U tom pogledu, Ekmek¢i (2018: 126-127) izdvaja Sest faza ove vrste pisanja,
znacajne za nastavu. Prva faza naziva se surfovanje gde ucenici treba da urade istrazivanje u vezi sa
temom i da razmisle o idejama o kojima ¢e pisati na internetu. Organizovanje se izdvaja kao druga
faza u procesu digitalnog pisanja u kojoj ucenici pokuSavaju suziti ono §to traze kroz tehnike nalik
navodenju. Potrebno je da organizuju ideje koje su pronasli na internetu putem koordinacije boja,
crtanja, izvrSavanja pretrazivanja klju¢nih rec¢i u dokumentu ili putem kategorizacije. Na ovaj nacin
ucenici se pripremaju za generisanje ideja vezanih za temu pisanja. Sledeca faza je kreiranje u kojem
su ucenici spremni da pocnu da piSu prvi nacrt. Tokom prve kompozicione faze, koriste se odredeni
digitalni alati koji podrzavaju studente u smislu interpunkcije, gramatike, vokabulara.

Kao sledecu fazu, Ekmek¢i (2018: 126-127) navodi reviziju gde se aktiviraju pojedina¢ne veb
konferencije, onlajn grupe (grupe druStvenih medija), grupe poste i procesi sinhronog uredivanja.
Pretposlednja faza je faza rekonstituisanja, u kojoj se od uc¢enika ocekuje da prepisu tekst u skladu sa
povratnim informacijama o koherentnosti, koheziji, kohezivnim vezama, gramatici, pravopisu.
Pomenuta faza se moZe ponoviti ako to nalaze povratna informacija. Poslednja faza je objavljivanje,
koje nedostaje u tradicionalnom procesu pisanja, i stoga se smatra najvaznijom fazom procesa
digitalnog pisanja. U tom pogledu, ucenici su od pocetka procesa svesni da ¢e njihovi tekstovi biti
objavljeni negde na internetu i da ¢e se njihov kreirani sadrzaj ,,deliti* putem druStvenih mreza. Ova
spoznaja ih dodatno motiviSe da rade na tekstu odgovornije i da vode racuna o svim segmentima
tekstova koriste¢i internet, digitalne uredaje, razne softverske i mobilne aplikacije, onlajn platforme
za pisanje 1 sli¢no.

S druge strane, Dzevit i Kres (2003) definiSu Cetiri aspekta u vidu materijalnosti, okvira,
dizajna i produkcije sa ciljem stvaranja multimodalnih tekstova. Materijalnost obuhvata resurse koji
su neophodni da se predstavi znaenje multimodalnih tekstova kao Sto su fotografije, muzika, ideje,
koncepti kako bi se §to verodostojnije istakla odredena poruka na vise nacina.

Sto se okvira ti¢e, Kres i van Lejvan (2001) navode da sluzi da definie na koji na¢in vizuelne
kompozicije funkcioni$u zajedno, kako su poredane, da li su povezane ili su u diskontinuitetu. Veb
stranicama, Power Point prezentacijama, digitalnim filmovima u kojima multimodalni tekstovi
dominiraju, okvir ili framing je neophodan kako bi se bolje izabrale i postavile slike, pri ¢emu se vodi
racuna o njihovoj veli€ini, kao 1 o tekstu i tipu fonta, a sve sa svrhom postizanja plasiranja $to jace
poruke §iroj publici. Zato je i uloga kreatora multimodalnih tekstova upravo u tome da razmotre svaki
detalj i kako svaki od ovih elemenata medusobno koordinira sa ostalima jer od tog odnosa zavisi kako
¢e se tumaciti odredena poruka.

Nadalje, Kres 1 van Lejvan (2001) opisuju dizajn kao konceptualnu stranu izrazavanja koja se
odnosi na to kako ljudi koriste materijale koji su im dostupni u odredenom momentu. Na kraju, pod
produkcijom se podrazumeva gotov proizvod ili sam tekst na veb stranici, filmu, podkastu, ali i
tehnicke vestine, neophodne za njegovo stvaranje u digitalnom okruzenju.

U vezi sa pisanjem multimodalnih tekstova u nastavi stranih jezika, Dalstrom (2016: 65) je
analizirao uticaj digitalnih uredaja sa multimodalnim karakterom na decje kreacije narativnih tekstova
u Svedskoj. Fokus je bio na analizi procesa kreiranja multimodalnih tekstova. Kori§¢en je teorijski
pristup socijalne semiotike koju zastupa lingvista Majkl Halidej (Michael Halliday 1987). Rezultati
su ukazali na to da je za pisanje multimodalnih tekstova ucenicima, kojima je Svedski drugi strani
jezik, potrebna velika podrska nastavnika. UoCeno je da je vecina ucenika pisala krace tekstove
koriste¢i digitalne uredaje 1 da su imali potesSkoce u kreiranju strukture teksta (Dalstrom 2016: 65).
Naime, Dalstrom (2016: 65) zaklju¢uje da preliminarni rezultati pokazuju da kada ucenici pisu
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koriste¢i digitalne uredaje, proces postaje interaktivniji. Pored toga, istie da kada ucenici piSu
tekstove na ,.tradicionalan nacin®, njihovi tekstovi su pod uticajem drugih i neretko postaju sli¢ni.
Zato, ako je ucenicima dozvoljeno da koriste sve modove, oni mogu da dizajniraju tekst na drugaciji
nacin od onog stvorenog pomocu olovke i papira, gde ¢e vise voditi racuna, kako o sadrzaju, tako 1 o
procesu dizajna multimodalnih tekstova.

Dakle, multimodalnost podrazumeva kriticku perspektivu koja je pojacana i neizostavna
prilikom odabira i ispitivanja tekstualnog materijala, kao i njegovog dizajna i okvira (Albers, Senders
2010). Zakljucak je da svaki kreator multimedijalnih tekstova, naime, mora donositi mnoge odluke
analizom, selekcijom, sve vreme koriste¢i i razvijaju¢i kriticku pismenost, pored digitalne i
multimodalne (Albers, Senders 2010).

3. 5. Multimodalni tekstovi u nastavi

Imaju¢i u vidu rasprostranjenost multimodalnih tekstova Ciji je povecani uticaj vidljiv u
obrazovanju, tradicionalna pismenost, odnosno, sposobnost ¢itanja i pisanja, vise nisu same po sebi
dovoljne (Kern, Sluc 2005: 382). Stoga, neophodno je izmeniti koncept sagledavanja pomenute
pismenosti kako bi se razvile i nove sposobnosti, sposobnosti kodiranja i dekodiranja pomenutih
tekstova koje su u osnovi multmodalne komunikacije (Kern, Sluc 2005: 382).

Dakle, multimodalni tekstovi uvode u nastavu kulturne i istorijske elemente koji su deo
svakodnevnog zivota. Ova karakteristika je vaZan element i u nastavi stranog jezika jer, prema Natlu
(2005), materijali koji se koriste u ucionici treba da imaju autenti¢no poreklo i autenti¢nu upotrebu.
Autenti¢no poreklo multimodalnih tekstova odnosi se na ¢injenicu da veéina materijala imitira pravi
diskurs. Pod tim se podrazumeva da svaki tekst koji se koristi u u¢ionici treba biti prepoznat od strane
ucenika kao tekst koji postoji u stvarnom Zzivotu i koji se ne mora menjati kako bi se postigla
komunikativna svrha. Sa druge strane, autenti¢na upotreba se ogleda u upotrebi materijala tokom
procesa ucenja jezika.

U tom smeru, Garsija Leon, Garsija Leon i Ernandes Roso (2011: 33) sproveli su istrazivanje
sa studentima engleskog jezika u Bogoti, i dosli do zakljucka da studenti smatraju da su multimodalni
tekstovi smisleni i motivacioni resursi. Studenti su istakli da su mutlimodalni tekstovi povezani sa
svakodnevnim zivotom i da, pored toga $to su korisni za poboljsanje komunikativne kompetencije,
takode podsticu na vece razmisljanje 1 utiCu na razvoj kritickog misljenja na engleskom jeziku.

Primenom multimodalnih tekstova u nastavi bavili su se i Manoli i Papadopolou (2013: 39).
IstraZivali su kakva su misljenja grékih ucenika o multimodalnim tekstovima u nastavi engleskog
jezika. Naime, dosli su do zakljucka da bi nastavnici stranih jezika morali da redefinisu svoje zastarele
metodicke pristupe kako bi fokus bio na poducavanju ucenika da razumeju digitalne pisane
informacije oslanjaju¢i se na savremenu pedagogiju multipismenosti. Takode, miSljenja su da
posebno ucenici stranih jezika moraju biti aktivno ukljuceni u kreiranju znacenja iz multimodalnih
tekstova koji su sve prisutniji u svakodnevnom Zivotu.

Sli¢nom temom bavila se Aladrovi¢ Slovacek (2013: 208-209) koja je sprovela istrazivanje u
Hrvatskoj kako bi ispitala moguénost upotrebe multimodalnih tekstova u nastavi jezika kao sredstva
za podsticanje razvoja komunikativne kompetencije. Istrazivanje je sprovedeno u obliku
eksperimenta u nastavi jezika u zavr§nim razredima osnovne $kole, pocetnim razredima srednje Skole
i na fakultetu. Zakljuceno je da su multimodalne tekstove najbolje prihvatili studenti, dok su ispitanici
iz osnovne Skole takode uspesno razvili komunikativnu kompetenciju u izrazavanju svojih stavova.
Najslabije rezultate su pokazali u€enici gimnazije koji su jednolicno ponavljali recenice 1 sintagme,
te se moze refi da multimodalni tekst nije delovao podsticajno na njihov razvoj pomenute
kompetencije.

U zakljucku se, Aladrovi¢ Slovacek (2013: 208-209) zalaze za upotrebu multimodalnih
tekstova u nastavi stranih jezika jer mogu posluziti za vezbanje sintaksickih konstrukcija. Isto tako,
ova vrsta tekstova moze omoguditi kreiranje tekstova koji bi od ucenika zahtevali da poznaju
gramaticka, pravopisna, stilska, kompozicijska pravila, dok bi sa druge strane razvijali sposobnosti
zakljucivanja, perceptivne sposobnosti i aktivnosti jezicke komunikacije.
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Medutim, kako bi nastavnici bili uspe$ni u uvodenju i razvoju ovakvih vrsta tekstova, Cendler
(2017: 2) smatra da je poznavanje metajezika od kljunog znacaja za multimodalnu pismenost i
kreiranje multimodalnih tekstova. U lekcijama gde se koristi metajezik, ,,nastavnici i uCenici koriste
priliku da skrenu paznju na odredene aspekte tekstova pri cemu se takva vrsta diskusije ¢esto fokusira
na ukazivanje na to kako razliCite recenice, vrste tekstova, diskursa i drugi simboli/modovi zaista
funkcioni§u®. Stoga je cilj Cendlerevog (2017) istraZivanja bio da se proveri kako 55 nastavnika,
izmedu ostalog i nastavnici stranih jezika, u jednoj od osnovnih skola u Australiji, koriste metajezik
multimodalnog pisanja u svojoj nastavi. DoSlo se do zakljuc¢ka da ucesnici imaju nizak nivo
poznavanja metajezika multimodalnog pisanja, izrazenog kroz izjave elemenata dizajna, kao i
nedostatak svesti o teorijskom okviru vezanom za dizajn teksta i njegovu konstrukciju. Ukratko,
ispitanici nisu spremni da predaju multimodalno pisanje, iako se ¢ini da su oni koji imaju neko
iskustvo sa softverima bolje pripremljeni od drugih. Suprotno navedenom, ucesnici su pokazali visi
nivo znanja o opstijim konceptima pismenosti u vidu posvecenosti kreativnosti u pisanju prica,
poznavanje opsteg znanja 1 narativne strukture, kao 1 opSte posvecenosti ohrabrivanju svojih uc¢enika
da se ukljuce u proces ucenja i poboljsanja svog rada.

S druge strane, Zele¢i da ispitaju multimodalni pristup i kolaborativno ucenje u nastavi
engleskog jezika, Petroni i Gracija Sindoni (2017: 203, 204-205) kreirali su na jednom od italijanskih
fakulteta pilot projekat 2010. godine za studente anglistike. Krajnji rezultati su potvrdili hipotezu da
su studenti putem projekta, koji je zasnovan na nastavnom progamu koji ukljucuje multimodalni
nacin ucenja, unapredili svoje vestine koriste¢i engleski jezik. Ucenici su unapredili i sposobnost
stvaranja, analize, evaluacije digitalnih tekstova koji su korisni u medunarodnim i medukulturnim
komunikacijama.

Putem pomenutog istrazivanja Petronija i Gracija Sindonija (2017: 203, 204-205), zaklju¢eno
je da su studenti kriti¢ki razmisljali o kreaciji, distribuciji i1 evaluaciji multimodalnih tekstova na
engleskom. Medutim, i pored toga, ucenici su koristili metadeskriptivnu terminologiju i analiticke
alate savremenih tekstova na engleskom jeziku, kao 1 kriticki iskoristili funkcionalnosti i moguénosti
digitalnih tehnologija.

Sve ovo je ostvareno zahvaljujuéi zajednickoj saradnji studenata, integraciji engleskog jezika,
digitalne pismenosti i multimodalnosti, ali i stvaranju zajedni¢kog programa i koriS¢enja procene i
postupaka vrsnjackog ocenjivanja (Petroni, Gracija Sindonija 2017: 203, 204-205).

3. 6. IstraZivanja multimodalnog ucenja u nastavi stranih jezika

U aktuelnim istraZivanjima multimodalnosti u nastavi stranih jezika, posebno se izdvajaju
teme vizuelne gramatike, razvoj vokabulara na casovima stranih jezika, te razvoj motivacije uc¢enika
stranih jezika u multimodalnom okruZenju. Nadalje, postoje istrazivanja €iji je fokus na autonomiji i
identitetu uc€enika, kao 1 na razvoju, takozvanih, mekih vestina poput medusobne komunikacije,
saradnje u timu, liderstva, ali i kritiCke sposobnosti u¢enika. U nastavku teksta ¢emo posebno

analizirati svaku od ovih oblasti istraZivanja.
3. 6. 1. Vizuelna gramatika i multimodalno ucenje stranih jezika

U nastavi stranih jezika, predstavljanje gramatike uz pomo¢ vizuelnih materijala menja
dugogodisnji tradicionalni pristup ucenju gramatike i mnogo vise aktivira ucenike na casovima
pruzajudi im inetersantiji nac¢in da upoznaju, nauce 1 primene gramaticka pravila.

Salbego, Eberle i Soares da Silva Balen (2015: 5, 12) realizuju multimodalnu analizu slika u
udzbenicima za engleski jezik, integrisanih sa verbalnim tekstovima i1 predloZzenim jezickim
aktivnostima. Cilj je bio da se objasni kako vizuelno znac¢enje moZe poboljSati razumevanje jezika i
sadrzaja. Vodec¢i se aspektima vizuelne gramatike Kresa i Van Lejvana (1996), u vidu tri metafunkcije
- reprezentacije, interakcije i kompozicije, doslo se do zakljucka da su analize slika u procesu ucenja
jezika potrebne 1 da podsti¢u ucenike da bolje shvate sadrzaj koji proucavaju. Pomenuta vizuelna
gramatika u ovoj studiji skre¢e paznju u€enika i nastavnika na vizuelni svet koji ih okruzuje.
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Dakle, analiza reprezentativnih, interakcionih i kompozicionih metafunkcija, u smislu
ucesnika, uglova, vektora, izrazaja, sugeriSe da ti vizuelni resursi mogu igrati vaznu ulogu U
razumevanju jezickog sadrzaja kod ucenika. lako pomenuti rad razmatra kratku preliminarnu studiju
slika u udzbenicima, namera je da doprinese diskusiji o multimodalnoj pismenosti i multimodalnoj
komunikativnoj kompetenciji, ali i da utie na razvoj svesti nastavnika o vaznosti gledanja vizuelnog
teksta kao resursa za razvoj procesa ucenja kod ucenika (Rojs 2007).

3. 6. 2. Razvoj vokabulara putem multimodalnog ucenja u nastavi stranih jezika

Ucenje vokabulara u nastavi stranih jezika uz pomo¢ multimodalnog pristupa postaje sve
ucestalije. Ovim pristupom, ucenici uspesnije usvajaju nove reci iz stranih jezika Sto doprinosi
njihovom napretku u uc¢enju.

Na koji nacin multimodalno ucenje uti¢e na razvoj vokabulara kod ucenika stranih jezika,
pokazalo je istrazivanje Plasa, Cuna, Majera i Lutnera (1998: 34, cit. u Farias, Obilinovic, Orego
2011: 146). Naime, u ovom istrazivanju, zadatak ucenika nemackog jezika je bio da procitaju tekst
na datom jeziku, koriste¢i racunarski program koji im je obezbedio prevod klju¢nih koncepata, kao 1
slike i video snimke ¢ija je uloga bila da ilustruju reci. Krajnji rezultati su pokazali da su ucenici
uspesnije pamtili prevode kada su Kkoristili verbalne i vizeulne modove i da su tekst bolje razumeli
kada su imali mogu¢nosti da izaberu sopstveni, omiljeni nacin obeleZavanja. Izmedu ostalog, fokus
u ovoj studiji je bio i na individualnim razlikama ucenika pri usvajanju vokabulara. Naime, Plas,
Cun, Majer i Lutner (1998: 34, cit. u Farias, Obilinovic, Orego 2011: 146) merili su kako se
verbalizatori razlikuju od vizualizatora te su dosli do zakljucka da su ucenici koji su koristili Zeljeni
mod bolje razumeli tekst. Sugestije autora ove studije upravo se i ogledaju u tome da je potrebno
ucenicima pruZziti opcije za biranje i obradu materijala, kako u verbalnim, tako i vizuelnim modovima.

Na sli¢an nacin, u prilog upotrebe modova na casovima stranih jezika, Diboa i Vajl (2000:
157, 159) ukazuju na efikasnost kombinovanja kljuénih reci, crteza i slika u u¢enju vokabualara u
nastavi ruskog jezika. Njihovo istrazivanje ogleda se u analiziranju efekata razli¢itih nacina
prezentovanja informacija u procesu ucenja vokabulara ruskog jezika.

Diboa i Vajl (2000: 157, 159) su posli od pretpostavke da ¢e njihovi ucenici bolje usvojiti
tekstualne informacije vizuelno i slusno, pod uslovom da postoje semanticke i foneticke veze medu
elementima. Teorijska osnova za pomenutu tvrdnju proizilazi iz pretpostavke da se ucenici vise
angazuju i ulazu dodatni napor da obrade informacije kada su tekstualni, vizuelni i auditivni materijali
integrisani na ovakav nacin. Sve ovo vodi do razvoja memorije u¢enika. Medutim, da bi se adekvatno
primenilo multimodalno ucenje, potrebno je da vizuelni elementi koji prikazuju informacije budu
relevantni za odredeni tekst koji se koristi, da novi sadrzaj koji se ilustruje bude vazan za novi zadatak,
kao i da se uspostavi veza sa tekstom.

Diboa i Vajl (2000: 157, 159) ukazuju da su auditivne informacije, predstavljene zajedno sa
vizuelnim elementima, stimulisale mnogo viSe ucenje reci ruskog jezika kod ucenika, nego $to je to
bilo sa kombinacijom tekstualnih informacija. Ovakvo shvatanje poklapa se i sa rezulatima drugih
autora kao $to su Mejer i Moreno (1998, cit. u Farias, Obilinovic, Orego 2011: 146) i njihovim
principom modaliteta. U tom smislu, Diboa i Vajl (2000: 157, 159) objasnjavaju rezultat svoje studije
time $to navode da prezentacije gde su upotrebljena dva moda — slika i tekst, u manjoj meri doprinose
procesu ucenju, dok vizuelni 1 zvucni elementi viSe pomazu u sticanju znanja jer kognitivnho manje
opterecuju.

Da multimodalno okruzenje utiCe efektno i na usvajanje i u¢enje novih reci na stranom jeziku,
pokazalo je istrazivanje Bisona, Van Hjuvena, Konklina i Tanija (2014: 855) koje je obavljeno sa
studentima na prvoj godini akademskih studija. Izlozivsi studente multimodalnim stimulansima, to
jest, vizuelnim, pisanim, auditivnim modovima, kao i multimodalim tesktovima od dva do osam puta,
autori su dosli do rezultata koji su pokazali da su studenti uspesno ucili 1 usvajali nove reci, u mnogo
vecoj meri nego Sto je to sa tradicionalnom nastavom stranih jezika.

Zarej i Kazaj (2011: 369) su u radu sa iranskim studentima engleskog jezika dosli do sli¢nih
zakljuCaka. Naime, radi izrade studije, studenti su podeljeni u Cetiri grupe u skladu sa njihovim
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vizuelnim i verbalnim sklonostima. Nakon obavljenih zadataka, ucenici su ocenjeni na osnovu
prepoznavanja novog vokabulara pri cemu su rezultati ukazali na to da su grupe koje su bile sklonije
vizuelnim i verbalnim modovima, uspesnije pamtile i ucile nove re¢i. Ovim se skre¢e paznja i na to
da je za nastavu neophodno razmatrati i kognitivne stilove uc¢enika prilikom uc¢enje novog vokabulara
u multimodalnom okruzenju.

Sli¢no kao 1 u prethodnim istrazivanjima, i studija Karkama, Kartesa, Velaskesa 1 Leranasa
(2016: 150) pokazuje da upotreba multimodalnosti u kontekstu nastave stranih jezika znacajno
doprinosi procesu ucenja novog vokabulara. Analize rezultata ukazale su i1 na to da vecina ucenika
ima multimodalne preferencije, odnosno, vise vole da biraju razne modove, te da ih kombinuju kada
rade odredene projekte. Takode, zakljuCak ove studije jeste 1 da su ucenici aktivniji kada kreiraju
sadrzaje uz pomo¢ vizuelnih elemenata pri ¢emu ujedno brze usvajaju nove reci u vezi sa temom koju
obraduju.

3. 6. 3. Motivacija ucenika stranih jezika za multimodalno ucenje

Sa zeljom da se tehnologija vise ukljuci u proces obrazovanja i u¢enja, danasnja istrazivanja
ispituju i koliko su u¢enici motivisani kada se multimodalno uc¢enje poveze sa nastavom stranih jezika.

S tim u vezi, Sankej, Bir¢ i Gardnier (2010: 852, 861), koriste¢i kvalitativni metod, zaklju¢uju
da ucenici vrlo pozitivno ocenjuju materijale za uc¢enje sa dodatnim prikazima tekstualnog sadrzaja,
nalik videu, slikama, interaktivnim elementima. Konkretno, uéenici su u ovoj studiji vrednovali
upotrebu Power Point prezentacije, audio sadrZaja i interaktivne dijagrame sa transkipcijom. Ucenici
su izrazili veliku zainteresovanost 1 motivaciju za kombinaciju resursa za ucenje i vise opcija koje su
im bile ponudene.

Sankej, Bir¢ i Gardnier (2010: 852, 861) stoga sugeriSu da nastavnici, koji Zele da koriste
multimodalne resurse, pazljivo razmotre ukljuc¢ivanje modova za predstavljanje klju¢nih koncepata,
narocito onih koji koriste kombinaciju audio i vizuelnog sadrzaja.

Analizom nastavne prakse u Kolumbiji, Galvis i Kaljehas (2016: 35-36) primetili su da se
pisanim tekstovima uglavnom pristupa linearno bez korisé¢enja drugih modova. Ovakav postupak
dovodi do toga da studenti gube motivaciju i interesovanje za razvoj ove pismenosti. Iz tog razloga,
sprovedeno je akciono istrazivanje, prema kvalitativnoj paradigmi zasnovanoj na deskriptivno-
interpretativnoj metodologiji. Cilj istraZivanja je bio da se opiSe stvaranje multimodalnih tekstova od
strane studenata, kao pedagoske strategije koja se implementira putem IKT alata. Oc¢ekivano, rezultati
su ukazali da studenti imaju bolje rezultate u ucenju engleskog jezika dok koriste IKT. Ujedno,
studenti su motivisaniji dok medusobno saraduju stvaraju¢i multimodalne tekstove.

Ovom studijom Galvis i Kaljehas (2016: 50) pokazuju da je upotreba tehnologije jedan od
nacina da se studenti upoznaju sa ciljnim jezikom i sa razli¢itim vizuelnim, auditivnim i jezickim
resursima kojima su tekstovi predstavljeni. Dok su kreirali veb stranice i multimodalne tekstove,
studenti su mogli da svoje digitalne price obogate slikama i zvukom. Takode, u€enici su naglasili da
su im pomo¢ nastavnika 1 njihovo vodenje kroz zadatke bili od velike koristi. To znaci da koriS¢enje
virtuelnih okruzenja za ucenje ne zamjenjuje ulogu nastavnika u procesu ucenja jezika; naprotiv,
edukatori postaju facilitatori virtuelnih iskustava i pomazu u€enicima tokom njihovog istrazivanja.

Galvis i Kaljehas (2016: 50) zakljuCuju da su tehnologije povecale koli¢inu i kvalitet
interakcije sa tekstovima jer studenti nisu imali pasivni odnos s informacijama. Umesto toga, bili su
motivisani, aktivno su koristili tekstove koriste¢i recnike, uredivali su informacije, pa ¢ak i stvarali
pitanja i nove price koristec¢i resurse i alate za ucenje engleskog jezika.

3. 6. 4. Autonomija ucenika stranih jezika i multimodalno ucenje
Multimodalno ucenje takode utice 1 na razvoj autonomije ucenika stranih jezika. Osim §to su

motivisani, ucenici u ovakvom okruzenju dobijaju vise moguénosti da postanu samostalniji dok
obavljaju odredene zadatke.
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S tim u vezi, kako bi ispitali prednosti i izazove u Citanju na stranim jezicima u
mulitmodalnom okruzenju, Varala i Jalkanen (2010: 68, 94-95) dizajnirali su kurs Citanja za studente
iz razli¢itih evropskih zemalja, koji uce finski kao drugi jezik. U svom radu istrazuju koje vrste
zadataka su znaCajne za studenate i da li multimodalnost doprinosi vise procesu uc¢enja u odnosu na
tradicionalno okruzenje. Doslo se do zakljuc¢ka da u poredenju sa tradicionalnim kursevima citanja,
ispitanici imaju vise koristi od citanja digitalnih tekstova i upotrebe veb platforme za ucenje.
Multimodalno okruZenje omogucava studentima da samostalno Citaju znacajne tekstove i aktivno uce
kroz multimodalne tekstova i zadatke.

U tom pogledu, Varala i Jalkanen (2010: 68, 94-95) skre¢u paznju na to da ucenje jezika u
ovakvom okruZenju omogucava razvoj autonomije u ucenju, fleksibilnost u vidu vremena, mesta,
sadrzaja kursa i sticanja i razvijanja jezickog znanja/kompetencije studenta. Medutim, povratne
informacije nisu potvrdile hipotezu da ¢e studenti biti ,,bolji“ u znanju u digitalnom okruZenju. Naime,
zakljuCak je da je studentima potrebna pomo¢ kako bi razumeli novi obrazac razmisljanja, kao i
koncept autonomije u procesu ucenja stranih jezika.

Dakle, ucenici dobijaju veéu moguénost da u digitalnom okruzenju budu samostalniji $to
nekim ucenicima vise odgovara jer uce strane jezike na svoj nacin i prema svom ritmu. Medutim,
samostalnost u radu znaci i ve¢u odgovornost u procesu uéenja, te neki ucenici ne mogu da se snadu
u tom pogledu i potrebna im je dodatna podrSka nastavnika kao i dodatne instrukcije kako bi u
potpunosti odradili zadatke i usvojili nove sadrzaje.

3. 6. 5. Razvoj ,,mekih vestina® putem multimodalnog ucenje u nastavi stranih jezika

Multimodalni pristup na Casovima stranih jezika aktivira ucenike, podstice ih da rade u
grupama, da vode grupe, saraduju, kriti¢ki razmisljaju, dolaze do reSenja, sve vreme Koristeci strani
jezik. Da bi se multimodalne aktivnosti uspesno realizovale, od ucenika se o¢ekuje da medusobno
saraduju, da delegiraju, slusaju jedne druge, predstavljuju svoje ideje 1 poStuju druge.

U vezi sa tim, u nameri da ispita kako multimodalno u¢enje i kreiranje multimodalnih tekstova
uti¢e na razvoj jeziCkih kompetencija i socijalne kompetencije u nastavi stranih jezika, Martines
Lirola (2016: 77) obavila je istrazivanje sa studentima engleskog jezika. Analiza rezultata zasnivala
se na principima vizuelne gramatike (v. Kres, Van Lejvana 1996) gde studenti uc¢e kako da analiziraju
glavne aspekte multimodalnih tekstova. Anketiranje studenata je obavljeno krajem s$kolske
2015/2016. godine, a rezultati istrazivanja su pokazali da studenti razvijaju socijalne kompetencije
koje im mogu koristiti u buduc¢im poslovima, kao $to su komunikacija, saradnja, liderstvo, upravljanje
konfliktima (Martines Lirola 2016: 77).

Pomenutom studijom, Martines Lirola (2016: 84-85) je potvrdila da je prilikom
multimodalnog uc¢enja odgovornost ucenika za sopstveno ucenje naglasena i vidljiva jer preuzimaju
aktivnu ulogu. Ucenici uce i kako da donose odluke u vezi sa zadatkom i smernicama koje su dobili
na pocetku semestra. Dakle, upotrebom razli¢itih multimodalnih materijala, kao Sto su video zapis,
Fejsbuk, multimodalni tekstovi sa slikama, podsti¢e se kreativnost studenata jer se trude da koriste
razli¢ite materijale i tehnike kako bi poboljSali interakciju sa svojim kolegama u ucionici. Pored toga,
kreativnost studenata stranih jezika se razvija 1 dok istraZuju multimodalne tekstove koji su njima
interesanti, i koji mogu posluziti za analizu kulturnih aspekata i aktuelnih drustvenih problema.

Studija Martines Lirole (2016: 84-85) dokazuje da multimodalni ¢asovi stranih jezika Cine
studente aktivnim u ucenju jezika. Ucenici se razvijaju kao lideri jer odlucuju 0 multimodalnom tekstu,
temi usmene prezentacije, sopstvenoj organizaciji. Isto tako, studenti vode racuna o upotrebi
multimodalnih resursa, komentarima koje piSu na Fejsbuku na temu koja je predloZena za debatu
svake nedelje, nacinu na koji doprinose grupnoj interakciji §to su zadaci multimodalnih aktivnosti
ovog istrazivanja. Sa druge strane, pri kreiranju i uredivanju multimodalnih tekstova, koncept
pismenosti se takode proSiruje jer se od ucenika zahteva da koriste viSe razlicitih izraza u svom tekstu.

U istrazivanju koje su objavili Gode i Lindstrom (2014: 165, 185-186), utvrdeno je da
stvaranje multimodalnih tekstova u jezickom obrazovanju podrazumeva visok nivo pregovaranja
medu ucenicima. Dok integriSu i biraju §ta ¢e iskoristiti u datim tekstovima, moguce je da se medu
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ucenicima pojave odredena neslaganja Sto moze da poremeti ishod zadatka. Stoga, da bi se zadatak
ispunio, ucenici se uce kako da se prilagode situaciji, kako da uspesnije pregovaraju jer je njihova
interakcija od sustinskog znacaja za obavljanje aktivnosti.

Dakle, kreiranje multimodalnih tekstova, osim §to razvija pismenost kod uc¢enika, nesumnjivo
utice i uci ih kako da nauce da pregovaraju, donose odluke i kako da se ponasaju u timskom radu dok
razvijaju aktivnosti jezicke komunikacije (Gode, Lindstrom 2014: 165, 185-186).

3. 6. 6. Kriticka sposobnost ucenika stranih jezika i multimodalno ucenje

Znacaj multimodalne pismenosti kod ucenika stranih jezika ogleda se i u razvoju njihovog
kritickog razmisljanja, ali i kritickog ¢itanja multimodalnih tekstova.

Ulu, Avsar-Tunkaj i BasS (2017: 89) ukazuju da postoji pozitivna i srednja korelacija izmedu
izrazavanja pomoc¢u multimodalne strukture i percepcije samoefikasnosti u procesu kritickog Citanja
digitalnih sadrzaja. U prilog tome, pomenuti autori navode studiju Pendltona (2013), gde su studenti
pripremili vremenske izvestaje koristeci razlicite elemente (vizuelne, pisane itd.) nakon $to su obavili
svoje istrazivanje na internetu. Studenti su prezentacije osmislili kriticki ocenjuju¢i sadrzaj na
razlicitim veb stranicama kao deo svojih projekata.

Takode, medu nastavnim materijalima koji podsticu multimodalno ucenje stranih jezika i
razvoj kriticke sposobnosti kod u¢enika jesu i digitalne pri¢e. U tu svrhu Gregori-Signes (2014: 247)
sprovela je istraZivanje sa ucenicima srednjih Skola u Valensiji. Rezultati su ukazali na to da je
digitalna pri¢a zanr koji omoguéava ucenicima da rade i individualno i u grupama kako bi kritic¢ki
promisljali polemi¢na drustvena pitanja. Naime, odnos izmedu konteksta 1 ucenika, koji se Cesto
ignoriSe, potvrduje se kao osnovni element u izradi digitalne price, koriste¢i se multimedijalnom
tehnologijom kako bi se ohrabrio kriticki pristup kod u¢enika. Multimodalno digitalno pri¢anje prica,
dakle, podstice socio-kognitivhu metodu poducavanja i u¢enje, u kojoj ucenici procenjuju stvarnost
koja ih okruzuje i proizvode vlastitu interpretaciju.

S druge strane, u vezi sa multimodalnos¢u, Gregori-Signes (2014: 247) naglasava da rezultati
ukazuju na to da u€enici nisu dovoljno radili na scenariju, nisu obratili paznju na sekvenciranje reci i
slika i nisu ga razradivali. Zakljucuje se da ovo proizilazi iz nedostatka instrukcija i znanja o
multimodalnosti i o tome kako se nositi sa multimodalnim diskursom. Digitalne pri¢e i1 druge
multimodalne aktivnosti svakako bi se poboljsale da su ucenici upuceni na specifi¢ne vizuelne
kohezivne uredaje nalik digitalnim alatima i platformama koji bi im pomogli da svoju pri¢u ucine
koherentnijom i adekvatno prikazanom.

Naime, i u pomenutom primeru se moze zakljuciti da je uloga instrukcija u multimodalnom
ucenju 1 prilikom kreiranja multimodalnih aktivnosti od velike vaznosti. Kako bi u€enici adekvatno
koristili digitalne resurse i modove neophodno je da se detaljnije upoznaju sa procesom rada i da prate
navedene instrukcije. Imajuci u vidu da prilikom rada na ovakvoj vrsti projekata ucenici dobijaju vise
slobode u radu te je njihova autonomija veca, njima je neohodna i1 podrSka ali 1 detaljan plan, koji
nastavnici treba da naprave, a koji bi im predstavljao dobar vodi¢ u datom procesu kako bi na
odgovarajuci nacin odradili zadatak.

3. 6. 7. Identiteti u¢enika stranih jezika i multimodalno ucenje

Koriste¢i multimodalni nacin u€enja u nastavi stranih jezika, ucenici menjaju i svoje uloge.
Naime, jedno od istrazivanja pokazalo je da se identiteti uenika menjaju dok kreiraju multimodalne
tesktove. Od aktivnih pisaca do dizajnera teksta, uloga ucenika biva sve aktivnija i zahteva od njih da
se viSe prilagodavaju predstoje¢im multimodalnim zadacima koriste¢i strani jezik.

Putem implementiranja digitalnog multimodalnog programa na ¢asovima engleskog jezika,
Jeng (2018: 60, 70) je doSao do rezultata da se identiteti studenta menjaju u skladu sa ulogom koju
imaju u projektima. Koriste¢i podatke prikupljene putem posmatranja, intervjua i multimodalnih
tekstova napisanih od strane studenta, izdvojene su promene uloga kod studenta u ovoj studiji.
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Najpre, kako navodi Jeng (2018: 60, 70), studenti su od ,,pisaca* koji su, na pocetku pruzali
otpor, postali aktivni kreatori multimodalnih tekstova na engleskom jeziku. U drugoj fazi, studenti su
se razvijali u vidu multimodalnih dizajnera jer su morali da detaljno vode rac¢una o dizajnu svojih
tekstova i samim tim su ulagali veéi trud i bivali posveceniji radu. Zapravo, ova studija je ukazala na
uzajamno delovanje multimodalnog pisanja tekstova na engleskom jeziku i ulozenog truda ucenika
za pomenutu aktivnost S§to pokazuje koliki je znacaj multimodalnog okruzenja u nastavi za sve
ucenike.

Nesumnjivo je da multimodalnost u nastavi stranih jezika omoguc¢ava mnogobrojne nacéine
ucenje gde ucenici mogu da biraju koje ¢e modove koristiti prilikom ucenja stranih jezika, kao i
razvijanja svojih jezickih kompetencija. Putem slika, pisanja, gestova i drugih modova, njihova
medusobna komunikacija se znatno poboljSava jer je u svakom projetku neophodno da aktivno
ucestvuju i neguju kolaborativno okruzenje gde im upotreba tehnologije pomaze.

Medutim, da bi multimodalno ucenje zaista dalo razultate, nesporno je da i ucenici i nastavnici
moraju raditi na razvoju i unpredivanju multimodalne pismenosti. Uz pomo¢ ovakve vrste pismenosti,
glavni akteri u nastavi stranih jezika ¢e moc¢i da uspesno ¢itaju mulimodalne tekstove, kao i da ih
kreiraju vode¢i racuna o svim segmentima, kako o jezickim strukturama dok kreiraju sadrzaj, tako 1
o slikama, videu i drugim modovima koji sluze da privuku paznju svih recipijenata.

Navedena istrazivanja skreCu paznju upravo na ovaj aspekt multimodalnog ucenja,
fokusirajuci se, najpre, na razliite prednosti koje ovaj vid nastave ima za ucenje stranih jezika, ali i
na nedostatke koji se javljaju prevashodno zbog nedovoljne obuke nastavnika.

S tim u vezi, Karkamo, Kartes, Velaskes i Leranas (2016: 151) isticu da multimodalnost
predstavlja sredstvo promene u praksi nastavnika. U interesu poboljSanja nastave stranih jezika,
njihovi predlozi su da se istrazi u kojoj meri se multimodalno ucenje izu¢ava u osnovnim i srednjima
Skolama razlicitih druStvenih sredina i da li je uspesSna u razli¢itim kontekstima. Poredenjem grupa
ucenika koje, s jedne strane, koriste multimodalne instrukcije, a sa druge tradcionalne, moglo bi se
uvideti koje su prednosti multimodalnog uc¢enja u odnosu na tradicionalni pristup u nastavi. Gregori-
Signes (2014: 247) zaklju¢uje da multimodalnost treba da dobije sli¢énu paznju koja se pridaje Citanju
1 pisanju, stoga naglasava da je preporucljivo ukljuciti multimodalnost u nastavni plan i program.

3. 7. Nastava stranih jezika i veb 2.0 tehnologije

Nove Veb 2.0 tehnologije svakodnevno menjaju oblasti ljudske delatnosti, strukturu trzista
rada, ali i oblast obrazovanja. Prema Istrazivanju o upotrebi IKT u Skolama u Srbiji (DZigurski, Simié,
Markovi¢, S¢epanovi¢ 2013: 10) mnoga zanimanja postepeno nestaju i zamenjuju se novim koja
ukljucuju aktivnu upotrebu tehnologija.

U obrazovanju i nastavi su te promene postale neizostavne, stoga su pocele da se intezivnije
javljaju i u nastavi i procesu uéenja stranih jezika.

U tom pogledu, Daunes, Anderson i Valton (2005, 2007, 2007 cit. u Pacific Policy Research
Center 2010: 10-11) tvrde da upoznavanje ucenika sa tehnologijama Veb 2.0 otvara nova vrata 1 stil
ucenja stranih jezika. Nastava stranih jezika, gde postoji upotreba tehnologije i interneta, fokusira se
na zajednic¢ko znanje, zajednicka sredstva, reSavanje problema 1 razdvajanje razlika izmedu znanja 1
komunikacije (npr. proizvodnja i kori§¢enje podkasta, blogova, video zapisa i interaktivnih tutorijala).

Za razvijanje komunikativne kompetencije i upoznavanje strane kulture, neophodno je
obradivati razlicite teme, stoga je bitno dobro pripremiti ¢asove i iskoristiti raznovrsne materijale i
informacije iz razliCitih izvora. Veb 2.0 predstavlja jedan od glavnih tehnickih resursa za uc¢enje jezika
jer omogucava pristup digitalnoj literaturi, kao 1 informacijama na obrazovnim platformama i
sajtovima, olakSavaju¢i multimedijalnu interakciju (Mars, Leng 2000, Aleksander 2016, cit. u:
Garsija Esteban 2015: 50-51).

Godvin-Dzouns (2007) smatra da se svakodnevnim razvojem veba otvara sve veci prostor za
drustveno i idejno umrezavanje protagonista vaspitno-obrazovnog procesa. Nastavnici 1 ucenici su
deo drustvenih mreza Veb 2.0, razmenjuju medu sobom 1 sa drugima razli¢ite sadrzaje, kreiraju nove
1 saraduju na modernije nac¢ine koje danasnje drustvo namece.
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Naime, Godvin-DzZouns (2007) isti¢e da su Veb 2.0 fenomeni usmereni na korisnike, kao $to
je blogovanje, deljenje video zapisa putem Jutjuba, kolektivno uredivanje stranica nalik Vikipediji i
slicno. Tako 1 upotreba videa u nastavi stranih jezika, u kombinaciji sa prakti¢nim ucenjem, nastavnim
planom i programom, moze biti neprocenjivo znacajna za prosirivanje iskustva u u¢enju stranih jezika.

Sve ovo ukazuje na to da nastavnici, uz pomo¢ Veb 2.0 tehnologija, imaju moguénosti da
samostalno i zajedno sa ucenicima kreiraju nove formate i sadrzaje koji su praceni razli¢itim
modovima pri ¢emu se podsti¢e razvoj multimodalnog ucenja i multimodalne pismenosti.

3. 7. 1. Obrazovne platforme

Postoje razli¢iti termini koji se koriste za definisanje obrazovnih platformi ili ra¢unarskih
aplikacija. Sanc¢es i Ueros, Polsen (2010, 2003, cit. u Kosta, TeiSera, Alvelos 2012: 335) navode neke
od termina kao $to su e-learning sistemi, sistemi za upravljanje ucenjem Learning Management
System (LMS), sistemi za upravljanje sadrzajem Content Management System (CMS), sistemi
virtuelnog okruzenja za uc¢enje Virtual Learning Environment (VLE).

Putem navedenih sistema, Sances i Ueros, Polsen (2010, 2003, cit. u Kosta, TeiSera, Alvelos
2012: 335) isticu da ucenici imaju moguénost da pristupe sadrzajima kurseva i predmeta u razli¢itim
formatima, tj. modovima u vidu teksta, slike, zvuka. Ujedno, ucenici mogu da komuniciraju
medusobno 1 sa nastavnicima putem oglasnih tabli, foruma, video konferencija i drugih alata.
Obrazovne platforme omogucéavaju kreiranje onlajn kurseva, stranice predmeta, radnih grupa koje
uce, ali i efikasno i jasno upravljanje sadrzajem putem Interneta, kao i registraciju, pracenje i
evaluaciju ucenika i nastavnika kroz aktivnosti.

U tom pogledu, Kosta, TeiSera, Alvelos (2012: 335) takode pominju pristup Pitrovskog koji
definiSe obrazovne platforme kao sisteme koji pruzaju podrsku za aktivnosti kao Sto su kreiranje,
organizacija, isporuka, komunikacija, saradnja i procena te na taj nacin omogucavaju rad u
multimodalnom okruZenju kao i razvoj multimodalnosti.

Medutim, ove platforme bez sumnje predstavljaju i veliki izazov za institucije i nastavnike.
Na primer, Islam, Bir i Slek (2015: 109) neke od izazova vide u tome da bez odgovarajuce obuke,
nastavnici mogu izgubiti mnogo vise vremena nego S$to je potrebno ili pak mogu imati poteskoca u
prepoznavanju uceni¢kih potreba. U tom smislu, ako sistem elektronskog uenja i upotrebe
obrazovnih platformi nije stabilan, dolazi do zastoja u radu, dok konstantne tehnicke greske mogu
prouzrokovati neugodnosti kod nastavnika.

3.7. 1. 1. Moodle platforma

Moodle (akronim izveden od naziva na engleskom jeziku: Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Environment s§to znaci ,,modularno objektno orijentisano dinami¢no okruzenje za u¢enje®)
predstavlja jedan od najceS¢e koriS¢enih softvera za organizovanje kurseva putem Interneta u
obrazovnim institucijama. Ova platforma je besplatna, fleksibilna i poznata po brzoj instalaciji,
jednostavnoj integraciji u postojece sisteme i logickom interfejsu za nastavnike i u¢enike. Zato i ne
¢udi da je Moodle popularan medu nastavnicima, §to zbog svoje pedagosSke osnove, tako i zbog
prilagodljivosti na akademsku okolinu (www.moodle. org/stats cit. u Boskovié¢, Gaji¢, Tomi¢ 2014:
480).

Blin i Munro (2008: 482) objasnjavaju da pomenutu platformu ¢ine resursi i moduli. U resurse
spadaju didakti¢ki materijali, napravljeni u digitalnim formatima, nalik Power Point prezentaciji,
Word dokumentima, animacijama, videima, audio datotekama, koji se potom ucitavaju na platformi.
Sa druge strane, moduli su komponente ¢ija je uloga da omoguce interakciju izmedu ucenika 1
nastavnika na osnovu sadrzaja. Prema tome, ova platforma pruza sledece module: baze podataka,
zadatke, lekcije, razgovore, forume, recnike, kvizove, ankete, radionice 1 sli¢no.

Naime, Moodle kao obrazovna platforma jeste adekvatna podrska za sve aktivnosti koje
ukljucuju semioticke resurse, tj. modove §to omogucava u¢enicima da razvijaju kako digitalnu tako i
multimodalnu pismenost dok rade na odredenom projektu.
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S tim u vezi, Mili¢evi¢, Milic¢evi¢ 1 Mili¢ (2014: 76) obrazlazu da ovu platformu univerziteti
i Skole najpre koriste kako bi unapredili nastavu koriste¢i tehnologije. Moodle je razvijen uz pomo¢
PHP jezika i njegove glavne odlike jesu jasan dizajn veb sajta, jednostavni softveri za razumevanje,
obimna ali i jednostavna dokumentacija, kako za korisnike, tako i za programere. Forumi i mejling
liste Moodle-a su jasno strukturisani i omogucéavaju jednostavnu upotrebu i sistem za praéenje
informacija. Moodle platforma omogucava kreiranje veb stranice kursa i svakako, pristup svim
upisanim ucenicima.

Na koji na¢in se Moodle koristi u nastavi stranih jezika u Srbiji, istrazivali su Boskovi¢, Gaji¢
i Tomi¢ (2014: 482). Oni su anonimnim upitnikom ispitali kako studenti Univerziteta Singidunum
ocenjuju pomenutu plaformu. Rezultati su pokazali da se prednosti Moodle-a za uc¢enje engleskog
jezika ogledaju u moguénosti upotrebe mulimedijalnih alata, u moguénosti da se platforma moze
koristiti u bilo koje vreme i na bilo kom mestu, kao i da lako mogu da pristupe nastavnim materijalima
I testovima za samoevaluaciju.

Nasuprot prednostima, Boskovi¢, Gaji¢ i Tomi¢ (2014: 482) navode da su kao glavne
nedostatke studenti istakli nemogucnost aktivne upotrebe jezika i nedostatak interakcije sa
nastavnicima. S druge strane, studenti su predlozili da se platforma poboljSa dodavanjem audio/video
materijala koji sadrze realne poslovne i zivotne kontekste Sto im moze posluziti da vezbaju engleski
potreban za date situacije.

Do sli¢nog zakljucka dosle su Popovi¢ i Radusin-Bardi¢ (2015: 178-179) na Filozofskom
fakultetu u Novom Sadu. One su istrazivale primenu platforme Moodle kao dopunskog nastavnog
sredstva u nastavi francuskog jezika. Studenti su istakli iste pozitivne strane kao i u prethodnom
istrazivanju, dakle, raznovrstan nastavni materijal zasnovan na uvek dostupnim multimedijalnim
sadrzajima koji podsticu njihovo kontinuirano ucenje i motivaciju.

Studija autora Popovi¢ i Radusin-Bardi¢ (2015: 178-179) je jo$ jedna u nizu koja potvrduje
da uvodenje tehnologije i elektronskog ucenja, kao dodatnog nastavnog sredstva u tradicionalnoj
nastavi, u velikoj meri uti¢e pozitivno na motivaciju studenata. Bez sumnje, virtuelno okruZenje i
platforma Moodle omogucavaju svakom studentu da razvija znanje jezika prema sopstvenim
moguénostima, kao i da odredi vreme, mesto i tempo svog ucenja. Tako da ,jiako princip
kombinovanog u¢enja zahteva veéu angazovanost kako nastavnika, tako i studenata, njegovu primenu
u univerzitetskoj nastavi treba u Sto vecoj meri podsta¢i buduéi da se njegov pozitivan uticaj na
motivaciju ¢ini neospornim* (Popovi¢, Radusin-Bardi¢ 2015: 178-179).

3. 7. 2. Mobilni telefoni

Skretanjem paZnje na savremene tehnologije, digitalnu i multimodalnu pismenost, kao i
multimodalno ucenje, ne treba zaboraviti i mobilne telefone koje imaju sve vaZnije mesto u
obrazovanju. S tim u vezi, Prenski (2005) tvrdi da uéenici mogu kvalitetno uciti koriste¢i mobilne
telefone, iskljuc¢ivo ako su aktivnosti detaljno izradane i prilagodene telefonu Sto zahteva posebne
digitalne vestine nastavnika. Razne vrste u¢enja, nalik sluSanju, pisanju, posmatranju, procenjivanju,
vezbanju podrzane su od strane mobilnih telefona. Zato i ako se pruzi moguénost koris¢enja
pomenutog materijala u nastavi, u€enici bi mogli, uz mentorstvo nastavnika, iskoristiti na najbolji
mogucéi nacin u edukativne svrhe, kao $to ve¢ koriste digitalne tehnologije.

Mobilni uredaju i tableti su, bez sumnje, najpopularniji elektronski uredaji medu u¢enicima
jer koriste¢i internet razmenjuju poruke, fotografiSu, kreiraju video zapise 1 slicno $to pokazuje da
aktivno Kkoriste i kreiraju modove pri cemu se multimodalnost razvija i putem ovih uredaja.

Iz tog razloga, Krus (2018: 319, 334) naglasava da nastavnici jezika ne bi trebalo da ignorisu
ove aktivnosti koje su sastavni deo svakodnevnog zivota i da ih izostave iz nastave. Da bi pokazao
kakav je efekat upotrebe digitalnih materijala i mobilnih telefona na casovima, Krus je sproveo
kvalitativno istrazivanje sa studentima Spanskog jezika u Portugaliji. Zadatak studenata je bio da
prezentuju svoje radove u vidu zajednickog projekta koji je podrazumevao istraZivanje i
predstavljanje kulture i jezika Hispanske Amerike, sluzeci se, svakako, autentiénim materijalima sa
interneta uz pomo¢ mobilnih telefona.
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Zakljucak Krusove studije (2018: 334), nakon uspesno obavljenih aktivnosti u¢enika, ukazuje
da su studenti postali ja¢i u procesu ucenja koriste¢i mobilne telefone. Ucenici su bili glavni kreatori
projekata, te je njihova uloga bila vrlo aktivna $to je znatno uticalo i na razvoj njihovih jezickih
vestina, kulturoloske svesti i kritiCkog razmisljanja prilikom odabira i selekcije tema i materijala.

Putem ove studije, Krus (2018: 334), zakljuuje da mobilni telefoni i tableti omogucavaju
osposobljavanje ucenika 1 ¢ine ih samostalnijim. Takode, Krus naglasava da digitalni materijali jesu
odgovarajuci nastavni materijali, jer ucenike posti¢u da budu preduzimljivi, da grade svoje stavove o
jeziku ili kulturama i da putem svojih projekata stvaraju novo znanje.

Na korist upotrebe mobilnih telefona i neophodne promene u nastavi stranih jezika ukazuju i
rezultati istrazivanja sa u¢enicima u Jordanu. Ababneh (2017: 127-128) je dosla do zakljucka da vise
od polovine ispitanika u velikoj meri koristi svoje mobilne uredaje za u¢enje engleskog, kao i da su
stavovi uCenika prema ovim uredajima i viSe nego pozitivni, Sto sugeriSe da se u nastavne planove i
programe mora ukljuciti tehnologija.

U vezi sa tim, neophodno je razmisliti o mudrom i postepenom uvodenju takve tehnologije u
ucenje, posebno u nastavu jezika. Rosado i Kutum (2013, cit. u: Ababneh 2017: 127-128) isti¢u da je
dobro poznato da informaciono-komunikacione tehnologije pozitivno uti¢u na pedagos$ki proces. Zato
i naglasavaju da nastavnici jezika mogu privuci paznju svojih uéenika upotrebom mobilnih uredaja u
ucenju stranih jezika jer je to prenosivo sredstvo informisanja koje je danas dostupno skoro svima.
Sa ovim se slazu i Mtega i saradnici (2012: 118) i dodaju da je pogresno zabranjivati mobilne telefone
u ucionici, vec ih treba koristiti mudro i pod kontrolom pri ¢emu nastavnici mogu pokazati u¢enicima
da pomenuti uredaji ne sluze iskljucivo za zabavu, ve¢ da imaju razli¢ite edukativne prednosti, kao
na primer u multimodalnom ucenju. Na kraju, Braun (2001: 208-209) poziva nastavnike da iskoriste
popularnost mobilnih telefona medu ucenicima kako bi ih usmerili da pronadu vlastiti stil u¢enja i da
izgrade odgovornost za sopstveno ucenje.

3. 7. 3. Blogovi

Moderni blogovi, vrlo zapazeni od strane mlade generacije, mogu biti dobar nacin da ucenici
zapo¢nu da kreiraju mulitmodalne tekstove i aktivno koriste modove, kao i da konstanto uce i
obnavljaju gradivo, istrazuju, medusobno saraduju i time razvijaju mnoge vestine U multimodalnom
okruzenju.

Laborda i Rojo (2007) predstavljaju blogove kao drustvene softvere gde ucenici imaju
mogucnost da prikazu sopstvene sadrzaje na stranom jeziku u skladu sa svojim nivoima digitalne 1
multimodalne pismenosti. Imajuéi u vidu da blogovi sadrze Sirok spektar slika i audio-vizuelnih
predmeta, mogu biti vrlo korisni 1 za Casove na stranom jeziku.

Blogovi u nastavi mogu se upotrebiti na razli¢ite nacine. Naime, Lazovi¢ (2012: 40), najpre,
ukazuje da blogovi mogu posluziti kao oglasna tabla za sva potrebna obavestenja pri ¢emu nastavnici
kreiraju komunikaciju sa ucenicima koja se razlikuje od ve¢ ustaljene i tradicionalne. Kreirajuci
sopstveni blog, nastavnici mogu da naprave baze sa razli¢itim vezbanjima i zadacima, da omoguce
pristup materijalu i da razmenjuju ideje i sa kolegama.

Isto tako, Lazovi¢ (2012: 40) navodi da ova vrsta digitalnog resursa moze biti mesto gde
ucenici mogu da izraze svoje miSljenje, raspravljaju o odredenoj temi, razmenjuju materijale 1
saraduju u kontinuitetu. Neosporno je da se upotrebom blogova motivacija u¢enika povecava, imajuci
u vidu da vladaju tehnoloskim sadrzajima, ¢ak neretko bolje i od svojih nastavnika. Stoga, ucenje uz
pomoc¢ blogova postaje nezavisno, samostalno, usmereno ka ucenicima, gde se razvija i unapreduje
njihova kreativnost, kao i timski istrazivacki rad.

Prema Godvin-DzZouns (2006: 11), blogovi podsti¢u povratne informacije i artikulaciju ideja
i misljenja, omogucéavaju mogucénosti za zajednicke projekte i debate, te inspiriSu uc¢enike da razvijaju
vestine ubedivanja i argumentacije. Stavise, upotreba blogova sluzi u¢enicima da poboljsaju vestine
pisanja, kao 1 da vrSe reviziju pisanih materijala.

U tom pogledu, Liu i Peng (2009: 514) su, u studiji slu¢aja koja je bila u vezi s efektima obuke
vrinjacke revizije o komentarima vr$njaka, kvalitetu revizije i percepcijama uc¢enika o sastavljanju u
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blogovima, utvrdili da se brucosi viSe orijentiSu na reviziju komentara kolega i da su uspesniji u
revidiranju sopstvenih tesktova.

U drugoj studiji, Li (2010: 212) je trazio od studenata da koriste blog sa ciljem da razviju
jezicke kompetencije 1 zakljucak je da su njihovi blog zapisi pozitivno uticali na te¢no i tacno pisanje.
Ujedno, blogovi su uticali na motivaciju i povratnu informaciju ucenika, dok su istovremeno
povecavali upotrebu ciljnog jezika.

U eksperimentalnoj studiji, Ciftci i Kocoglu (2012: 61) ispitivali su efekte onlajn povratnih
informacija putem blogova na performanse i1 percepciju u¢enika turskog jezika i zakljucili da oni koji
koriste blogove za povratne informacije pokazuju veéi uspeh u izradi tekstova.

U Srbiji, Lazovi¢ (2012: 37, 47-48) je sprovela istrazivanje sa studentima anglistike na
Filozofskom faklutetu u Novom Sadu kako bi ispitala upotrebu blogova u nastavi. Kontinuirano su
praceni i analizirani stavovi Cetiri generacije studenata prve godine, poc¢ev od Skolske 2007/08, kada
je blog kao vid obavestavanja studenata uveden, sve do Skolske 2010/11.

Analizom upitnika, Lazovi¢ (2012: 37, 47-48) je zakljucila da su studenti prepoznali potrebu
za veéim brojem blogova u obrazovne svrhe i u nastavi engleskog jezika koji bi im posluzili da
pronadu obavestenja, rezultate ispita, odredene promene i ostalo. Pored toga, studenti su dodali da su
blogovi odli¢ni jer su im neophodne informacije vidljive, dok ih je navika blogovanja tokom
studiranja u okviru ovog kursa ohrabrila da i sami naprave sopstvene blogove gde mogu da iznose
svoja misljenja i ideje i da pritom i nadalje rade na podsticanju sopstvene digitalne i multimodalne
pismenosti.

3. 7. 4. Podkasti

Pored blogova, podkasti takode bivaju sve korisniji u danasnjem drustvu, te se mogu
upotrebiti i u obrazovanju i u multimodalnom uéenju stranih jezika. Raji¢ (2013: 90) navodi da je
podkast audio ili vizuelni sadrZaj koji se preko mreze i besplatnom pretplatom automatski isporucuje.
Podkasti se dostavljaju putem interneta, mreze ili bilo kojim prenosnim uredajem, nalik laptopu,
desktop ra¢unaru, MP3 plejeru. U prvobitnoj verziji, podkasti su bili samo za audio sadrZaje, ali danas
mogu sadrzati video zapise i slike.

U nastavi, podkasti mogu posluZiti kao nastavni materijal za razlicite aktivnosti. Tako na
primer, podkasti su znacajni za nastavnike jezika jer je teSko pronaci resurse za izgovaranje razlicitih
varijeteta i registara koji se koriste u nastavi (Garsija Esteban 2015: 51) $to pokazuje kolika je vaznost
I zvu¢nih modova u procesu ucenja stranih jezika.

Bamanger 1 Alhasan (2015: 63) su Zeleli da utvrde da li podkasti pomazu studentima pri
ucenju engleskog jezika, tacnije, da li uz pomenuti softver poboljSavaju pisanje na engleskom 1
sposobnost istrazivanja korisnih informacija za odredeni zadatak. Studija je sprovedena sa studentima
1z Saudijske Arabije koji su bili podeljeni nasumic¢no u dve grupe, eksperimentalnu 1 kontrolnu.
Eksperimentalna grupa je sluSala predavanja uz pomo¢ podkasta, kao i tradicionalne lekcije na
Casovima, dok je kontrolna pohadala isklju¢ivo tradicionalnu nastavu. Krajnji rezultat jeste da su
studenti u eksperimentalnoj grupi mnogo vise napredovali od kontrolne. Dakle, napredak se zapravo
ogledao u tome §to su studenti, koriste¢i podkaste 1 zvu¢ne modove, imali manje greSaka u pravopisu
i interpunkciji.

Pored pomenutog, rezultati istraZivanja Bamangera 1 Alhasana (2015: 63) pokazali da su
stavovi studenta u ekspirementalnoj grupi uglavnom pozitivni o podkastu u nastavi stranih jezika.
Ova tvrdnja predstavlja dobru osnovu da se i dalje nastavnici obucavaju u koris¢enju ove tehnologije
kako bi rezultati u¢enja jezika, u ovim slucaju, pisanja na stranom jezika bili bolji.

U prilog navedenom, Hasan 1 Hun (2013: 132) skrecu paznju na jedno od istrazivanja gde je
upotreba podkasta prouc¢avana u vezi sa u¢enjem jezika. Oni navode da su Eston-Hai i Bruks (2011)
sproveli akciono istrazivanje u cilju pronalazenja strategija ucenja u koris¢enju podkasta koje su
stvorili ucenici. Zadatak ucesnika je bio da kreiraju veb stranicu gde su postavljeni podkastovi,
transkripcije pric¢a i studentske fotografije. Autori zakljucuju je da je koriS¢enje razli¢itih vrsta
strategija ucenja i modova unapredilo ucenje jezika kod ispitanika. Nosioci ovog istrazivanja predlazu
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podkaste jer su vrlo korisni u edukativne svrhe, dok je ucenje jezika dostupno i van ucionice §to
omogucava da se proces uéenja odvija bilo kada i bilo gde.

Dakle, multimodalno u¢enje se moze razvijati i putem podkasta i zvu¢nih modova jer se
ucenicima omogucava da sluSaju razlicite dijalekte odredenog jezika, ali i da svoj glas koriste kao
jedan od modova kada predstavljaju multimodalne projekte.

Prema tome, generalni zakljucak jeste, da se u ovom informacionom dobu, zapravo vise i ne
postavlja pitanje treba li i kada poceti sa implementacijom informaciono-komunikacionih tehnologija
u $koli i obrazovanju, ve¢ na koji na¢in (Carnet 2018: 4).

Carnet (2018: 4) rezimira da je uspeSna integracija tehnologije mogucéa ukoliko se uvazi
Cinjenica da dana$nji uCenici i njihovi nastavnici pripadaju razli¢itim generacijama, te je za adaptaciju
svih aktera potrebno odredeno vreme. Danasnji uenici mnogo brze uce i usvajaju znanja sluzeci se
strukturisanim multimedijalnim materijalima i modovima u kombinaciji s planiranim gradivom. U
tom smislu, neophodno je voditi racuna i o kvalitetu i dizajnu odabranih sadrzaja kako bi mogli biti
delotvorni u odnosu na tradicionalnu nastavu, i u skladu sa znanjima i interesovanjima mladih
generacija ucenika, takozvanih digitalnih urodenika koji su vise okrenuti savremenoj nastavi i
multimodalnom ucenju.
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4. SAVREMENA NASTAVA STRANIH JEZIKA

Tehnoloski napredak, razvoj tehnologija, savremena dostignuc¢a u pedagoskoj nauci stvaraju
kontinuirane promene u nastavi. Potreba za osavremenjivanjem nastave je velika, te je neophodno da
se nastavne metode, nastavni materijali menjaju i usklade sa interesovanjima modernih, digitalnih
generacija (Novkovi¢-Cvetkovi¢ 2017: 179).

Tradicionalna nastava, Cesto orijentisana na sticanje i reporodukciju znanja ucenika,
zamenjuje se postepeno ,,novim organizacionim reSenjima kojima se prevazilazi nasledena praksa
nastave i uc¢enja, model kruto determinisane, uniformne, normativne organizacije koja je primerena
frontalnom nacinu rada“ (Nedeljkovi¢ 2002: 24).

Pocevsi od gramati¢ko-prevodnog, direktnog, audiolingvalnog, eklektickog ili kombinovanog,
sve do komunikativnog metoda, proces nastave stranih jezika se tokom istorije menjao do danas kada
se nastoji da se nastava uskladi sa savremenim metodama, novim medijima i tehnologijama. Promene
u nastavi su potrebne kako bi se iSlo u korak sa vremenom, ali pre svega, kako bi se danas$nji ucenici,
pripadnici digitalnog doba, motivisali i ukljucili u proces uc¢enja i usvajanja stranih jezika i kultura.

U kontekstu preobrazaja i modernizacije Skola i nastave, Ratkovi¢ (2009: 47) podvlaci da su
nastavnici kljuéni nosioci tog procesa. Pred njima su ogromne promene koje moraju reSavati ex
professo, to jest, bez prava na greske. Pritom, ne treba zanemariti ni prisustvo teskoca nastavnika u
vidu zahteva za svakodnevnim promenama, dopunskim znanjima koja se ne mogu odlagati za buduca
vremena jer konkurencija na svetskom trzistu raste, a nove, digitalne generacije ucenika donose nove
izazove.

Takode, kako bi se adekvatno razvijalo multimodalno ucenje, neophodno je da nastavnici
pored digitalne i multimodalne pismenosti najpre rade na usavrSavanju svojih osnovnih kompetencija
kao i na razvoju kreativnosti, motivacije i liderstva kako bi svoje u¢enike odgovarajuce vodili kroz
proces kreiranja multimodalnih projekata.

4. 1. Uloga nastavnika stranih jezika

Dokument Politike obrazovanja i usavrsavanja (2010: 139) ukazuje na to da savremeno
drustvo donosi iznova mnoge novine koje direktno uticu na nastavnike stranih jezika. Od nastavnika
se ocekuje da promovisu toleranciju, interkulturnost, da koriste nove tehnologije i budu u toku sa
novim saznanjima i nacinima ocenjivanja. Pri tom, smatra se da bi nastavnici trebalo da budu
sposobni da pripreme u€enike za Zivot kako bi ubuduce postali samoinicijativni ucesnici, sposobni 1
motivisani za dalje u€enje. ,,U svojoj pripremi, profesionalnom usavrSavanju i svom poslu, danasnji
nastavnici moraju dobro poznavati i razumeti drustvo znanja u kojem njihovi ucenici Zive 1 u kojem
¢e raditi“ (Hargrivs 2003: 12). Iz tog razloga, Ratkovi¢ (2009: 48-57) istiCe da nastavnici treba da
teze da motivisu svoje ucenike na postignuca, da uvazavaju njihovu raznolikost, menjaju sadrzaje i
metode u nastavi, primenjuju aktivno znanja, podsti¢u samostalnost ucenika, vaspitavaju stvaralacke
liénosti.

U tom pogledu, Durbaba (2011: 107-108) ukazuje na to da dana$nji nastavnici zapravo imaju
nekoliko didakti¢kih uloga. Naime, oni su facilitatori, treneri, moderatori 1 medijatori 1, na kraju,
navigatori. Sve navedene uloge nastavnika jesu dobra osnova da se uvode nova uéenja uz pomoc¢
savremenih tehnologija medu kojima se istiCe i multimodalno ucenje stranih jezika. Za nastavnike
facilitatore, Durbaba (2011: 107-108) tvrdi da olakSavaju uceniku proces ucenja. Nastavnici, kao
treneri, pomaZzu ucenicima da samostalno stvaraju nove saznajne konstrukte 1 pruzaju im podrsku u
sluaju poteskoca. Moderatori i medijatori su nastavnici koji omogucavaju ucenicima da stvore
komunikativnu situaciju, vode diskusiju i organizuju timski rad. Kona¢no, nastavnici navigatori
upravljaju desavanjima na ¢asu i po potrebi uti¢u na njihovo preusmeravanje i oblikovanje.

Dakle, usavrsavanje nastavnika i razvoj njihovih pomenutih didaktickih uloga jeste potreba
savremenog obrazovanja (Zobenica, Stipanevi¢ 2016: 160). S tim u vezi, prema principima
savremene teorije nastave i u¢enja stranih jezika, Durbaba (2011: 107-108) skrec¢e paznju na to da je
neophodno da se nastavnici usavrSavaju i da pored inicijalnog obrazovanja, nastave sa permanentnim
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struénim usavrSavanjem. Danas je potreba za profesionalnim usavrSavanjem preko potrebna i
neizostavna kako bi nastavnici mogli da izadu u susret mnogobrojnim potrebama ubrzane epohe koja
namece novine i u samoj nastavi.

Neosporno je da definicija nastavnika ima mnogo, i da se s vremenom i u skladu sa drustvenim
promenama i one menjaju. Medutim, neminovno je da, takozvani, tradicionalni tip nastavnika i
frontalna nastava stranih jezika viSe ne opstaju, niti zadrzavaju punu paznju sadas$njim ucenicima
digitalnog doba koji imaju drugaciju percepciju sveta, ucenja, zivota. Komunikativni pristup jeste
nesto §to omogucava da se ucenici aktivno ukljuce u nastavu 1 preuzmu vodecu ulogu. 1z tog razloga,
komunikativni pristup predstavlja dobru bazu za razvoj multimodalnog ucenja, digitalne i
multimodalne pismenosti kod nastavnika i u¢enika stranih jezika.

Zato se 1 postavljaju pitanja Sta je sve potrebno nastavnicima da organizuju nastavu koja u
centar stavlja ucenike digitalnog doba, koja ih podsti¢e da rade samostalno 1 u grupi, da razvijaju
kriticko misljenje, koja ih motiviSe i stavlja pred izazove sluzec¢i se odredenim stranim jezikom u
digitalnom i multimodalnom okruzenju?

Neke od odgovora pruza nam Evropski profil za obrazovanje nastavnika stranih jezika (2004)
koji se bazira na osnovnim znanjima nastavnika, dok se dodatnim osobinama, nalik kreativnosti,
motivaciji i liderstvu nastavnika stranih jezika bave neki od autora u svojim radovima i istrazivanjima.

4. 2. Evropski profil za obrazovanje nastavnika stranih jezika

Prema Evropskom profilu za obrazovanje nastavnika stranih jezika autora Keli i Grenfela
(2004: 18-19) nastavnici stranih jezika tokom svog inicijalnog obrazovanja sti¢u primarna znanja
koja su im od velike vaznosti za buduc¢u nastavnicku praksu. S tim u vezi, to su znanja u vezi sa
nastavnim metodama, na¢inom ocenjivanja i beleZenjem napretka ucenika, primenom nastavnog
plana i programa kao i promovisanjem kulturnih i drustvenih vrednosti.

Keli i Grenfel (2004: 18-19) objasnjavaju da se nastavnici upoznaju sa razli¢itim metodama
nastave jezika, kao i metodoloskim pristupima nastavi i ucenju koje mogu adaptirati u skladu sa
odgovaraju¢im situacijama na svojim ¢asovima. Na taj nacin, stvara se osnova za kriticku i kreativnu
primenu teorije nastave. Dalje, nastavnici se susrecu sa tehnikama potrebnim za poducavanje Citanja,
pisanja, govora i sluSanja u cilju poboljSanja recepcije, produkcije, interakcije 1 vestine posredovanja
kod ucenika. U€e se 1 na koji nacin da koriste moderne metode 1 aktivnosti, kao Sto su IKT 1 audio-
vizuelne tehnike kako bi postigli Zeljene ishode, na osnovu interaktivnog, grupnog i vr$nja¢kog
ucenja. Nastavnici stranih jezika uce kako da poducavaju, ali i na koji nacin da samostalno
poboljSavaju sopstvene sposobnosti i kompetencije.

Putem saradnje i komunikacije sa kolegama, kontakta sa raznim metodologijama, kao i
nacionalnim obrazovnim sistemima i praksama, podsti¢e se kriti¢ki i istrazivacki pristup ¢ime se
povecéava i autonomija nastavnika (Keli, Grenfel 2004: 18-19).

Nadalje, znanja koja su od velike vaznosti za nastavnike jezika, prema kategorizaciji Keli i
Grenfela (2004: 20-23), jesu primena naina ocenjivanja i beleZenja napretka uc¢enika. Sa ovim
znanjem, nastavnici su u moguénosti da adaptiraju razne nacine evidentiranja napretka ucenika 1
pritom anliziraju prednosti i slabosti nekih od metoda. Koriste¢i usmene i pisane testove i ispite,
radove na projektu, portfolio, kontinuirano ocenjivanje, nastavnici sticu znanja o tehnikama procene
koje treba da koriste kako bi njihovi u¢enici imali viSe uspeha i dobro se pokazali u oblastima koje ih
interesuju. Takode, prilogodavaju¢i didakticke materijale nacionalnim programima u okviru kojih
rade, nastavnici razvijaju znanja o tome kako da ih adekvatno koriste sa ciljem da efikasno zadovolje
potrebe ucenika, kao i zahteve nastavnog plana i programa.

Pored toga, Keli i Grenfel (2004: 38-40) dodaju da osim sticanja opstih znanja, nastavnici
stranih jezika imaju vaznu ulogu u promovisanju kulturnih i1 druStvenih vrednosti. Oni uce kako da
ucenje i nastava stranih jezika pomognu u sticanju, razvoju i promovisanju pomenutih vrednosti kao
Sto su komunikacija, poStovanje i prihvatanje razli¢itosti, razli¢itih kultura i jezika. S tim u vezi, biraju
nastavne materijale koji ¢e im sluziti da podsticu kako jezicku, tako i1 kulturnu raznolikost u §to vecoj
mertl.
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Medutim, pored primarnih znanja i svih navedenih kompetencija nastavnika, osobine koje se
razvijaju 1 koje mogu biti neka vrsta dodatnog prokretaca za nastavu i nastavnike stranih jezika jesu
kreativnost, motivacija i liderstvo. Stavise, ove osobine su preko potrebne za digitalno doba i
implementiranje kompleksnog, multimodalnog ucenja stranih jezika koje zahteva svestranost
nastavnika i njihovo kontinuirano usavrsavanje.

4. 2. 1. Kreativnost nastavnika

Za digitalno okruzenje i multimodalno ucenje, potrebno je da nastavnici rade na svojoj
kreativnosti, kako bi povezali i uskladili nastavne materijale i digitalne tehnologije (Ric¢ards 2013: 19,
23-30).

Pod kreativnos$¢u se podrazumeva sposobnost svakog pojedinca da kreira odredenu novinu,
da je ta novina originalna, ekonomic¢na i primenjiva u odredenom socijalnom kontekstu, kao i da je
usmerena (Isaksen, Dorval, TrefindZer 1994); drugim recima, kreativnost predstavlja osnovnu ljudsku
potrebu za novinama (Pirto 2004).

Ric¢ards (2013: 19, 23-30) smatra da kreativni nastavnici poseduju znanja, lako sti¢u poverenje
od strane ucenika, posveceni su pomaganju uc¢enicima da uspeju i dostignu zeljene rezultate. Ovakvi
nastavnici ne predstavljaju konformiste, ve¢ uvek preuzimaju odredene rizike kako bi unapredili
nastavu. Oni Cesto razmisljaju o ¢asovima i materijalima, upoznati su sa raznim metodama i
tehnikama za pripremu lekcija, zadataka i1 aktivnosti koje su usmerene na ucenike.

Biti kreativan nastavnik stranog jezika nije jednostavan zadatak. Pored mnogih obaveza,
realizovati kreativnost na ¢asovima u vidu aktivnosti zahteva dosta vremena, dobru pripremu i
temeljitost, kako bi zadaci bili u skladu sa nivoima znanja, ali i potrebama i interesovanjima ucenika.
U tom smislu Skola i, u naSem slucaju, nastava stranih jezika jeste savrSeno mesto gde se moze raditi
na razvoju kreativnosti ucenika, isklju¢ivo ukoliko su nastavnici osposobljeni i otvoreni za
stvaralastvo i kreativni rad. S tim u vezi, u multimodalnoj nastavi kreativnost jeste jedna od osnova
za dalji rad i stvaranje novih formata. Naime, u ovoj vrsti nastave, i nastavnici i ucenici kreativno
koriste razli¢ite modove stvaraju¢i nove projekte Sto ukazuje na to da su svi ucesnici, zapravo,
umetnici koji oblikuju modove u okviru svojih multimodalnih projekata.

S tim u vezi, Previsi¢ (1986, 1998) istiCe da nastavnici stranih jezika treba da podsticu
kreativnost ucenika, stvaraju povoljne uslove i aktivnosti za realizaciju kreativnosti 1 da, kao
koordinatori, istrazivaci i savetnici pomazu uc¢enicima da razvijaju sposobnost i samostalnost. U tom
slu¢aju, multimodalna nastava jeste nastava gde se sve gore pomenuto moze umnogome ostvariti.

Sa tim se slaze Juki¢ (2010: 297) i zakljucuje da se uloga kreativnih nastavnika stranih jezika
ogleda upravo u primeni nastavnih sadrzaja koji usmeravaju uéenike na istrazivanje, razvijaju njihovo
kriticko misljenje 1 autonomiju u radu. Takode, kreativni nastavnici ohrabruju ucenike da budu
otvoreni ka novim idejama 1 projektima, da medusobno komuniciraju, posStuju pravila uspesne
komunikacije (verbalne i neverbalne) i na taj nacin stvaraju prijatnu atmosferu na ¢asovima.

4. 2. 2. Motivacija nastavnika

Kao jedna od osobina koja pokrece nastavnike na akciju jeste motivacija. Motivisani
nastavnici potrebni su i za primenu 1 razvoj multimodalnog u¢enja. Rade¢i na svom usavrSavanju,
motivisani nastavnici mogu ostvariti znacajne rezultate kako na redovnim casovima, tako i u
digitalnom okruzenju.

Ugrinovi¢, Dobrijevi¢ 1 Boljanovi¢ (2015: 199) tvrde da motivacija predstavlja osnov
organizovanog i kvalitetnog razvoja procesa poducavanja.

Za uspeh u obrazovnom procesu, Ugrinovi¢, Dobrijevi¢ i Boljanovi¢ (2015: 199) skrecu
paznju na to da su nastavnicima neophodne odredene sposobnosti, sredstva, radni uslovi, ali i
motivacija. Svi ovi faktori, kao i osobine li¢nosti i okruzenje, zajedno uti¢u na njihovo ponaSanje i
uspeh. Zato i ne ¢udi ¢injenica da zadovoljstvo poslom nastavnika u ve¢oj meri direktno utice 1 na
motivaciju ucenika, a ujedno i na stabilnost uc¢enja i poducavanja.
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Kao faktore koji uti¢u na motivaciju, Sarma i Jioti (2006: 350) navode kako unutrainje, tako
i spoljasnje. Kada nastavnici stranih jezika osecaju unutra$nju motivaciju, to znaci da su zadovoljni
nastavnim aktivnostima, svakodnevnom interakcijom sa ucenicima koji pokazuju da li su nesto
naucili, Sto 1 jeste cilj njihovog angazovanja. Ujedno, na unutrasnje zadovoljstvo veliki uticaj imaju i
osobine ucenika i njihova percepcija kontrole koju nastavnici pokazuju na ¢asovima.

Suprotno tome, Sarma i Jioti (2006: 350) naglagavaju da, iako unutra$nja motivacija moZe biti
snazan pokreta¢, spoljasna motivacija moze takode uticati na nastavnike stranih jezika. Stoga,
nedovoljno plac¢en rad, nedostatak podrSke od strane rukovodstva Skole, nesigurni uslovi za rad, kao
i nedostupnost resursa uti¢u negativno na motivaciju nastavnika. Nazalost, ovo se neretko moze videti
1 u nastavnoj praksi koju nastavnici ne zele da menjaju.

Zanimljivo je da se motivacija i kreativnost neretko preplicu, te i ne cude rezultati studije koje
su obavili Lapeniene i Duméiene (2012: 355) sa 250 nastavnika. Zeleli su da saznaju koji izvor
motivacije doprinosi kreativnosti nastavnika i s tim vezi, dosli su do zakljucka da su motivacija i
kreativnost nastavnika usko povezane. Naime, razultati analize su ukazali da tri od Cetiri motivacionih
izvora koriSéenih u istrazivanju, to jest, subjektivna kreativnost, unutrasnja motivacija i
instrumentalna motivacija koreliraju sa kreativno$¢u. Motivacija za ostvarivanje ciljeva je jedini izvor
koji predvida kreativnost nastavnika. Dakle, prema rezultatima datog istrazivanja, §to su motivisaniji
za integraciju i ostvarenje ciljeva, to ¢e nastavnici kreativnije raditi i pritom radije razvijati nova
ucenja kao $to je multimodalno ucenje.

4. 2. 3. Nastavnici kao lideri

Motivisani i kreativni nastavnici stranih jezika ne mogu opstati u punom kapacitetu ukoliko
ne poseduju osobinu liderstva. Liderstvo nastavnicima omogucava da pokrenu sebe i ucenike i
uspesno koordinisu i vladaju situacijom u ucionici i Skolskoj sredini, ali i u digitalnom okruzenju. U
tom pogledu, nastavnici pokreta¢i su neophodni i za multimodalnu nastavu i podsticanje kreiranja
novih multimodalnih projekata od strane njihovih ucéenika.

Nastavnici kao lideri su stabilni i kontrolisani, preuzimaju inicijativu, spremni su da rizikuju,
temeljno prosuduju, pouzdani su i hrabri, §to svakako utice pozitivno na uc¢enike (Markovi¢ 2014).

U tom pogledu Dernjej (2007: 724-725) skec¢e paznju na to da su nastavnici stranih jezika po
samoj definiciji lideri jer se njihova uloga ogleda u tome da odreduju i organizuju svaki aspekt u
nastavi i ucionici. Istie 1 da su se mnogi autori bavili stilovima liderstva i da je zakljucak svih da je
liderstvo u nastavi vazno i neophodno. Stoga, od tri nastavna stila koja su poznata u istrazivanjima,
to jest, autoritarnog, demokratskog i laissez-faire, proizilazi zaklju¢ak da demokratski stil
rukovodenja pruza najadekvatniji potencijal za nastavu i ucenje, te da je samim tim i najvise 1
prihvacen u $kolskoj sredini (Dernjej 2007: 724-725).

Izrazite sposobnosti komunikacije, vestine timskog rada i saradnje odlikuju nastavnika lidera.
Nastavnici lideri stvaraju viziju. ,,Vizija u nastavi zna¢i dalekosezan pogled i nov nacin reagovanja
na znacajne probleme. Lideri posmatraju sadasnjost 1 vide drugaciji put ka buducnosti tako Sto
odbacuju nacin na koji su stvari do tada reSavane i mastovito sagledavaju sve oblasti posla“ (Hauard,
Temarken 1993: 115).

S druge strane, Pavlovi¢ (2008: 396) smatra da osobina liderstva nastavnicima stranih jezika
omogucava viziju razli¢itth moguénosti, od toga da svi u¢enici mogu nauciti, da Skola moze biti bolja,
do toga da zajedno sa kolegama mogu zajednickim trudom i radom dosti¢i profesionalni uspeh u vidu
postignuca ucenika.

Dakle, Pavlovi¢ (2008: 396) isti¢e da nastavnici lideri imaju sposobnost da ohrabruju ucenike,
da prepoznaju njihove talente, da ponude podrsku onima koji su anksiozni pri ucenju stranih jezika.
Dalje, uloga ovih nastavnika je i da suoCavaju ucenika sa izazovima dubljeg razumevanja, da
zastupaju interese ucenika kojima je pomo¢ neophodna, ali 1 da svojim primerom i radom inspiriSu
ostale kolege.

Savremena nastava stranih jezika se vise ne moze zamisliti bez upotrebe tehnologija. Korak
dalje nastavnici mogu napraviti ukoliko se odlu¢e da po¢nu da aktivnije u€estvuju sa u€enicima u

38



digitalnom okruZenju i primenjuju mulitmodalno u¢enju na ¢asovima stranih jezika. Medutim, za
ovakvu vrstu u¢enja, pored primarnih znanja, strategija i vestina, nastavnicima stranih jezika potrebne
su i pomenute osobine nalik kreativnosti, motivaciji i liderstvu. Usled toga, uloga nastavnika biva sve
zahtevnija i u pogledu konstatnog usavrSavanja. Ostvariti sve zadatke, svakodnevno unapredivati
znanja, ¢initi da motivacija bude izrazenija, kreativnost na viSem nivou, a uloga lidera razvijenija i
snaznija nije jednostavan poduhvat.

Uzimajuéi u obzir da pored navedenog, dugogodis$nje obrazovanje, nastavna praksa, stavovi i
uverenja nastavnika utiCu na to da li ¢e se neke novine u obrazovanju prihvatiti lakse ili sporije,
izazovi nastavnika su svakim danom sve veci. Stoga, da bi se uvodile i primenile tehnologije, razvijale
digitalna i multimodalna pismenost, kao i multimodalno uéenje, prvenstveno, zavisi od stavova
nastavnika o upotrebi tehnologija i u¢enju stranih jezika u digitalnom okruzenju.

4. 3. Okviri digitalnih kompetencija nastavnika

Kljuéni dokumenti koji defini$u i objasnjavaju digitalnu kompetenciju svih nastavnika, te i
nastavnika stranih jezika, jesu okviri digitalnih kompetencija.

Za svrhu teorijske postavke ovog rada izabrani su Evropski okvir za digitalnu kompetenciju
nastavnika (European Framework for the Digital Competence of Educators) iz 2017. godine,
Zajednicki okvir za digitalnu kompetenciju nastavnika (Marco Comun de Competencia Digital
Docente 2017: 9) izraden 2017. godine u Spaniji, Okvir digitalnih kompetencija — Nastavnik za
digitalno doba izraden 2017. godine u Srbiji, kao i novije, dopunjeno izdanje pomenutog okvira iz
2019. godine.

Putem Evropskog okvira za digitalnu kompetenciju nastavnika, Redeker i Puni (2007: 24-25)
predstavili su Sest kategorija digitalne kompetencije. Kategorije su sledece: 1. digitalna sposobnost
nastavnika za upotrebu digitalnih tehnologija i poboljSavanje organizacije; 2. izbor digitalnih resursa;
3. digitalno ucenje pomocu digitalnih uredaja i materijala; 4. kriticka analiza i procena; 5.
pristupa¢nost resursima u uc¢enju za sve ucenike; 6. pronalazenje adekvatnih digitalnih informacija i
materijala od strane ucenika.

S druge strane, u Zajednickom okviru za digitalnu kompetenciju nastavnika (Marco Comun
de Competencia Digital Docente 2017: 9) izdvaja se pet kategorija: 1. informaciona pismenost
nastavnika; 2. komuniciranje nastavnika u digitalnom okruzenju; 3. kreiranje digitalnog sadrzaja; 4.
sigurnost 1 zaStita podataka; 5. reSavanje problema putem digitalnih medija.

Iste godine 2017, kada su izradena prethodna dva okvira, kreiran je u Srbiji 1 Okvir digitalnih
kompetencija — Nastavnik za digitalno doba (u nastavku teksta ODK) (2017: 6). U ovom okviru,
definisana je digitalna kompetencija nastavnika, samim tim i nastavnika stranih jezika, i predstavljena
je podela na osam kategorija. Podela je sledeca: 1. sposobnost pretrage, pristupa, uvanja i upravljanje
informacijama kod nastavnika; 2. pretraga, adaptacija i kreiranje digitalnih sadrzaja za nastavu; 3.
sposobnost upravljanja i deljenja digitalnih sadrzaja za nastavu i ucenje; 4. znanja nastavnika o
upravljanju okruzenjem za ucenje; 5. digitalno znanje nastavnika o upotrebi prezentacionih alatki 1
servisa; 6. formativno i sumativno ocenjivanje ucenika; 7. upotreba digitalnih alatki za analizu
ucenika u cilju prilagodavanja poucavanja; 8. etika i bezbednost u digitalnom okruZenju (v. Figura
1).
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Figura 1. Okvir digitalnih kompetencija — Nastavnik za digitalno doba 2017.
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Dakle, iako je u evropskom i $panskom okviru za digitalnu kompetenciju nastavnika
izdvojeno manje vrsta u odnosu na okvir u Srbiji, generalno sva tri okvira ukljucuju iste elemente.
Naime, sva tri navedena okvira skre¢u paznju prvo na pretragu, lociranje, organizaciju, procenjivanje
digitalnih informacija od stane nastavnika. Zatim na selekciju digitalnih nastavnih materijala,
upoznavanje sa obrazovnim platformama, blogovima itd, povezivanje sa ostalim nastavnicima,
kreiranje i uredivanje digitalnih sadrzaja. Nadalje je fokus na stvaranju atmosfere za kolaborativno
ucenje, kreativno 1 kriticko razmiSljanje ucenika, pracenje i procenu njihovog rada i rezultata,
bezbednu upotrebu, kao i zastitu podataka.

Pomenuti okvir u Srbiji detaljnije u pregledu kategorija precizira znanja nastavnika o tome
kako treba da upravljaju okruzenjem, to jest, da koriste alatke za raspored, za upravljenje vremena.
Istice se 1 Sta da koriste od prezentacionih alata, u vidu Ceta, foruma, blogova, interaktivnih belih tabli.
Ujedno, predlaze se da nastavnici dele iskustva sa kolegama ucestvujuci u onlajn diskusijama, kao i
da koriste MOOC onlajn kurseve kako bi razvijali svoja znanja i time doprineli kvalitetu nastave.

Stice se utisak da ono $to nedostaje u srpskom okviru za digitalnu kompetenciju nastavnika

jeste osvrt na pedagosku upotrebu tehnologije, koji evropski okvir detalnije razraduje. Evropski okvir
navodi da nastavnici treba da procene digitalne materijale, ali i kontekst, grupu ucenika, pedagoski
pristup, sopstveno planiranje upotrebe svih materijala koje ¢e koristiti, kako da eksperimentiSu
sadrzajem, ali i da razvijaju nove u skladu sa nastavom i interesovanjima ucenika.
Digitalna pismenost i kompetencije nastavnika i u€enika od velike su vaznosti za odgovarajucu
upotrebu IKT-a u nastavi stranih jezika. Znanje kako istraziti informacije, prosuditi koje su vazne,
kako ih selektovati, nisu bitne samo za ucenike, ve¢ i preko potrebne nastavnicima, kako bi sa veé
steCenim znanjima, veStinama i strategijama mogli da funkcioniSu, kreiraju nastavne materijale 1
komuniciraju na pravi na¢in u digitalnom okruzenju i kreiraju multimodalno uéenje ¢ija je osnova
upravo digitalna pismenost.

Zato je znacajno ista¢i da je pomenuti nedostatak srpskog izdanja Okvira u drugom izdanju iz
2019. godine u odredenoj meri korigovan u korist isticanja pedagoske upotrebe tehnologije.
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Naime, srpsko izdanje Okvira je dopunjeno (2019: 5), te su kompetencije nastavnika
razvrstane u Sest kategorija. Prva oblast fokusirana je na digitalno okruzenje 1 sticanje digitalnih
kompetencija za uspeSnu upotrebu digitalnih tehnologija, dok je druga oblast okrenuta ka
kompetencijama neophodnim za koris¢enje digitalnih resursa u nastavi i ucenju. Treca oblast se bavi
nastavom i u¢enjem, odnosno, obuhvata znanja i veStine vazne za kreiranje autenti¢nog digitalnog
okruzenja u kom se razvija interakcija medu ucenicima. Nadalje, Cetvrta oblast Okvira digitalnih
kompetencija — Nastavnik za digitalno doba 2019 (2019: 5) odnosi se na savremene pristupe
ocenjivanju i pracenju napretka ucenika. U ovoj oblasti, cilj je da se kod ucenika podstakne razvoj
odgovornosti za samostalno ucenje i samoregulaciju. Peta oblast je usmerena ka podrSci ucenika
putem digitalnih tehnologija, dok se Sesta oblast bavi nizom kompetencija koje su potrebne svim
danasnjim nastavnicima digitalnog doba (v. Tabela 1).

Tabela 1. Okvir digitalnih kompetencija — Nastavnik za digitalno doba 20109.

O6mnact 1 - Juinifiaano okpyxcere, 00YXBaTa OHE JUTHTANTHE KOMIETEHINM]E KOJ€ MHHE NPelyCloB
3a kopumheme NOTeHIMjama JUTHTATHIX TEXHONOTHja ¥ InTo Behoj Mepit 3a uarpagmy
VCIEIHOT rpahaHcKor ApyIITEa.

QOb6macr 2 — ogHOCK Ce HA KOMIIETeHIMje Koje cy nmoTpebHe Kako Ou ce oiroBopHo 1 edmkacHo
KOPMCTHIN guiLifianHy pecypcu 3a norpebe HacTaBe U yuema.

Qobnact 3 — Hacitiasa u YHEMHE, ljﬁ}"l(BﬂTﬂ OHA 3HAAd M BEILITHHE I{ﬂjE CY E/bYVYHE 34 MIaHUPahe
H KpEHpaibe ayTEHTHYHOT H CTHMY/MAaTHBHOT JUTHTATHOD OKPYAEILA 34 VHCHC Kl:l_if.'
VBAXKaB4d PA3MHYHTOCT VIEHHEKA M JOIIPHHOCH I!.-n-I-T.:lZlI]E-ﬂj HEI'I(]CPEHHHJ I-1HTEP3.I{LI,I-1:II-1.

O6macr 4 — OHOCK Ce HA CABpeMeHe NPHCTYIIE olekUsay U Gpafiersy Haapelika yueHuKa Koju
mOTpHHOCE NoBehamky 0ATOBOPHOCTH 32 CAMOCTAMTHO YiesE, Pa3Bojy CaMOperyaaije
u npahewy MU4HOT pa3Boja y KOHTEKCTY HENTOKNBOTHOT 00pa3oBama.

O6mnact 5 - Hogpuika yueHuyuMa, OMHOCH CE HA IPHHIIUII MPABEIHOCTH ¥ 00pa3oBamky 1 HCTIHYE
NOTEHLMjan AUTMTATHUX TEXHOIOTHja 3a paj ca YHeHMIMMA KojuMa je norpebHa
momaTHa 06pa3oBHA NOAPHIKA.

O6nacr 6 — ofyxpaTa HN3 KOMIETEHIH]a ¥ KOHTEKCTY HPo@ecuoHaiHol aniaxmasa HacTABHHKA.

Bez sumnje, savremena uloga nastavnika i u¢enika stranih jezika zahteva konstatno razvijanje
digitalne pismenost i kompetencije kako bi mogli da uce i kreiraju u digitalnom okruzenju. U svemu
tome im pomaZzu i okviri digitalne kompetencije koje pruzaju odredene smernice, za razvoj
kompetencija nastavnika, pri ¢emu se olak$ava i impementacija multimodalnog uc¢enja. Dakle, sve
gore pomenute kategorije navedenih okvira imaju bitnu ulogu u razvijanju i multimodalne nastave
stranih jezika jer predstavljaju bazu koja je neophodna nastavnicima kako bi nadalje mogli da
razvijaju muiltimodalnost na svojim ¢asovima kao i multimodalnu pismenost. Koriste¢i obrazovne
platforme, nalik Moodle-u, ali i mobilne telefone, blogove, podkaste, ucenici i nastavnici su u
mogucnosti da unaprede nastavu stranih jezika, da stvaraju nove vidove ucenja, nove formate, da
koriste modove kada kreiraju materijale, kao i da se povezuju digitalno sa drugim ucenicima i
kolegama $to i prethodna istrazivanja pokazuju.

Medutim, iako se u teoriji ¢esto spominje da postoji povecana svest o upotrebi tehnologije
nastavnika stranih jezika i o tome koliko koristi moze doneti, istrazivanja i praksa ukazuju da u
primeni tehnologije nastavnici najcesS¢e polaze od svojih stavova u vezi sa koristima tehnologija na
Casovima stranih jezika. Naime, da li ¢e se i koliko koristiti nove tehnologije u nastavi kao i da li su
nastavnici spremni da uvode multimodalno u¢enje umnogome zavisi od toga da li nastavnici imaju
pozitivne ili negativne stavove o tome. Stoga, u u nastavku se osvréemo i na znacaj i ulogu nastavnika
stranih jezika i njihovih stavova i uverenja u vezi sa pomenutom temom.
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4. 4. Stavovi nastavnika stranih jezika o savremenim tehnologijama

Stavovi, najpre, zavise od znanja, misli i osec¢anja koje svaki pojedinac ima o drugim osobama
1 grupama, koji mu sluze da definiSe i odredi interakciju sa drugima (Olson, Zanna 1993: 119). Fisbein
i Ajzen (1975) naglasavaju da je stav naucena predispozicija koja uti¢e na to kako ¢e pojedinci
reagovati, to jest, da li ¢e to Ciniti na povoljan ili nepovoljan nacin u odnosu na dati objekat. Kuk
(2002: 203) dodaje da su stavovi funkcionalni jer omogucavaju izrazavanje osnovnih vrednosti i
uverenja koji usmeravaju ponasanje svake osobe.

Mnogi faktori uti¢u na kreiranje i oblikovanje stavova, nalik informacijama koje pojedinac
poseduje u vezi sa odredenim objektom ili situacijom, u vezi sa odredenom grupom Kkojoj pripada,
kulturnim kontekstom u kom svakodnevno funkcionise. Stoga se vaznost stavova ogleda u tome §to
imaju uticaj na ponasanje svakog od nas, bilo pozitivno ili negativno, i posredno uti¢u na nasu akciju
(Jovanovi¢ 2009: 15).

Sli¢no tome, stavovi nastavnika uti¢u na odredivanje njihovog ponasanja u Skolskoj sredini.
Kakvi su stavovi nastavnika prema trenutnoj obrazovnoj politici i nastavnim praksama mogu se u
velikoj meri prepoznati u nacinu njihovog poducavanja, ocekivanjima koje imaju od ucenika,
postignucu njihovih uéenika, ali i prihvatanju novina u nastavi (Kuk 2002: 204).

Borg (2001: 186) tvdi da uz stavove idu i li¢na 1 pedagoSka uverenja nastavnika koja sluze da
se razumeju razlozi odredenih postupaka nastavnika u radu. Uverenja su bazirana na rasudivanju,
vrednovanju, ona utiCu na misljenje nastavnika, odluke, ponasanje, njihovu praksu, i mogu
prouzrokovati smetnju u pokusaju uvodenja novina.

Neretko, sistemi li€nih uverenja, kao 1 uverenja steCena tokom osnovnog studiranja, imaju
snazan efekat na razvoj obrazovnih programa, nastavnic¢ke prakse i donosenja odluka (Pahares 1992;
Klark, Piterson 1986; Feng 1996). Robson i Eraut (1991, 1985, cit. u Pahares 1992: 310) smatraju
da izgradnja stavova potice jos od studentskih dana, pri ¢emu slike o tome kakvo poducavanje treba
da bude ostaju dugo u podsvesti nastavnika i uti¢u na njihovu buduéu praksu.

U skladu sa navedenim, i nastavnici stranih jezika teze da usvajaju nove prakse u ucionici u
skladu sa licnim epistemoloskim ubedenjima i znanjima.

Naime, Berkart, Frejzer i Ridzvej (1990) objasnjavaju da ukoliko Se stavovi i uverenja
nastavnika ne poklapaju sa ciljevima i pretpostavkama obrazovnih inovacija, zasigurno se javlja otpor
kod nastavnika. Nasuprot tome, ukoliko su stavovi i uverenja kompatibilni sa reformama obrazovanja,
ideje ¢e biti prihvacene, usvojene i rado Ce se razvijati i podsticati na ¢asovima. Tilema (1994, cit. u
Jovanovié, Pejovi¢ 2013: 409) istie da se Cesto deSava da stavovi 1 uverenja ostaju isti 1 nepoljuljani
ukoliko je raskorak izmedu postojecih i novih znanja vec¢i. Zato nije dovoljno da se nastavnici samo
upoznaju sa savremenim metodama i tokovima nauke 1 ucenja stranih jezika, kao i1 sa modernim
trendovima u nastavi stranih jezika, jer to ne znaci da ¢e bitno uticati na njihov rad. Neophodno je
kreirati uslove u kojima ¢e nastavnici mo¢i da pazljivije preispitaju svoje duboke stavove i uverenja
o nastavi jezika. Time bi nastavnici utvrdili da li im sluZe u postizanju veceg kvaliteta danasnje
nastave ili je potrebno menjati ih sustinski.

Imajuéi u vidu da se svakodnevno stvaraju uslovi za uspesan pristup tehnologijama, Ertmer
(2005: 27-28) skrece paznju na to da je u poducavanju nastavnika u ovoj oblasti neophodno osvrnuti
se na takozvane ,,nevidljive faktore*. Naime, pomenuti faktori uti¢u na odluke nastavnika, i zapravo
se ogledaju u njihovim stavovima i uverenjima, to jest, pogleda na to kako nastava treba da izgleda i
Sta im ona donosi u nastavnickoj praksi.

S tim u vezi, stavovi 1 uverenja nastavnika imaju znacajnu ulogu u obrazovanju i vazni su za
ispitivanje ishoda integracije tehnologije i savremenih metoda u ucionici (Albion, Ertmer, 2002;
Beker, Ravic, Vong 1999). Cituridu, Vrizas (2003), Mukti (2000), Kumar, Kumar (2003) zajedno
isticu da nastavnici stranih jezika reaguju na nove tehnologije u nastavi, u skladu sa svojim
usavrSavanjem u ovoj oblasti, znanjima o racunarima i iskustvom sa radom na ra¢unarima, kao i u
skladu sa stepenom sklonosti, odnosno anksioznosti koji imaju u odnosu na racunar i druge uredaje.

Ujedno, stavovi i uverenja nastavnika stranih jezika o upotrebi novih metoda zavise i od toga
koliko oni vrednuju tehnologije, kao i od njihovog razmisljanja $ta im moZe dobro doneti i koje svoje
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pedagoske ciljeve mogu ostvariti koriste¢i ih (Votson 2006; Sao, Pjuh, Seldon i Bajers 2002; Hjus
2005). Kada se u program uvodi novi pedagoski pristup, nastavnici se oslanjanju na svoj sud o tome
da li je relevantan i u skladu sa njihovim ciljevima. Tako i aktivno uvodenje tehnologije na ¢asovima
stranih jezika ne ostaje nezapazeno.

Medutim, kada vremenom ovladaju znanjima koja su potrebna za uspeSnu primenu
tehnologije i kada uvide da to znanje mogu povezati sa svojim predmetom, nastavnici su spremniji
da tehnologije aktivno primene na svojima ¢asovima stranih jezika (Otenbrit-Leftvi¢ 2007). Takode,
imajuci u vidu i potrebe ucenika, koji su u velikoj meri svakodnevno povezani sa tehnologijom, radije
se odlucuju da u nastavu uklju¢e multimedijalne materijale i multimodalne sadrzaje, verujuci da ¢e
im omoguciti kvalitetne ishode ucenja stranih jezika u digitalnom okruzenju.

4. 4. 1. Pozitivni stavovi o upotrebi savremenih tehnologija u nastavnickoj praksi

Pozitivni stavovi nastavnika povoljno uti¢u na uspeSno uvodenje 1 primenu tehnologija u
nastavi. Rezultati istrazivanja koja su se bavila ovom tematikom pokazuju da, kada nastavnici imaju
pozitivni stav, lakSe prihvataju novine 1 prevazilaze mnoge izazove na tom putu.

Takode, kada nastavnici imaju pozitivne stavove prema upotrebi savremenih tehnologija na
Casovima to pozitivno uti¢e na uvodenje i razvijanje digitalne pismenosti, kao i na podsticanje
multimodalnog ucenja i multimodalne pismenosti. Prema Staubu i Sternu (2002) nastavnici koji
razvijaju pozitivne stavove ali i konstruktivisti¢ki tip stavova?, rado prihvataju nove tehnologije.
Njihovi ucenici nisu pasivni recepijenti, ve¢ su aktivni u procesu usvajanja znanja. Shodno tome,
nastavnici sa konstruktivisti¢kim tipom stavova vise se okre¢u novim metodama, stvaraju okolnosti
u kojima ucenici sami reSavaju odredene probleme na njihov nac¢in, omogucavajuéi im aktivnu ulogu
u aktivnostima (Staub, Stern 2002). S tim u vezi, i Beker i Ravic (2001) dosli su do rezultata da postoji
jaka veza izmedu upotrebe tehnologije na ¢asovima i konstruktivistickog pogleda nastavnika na
ucenje stranih jezika. Dakle, nastavnici ¢iji se stav ogleda u tome da ucenike podstaknu na aktivno
ucenje, Sto 1 jeste u osnovi konstruktivizma, radije koriste tehnologije i bivaju aktivni u digitalnom
okruzenju.

U tom pogledu, Maksimovi¢ i Osmanovi¢ (2017: 267) obavili su kvalitativno istrazivanje u
vezi sa digitalnom kompetencijom nastavnika u osnovnim $kolama na teritoriji grada NiSa. Nakon
analize, potvrdeno je da postoje pozitivni stavovi o upotrebi raGunara u nastavnickoj praksi.

Kao $to se 1 o¢ekivalo, Maksimovi¢ 1 Osmanovi¢ (2017: 267) istakli su da su mladi ispitanici
imali pozitivnije stavove o tehnologijama, medutim, motivacija za usavrSavanje u radu na racunaru
je bila, generalno, visoka kod veceg broja nastavnika. Rezultati istrazivanja pokazali su da je
edukacija nastavnika nephodna u primeni novih tehnologija u obrazovanju. Samim tim, zakljucak je
da je potrebno vise sati obuke, narocito za nastavnike starije dobi koji neretko odbacuju tehnologije 1
imaju negativne stavove.

Hedzins (2008) je sproveo kvantitativno istrazivanje kako bi proverio misljenja nastavnika u
srednjim Skolama o upotrebi tehnologije u pedagoskoj praksi. Fokus je takode bio na unutraSnjim ili
eksternim barijerama nastavnika koje th ometaju u kori§¢enju tehnologije, zatim na nacinu na koji
koriste tehnologiju, kao 1 odnosu izmedu njithovih verovanja 1 upotrebe tehnologije.

Koriste¢i korelacionu i deskriptivnu statistiku za analizu podataka, HedZins (2008) je
zakljucio da vecina anketiranih nastavnika u velikoj meri veruje u vaznost integracije tehnologije u
plan i program. Ujedno, rezultati pokazuju da nastavnici veruju da tehnologija ima potencijala da
promeni nacin poducavanja, kao 1 sadrzaj nastavnog materijala, pri cemu se pojacava motivacija za
ucenje ucenika jer im se omogucuju razliite aktivnosti.

2 Konstruktivizam predstavlja alternativno razumevanje znanja koje se zasniva na holisti¢koj konceptualizaciji. Prema
konstruktivizmu, stvaranje znanja nije ograniceno iskljucivo na intelektualni napor, ve¢ ukljucuje i bogatstvo ljudskog
iskustva, nalik emocionalnom, fizickom i duhovnom. Dakle, znanje kao takvo ne sagledava se samo kao rutina, proces i
zbir pojedinacnih delova i sposobnosti, ve¢ je sustinsko i sloZeno po samoj prirodi jer povezuje sve ljudske interakcije i
odnose (Stajre, Ingelgard, Rot 2000, cit.u: Jovanovi¢ 2016: 34).
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Hedzins (2008) je dosao i do zaklju¢ka da verovanja nastavnika o znacaju i prednostima
integrisane tehnologije omogucéavaju prevazilazenje prepreka koje ih ponekad mogu ometati u radu.

4. 4. 2. Negativni stavovi o upotrebi savremenih tehnologija u nastavnickoj praksi

Neretko se javljaju negativni stavovi nastavnika, kako li¢ni, tako 1 profesionalni koji mogu
lose uticati na uvodenje tehnologija. Najcesce odbijanje nastavnika da se usavrSavaju u ovoj oblasti
ne pomaze mnogo nastavi i ucenicima, te se razvoj nastave uz upotrebu tehnologija usporava i
neprestano koci.

Stoga, postavlja se pitanje na koji nadin se stvaraju negativni stavovi? Sta to snazno uti¢e na
nastavnike da odbijaju bilo kakav oblik upotrebe savremenih tehnologija u nastavi stranih jezika?

Najpre, kada isticemo prirodu stavova nastavnika stranih jezika, neophodno je osvrnuti se na
jednu od kategorija prema Staubu i Sternu (2002) a to je tradicionalni tip stavova nastavnika koji su
povezani sa negativnim stavovima o savremenim tehnologijama. Naime, prema tradicionalnom tipu
stavova, nastavnici predstavljaju znanje na jasan i strukturisan nacin, sa konkretnim reSenjima, dajuci
ucenicima probleme koje reSavaju na pasivniji na¢in. U prilog tome, Beker i Ravic (2001: 160-161)
smatraju da kada stavovi nastavnika naginju ka tradicionalnoj filozofiji u¢enja i nastave gde se znanje
prenosi isklju¢ivo prema rigidno strukturisanom planu i programu, izvesno je da ¢e ovi nastavnici, u
najvecoj meri, izbegavati informacione tehnologije.

Dakle, nastavnici koji imaju i gaje negativne stavove prema tehnologijama ne mogu biti
spremni ni za nova uc¢enja kao $to je multimodalno ucenje niti za razvoj, kako digitalnih kompetencija,
tako i za razvoj multimodalne pismenosti.

Nadalje, Dupejn i Krendl (1992) su misljenja da se kao jedan od razloga stvaranja negativnih
stavova nastavnika navodi iskustvo u radu sa racunarima. Veci deo vremena proveden uz raunare
kao 1 dovoljno iskustva u radu sa njima, uglavnom uti¢u na stvaranje pozitivnih stavova nastavnika
prema tehnologiji 1 njihovu laksu primenu kao modernog nastavnog sredstva.

Suprotno tome, ako nedostaje iskustvo u pomenutoj oblasti, samopouzdanje nastavnika se
smanjuje Sto neretko uti¢e na to da se njihova anksioznost i nelagodnost prema tehnologijama poveca,
pri ¢emu se stvaraju negativni stavovi koji lose uti¢u na proces ucenja i nastave (Dupejn, Krendl
1992).

Odredena istrazivanja su ukazala da se emocije nastavnika ka tehnologijma krecu u rasponu
od euforije, do pojac¢ane odbojnosti, straha i visoke anksioznosti u skladu sa njihovim iskustvom i
uverenjima (Berson 1996; Sej 1998). Anksioznost se ogleda u pojacanom strahu od koris¢enja
raCunara pri ¢emu se javljaju neugodna osecanja, kao i u nelagodnosti u i$¢ekivanju negativnih ishoda
prilikom njegove upotrebe (Ceng 2005: 713). Kao rezultat ovakve pojave, Or (2009, cit. u Tanker,
Dogan, Tanas 2013: 90) skre¢e paznju na razli¢ite oblike takozvane ra¢unarske anksioznosti, kao $to
su osecaj frustracije, zatim strah od oSte€enja racunara, koja se ogleda u tome da se nastavnici plase
da ne ostete softver ili hardver, kao i1 sramota koju nastavnici osecaju ukoliko pogrese u koris¢enju
raunara pred ucenicima. Sve ovo navedeno predstavlja razlog za odbijanje upotrebe tehnologije u
nastavi od strane nastavnika.

Na ovu temu je Eko Setjarini (2015: 81) obavila istrazivanje sa 32 nastavnika engleskog jezika
u Indoneziji. Zakljucak je da polovina nastavnika od ukupnog broja ispitanika oseca anksioznost pri
upotrebi ra¢unara. Naime, uzroci njihove uznemirenosti jesu rezultat nedovoljne obuke za upotrebu
tehnologije, Sto im znatno otezava da se prilagode novim metodama i pri tom stvaraju negativne
stavove i odbojnost.

Bukur i Popa (2017: 259) zakljuCuju da se zato i deSava da negativni stavovi i uverenja
nastavnika o tehnologiji blokiraju ucenje, dok njihovi strahovi za posledicu imaju odustajanje od
upotrebe tehnologije jer su suoceni sa tim da su njihovi ucenici digitalno kompetentniji u odnosu na
njih. Kao dodatni razlozi navode se i nejednak pristup digitalnim alatima zbog nedostatka materijalnih
resursa, ali i nedostatak smernica za odabir adekvatnih sadrzaja u digitalnom okuzenju koje mogu
Kkoristiti na svojim ¢asovima.
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Takode, Lu, Koler i Vang (2018: 1473) ispitivali su uverenja nastavnika u Kini o spremnosti
njihovih uc¢enika da uce koriste¢i tehnologije. Rezultati su pokazali da nastavnici stranih jezika u Kini
nemaju mnogo poverenja u sposobnost ucenika da samostalno uc¢e pomocu tehnologija. Takode,
nastavnici su istakli da ucenici nisu sposobni da u dovoljnoj meri samostalno upravljaju sopstvenim
ucenjem, kao i da se uzdrze od igranja igrica ili takozvanog surfovanja na internetu. Lu, Koler i Vang
(2018: 1473) tvrde da se ovakvo misljenje nastavnika moze pripisati i kineskom kulturnom kontekstu,
gde se nastavnici smatraju autoritetom ucionice i imaju dominatnu ulogu u odluc¢ivanju o tome kako
se treba uciti, u ovom slucaju, strani jezik. Stoga, njihova uverenja o uenicima i na koji nacin koriste
tehnologije, zapravo, imaju vaznu ulogu u tome da li ¢e se uopste opredeliti za upotrebu tehnologije
na ¢asovima stranih jezika.

Uprkos tome §to imaju pristup raunarima u u¢ionici, mnogi nastavnici su skepti¢ni u vezi sa
vredno$¢u tehnologija u nastavi i uenju. Fransis-Pelton i Pelton (1996: 71) tvrde da se povecano
odbijanje tehnologije u nastavi stranih jezika ogleda i u nedostatku usavrSavanja nastavnika u cilju
razvijanja digitalnih vestina 1 pismenosti §to znatno uti¢e na njihovo samopouzdanje u radu, kao i
stvaranje pozitivnih stavova prema tehnologijama.

Zanimljivo je da se u kvalitativnom istraZivanju Garsija Camoro i Rej (2013: 60) doslo i do
zakljucka da nastavnici jezika jesu svesni potrebe neophodnog razvoja vestina i pismenosti u vezi sa
upotrebom tehnologije, medutim, oni samostalno ne traze nacine kako da ih ojacaju i poboljsaju, osim
prisustvom na radionicama koje odredene institucije organizuju. Sa druge strane, jedan od rezultata
je 1 da odredena grupa nastavnika smatra da joS dugo moze opstati u svom radu sa osnovnim
vestinama, koje ne ukljucuju upotrebu tehnologije. Samim tim, ne Zele da se potrude da nauce kako
da koriste savremene metode i materijale, pri ¢emu se isklju¢ivo oslanjaju na strategije koje dugo
koriste u nastavnoj praksi.

Pored svih pomenutih faktora, treba naglasiti da stavovi i uverenja nastavnika stranih jezika
variraju i u jacini. Stoga, Kejgan (1992: 57) smatra da, koliko ¢e biti lako promeniti kako li¢na
uverenja, tako 1 pedagoske stavove, zavisi upravo od toga koliko su odredeni stavovi nastavnika
ojacani tokom zivota i obrazovanja. Medutim, iako mozda nekad i naizgled neostvarivo, smatra se da
nastavnici svoje stavove o vrednosti tehnologija u u¢enju stranih jezika mogu promeniti ukoliko su
svedoci pozitivnih 1 uspesnih iskustva svojih kolega i koleginica. Upravo u tome lezi i reSenje o
podsticaju 1 motivaciji ovog tipa nastavnika. Zapravo, Grifin i Olson (2001: 57) predlazu da
nastavnike koji odbacuju tehnologije, treba povezati sa kolegama koji ih rado primenjuju da bi im se
pokazalo na koji nac¢in utice na ucenike i koliko ih motivise na rad.

Pocevsi od sredine 1 drustvenog konteksta u kome se obrazuju 1 usavr$avaju, nastavnici jo§ od
inicijalnog Skolovanja razvijaju stavove o nastavi, o tome kako treba da izgledaju Casovi, na koji
nacin se znanje jezika i kulture razvija. Nadalje, kada po¢nu da se bave nastavni¢kom praksom,
Skolska sredina i kolektiv imaju snaZan uticaj na njihovu sliku idealnih ¢asova, gde se u skladu sa
njihovim li¢nim stavovima, profesionalni stavovi formiraju u razli¢itim pravcima.

Ukoliko nastavnici naginju ka promenama u nastavi i nemaju suviSe naglasen strah od rizika,
njima promene u vidu primene novih tehnologija i razvoja, u nasem sluc¢aju, multimodalne nastave,
ne predstavljaju problem ve¢ izazov koji je neophodno savladati za nastavu stranih jezika u
digitalnom okruZenju. Nasuprot tome, ako su nastavnici pobornici tradicionalnog ucenja gde je
vrednovanje tehnologije u pedagoskom radu minimalno, negativni stavovi, odbijanje i skepti¢nost
jesu ucestale pojave koje su pritom neretko pracene strahom i nesigurno$¢u nastavnika §to ujedno ne
ostavlja dovoljno prostora za uvodenje i razvoj multimodalnog ucenja.

4. 5. Nastavnici pred inovacijama — za ili protiv?

»Inovacija je ideja koja, dozivljena kao vrednost, odreduje promene u ponasanju pojedinca
usmerene ka ostvarivanju odredenih ciljeva sadrzanih u poboljSanju efikasnosti nastave kao
organizovanog procesa ucenja i razvoja licnosti uc¢enika“ (Miti¢ 1999). Pod pojmom inovacija u
nastavi podrazumeva se uvodenje novina unutar vaspitno-obrazovnog procesa i rada koji ukljucuje
nove pristupe, metode, nastavne materijale, koncepciju nastavnih sadrzaja i programa (Stevanovic,
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Stevanovi¢ 2010: 259). Uvodenje tehnologije, ucenje u digitalnom okruzenju, razvoj digitalne
pismenosti, kao 1 upoznavanje nastavnika stranih jezika sa koristima multimodalnog ucenja, svakako,
predstavljaju veliku inovaciju.

Vilotijevi¢ i Mandi¢ (2015: 10) objasnjavaju da proces inovacije kre¢e od nove ideje 1 novih
znanja koja su rezultat nauc¢nih istrazivanja. Nakon toga, kao druga faza jeste konkretno uvodenje
inovacija u prakti¢nu upotrebu, dok je tre¢a faza posvecena Sirenju tih inovacija. Glavna svrha
odredene inovacije jeste da omogucéi bolje obrazovanje koje ¢e biti otvoreno, fleksibilno, kontinuirano,
stvaralacko, individualizovano. Kako Skolska sredina i nastava ne bi zaostale za svakodnevnim
drustvenim i tehnoloskim promenama, inovacije su i te kako pozeljne i potrebne.

,,Osnovni, najvazniji i klju¢ni ¢inilac i nosilac inovacija u vaspitno-obrazovnom i nastavnom
radu koji se organizuje u skoli jesu nastavnici. Bez inovativnih nastavnika nema i ne moze biti ni
inovativne Skole* (Potkonjak 2013: 75), kao ni razvoja novih u€enja nalik multimodalnom ucenju.

Inovativni nastavnici prihvataju poziv nastavnika kao svoje istinsko zivotno opredeljenje,
vole svoj poziv, poStuju ucenike, ulazu u svoj predagoski rad, osposobljeni su da kriticki razmisljaju,
usavrSavaju se, upravljaju inovativnim radom, imaju smisla za timski rad, odgovorni su i spremni da
menjaju svoj rad (Potkonjak 2013: 77-78).

Medutim, Suzi¢ (2010: 220) tvrdi da, iako neophodne za modernu nastavu i digitalno doba,
inovacije nisu na isti nacin dobrodosle kod svih nastavnika. Zato, kada su u pitanju promene nacina
rada u nastavi, izdvajaju se tri grupe nastavnika. Jedna grupa nastavnika vrlo brzo prihvata promene
bez mnogo pitanja, druga grupa okleva, dok je treca izrazito protiv bilo kakvih promena $to ujedno
zavisi od vise faktora, ali ponajvise od li¢nih osobina nastavnika.

U tom smeru, Suzi¢ i saradnici su jo§ 2001. godine obavili trogodiSnje istraZivanje u Sest
osnovnih $kola u Srbiji i ucestvovali u uvodenju inovativnih, interaktivnih metoda za 350 nastavnika.
U pocetnoj fazi, jedan broj nastavnika se protivio novim metodama, ali nakon perioda od tri godine,
njihovi stavovi i misljenja su se promenili $to je rezultiralo da su u krajnjoj fazi istrazivanja svi
nastavnici prihvatili inovacije. Ovo znaci da se predubedenja nastavnika, tokom vremena i prakse,
mogu uspesno menjati.

Tako 1 na ¢asovima stranih jezika, Miti¢ (1999) istice da bi se inovacije prihvatile od strane
nastavnika, faktori koji uti¢u na to jesu, pre svega, njihov pozitivan odnos prema novinama i jasno
razumevanje inovacija. Ujedno, neophodno je obezbedenje resursa za izvodenje inovacija, kao i
administrativne i organizacione pripreme. Dalje, potrebno je da inovacije budu u skladu sa
sposobnostima nastavnika, moguénostima pruzanja informacija nastavnicima, promenama njihovih
stavova i stvaranjem vremena za adaptiranje i prihvatanje odredenih novina.

Kao $to je ve¢ pomenuto, 1 stavovi nastavnika uti¢u na prihvatanja ili odbijanje inovacija.
Stevanovi¢ i Stevanovi¢ (2010: 260) isti¢u da su nastavnici pozitivnih stavova spremniji da uvode
novine, dok s druge strane, njihovi negativni stavovi mogu prilicno usporiti inovacije. Kada
nastavnici prihvataju da uvode novine na ¢asovima, nuzno je da budu primenjive, objasnjene 1 da
budu u skladu sa nastavnom praksom i pedagoskim principima. U tom pogledu, Heti (2009)
objasnjava da bi nosioci obrazovne politike trebalo da vode rauna o sistematicnom objasnjenju
inovacija i da ne pribegavaju pritiscima jer, u suprotnom, nastavnici se mogu opirati i odbijati da
menjaju svoju nastavni¢ku praksu.

Kortazi, DZin, Vou i Pan¢ (1997: 169, 1987, cit. u Jovanovi¢ 2014: 45) navode da je ¢injenica
da sve $to se odvija na Casovima predstavlja deo kulture u€enja, odnosno, opste prihvacenih stavova,
uverenje, o¢ekivanja o procesu ucenja, o tome kako treba da izgleda nastava i ¢emu sluze udzbenici
i drugi nastavni materijali. S obzirom na to da su baza dominante ideologije obrazovanja, mnoga
uverenja nastavnika nisu olako podloZna promeni jer su duboko ukorenjena, ¢ak i u situaciji kada su
nastavnici izlozeni uspesnijem pristupu nastave. Pored toga, deSava se i da nastavnici nisu upoznati
sa nekim od aspekata inovacija ili ih pogresno tumace $to dovodi do toga da ih ne prihvataju i pruzaju
otpor.

Da bi doslo do promene stavova nastavnika o inovacijama, Dzonson (1994: 451, cit. u
Jovanovi¢ 2014: 46) skrec¢e paznju na to da je neophodno stvoriti uslove u kojima nastavnici mogu
postati svesni svojih uverenja. Isto tako, neophodno je da rese suprostavljane predstave unutar svojih
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sistema verovanja, ali i da se upoznaju i razumeju alternativne oblike uspesne nastave i modernijih
nastavnih pristupa. Zato, da bi nastavnici razumeli inovacije, ne moze da se ostane isklju¢ivo na
eksplicitnim objaSnjenima od strane tvoraca inovacija, ve¢ je neophodna ,,obuka nastavnog kadra,
konstantna podrska u vidu saveta i foruma (...), realizacija interne kontrole u vidu povremenih
posmatranja Casova, sastanaka i konsultacija kako bi se zagarantovala uspesna realizacija novih
politika* (Jovanovi¢ 2014: 46).

Stoga, bili za ili protiv inovacija, Novkovi¢ Cvetkovi¢ (2017: 179) zakljucuje da su nastavnici
stranih jezika suoceni sa tehnolo$kim inovacijama koje menjaju njihovu ulogu, kao i na¢in uéenja i
predavanja. Nastava stranih jezika se danas unapreduje putem informatickog pristupa, internet
tehnologija, kompjuterskih programa, koris¢enja elektronskih mreza. 1z tog razloga, Skole teze ka
tome da menjaju spore i zastarele tehnologije kako bi i uéenje jezika unapredili u digitalnom
okruzenju 1 pripremili za danasnje multimodalno ucenje.

U skladu sa tim, Vinjales Blanko i Kuenka Amigo (2016: 106-107) smatraju da je spomenuto
ucenje raznovrsno, da podrazumeva promenu stavova i uverenja i ucenika i nastavnika, i da se
razlikuje od tradicionalnih znanja koja su ,,savrS§eno upakovana i organizovana“. Sticanje modernog
znanja u digitalnom okruzenju zasniva se na kokreaciji $to podrazumeva da su ucenici i nastavnici
ujedno i korisnici digitalnih sadrZaja i kreatori znanja. Iz tog razloga, u¢enje u digitalnom dobu je
postalo viSestruko slozenije 1 predstavlja integrisani proces koji dozivljava konstante izmene (Vinjals
Blanko, Kuenka Amigo 2016: 106-107).

Dakle, inovacije su sveprisutne u drustvu, te tako i na ¢asovima stranih jezika. Nastavnici u
ovoj oblasti suoceni su sa uvodenjem novih tehnologija na svojim c¢asovima, S§to zbog
,»pritiska® institucija, §to zbog ogromne potrebe da se mlada, digitalna generacija u¢enika aktivira.
Cilj jeste da se ucenici, digitalni urodenici, aktiviraju u skladu sa svojim interesovanjima jer
tradicionalni nacini uticu na njihov manjak inicijative i ucesc¢a, $to je i razumljivo imajuéi u vidu
drustvo u kome odrastaju i razvijaju se. Najzad, sve pomenuto ne moze opstati bez prihvatanja
inovacija, ali i njihovog dubljeg razumevanja od strane nastavnika. Takode, nije ni moguée razvijati
ni multimodalnost na ¢asovima stranih jezika ukoliko nema prihvatanja i razumevanja novih metoda
uz pomo¢ novih tehnologija.

4. 6. Nastavnici i upotreba savremenih tehnologija

Svako od nastavnika drugacije reaguje na tehnoloSke novine unutar svoje nastavnicke prakse.
Medutim, koliko god bili digitalno kompetentni, nastavnici bi tehnologiju trebalo iskoristiti na
drugaciji nacin nego Sto je svakodnevno koriste. Stoga, zadatak danasnjih nastavnika stranih jezika
nije nimalo jednostavan jer je neophodno da se konstantno prilagodavaju novim nac¢inima rada,
kombinujuéi tehnologije 1 pedagoski rad, vodeéi raCuna o razvoju svih kompetencija i odabiru
adekvatnog didaktickog materijala. Sve ovo zahteva mnogo vremena, truda, ali i neretko promenu
njihovih dugogodisnjih stavova i uverenja kako bi se, izmedu ostalog, pocelo aktivnije primenjivati i
razvijati multimodalno u¢enje u nastavi stranih jezika.

Pomo¢i nastavnicima stranih jezika da razumeju kako se koristi tehnologija sa ciljem da
olaksa ucenje jeste jedan od prioriteta Skolskog sistema (Lovles, Pelegrino 2007: 581). Uz to znanje,
nastavnici mogu omogudéiti u¢enicima konstruktivno i povezano znanje, koje mogu upotrebiti i u
realnim situacijama. lako tehnologija ¢ini da ucenje bude lakse i brze na uobic¢ajan nacin, to ne znaci
da nije moguce da se stvore novi bolji pristupi, ili da se promeni kontekst ucenja, instrukcija i zadataka.

U tom smislu, upravo se u tome krije najveéi izazov modernih nastavnika od kojih se
konstantno o¢ekuju promene u njihovom radu (Lovles, Pelegrino 2007: 581).

S tim u vezi, Pejovi¢ i Andrijevi¢ (2017: 182) su obavile istrazivanje sa nastavnicima
Spanskog jezika u Srbiji. Rezultati onlajn ankete pokazali su da se nastavnici trude da upotrebljavaju
nove tehnologije kao podrsku u realizaciji nekih aktivnosti, u razredu i van nje, ¢ime ohrabruju
ucenike da koriste nove tehnologije. Nastavnici su izjavili da i pored upotrebe kompjutera za
projektovanje filmova i audio materijala, takode ohrabruju svoje ucenike da prave kratke video
snimke ili klipove, da prezentuju razli¢ite teme ili komunikativne situacije. Jedan ispitanik istakao je
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da organizuje virtuelne posete razli¢itim muzejima, ali i motivisSe ucenike da prosire recnik kroz
adekvatnu pretragu na internetu. Ovo pokazuje da se nastavnici odlucuju za zadatke gde ucenici
koriste i kreiraju modove S$to uti¢e i na njihov razvoj multimodalne pismenosti i svakako,
multimodalnog ucenja $panskog jezika.

Pejovi¢ i Andrijevi¢ (2017: 182) su dosle do zakljucka da postoji dvostruko tumacenje uloge
novih tehnologija u obrazovanju. S jedne strane, tehnologije olakSavaju usvajanje stranog jezika, dok
s druge, sluze podizanju svesti ucenika o pravilnoj upotrebi novih tehnologija i interneta i kako da se
1z njega izvuce maksimum (na primer, preporuka veb stranica, upotreba kljuc¢nih reci u potrazi za
odredenim temama, aplikacije, itd).

Sli¢no prethodnom istrazivanju, Gong i Lai (2018: 23) su ispitivali i pratili pet nastavnika
stranih jezika koji su tek zapoceli sa nastavnom praksom u osnovnim i srednjim Skolama u Hong
Kongu. Istrazivanje je trajalo dve godine i bavilo se pitanjem upotrebe tehnologije od strane
nastavnika. Rezultati su ukazali da se pocetno razumevanje tehnoloske integracije u nastavi prilicno
preplic¢e sa njihovim razvijenim kompetencijama, kao i njithovim nastavnickim identitetom. Kako su
se upoznavali sa osnovnim koracima nastave, sa u¢enicima i upravljanjem u ucionici sve vise su zeleli
da uvode tehnologije na svoje casove jezika.

Pored toga, Gong i Lai (2018: 23) su zakljucili da i Skolska sredina, u kojoj su ispitanici
zapocCeli posao, ima znacajnu ulogu u razvojnom putu nastavnika. Naime, Skolska sredina posreduje
izmedu percepcije nastavnika o nastavi zasnovane na aktivnostima i upotrebi tehnologije, kao i u
interakciji izmedu identiteta nastavnika i pedagoske upotrebe tehnologije.

Dakle, kako ¢e se nastavnici postaviti prema tehnologijama zavisi umnogome i od sredine u
kojoj rade, usavrSavaju se i svakodnevno sprovode nastavnic¢ku praksu.

Janji¢, Librenjak i Kocijan (2017: 237-238) su, u sklopu projekta i radionice, sproveli
istrazivanje u vezi sa upotrebom tehnologije sa nastavnicima stranih jezika na Filozofskom fakultetu
u Zagrebu. Rezultati su ukazali da veé¢i deo nastavnika, cak 88,9%, i1 dalje koristi Stampani nastavni
materijal. lako vecina nastavnika u anketama isti¢e da su odredeni oblici tehnologije pozeljnije
resenje za nastavu, iz rezultata se vidi da ih ne koriste dovoljno u praksi. Ispitanici i polaznici ove
radionice su u ulaznim anketama istakli da ne koriste onlajn platforme za nastavu stranih jezika usled
slabog poznavanja odredenih digitalnih resursa, kao i nesigurnosti koja se ogleda u adekvatnoj
primeni tehnologije na ¢asovima.

Nakon realizovane radionice, oko 85% nastavnika se izjasnilo da ¢e pokusati da primeni u
svojoj praksi ono $to su naucili, dok je 100% ispitanika istaklo da imaju Zelje da uce vise o
mogucnostima upotrebe tehnologije na ¢asovima stranih jezika (Janji¢, Librenjak, Kocijan 2017: 237-
238). Takode, jedan deo nastavnika je i pre radionice imao pozitivne stavove prema tehnologiji, dok
je drugi deo posle radionice postao otvoreniji i spremniji za upotrebu ovog savremenog didakti¢kog
sredstva.

Prema re¢ima Janji¢, Librenjak i Kocijan (2017: 237-238) nastavnici su na kraju radionice
postali svesniji koristi tehnologije i samim tim istakli da nadalje Zele da nauce kako da koriste
programe i aplikacije za izradu nastavnog materijala. Pored toga, bitno im je i da svoje studente
osposobe da budu samostalniji u ucenju stranih jezika uz pomo¢ tehnologija kada u grupi rade na
projektnim zadacima.

Dalje, faktori koji imaju znacajan uticaj na efektivno koris¢enje tehnologije u nastavi od strane
nastavnika jesu i manjak usavrSavanja i nedostatak tehnoloSke infrastrukture (Gulbahar 2008).

Istrazivanje Egbet, Polis i Nakamici (2002) u vezi sa pomenutom temom pokazalo je da
nedostatak vremena, podrSke 1 odgovarajuc¢ih materijala uti¢e na kreiranje, uglavnom, negativnih
stavova nastavnika o tehnologijama. U samom istrazivanju jedan od ispitanih nastavnika istakao je
da oni imaju hardver, sofver, ali da nedostaje obuka nastavnika. Iz tog razloga, sistemati¢no
sistematsko usavrSavanje nastavnika u vezi sa adekvatnom upotrebom tehnologija u nastavi je
neophodna i znacajnija, pored posedovanja uredaja u ucionici.

Niz autora (Li, Protacio 2010; Sai, Bicelmejer 2007; Wei, Darling-Hemond, Andre, Ri¢ardson,
Orfanos 2009; Fuzeih Sab, Cen 2004; Dudenej, Hokli 2007; Parks et al. 2003; Zao 2003, cit. u:
Sabzian, Pourhosein Gilakjani 2013: 69) naglasava da efektivno profesionalno usavrSavanje
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nastavnika treba da bude podrzano i fokusirano na odredeni sadrzaj, u ovom slu¢aju na u¢enje stranih
jezika. Time bi se omogucile vidljive promene u nastavni¢koj praksi u cilju podsticanja kvalitetnije
nastave. Fokus na odredeni sadrzaj i posebna, unapred isplanirana, pedagoska strategija omogucili bi
nastavnicima da razmotre prednosti tehnologije u nastavi stranih jezika i time je uvedu brze u svoju
praksu. Zato ovakvo usavrSavanje ne bi trebalo da bude fokusirano isklju¢ivo na upotrebi tehnologija,
ve¢ je neophodno da se poveze sa odredenim programom i planom, kao i s oblas¢u odredenog
nastavnog predmeta, sa posebnom paznjom na pedagosku praksu svih nastavnika.

Dakle, s obzirom na to da je efektivna upotreba tehnologija u nastavi viSe povezana sa
pedagoskim principima, navedeno usavrSavanje bi moralo biti fokusirano, ne samo na hardver i
softver, ve¢ 1 na njihovu upotrebu koja je povezana sa pedagogijom, sadrzajem 1 kontekstom (Li,
Protacio 2010; Sai, Bi¢elmejer 2007; Wei, Darling-Hemond, Andre, Ri¢ardson, Orfanos 2009; Fuzeih
Sab, Cen 2004; Dudenej, Hokli 2007; Parks et al. 2003; Zao 2003, cit. u: Sabzian, Pourhosein
Gilakjani 2013: 69).

Imajué¢i u vidu navedeno, Sucevi¢ (2008: 75) zakljuCuje da centralno mesto zauzimaju
nastavnici koji upravljaju nastavom stranih jezika, kao organizatori, saradnici, koordinatori. Zato i
pristup tehnologijama iskljuc¢ivo zavisi koliko od raspolozive opreme, toliko i od obucenosti,
interesovanja, samopouzdanja, kao i stavova nastavnika. Bitno je istac¢i da fokus nije na tehnologiji,
ve¢ na tome da se ucenicima omoguci da budu kreativni, da im se priblizi materija stranih jezika i
kultura, da se animiraju, podstaknu da budu uéesnici u obrazovnom procesu, a ne samo posmatraci
tog procesa. Dakle, potrebno je da ucenici samostalno istrazuju i kreiraju sopstvene projekte u
digitalnom okruzenju uz pomo¢ modova §to i jeste deo multimodalne nastave koja podsti¢e ucenike
da kriticki ispituju digitalne informacije, budu aktivni u procesu ucenja i stvaraju inovativne projekte.

U tom procesu, uloga nastavnika je od presudne vaznosti, te je zato neophodno da se
kontinuirano usavr$avaju za rad sa tehnologijama kao i za nova uéenja, nalik multimodalnom. Zadaci
nastavnika stranih jezika su zahtevniji i odgovorniji a za to im je potrebna podrska sistema i kreatora
obrazovne politike (Budimir Ninkovi¢, Sucevi¢, Stevanovi¢ 2013: 259-260).

4. 7. Obrazovna politika i primena savremenih tehnologija

Kreatori obrazovne politike, na drzavnom nivou, uvode tehnologije u $kole sa namerom da
one postanu sastavni i prirodni deo nastavne prakse. Namera pomenutih kreatora jeste da se nastava
odvija u skladu sa promenama i novim metodama za koje je samo pitanje vremena kada ¢e ih
nastavnici u potpunosti usvojiti i razumeti.

Dakle, kreirati kvalitetnije ¢asove uz upotrebu tehnologije za digitalne generacije, koje
razvijaju digitalnu i multimodalnu pismenost, predstavlja jedan od prioriteta kako bi i obrazovni
sistem bio u skladu sa vremenom i razvojem. Medutim, postavlja se pitanje kako se nastavnici i $kole
nose sa mnogobrojinim promenama u ovoj oblasti?

Na primer, Vandijar (2014: 339) u kontekstu juznoafrickog obrazovanja, ukazuje na to da
drzavna obrazovna politika uvodi informaciono-komunikacione tehnologije, svakodnevno ohrabruje
Skole da razvijaju ovakvu vrstu novina, da ih aktivno 1 viSe koriste na svojim ¢asovima. Medutim, s
druge strane, ne postoji podrska, osnovna strategija, plan za konkretni predmet sa konkretnim
aktivnostima. U tom pogledu, $kole i nastavnici ostaju sami i bez podrske, ¢esto zbunjeni i uslovljeni
da rade nesto §to jo$ uvek ne razumeju, $to dovodi do nezadovoljstva i odbijanja tehnoloskih inovacija
u nastavi (Vandijar 2014: 339).

Hopkins i Levin (2000) dodaju da nezadovoljstvo nastavnika zbog novina upravo proizilazi
iz nerazumevanja nosilaca obrazovnih politika u vezi sa problemima koje muce nastavnike. S tim u
vezi, kada unose ovakvu vrstu novina, administratori obrazovnih inovacija bi morali da razumeju i
uzmu u obzir strucnost nastavnika, njihove stavove i uverenja o radu. Ujedno, trebalo bi da same
nastavnike angaZuju u proces razmatranja 1 kreiranja, kao 1 razvijanja i implementacije planova 1
programa koji ukljucuje tehnologije.

U tom smislu i plan izraden u vezi sa ovom temom trebalo bi da bude rezultat vizije obeju
strana, kao 1 njihovih ciljeva. Plan bi trebalo da ukljucuje profesionalno usavrSavanje nastavnika,
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razvoj njihove digitalne pismenosti, pristup tehnoloskim uredajima, kao i vazne strategije za uspesno
uvodenje tehnologije u nastavu i Skolske programe (Vandelinde, van Brak, Dekster 2012: 1340).

Studija Leven i Vodmeni (2006: 172-173) upravo pokazuje da usvajanje i koriScenje
tehnologije nije dovoljno da se omoguéi uspeSna integracija tehnologije na ¢asovima. Ideje koje
kreatori obrazovne politike zele da sprovedu u praksi, kao i promisljene promene, neophodno je
odmeriti u odnosu na nastavnike koji na kraju odreduju kako ¢e se tehnologija koristiti u njihovoj
ucionici.

Prema istrazivanju o upotrebi informaciono-komunikacionih tehnologija u Skolama u Srbiji
kojim su koordinisali DZigurski, Simi¢, Markovié i Séepanovi¢ (2013: 49, 52), ukazano je da se
nastavnici suocavaju sa nedostatkom nesistemske podrske od strane kreatora obrazovne politike i
nadleznih institucija. Naime, ispitanici su istakli da nadlezne institucije nemaju jasan strateski pristup,
nisu posvecene problemima skola i nemaju odgovoran odnos kada je Skolama potrebna pomoc¢. Stoga
su, nastavnici misljenja da se zbog ovako iskazane nebrige institucija gubi volja za zalaganjem,
nastavkom aktivnosti i uvodenjem tehnologija u nastavu.

U tu svrhu, Panti¢ i Ceki¢ Markovié (2011: 89) obavili su intervjue sa nastavnicima u
odredenim Skolama u Srbiji. Rezultatima je utvrdeno da je spremnost nastavnika da se ukljuce u
razvoj obrazovanja i osavremenjivanje nastave na deklarativnom nivou, $to moze biti posledica
apatije i nezadovoljstva koje je uslovljeno njihovim losim prethodnim iskustvom. Pored toga, jedna
grupa nastavnika isti¢e da im je obrazovna politika poprili¢éno nejasna i da nisu u potpunosti upoznati
sa regulativom. Sve to utie da se osecaju zapostavljeno u vidu donoSenja odluka unutar obrazovnog
sistema, u ovom slucaju, uvodenja inovativnih tehnoloskih metoda.

Ipak, pozitivni primeri izjava nastavnika, koji uspeSno saraduju medusobno i sa lokalnom
zajednicom na projektima pokazuju da postoje uporni pojedinci koji uspevaju da odrze motivaciju i
inicijativu (Panti¢, Ceki¢ Markovi¢ 2011: 89).

lako obrazovne institucije pridaju veliki znacaj usavrSavanju i pripremi nastavnika za
upotrebu tehnologije, u kojoj meri €e se to ostvariti, pored stavova i uverenja, zavisi od profesionalnog
identiteta nastavnika koji su stekli i izgradili tokom svoje dugogodisnje prakse. Zato ako se njihov
nastavnicki identitet ne poklapa sa razumevanjem novina, i tehnologije ostaju po strani.

Neka od istrazivanja ukazala su na to da je za nastavnike tesko da uspostave identitet
,»odgovornog prakticara" koji ne samo da usmerava ucenike, ve¢ treba da ih osnaZi za postizanje
podsticajnih ishoda u¢enja (Otesen 2006: 281). U tom smislu, uvodenje inovativnih alata ili strategija,
kao Sto su tehnologija ili praksa digitalne pismenosti, u postojece ili uspostavljene prakse, stvara
velike tenzije. Bernet (2011) i Otesen (2006) ukazuju na tenziju nastavnika koja je vidiljiva u
komentarima 1 refleksijama ispitanika kada govore o efikasnosti kori§¢enja tehnologije, neizvesnosti
u pogledu toga da li u€enici uce ono Sto treba da uce, kao 1 gubitku kontrole nad procesom nastave i
ucenja.

1z tog razloga, da bi se uspes$no implementirala tehnologija na ¢asovima i uvelo multimodalno
ucenje stranih jezika, preko potrebna je saradnja izmedu kreatora drzavne obrazovne politike i
nastavnika od kojih, prvenstveno, zavisi uspeh ili neuspeh inovacije. Razumevanje pedagoskih
stavova i uverenja nastavnika, koji se oblikuju tokom obrazovanja i prakse, trebalo bi da bude prvi
korak za uvodenje novih tehnologija u skolama jer jedino putem kvalitetne saradnje drzave i $kola
moze se omoguciti bolji razvoj pedagoskog pristupa.

Nastava stranih jezika danas, zasigurno, dobija novi oblik, postaje sloZenija, dinamicnija,
mnoge savremene metode ali i nova ucenja, poput multomodalnog, ve¢ pocinju da bivaju neophodna
kako bi se paznja ucenika 1 studenata uhvatila 1 odrZala. Shodno tome, danasnja uloga nastavnika
stranih jezika nimalo nije jednostavna. Od moderatora, posrednika do vaspitaca, od ljudi koji poznaju
svoj predmet do ljudi koji konstatno moraju da Se usavr$avaju u svojoj oblasti, teze¢i da obuhvate i
nove teme, medu kojima je i primena savremenih tehnologija u nastavi i sticanje digitalne i
multimodalne pismenosti, zadaci nastavnika su mnogobrojni.

Uzevsi u obzir 1 njihove stavove, tradicionalni drustveni kontekst u kome rade 1 obrazuju se,
obrazovnu politiku koja u vecini sluajeva nema sluha za nove izazove nastavnika, inovacije koje se
svakodnevno nizu, pitanje je kako se mnogi od njih snalaze i opstaju u svom poslu. Dakle, novina je
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mnogo, potrebe za promenom stavova, prakse, nastavnih metoda u domenu nastave stranih jezika i
kultura je preko potrebna. U svemu tome i te kako mogu pomo¢i informacione tehnologije uz
adekvatnu primenu jer osim §to se nastavnici i u¢enici digitalno razvijaju, kvalitet Casova se iznova
povecava, dok svi uCesnici nastave bivaju aktivni u procesu ucenja i stvaranju novih znanja.

S tim u vezi, multimodalna nastava moze biti od velike koristi jer omogucéava svim
uCesnicima nastave da istrazuju, budu aktivni, kreativni, kolaborativni, motivisani dok rade na
kreiranju novih digitalnih sadrzaja i multimodalnih projekata. U multimodalnoj nastavi i nastavnici i
ucenici mogu da barataju ve¢ postoje¢im modovima, kao i da ih kreiraju na svoj nacin §to im pomaze
da odredenu temu prezentuju na razli¢ite nacine i time naglase poruku svog izlaganja publici u
digitalnom okruzenju.
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5. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Glavna tema ove disertacije jeste ispitivanje znacaja uloge multimodalnog ucenja u nastavi
stranih jezika, kao i kakva su uverenja i potrebe nastavnika i u¢enika u vezi sa digitalnim nastavnim
materijalima u nastavi. Istrazivanje je fokusirano na pripremljenost nastavnika za primenu
multimodalnog ucenja, uslove za sticanje i razvijanje digitalne pismenosti, moguénost upotrebe
raCunara u nastavi, uverenja, stavove I znanja nastavnika i u¢enika o tehnologiji u nastavi.

U cilju dobijanja verodostojnih rezultata istrazivanja, koris¢en je kombinovani metod. Naime,
kori$¢ene su kvantitativne metode u vidu upitnika za nastavnike i studente, i kvalitativne metode koje
obuhvataju dubinske intervjue sa nastavnicima i analizu realizovanih studentskih multimodalnih
aktivnosti.

Stoga, kvantitativnom metodom su se ispitivali stavovi i uverenja nastavnika stranih jezika na
teritoriji cele Srbije 0 multimodalnom ucenju i sticanju digitalne pismenosti. Putem onlajn upitnika u
Google formi, ispitanici su dobili i moguénost da se izjasne da li zele da u€estvuju u daljem radu, tj.
u dubinskim intervjuima. Takode, pomenutom metodom i onlajn upitnikom ispitivali su se i stavovi
studenta sa odseka Jezik, knjizenost, jezik na FiloloSkom fakultetu Univerziteta u Beogradu o upotrebi
digitalnih alata. Osim toga, kako bi se ispitalo kako se studenti snalaze u digitalnom okruzenju
koristeci razli¢ite modove u procesu Kreiranja svojih radova, studenti prve i druge godine sa Katedre
za iberijske studije Filoloskog fakulteta kreirali su multimodalne projekte.

U nastavku rada, najpre se bavimo definisanjem kvantitativnih i kvalitativnih metoda
istrazivanja (trijangulacija) kao 1 istrazivaCkih metoda (anketiranje, intervjuisanje i analiza
autenticnih materijala). Nadalje, predstavljene su analize podataka iz anketa sa nastavnicima i
studentima kao i analiza podataka iz dubinskih intervjua sa nastavnicima stranih jezika i, konac¢no,
analiza multimodalnih aktivnosti studenata.

5. 1. Kvantitativne i kvalitativne metode istrazivanja

Metoda predstavlja ,,smisljen i ustaljen postupak za postizanje nekog cilja, za ostvarivanje

neke prakti¢ne delatnosti® (Bandur, Potkonjak 1999: 115). Za razliku od ostalih metoda, u nau¢nom
istrazivanju metodu karakteriSe organizovani i unapred planiran nacin koji sluzi da se saznaju naucne
istine, zakoni 1 zakonitosti, kao 1 veze 1 odnosi koji postoje unutar predmeta proucavanja (Bandur,
Potkonjak 1999: 115).
Glavne razlike medu datim metodama, Lamza Posavec (2011: 5) vidi u tome da se, najpre,
kvalitativnim metodama karakteristike odredenth pojava opazaju 1 verbalno opisuju, dok
kvantitativne metode sluze da se te osobine izmere i broj¢ano izraze kako bi bile dostupne statisti¢koj
obradi. Jednostavnije, kvalitativne metode u predstavljanju rezultata koriste re¢i, dok se kvantitivne
sluZe brojevima.

Medutim, iako postoji velika razlika izmedu pomenutih metoda, njthovim kombinovanjem se
mogu dobiti verodostojniji rezultati. Naime, Krulj (2019: 51) skre¢e paznju na to da se kvalitativnim
pristupom mogu nadomestiti praznine u objaSnjenjima. S druge strane, uz pomo¢ kvantitativnih
metoda istrazivanja mogu se pokazati ,,nadindividualni strukturni sklopovi kojih individue nisu
svesne, te se individualnim intervjuima gotovo i ne mogu utvrditi“. Da bi se kombinovanje pomenutih
postupaka izvrsilo, svakako je potrebno da postoji adekvatan teorijski okvir problema koji se istrazuje
kako bi se rezultati mogli povezati i kako bi se postupci smisleno dopunjavali i pruzili obuhvatnu
sliku fenomena koji se ispituje.

Dakle, kao polaziste kvantitativnog istrazivanja, Lamza Posavec (2011: 7) isti¢e merenje i
numericko oznacavanje osobina proucavane pojave. Kod ovog pristupa neophodno je jasno
definisanje varijabli istrazivanja, to jest, vaznih osobina pojave — predmeta istrazivanja. Neophodno
je da varijable u kvanitativnim istraZivanjima ispune dva uslova i to: da su reprezentativni pokazatelji
predmeta istrazivanja, kao 1 da se mogu izraziti u kvantitativnom obliku. U cilju detaljnije statisticke
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analize varijabli, vazno je definisati odnose izmedu varijabli i posle prikupljanja podataka napraviti
pomenutu analizu putem koje ¢e se utvrditi razlike ili povezanosti.

Pored toga, znacaj kvantitativne analize jeste da se identifikuje manji broj varijabli kojim ¢e
se na najbolji nacin objasniti predmet istrazivanja (faktorska analiza), dok je krajnji cilj takvih
istrazivanja povezivanje rezultata s realnim stanjem, u nasem slucaju, sa Skolskom sredinom I
obrazovanjem (Lamza Posavec 2011: 7).

S druge strane, Halmi (2013: 203) kvalitativna istrazivanja u obrazovanju definiSe kao
specificno podrucje istrazivanja koja obuhvataju sloZzeni i medusobno povezani skup srodnih termina,
pojmova i pretpostavki. lako postoji mnogo objasnjenja o metodama i pristupima koji se odnose na
kvalitativna istrazivanja u obrazovanju, tesko je predstaviti njithovu jedinstvenu definiciju. Medutim,
osnova od koje se krece sa definisanjem kvalitativnih istrazivanja jeste da su to multiparadigmatska
i multimetodska usmerena istrazivanja koja obuhvataju naturalisti¢ki i interpretativni pristup
predmetu proucavanja. Pod pomenutim se podrazumeva da se kvalitativna metodolgija isklju¢ivo
bavi proucavanjem aktera u odredenom socijalnom kontekstu sa ciljem da se razume 1 predstavi
smisao i znac¢enje njhovih dozivljaja, radnji, iskustava (Halmi 2013: 203).

U kvalitativnim istrazivanjima se koriste mnogobrojne teorijske paradigme i strategije, ali i
metode prikupljanja i analize empirijskog materijala, pocevsi od konstruktivizma, kriticke teorije,
fenomenologije, etnometodologije, akcijskih istrazivanja sve do dubinskog intervjua i posmatranja u
kome istrazivaci aktivno ucestvuju (Halmi 2013: 203). S tim u vezi, Krulj (2019: 50) naglasava da
proces pomenutog istrazivanja podrazumeva prirodno okruzenje, gde se hipoteze i teorije ne
postavljaju apriori, ve¢ su istraziva¢i primarni instrumenti prilikom prikupljanja podataka. U
kvalitativnom istraZivanju se sagledava celokupni proces istraZivanja, podaci su deskriptivni a i
interpretacija se vrsi iz ugla subjekta istrazivanja. Dakle, uprkos tome §to postoje znacajne razlike
izmedu pomenutih istrazivackih metoda, sve one, generalno imaju za cilj da istraze ponasanje ljudi i
uzroke koji uti¢u na njihovo ponasanje, §to i jeste polaziste za definisanje pojmova i teorija u
kvalitativnim istrazivanjima (Jovanovi¢ 2014: 38).

U vezi sa tim, Filipovi¢ (2015: 9-10, 14) skre¢e paznju na epistemoloSku razliku izmedu
kvantitativnih i kvalitativnih metoda koji zapravo polaze sa suprotnih polazista, dok se njihovom
kombinacijom nastoji da se dobije sveobuhvatnije razumevanje predmeta istrazivanja. Kvantitativna
metodologija predstavlja vazan element empiristicke/pozitivisticke nauke 1 bazira se na
matematiCkim propozicijama koje se mogu pretvoriti u tacne matematicke formule koje pokazuju
funkcionalne odnose (Guba, Linkoln 1994: 106, cit. u Filipovi¢ 2015: 9). Putem ove vrste istraZivanja,
osobenosti premeta ispitivanja se klasifikuju, raunaju 1 konstruiSu se statisticki modeli kako bi se
predmet objasnio (MekKasker, Ganiadin 2014: 2 cit. u Filipovi¢ 2015: 10). Suprotno tome, u
kvalitativnoj metodologiji se koristi kriti¢ki interpretativni pristup (Filipovi¢ 2015: 15). Kvalitativna
istrazivanja obuhvataju aktivno uces¢e ispitanika i istraZivaca, te je socijalno i1 individualno ucesce
glavna osobina ove vrste istrazivanja i sve sa ciljem da se dode do zajednickog oblikovanja zakljucka
istrazivackog procesa (Kemis, MekTagart 2005: 560, cit. u Filipovi¢ 2015: 17).

5. 1. 1. Trijangulacija

Ispitivanje odredene pojave istrazivanja sa vise aspekata, kao i upotreba razli¢itih metoda
prilikom prikupljanja podataka pokazalo se kao dobra praksa za dobijanje verodostojnijih rezultata
(Lin 1976, cit. u Vatles 2019: 204-205). Stoga se kombinovanje metoda, poznatije kao trijangulacija,
preporucuje u velikoj meri kako bi istrazivaci sa vecom dozom sigurnosti opisali pojavu koju
proucavaju (Kresvel 2008, cit. u: Vatles 2019: 204-205).

Imajuéi u vidu da sve metode imaju nedostatke 1 ogranicenja, njihovom kombinacijom i
ukr§tanjem moze se istraziti vise dimenzija odredene pojave iz razli¢itih aspekata (Vatles 2019: 204-
205). U tom pogledu, Boring (1953, cit. u Vatles 2019: 204-205), jedan od prvih istrazivaca koji
pominje pojam trijangulacije, objasnjava da ako se rezultati istrazivanja interpretiraju jednom
nau¢nom metodom, u tom slucaju se dijagnostikuje pojava. Medutim, ako se rezultati predstavljaju
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putem dve nauc¢ne metode onda se postize validnost podataka, dok, s druge strane, upotrebom veéeg
broja nau¢nih metoda zapravo se materijalizuje odredena pojava ili fenomen koji se izucava.

Paton (2002: 248 cit. u Vatles 2019: 204-205) deli isto misljenje i isti¢e da se uz pomoc¢
trijangulacije, tj. upotrebom razli¢itih metoda za ispitivanje odredene pojave, postize veca validnost
podataka i samim tim se dobija potpunija slika problema istrazivanja. Naime, najpre se kvantitativnim
metodama utvrdi postojanje ili odsustvo pojave koja se istrazuje putem korelacije, distribucije,
frekvencije itd, a nakon toga se kvalitativnim metodama, tj. intervjuima i posmatranjem, utvrduju
razlozi pojava i njihovih medusobnih veza. Dakle, kada se kvantitativne informacije u vezi sa
veli¢inom i frekvencijom pojave kombinuju sa kvalitativnim informacijama iz ugla ucesnika i
konteksta, omogucava se da se pojava koja se istrazuje posmatra detaljnije i preciznije.

U tom pravcu, Grini i saradnici (1989) ukazuju na pet prednosti kombinovanja kvantitativnog
i kvalitativnog istrazivanja. Kao prva prednost izdvaja se trijangulacija u vidu metoda i izvora
podataka, zatim, komplementarnost, to jest, rezultati jedne metode porede se sa rezultatima druge,
kao treéa, razvoj, odnosno, rezultati jednog uti¢u na korig¢enje drugih. Cetvrta prednost se ogleda u
reformulaciji, u pogledu pitanja ili rezultata iz jedne metode sa pitanjima ili rezultatima iz druge
metode, dok je poslednja prednost — S$irina, to jest, dobijanje na Sirini opsega istrazivanja kroz
kombinaciju razli¢itih metoda.

Na sli¢an nacin i Maksvel (2005) sugerise da se meSovitim metodama istraZivanja moze svaka
komponenta dizajna istrazivanja ispitati iznova i izmeniti u toku istrazivanja. Sve ovo je vrlo korisno
jer se ne mogu predvideti sve komponente dizajna istrazivanja unapred i sprovesti po striktnom planu
imajuci u vidu da ucesnici istrazivanja, tj. sami istrazivaci i ispitanici znatno uticu na tok istrazivanja.
Fleksibilnost istrazivanja se omogucava kombinovanjem metoda $to je preporucljivo ¢ak iako su
ciljevi istrazivanja unapred striktno postavljeni. Nesumnjivo, svi postupci, nalik razvijanju teorije,
prikupljanju 1 analizi podataka, produbljivanje glavnih pitanja istrazivanja kao i eticka pitanja
odvijaju se u isto vreme i znatno uticu jedni na druge.

S tim u vezi i Krulj (2019: 52) takode je misljenja da pomenuta kombinacija omogucava da
se povezu istrazivacke strategije i metode sa paradigmatskim sistemima u zajednicki studijski nacrt.
Trijangulacija pruza moguénost ,,da se kombinuju kvantitativni i kvalitativni postupci i strategije
prikupljanja podataka (npr. anketiranje i dubinsko intervjuisanje i sl.)* (Krulj 2019: 52).

Dakle, kvantitative i kvalitativne metode istrazivanja zajedno, u okviru jedne studije, ¢ine
mesovite metode istrazivanja. I pored toga $to postoji moguénost da se kombinuje veéi broj metoda,
najcesci je primer kombinacije anketa ili upitnika sa kvalitativnim intervjuima (Brajmen 2006).

5. 2. Istrazivac¢ke metode

Metode istrazivanja koje su koris¢ene u okviru ove doktorske disertacije jesu anketiranje,
intervjuisanje i analiza zadataka studenata.

Dakle, radena je anketa sa nastavnicima stranih jezika na teritoriji cele Srbije i anketa sa
studentima Filoloskog fakulteta, studijskog programa Jezik, knjizevnost i kultura (JKK). S druge
strane, osim $to su nastavnici stranih jezika pruZili doprinos istraZivanju putem ankete, takode je
manji broj nastavnika ucestvovao u intervjuima. Naime, obavljeno je devet intervjua sa nastavnicima
engleskog, nemackog, Spanskog, francuskog, ruskog i italijanskog jezika koji rade u osnovnim i
srednjim Skolama, na fakultetu, kao 1 u Skolama stranih jezika.

Nadalje, analizirane su multimodalne aktivnosti studenta prve i druge godine sa Katedre za
iberijske studije na Filoloskom fakultetu Univerziteta u Beogradu. Ova grupa studenata je izabrana
za istrazivanje jer je od samog pocetka studiranja konstantno izlozena digitalnom okruZenju uz pomo¢
Moodle platforme gde svakodnevno pristupa, preuzima materijale, dostavlja svoje zadatke, radi
testove, Koriste¢i sve modove, od tekstualnog sadrzaja, do fotografija, video sadrzaja, audio
sadrzaja...
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5. 2. 1. Anketiranje

Prema definiciji Bandura i Potkonjaka (1999: 238-240) ankete predstavljaju instrumente
istrazivanja anketiranja, kao jedne od istrazivackih tehnika. Upitnici sluze da se pomocu njih ispitaju
misljenja, stavovi i sudovi ispitanika o odredenoj pojavi, postupku, stanju, procesu itd.

Prednosti anketiranja, Bandur i Potkonjak (1999: 238-240) vide u tome da upitnici mogu
posluziti za masovna ispitivanja, njihova obrada podataka je jednostava i mogu se kombinovati sa
ostalim istrumentima i tehnikama istrazivanja, nalik intervjuisanju, skaliranju itd. S druge strane,
slabosti ovog instrumenta su u tome $to su odgovori na postavljena pitanja u upitniku subjektivni
iskazi ispitanika, te se postavlja pitanje koliko su ispitanici iskreni §to umnogome zavisi od razli¢itih
faktora kao Sto su motivisanost ispitanika, njihovo raspolozenje, uslovi u kojima se obavlja
istrazivanje. Zbog toga, predlaze se da upitnici budu anonimni §to je 1 ¢esta pojava u istrazivanjima.
Naime, smatra se da anonimnost ispitanika deluje na njih da budu iskreniji i motivisaniji u davanju
odgovara u pisanoj formi.

Upitnici obuhvataju vise pitanja koja su organizovana u nekoliko celina. Bandur i Potkonjak
(1999: 242-243) navode da prvi deo upitnika sadrzi sociodemografske podatke, odnosno pitanja
opsteg karaketara (godine, pol, stru¢na sprema, mesto stanovanja, institucije gde ispitanici rade), dok
se drugi deo upitnika odnosi na predmet istrazivanja. Pitanja u upitnicima mogu biti zatvorenog i
otvorenog tipa. Sto se ti¢e pitanja zatvorenog tipa, ona mogu biti visestrukog i alternativnog izbora,
dok pitanja otvorenog tipa, koja dozvoljavaju ispitanicima da slobodno odgovore, mogu biti sa
ograni¢enim odgovorom (kraci prostor za odgovor) i bez ograni¢enja (veci prostor za odgovaranje).

Na kraju, treba voditi raCuna o vremenu anktetiranja, koje svakako mora biti ograniceno, te
se smatra da je do dvadesetak minuta optimalno vreme za popunjavanje ankete, jer su ispitanici u tom
slu¢aju spremniji da saraduju i odgovaraju na upitnik (Bandur, Potkonjak 1999: 245).

5. 2. 2. Intervjui

Bandur i Potkonjak (1999: 234-235) definiSu intervjue kao planirane tematske razgovore koji
se odvijaju izmedu istrazivaca i ucesnika u istrazivanju. Intervjui sluze da se prikupe podaci koji su
u vezi sa stavovima, sudovima, misljenjem, zZeljama onoga koga istraziva¢ intervjuiSe. Neophodno je
da istrazivacki intervjui budu dobro pripremljeni sa utvrdenom temom, formulisanim ciljem i
zadacima kako bi se doslo do relevantnih saznanja.

Izdvajaju se razlicite vrste intrevjua i, S tim u vezi, Bandur i Potkonjak (1999: 236) navode da
intervjui mogu biti najpre vezani i slobodni. U vezanom intervju postoji lista precizno pripremljenih
pitanja koje istraziva¢ mora postaviti intervjuisanom licu, dok u slobodnom intervju bazu ¢ini skica
ili okvir za razgovor. U ovom slucaju, istraziva¢ utvrduje elemente pitanja kojih treba da se pridrzava,
usput postavlja 1 formuliSe pitanja za intervjuisanog i na taj nain ga usmerava.

S druge strane, Desi i Poter (2006) pak govore o podeli na strukturisane, polustrukturisane i
nestrukturisane intervjue (cit. u Maksimovi¢ i Macanovi¢ 2017: 180). Pod strukturisanim intervjuima
podrazumeva se unapred pripremljenja lista pitanja, dok polustrukturisani obuhvataju vise tema o
kojima se moze diskutovati i koje je moguce razvijati tokom razgovora. Najzad, trecu vrstu intervjua,
tj. nestrukturisane intervjue, ne usmerava istraziva¢ ve¢ su potpuno slobodni, otvoreni, tj. ispitanici
imaju slobodu da iznesu misljenja o odredenoj temi prema sopstvenom nahodenju.

Obe pomenute klasifikacije slicne su kada su u pitanju prva i druga podela. Medutim, treca
podela, o kojoj govore Desi i Poter (2006) podrazumeva nestrukturisane intervjue koje pruzaju
slobodu istrazivacu da postavlja pitanja bez usmeravanja ispitanika. S tim u vezi, za svrhe naseg
istrazivanja, koristili smo drugi tip intervjua datih klasifikacija. Naime, kori$¢eni su slobodni intervjui
prema podeli Bandura i Potkonjaka (1999: 236), odnosno polustrukturisani intervju iz definicije
Desija i Potera (2006).

Dakle, prednosti pomenutog instrumenta istrazivanja — intervjua jeste sto se stvara neposredna
komunikacija izmedu istrazivaca i intervjuisanog, veci stepen poverenja, iskrenosti 1 saradnje Sto nije
slucaj sa anketiranjem (Bandur, Potkonjak 1999: 236). Istrazivaci koji izaberu intervjue kao metod
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istrazivanja zapravo ukazuju na to da treba uzeti u obzir interakcioni, komunikativni, interpersonalni
i emocionalni aspekt fenomena. Uz to, vazno je imati na umu da uspesni intervjui iziskuju intezivnu
i dinami¢nu interakciju sa intervjuisanim (Koen i saradnici 2007, cit. u: Maksimovié¢, Macanovié¢
2017: 182). Medutim, glavne mane intervjuisanja jesu vremensko ogranic¢enje, kao i ograni¢enost na
manji broj ispitanika, ali i mogu¢ otpor uc¢esnika prema snimanju razgovora (Bandur, Potkonjak 1999:
236).

5. 2. 3. Analiza autenti¢nih materijala iz nastave

Sledeca istrazivacka metoda koja je koriS¢ena za svrhe istrazivanja jeste analiza autenti¢nih
materijala iz nastave. Naime, ovom metodom u osmom poglavlju disertacije analiziramo
mulitmodalne aktivnosti studenata. Prikupljanje podataka za analizu je realizovano putem Moodle i
Zoom platforme gde su studenti predstavljali svoje multimodalne projekte, tj. autenti¢ne materijale iz
nastave u digitalnom okruzenju. S tim, u vezi, za analizu studentskih zadataka, koristic¢e se Kriterijum
koji je u vezi sa modovima tj. dizajnom jezickih elemenata, audio i video dizajna.

Rezultati podataka koji su prikupljeni putem anketa, intervjua i analize aktivnosti
predstavljeni su u tri predstojece celine: 1. kvantitativni podaci iz anketa sa nastavnicima stranih
jezika na teritoriji Srbije i sa studentima sa studijskog programa Jezik, knjizevnost, kultura na
Filoloskom fakultetu Univerziteta u Beogradu u Sestom poglavlju; 2. kvalitativni podaci iz intervjua
sa nastavnicima stranih jezika u sedmom poglavlju; 3. kvalitativni podaci iz analize multimodalnih
aktivnosti studenata sa Katedre za iberijske studije na Filoloskom fakultetu Univerziteta u Beogradu
u osmom poglavlju.
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6. ANKETA
6. 1. Izrada ankete

Istrazivackom metodom — anketom zeleli smo da ispitamo stavove nastavnika i studenata
stranih jezika o zastupljenosti multimodalnih elemenata u ucenju i nastavi stranih jezika i o koris¢enju
digitalnih alata. Takode smo nastojali da na osnovu rezultata posredno izvedemo zakljucke o
multimodalnoj i digitalnoj pismenosti uéesnika istrazivanja.

U nastavku ovog poglavlja ¢emo detaljno opisati proces izrade ankete, prikupljanja i analize
podataka. Buduc¢i da je anketa upu¢ena dvema ciljnim grupama, tj. nastavnicima stranih jezika u Srbiji
I studentima stranih filologija na FiloloSkom fakultetu u Beogradu, bilo je potrebno pripremiti dva
modela ankete, o cemu govorimo u nastavku. Opisane su obe ciljne grupe i predstavljeni su rezultati
faktorske, deskriptivne i inferecijalne analize. Na kraju poglavlja je predstavljena diskusija u vezi sa
dobijenim rezultata iz pomenutih analiza.

6. 2. Upitnik 1: Anketa za nastavnike

Putem ankete ,,Digitalna pismenost nastavnika stranih jezika* (v. Prilog A) nastojali smo da
ispitamo stavove nastavnika o upotrebi novih tehnologija u nastavi stranih jezika i ucenju u
digitalnom okruZenju. Takode, zanimalo nas koje su potrebe za dodatnim usavr$avanjem nastavnika
stranih jezika na teritoriji Srbije za koris¢enje savremenih tehnologija u nastavi.

Dakle, anketa sadrzi pet odeljaka, 31 pitanje i kreirana je putem Google forme (onlajn tip
anketa). U skladu sa pomenutom formom, na raspolaganju su dihotomna pitanja, nizovi, pitanja sa
jednim ponudenim odgovorom, pitanja sa viSestrukim izborom odgovora, pitanja sa unapred
definisanim odgovorima, kao i otvorena pitanja sa moguénoscu kraceg ili duzeg tekstualnog odgovora.
Sve navedene vrste pitanja su koris¢ene u ovoj onlajn anketi.

U prvom odeljku ankete bavimo se sociodemografskim podacima ispitanika, tj. nastavnika
stranih jezika. Zelimo da utvrdimo pol i godine ispitanika, kao i u kojoj sredini Zive i obavljaju
nastavnu praksu. Takode, zanima nas nivo obrazovanja ispitanika, u kojim ustanovama rade, koliko
imaju godine radnog iskustva i koji strani jezik predaju.

U drugom odeljku ,,U¢enje/nastava stranih jezika u digitalnom okruzenju‘ Zelimo da ispitamo
stavove ucesnika u vezi sa ucenjem stranih jezika u digitalnom okruzenju, kao i u vezu s uticajem
koji ono ima na uéenike, njihovu motivaciju, kreativnost, autonomiju, kriticko misljenje, medusobnu
saradnju i razvoj jezickih vestina. Osim toga, nastojimo da ispitamo stavove nastavnika o savremenoj
tehnologiji i digitalnoj pismenosti, tj. u kojoj meri organizuju nastavu i kreiraju nastavne materijale
koriste¢i modove poput tekstova, slika, zvukova, videa, grafikona u digitalnom okruzenju. Cilj ovog
dela ankete je, ujedno, da se ispita kakvi su stavovi nastavnika po pitanju uloga nastavnika kao i
koliko su nastavnici motivisani da koriste tehnologije i kako prevazilaze poteskoce i izazove.

Tre¢i odeljak ankete pod nazivom ,,Upotreba tehnologije u nastavi stranih jezika“ sluzi da
ispita da li nastavnici imaju pristup racunarima i internetu u ustanovama u kojima rade i da li vide
prednosti upotrebe savremenih tehnologije u uc¢enju i nastavi stranih jezika. Time Zelimo da steknemo
uvid u trenutno stanje u obrazovnim institucijama kada je re¢ o moguénostima upotrebe tehnologije
na Casovima stranih jezika. Takode, uz pomo¢ Likertove skale tezimo da ispitamo da li nastavnici
stranih jezika koriste informaciono-komunikacione tehnologije (IKT) na ¢asovima, koje obrazovne
platforme 1 aplikacije koriste 1 koliko Cesto, kao 1 koji su benefiti 1 rizici upotrebe tehnologije u
poducavanju.

Deo pomenutog odeljka koji se odnosi na benefite modernih tehnologija u nastavi i koristi
onlajn platformi u ucenju (5. 1 6. pitanje) preuzet je iz ankete koriS¢ene u okviru projekta ,,Jacanje
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% sa ciljem unapredivanja nastave na

nastavni¢kih kompetencija u visokom obrazovanju®
visokoSkolskim ustanovima.

Cetvrti odeljak ankete ,,Usavrsavanje nastavnika stranih jezika za upotrebu tehnologija“ sluzi
nam da, koriste¢i ve¢inom otvorena pitanja, proverimo kakvo je trenutno usavrSavanje nastavnika
stranih jezika za upotrebu savremenih tehnologija i razvoj digitalne pismenosti u Srbiji. Dakle, tezimo
da ispitamo da li su nastavnici stranih jezika imali obuke za upotrebu tehnologija u nastavi, da li su
upoznati sa zvani¢nim okvirima kao $to su Okvir digitalnih kompetencija — Nastavnik za digitalno
doba iz 2017. i 2019. godine i, ako jesu, da li im pomazu u radu. Pored toga, namera je da istrazimo
u kojoj meri nastavnici smatraju da im je znanje steCeno na seminarima stalnog stru¢nog usavrsSavanja
relevantno i da li imaju prilike da ga primene u svojoj nastavnoj praksi.

Kona¢no, peti odeljak ove ankete je kreiran sa ciljem da istrazimo koje je promene dozivela
nastava stranih jezika usled globalne pandemije Covid-19. Imajué¢i u vidu da su podaci za ovu
doktorsku disertaciju prikupljani u jeku pandemije virusa korona tokom prolec¢a 2020. godine koja je
dovela do naglog prelaza na onlajn nastavu i okruzenje, smatrali smo da je jako vazno istraziti
specifi¢nost ovog trenutka, kao i kako su se nastavnici stranih jezika snalazili u novonastalim
okolnostima. Dakle, nastojali smo da utvrdimo koliko je pomenuta promena uticala na rad nastavnika,
kako su se suocavali i kako se i dalje suoavaju sa mnogobrojnim izazovima, kao i za koje su se
digitalne resurse odlucili kako bi nastavili nastavnicku praksu 1 ostvarili svoje zadate ciljeve.

Naime, anketa u svom nazivu ima termin ,,digitalna pismenost™ jer je pojam multimodalnosti
manje koriS¢en u srpskom obrazovnom kontekstu, te smo misljenja da bi njegova upotreba u
anketama mogla da stvori otklon kod potencijalnih ucesnika istrazivanja. Uprkos tome, putem ankete
se, pored stavova o upotrebi savremenih tehnologija, istrazuju 1 stavovi nastavnika i studenata prema
razli¢itim multimodalnim elementima koji ¢ine multimodalnu pismenost.

6. 3. Upitnik 2: Anketa za studente

Putem ankete ,,Digitalni alati u nastavi stranih jezika* (v. Prilog B) Zeleli smo, prevashodno,
da ispitamo stavove studenata Filoloskog fakulteta Univerziteta u Beogradu o upotrebi savremenih
tehnologija u nastavi stranih jezika i u¢enju u digitalnom okruzenju. Cilj ankete je da se ispita u kojoj
meri studenti koriste digitalne alate u nastavi stranih jezika, kao i njihovi stavovi i pristupi pri
reSavanju digitalnih zadataka/projekata. Koris¢en je kombinovani format upitnika, odnosno, pitanja
sa otvorenim i zatvorenim odgovorima (stukturirana pitanja).

Pomenuta anketa za studenate se po formatu oslanja u velikoj meri na anketu koju su
popunjavali nastavnici stranih jezika, s tim $to je bilo neophodno prilagoditi je ovoj grupi ucesnika.
Anketa ima ukupno 21 pitanje.

Naime, prvi, trec¢i i Cetvrti odeljak su identi¢ni odeljcima koji su kori$¢eni u upitniku za
nastavnike. Medutim, drugi odeljak, gde je fokus na ucenju jezika u digitalnom okruzenju je u
odredenom delu identican ali i dopunjen. U zelji da utvrdimo na koji na¢in studenti pristupaju izradi
onlajn zadataka i projekata, uklju¢ena su pitanja koja se odnose na pretrazivanje i analizu informacija,
kao i na upotrebu razli¢itih modova. S tim u vezi, nastojimo da ispitamo stavove studenata o
savremenim tehnologijama i digitalnoj pismenosti, tj. da li adekvatno pronalaze, selektuju, analiziraju
I organizuju informacije, kao i koliko im modovi poput tekstova, slika, zvukova, videa, grafikona
pomazu pri radu na zadatku ili projektu.

Takode za razliku od ankete za nastavnike, odeljak koji se ti¢e usavrSavanja za upotrebu
savremenih tehnologija nije koris¢en u ovom upitniku.

3 Anketa u okviru projekta ,,Jatanje nastavni¢kih kompetencija u visokom obrazovanju“ (Strengthening Teaching
Competences in Higher Education), ERASMUS+ program
http://www.tecomp.ni.ac.rs/download/work_packages/Anketa-za-nastavnike.pdf
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6. 4. Analiza podataka iz Upitnika za nastavnike

Podaci za istrazivanje su prikupljeni putem ankete u digitalnom okruzenju. Naime, link ankete
je podeljen na drustvene mreze Facebook i Instagram u grupe koje okupljaju nastavnike stranih jezika
i na taj nacin su ispitanici mogli da pristupe linku ankete i popune je. Prikupljanje podataka je trajalo
od meseca maja do septembra 2020. godine. Ucesce u ovoj anketi je bilo anonimno.

U istrazivanju su ucestvovali nastavnici stranih jezika sa teritorije cele Srbije. Ukupno je
ucestvovalo 106 ispitanika od ¢ega 90,6% c¢ine nastavnice i 9,4% nastavnici stranih jezika. U
najveéem procentu, oko 38,7% ispitanici imaju izmedu 35 do 45 godina, dok je 30,3% ispitanika
starosne dobi od 25 do 35 godina, zatim 22,6% od 45 do 55 i 7,5% od 55 do 65 godina. Oko 89,6%
ispitanika zivi u gradskoj sredini, dok 10,4% Zivi u seoskoj sredini.

Sto se tice zavriene struéne spreme, 48,1% ispitanika su diplomirani filolozi, 39,6% master
filolozi dok se manji procenat ispitanika izjasnio da ima titulu doktora filoloskih nauka. U vezi sa
ustanovom u kojoj rade, 42,5% ispitanika radi u osnovnoj Skoli, 25,5% u srednjoj Skoli, 11,3% na
fakultetu dok preostali broj ispitanika radi u privatnim $kolama stranih jezika. Nadalje, 43,4%
ispitanika ima od 10 do 20 godina radnog iskustva u nastavi, 24,5% nastavnika radi preko 20 godina,
dok 19,8% ima od 5 do 10 godina i 12,3% poseduje radno iskustvo izmedu 1 do 5 godina. Na kraju,
nastavnici koji su u€estvovali u ovom istrazivanju predaju sledece jezike: arapski, engleski, Spanski,
francuski, itaijanski, nemacki, ruski, Svedski.

6. 4. 1. Faktorska analiza

Faktorska analiza sluzi da utvrdimo faktore iz upitnika za nastavnike kao i ja¢inu njihove
povezanosti. Imajué¢i u vidu da smo se odlucili za eksplorativnu faktorsku analizu, namera je da
istrazimo koji osnovni procesi su uticali na kreiranje veze izmedu varijabli. U nastavku izdvajamo
Cetiri pod-upitnika i faktore koji su se izdvojili na osnovu Gutman-Kajzerovog kriterijuma. Za sve
pod-upitnike sprovedena je ortogonalna Varimax rotacija i koris¢ena je metoda analize glavnih
komponenata.

6. 4. 1. 1. Pod-upitnik 1

Prvi pod-upitnik, ¢ija se latentna struktura ispituje, odnosi se na stavove nastavnika stranih
jezika prema ucenju u digitalnom okruzenju.

Naime, faktorska struktura upitnika potvrdila je viSedimenzionalnu strukturu. Na osnovu
Gutman-Kajzerovog kriterijuma izdvojena su 4 faktora, koji ukupno objasnjavaju 77.34% varijanse.
Medutim, odredeni ajtemi su bili samostalno izolovani zbog ¢ega je kori$¢ena fiksacija na dva faktora.
Ovo faktorsko reSenje objasnjava 51.69% varijanse (v. Tabela 2).

Dakle, na osnovu prikazanih faktorskih zasi¢enja identifikovali smo dva faktora cija je
korelacija relativno visoka (.641). Prvi faktor obuhvata prednosti koje se odnose na kognitivne i
konativne aspekte dok drugi faktor obuhvata prednosti koje se odnose na ucenje jezika. Vazno je
naglasiti i da pouzdanost instrumenta ukazuje na relativno dobre psihometrijske karakteristike, prvog
faktora (Cronbach's alpha = .899), drugog faktora (Cronbach's alpha = .769), kao i cele skale
(Cronbach's alpha = .926).
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Tabela 2. Varimax rotacija dvofaktorskog resenja upitnika stavova nastavnika stranog jezika prema
ucenju u digitalnom okruzenju

Ajtem [ 1
Podsti¢e motivaciju ucenika stranih jezika. 728
Povecava aktivnost 1 autonomiju ucenika u u€enju stranih jezika. 152
Pozitivno utiCe na razvoj kreativnosti kod ucenika. 127
Pozitivno utice na razvoj kritickog misljenja u€enika. .688
Pozitivno uti¢e na razvoj kolaborativnog rada ucenika. .658
Omogucava upotrebu autenti¢nih nastavnih materijala. .855
Pomaze ucenicima da poboljSaju pravopis stranog jezika. 446 | 731
Pomaze ucenicima da poboljSaju gramatiku stranog jezika. 744
Pomaze ucenicima da poboljSaju izgovor na stranom jeziku. .640 | .509
. Pomaze ucenicima da poboljsaju vokabular stranog jezika. 122
. Pomaze u€enicima da bolje razumeju usmeni govor na stranom jeziku. 746
. Pomaze ucenicima da bolje ¢itaju na stranom jeziku. .883
. Pomaze ucenicima da bolje piSu na stranom jeziku. .684 | .517
. Pomaze ucenicima da na stranom jeziku govore uz vecu tacnost i fluentnost. 128

Ajtemi prvog faktora opisuju pozitivne stavove nastavnika o uticaju digitalnog okruzenja na
razvoj motivacije, autonomije i aktivnosti, kreativnosti, kritickog misljenja, kolaborativnog rada,
ucenja gramatike, izgovora, novih re¢i. Takode, prvi faktor objasnjava i uticaj digitalnog okruzenja
narazvoj pisanja, na razvoj preciznosti i fluentnosti u digitalnom okruZenju, na pobolj$anje pravopisa.
S druge strane, ajtemi drugog faktora opisuju uticaj digitalnog okruZzenja na efikasniju upotrebu
autenti¢nih materijala i njegov znacaj u smislu boljeg razumevanja usmenog govora i razvijajanja
aktivnosti ¢itanja na stranom jeziku kod ucenika.

6. 4. 1. 2. Pod-upitnik 2

U drugom pod-upitniku ispitivali su se benefiti upotrebe digitalnih tehnologija u nastavi
stranih jezika. |1 ovde je faktorska struktura upitnika potvrdila visedimenzionalnu strukturu. Na
osnovu Gutman-Kajzerovog kriterijuma izdvojila su se 2 faktora, koji ukupno objasnjavaju 71.02%
varijanse (v. Tabela 3).

Tabela 3. Varimax rotacija dvofaktorskog resenja upitnika stavova nastavnika o benefitima
koriscenja digitalnih tehnologija u nastavi

Ajtem I I
Kvalitetnije organizuju nastavu. .823
Prate sopstveni napredak u praksi. .883
Sticu vestine umreZavanja. 513 | .625
Uspesnije kreiraju i arhiviraju nastavne planove. 512 | .639
Uspesnije koriste softvere za obradu podataka i tekstova. 730 | .425
Uspesnije kreiraju onlajn digitalne biblioteke. .860
Uspesnije kreiraju digitalne sadrzaje. .857
Uspesnije kreiraju digitalne tekstove. .854
Adekvatno koriste slike. 570 | .645
Adekvatno koriste zvuk. 423 | .731
Adekvatno koriste grafikone. .679
Adekvatno koriste i kreiraju video sadrzaje. .816
Adekvatno koriste, kreiraju i vode blogove/web stranice. .783
Adekvatno koriste, kreiraju i vode vebinare. 124
Adekvatno kreiraju i vode grupe na drustvenim mreZama. 749
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Na osnovu prikazanih faktorskih zasic¢enja interpretirali smo dva faktora ¢ija je korelacija
srednja (-.537). Prvi faktor obuhvata unapredenje digitalnih kompetencija nastavnika dok drugi faktor
obuhvata uspesniju organizaciju nastavnog procesa. Osim toga, pouzdanost instrumenta je visoka
(0=.929).

Dakle, prema ajtemima koji obuhvata prvi faktor uo¢avamo koliki uticaj imaju digitalne
tehnologije u nastavi u vidu uspesnijeg koris¢enja softvere za obradu podataka i tekstova, kreiranja
onlajn biblioteka, digitalnih sadrzaja, digitalnih tekstova, upotrebe grafikona, kreiranja video sadrzaja,
blogova, veb stranica i vodenja drustvenih mreza od strane nastavnika. Ajtemi drugog faktora ukazuju
na znacaj koji digitalne tehnologije imaju na kvalitetnije organizovanje nastave, pratenja napretka
nastavnika, njihovo povezivanje sa kolegama, kreiranje nastavnih planova, kao i na kori$éenje
modova u vidu slika i zvuka u nastavi.

6. 4. 1. 3. Pod-upitnik 3

Tre¢i pod-upitnik je posluzio da se ispitaju stavovi nastavnika prema koriS¢enju IKT-a u
nastavi stranih jezika. Takode, kao i u prethodnim pod-upitnicima, faktorska struktura upitnika
potvrdila je viSedimenzionalnu strukturu. Na osnovu Gutman-Kajzerovog kriterijuma bilo je moguce

izdvojiti 4 faktora, koji ukupno objasnjavaju 76.71% varijanse (v. Tabela 4).

Tabela 4. Varimax rotacija petofaktorskog resenja upitnika stavova nastavnika o IKT-U

Ajtem I I 1l v
1. Kreativnost nastavnika je bitna za ucenje u digitalnom dobu. 338 | .544 | 464
2. Motivacija nastavnika je vazna za ucenje u digitalnom dobu. .789
3. Nastavnici digitalnog doba treba da poseduju osobine lidera. 811
4. Rado koristim informaciono-komunikacione tehnologije (IKT) 716
na ¢asovima.
5. Osecéam se sigurno kada koristim IKT na ¢asovima. -468 | .596
6. Verujem da uz pomo¢ IKT-a vi§e motiviSem ucenike. .813
7. Verujem da uz pomo¢ IKT-a viSe aktiviram ucenike. .880
8. Osecam se nesigurno kada koristim IKT u nastavi. .863
9. Napet/a sam i nervozan/na kada koristim IKT na ¢asovima. .865
10.0sec¢am strah od upotrebe IKT-a na ¢asovima. .846

11.Bojim se da ¢e moji ucenici primetiti greSke koje pravim kada | .718
primenjujem IKT u nastavi.

12.Lako pripremam ¢asove uz pomo¢ IKT-a. -.468

13.Tesko mi je da pripremim ¢asove uz pomo¢ IKT-a. .799

14.Ne postoje dovoljno obuka i smernica za upotrebu IKT-a. .630
15.Cesto samostalno trazim neki vid obuke i instrukcija za 512
primenu IKT-a.

16.Konsultujem se sa kolegama kada koristim IKT na ¢asovima. .668

Prvi faktor se odnosi na lako¢u upotrebe infromaciono-komunikativnih tehnologija, drugi
faktor na pozitivan stav nastavnika prema IKT-u, tre¢i faktor na vaznost osobina nastavnika za
uspesno ucenje u digitalnom dobu, dok se poslednji, ¢etvrti faktor odnosi na edukaciju nastavnika o
upotrebi IKT-a. Medusobna korelacija izmedu faktora kre¢e se u rasponu od vrlo niske (.050) do
visoke (.728 izmedu drugog i treceg faktora).

Dakle, ajtemi prvog faktora objasnjavaju uticaj stavova nastavnika na njihovu nesigurnost
kada koriste tehnologije u nastavi, napetost i nervozu prilikom upotrebe, osecanje straha, poteSkoce
prilikom priprema Casove uz pomo¢ IKT-a 1 straha da ¢e ucenici primetiti njithove greske. S druge
strane, drugi faktor opisuje stavove nastavnika u odnosu na primenu IKT-a na ¢asovima, i ukazuje u
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kojoj meri se osecaju sigurno, motivisano i koliko uspevaju da aktiviraju uc¢enike. Prema ajtemima
koje obuhvata tre¢i faktor zaklju¢ujemo o stavovima nastavnika o osobinama koje su neophodne u
digitalnom okruzenju. I na kraju, ajtemi Cetvrtog faktora objasnjavaju uticaj stavova nastavnika na
njihovu edukaciju za upotrebu 1KT-a, kao i na to da ¢esto samostalno pronalaze novi vid obuke i da
se konsultuju se sa kolegama.

6. 4. 1. 4. Pod-upitnik 4

U poslednjem pod-upitniku, ajtemi ispituju stavove nastavnika prema promenama uvedenim
tokom pandemije Covid-19 koje se odnose na proces digitalizacije nastave. Kao i u prethodnim pod-
upitnicima, faktorska struktura upitnika potvrdila je viSedimenzionalnu strukturu. Na osnovu
Gutman-Kajzerovog kriterijuma izdvojena su 3 faktora, koji ukupno objasnjavaju 75.22% varijanse
(v. Tabela 5).

Tabela 5. Varimax rotacija trofaktorskog resenja upitnika stavova nastavnika o digitalizaciji
nastave u vreme pandemije Covid-19

Ajtem I 1 1l

Stedi vreme. .867
Olaksava pripremu Casova. .894
Povecava nivo zainteresovanosti ucenika. .625 .545
Povecava kvalitet nastavnih materijala. 511 | .527
Omogucava ucenicima laksi i brzi pristup materijalima za ucenje. .880
Omogucava ucenicima laksi 1 brzi pristup relevantnim informacijama. 834
Omogucava ucenicima pristup materijalima u bilo koje vreme. .870
Doprinosi realizaciji aktivne uloge ucenika. .861
Doprinosi individualizaciji u¢enja. .809

. PoboljSava komunikaciju izmedu nastavnika i u¢enika. 762

Naime, faktorska analiza pokazuje da je moguce interpretirati 3 faktora. Prvi faktor se odnosi
na povecanu motivaciju i aktivnu komunikaciju sa nastavnicima, drugi faktor na stav da digitalizacija
nastave olakSava pristup u€enika informacijama i1 materijalima, a tre¢i faktor na ekonomicnost
procesa ucenja, prema kome se ucenje odvija brze, efikasnije i prilagodenije ucenicima.

U vezi sa tim, korelacija izmedu prvog i treceg faktora (-.728) i drugog i treceg (.509) je
srednja, dok je izmedu prvog i drugog niska (.081), odnosno gotovo da ne postoji. Pouzdanost
izraCunata Kronbahovim koeficijentom interne konzistencije je srednja i iznosi .845, §to ukazuje na
dobre metrijske karakteristike ovog testa i kada je u pitanju pouzdanost.

Dakle, ajtemi prvog faktora objasnjavaju uticaj stavova nastavnika o digitalizaciji nastave za
vreme pandemije Covid-19 na povecanje zainteresovanosti ucenika za nastavu na daljinu, njihovoj
aktivnoj ulozi, individualizaciji ucenja i poboljsanja komunikacija izmedu nastavnika i ucenika.
Drugi faktor objasnjava pomenuti uticaj na povecanje kvaliteta nastavnih materijala u ovakvoj vrsti
nastavi, kao 1 laksi 1 brZi pristup materijalima za ucenje i relevantnim informacijama u bilo koje vreme.
Na kraju, ajtemi treceg faktora objaSnjavaju uticaj stavova nastavnika o digitalizaciji nastave na
ekonomicnost procesa u¢enja, Stednju vremena i laksu pripremu ¢asova.

6. 4. 2. Deskriptivna analiza
U nastavku su prikazane odnosne deskriptivno-statisticke mere, koje se odnose na mere

centralne tendencije i odstupanja, kao i distribucije varijabli u istrazivanju. Prikazani su i koeficijenti
pouzdanosti preko Kronbah alfa koeficijenta interne konzistencije.
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Tabela 6. Deskriptivno-statisticke mere varijabli korisc¢enih u istrazivanju, interkorelacija i
pouzdanost koris¢enih dimenzija

Varijable 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Prednosti -
kognitivno i -
konativno
_Pre_dnostl - ufenje oo
jezika

Unapredenje DK .096 .088
Organizacija 204 126 658"
nastavnog procesa
Lako¢a upotrebe
IKT-a

Pozitivan stav
nastavnika prema .278™ .093 433" 508" -.115

-095  -138 -097 -.106

IKT -u

Osobine

nastavnika 134 057 220" 279 -064 496"

ucenje u

digitalnom dobu

Edukacija 079 232° 144 224" 032 177 2707

nastavnika

Motivacija ' 2047 115 397" 461”103 471" 2777 3017

komunikcija

. Pristup 240° 170 4977 452 -019 459" 441" 285~ 591"

‘Eé‘e";‘;mwm“ 106 .066 .230° 297" -076  .286™ 223" 137 .355" 255" -
a 9 .77 89 .95 85 .86 68 .33 .80 83 .84

Pouzdanost kori$¢enih skala je na svim dimenzijama zadovoljavajuca, tj. u rangu od niske do
visoke. Medutim, jedino je pouzdanost na dimenziji Edukacija nastavnika veoma niska i samim tim
neprihvatljiva. Sto se ti¢e pouzdanosti dimenzije Osobine nastavnika i ucenje u digitalnom dobu, ona
je ispod granice od .70, ali ipak prihvatljiva.

6. 4. 2. 1. Deskriptivni pokazatelji dimenzija

Na osnovu sprovedene eksplorativne faktorske analize, izdvojeni faktori su tretirani kao
dimenzije. U nastavku je data Tabela 7 koja se odnosi na deskriptivne pokazatelje svakog
pojedina¢nog faktora koji ¢e biti koris¢en u nastavku analize. S tim u vezi, na osnovu zasicenja je
doneta odluka kojoj dimenziji ¢e pripasti odredeni ajtem.

U prvoj i drugoj koloni Tabele 7, koja se odnosi na deskriptivne pokazatelje faktora, nalaze
se brojevi 106 i 0 koji se odnose broj ispitanika. Ovi brojevi zapravo ukazuju na to da svi ispitnici
koji su ukljuéeni u istrazivanje imaju dodeljen skor i da nema nedostajuéih podataka u analizi. Sto se
tice vrednosti M (aritmeticka sredina), Med (medijana) i Mod, one predstavljaju mere centralne
tendencije koje ukazuju na vrednosti skorova koje su ispitanici postigli u ovom istrazivanju. U
poslednje dve kolone uocava se da je za skoro sve varijable minimalni skor 1 a za skoro sve varijable
maksimalni skor 5. Ovo zapravo znaci da je prosecna teorijska vrednost 3.

S druge strane, empirijske vrednosti su neSto drugacije. Uoceno je da su dve vrednosti
neznatno ispod tri, a da se vecina krece preko 3, Cesto mnogo blize prosec¢noj vrednosti 4. Ovaj
rezultat upravo nam ukazuje da je vecina ispitanika odgovarala na ajteme ove dimenzije u vidu
njihovog slaganja sa tvrdnjama koje su iznesene u anketi. Takode, medijana i Mod su vredne mere
centralne tendencije koje ukazuju na srediSnju tacku u distribuciji vrednosti (medijana) i naj¢escu
vrednost koju su ispitanici postigli (mod).
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Tabela 7. Deskriptivno-statisticki pokazatelji za osnovne varijable istraZivanja

Varijable N Miss M Med Mod SD \% Sk Ku R min  max
Prednosti -
kognitivno i 106 0O 348 350 340 .76 58 -59 45 3.60 140 5.00
konativno
Prednosti - u¢enje

jezika 106 0 363 375 400 82 67 -57 .46 400 1.00 5.00
Unapredenje DK 106 0 403 400 400 .68 46 -89 277 400 1.00 5.00

Organizacija 106 0 393 400 400 .74 55 .. 328 400 1.00 5.00
nastavnog procesa 1.29

fgﬂ’;aupmrebe 106 0 256 256 211 41 .17 .95 242 256 178 433
Pozitivan stav

nastavnikaprema 106 0 401 400 400 .70 .48 -77 206 400 100 500
IKT-u

Osobine nastavnika

i udenje u 106 0 428 433 467 53 28 -55 -15 233 267 5.00
digitalnom dobu

Edukacija 106 0 363 367 400 .67 45 -31 .06 300 200 5.00
nastavnika

Motivacija | 106 0 341 350 400 86 .75 -29 .11 400 1.00 5.00
komunikcija

. Pristup 106 0 394 400 400 .73 53 ~-51 43 350 150 5.00

- Ekonomicnost 106 0 280 300 200 121 146 .12 -96 400 100 5.00
ucenja

Dakle, veli¢ina uzorka je 106 ispitanika. Deskriptivna statistika je primenjena na slede¢im
identifikovanim faktorima: prednosti — kognitivno i konativno, prednosti uc¢enja jezika, unapredenje
digitalne kompetencije, organizacija nastavnog procesa, lako¢a upotreba IKT-a, pozitivan stav
nastavnika prema IKT-u, osobine nastavnika i ucenje u digitalnom dobu, edukacija nastavnika,
motivacija i komunikacija, pristup i ekonomic¢nost ucenja.

Prema deskriptivnoj analizi sve pomenute varijable variraju od 1 do 5 te u je tom smislu
prose¢na teorijska vrednost 3. Sto se ti¢e mera centralne tendencije - medijana i Moda, vrednosti
varijable se krecu od 3 do 4 $to ukazuje da su ispitanici prilikom davanja odgovora vecinski izrazavali
pozitivne stavove prema tvrdnjama iz upitnika. S tim u vezi, analiza podataka iz ankete daje normalnu
distribuciju bez vecih strandatnih odstupanja.

6. 4. 3. Inferencijalne analize

Osim prethodne dve analize, realizovana je i inferencijalna analiza kojom smo zeleli da
potvrdimo ili opovrgnemo hipoteze o mogucoj uslovljenosti identifikovanih faktora.
Hipoteze koje su proveravane su sledece:
1. Predikcija stavova nastavnika prema ucenju u digitalnom okruZenju na osnovu njihove
edukacije za upotrebu IKT-g;
2. Predikcija stavova nastavnika o digitalizaciji za vreme pandemije Covid-19 na osnovu
stavova nastavnika prema upotrebi IKT-a i edukacije za njihovo kori$éenje;
3. Razlike na dimenzijama stavova nastavnika prema ucenju u digitalnom okruzenju u
odnosu na ustanovu u kojoj rade;
4. Razlike na dimenzijama stavova nastavnika prema ucenju u digitalnom okruzenju u
odnosu na godine radnog iskustva u nastavi.
U tom cilju, za prve dve hipoteze koriS¢ena je metoda visestruke regresione analize, dok je u
slu¢aju druge dve hipoteze, sprovedena jednofaktorska analiza varijanse — ANOVA.
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6.4.3. 1. Hipoteza 1

Prva hipoteza odnosi se na testiranje povezanosti stavova nastavnika prema ucenju u
digitalnom okruZenju na osnovu njihove edukacije za upotrebu IKT-a. U vezi sa tim, korelacije koje
postoje izmedu ovih dimenzija su niske, medutim, statisticke znacajne (v. Tabela 8).

Tabela 8. Rezultati multiple regresione analize u predikciji stavova nastavnika prema ucenju u
digitalnom okruzenju koji se odnose na kognitivne i konativne faktore na osnovu edukacije
nastavnika za upotrebu IKT-a

. . SazZetak
Prediktori Yo} t p modela
Lakoc¢a upotrebe IKT-a -202 -2.127 .036 F o g7
Pozitivan stav prema nastavnika IKT-u 261 2488 .014 (4'131)0_2?;
Osobine nastavnika i uenje u digitalnom dobu -121 -1.093 .277 algz_=. 070
Edukacija nastavnika 102 1.019 311 '

Rezultati multiple regresione analize pokazuju da je prvi model hipoteze iz Tabele 8 znacajan
1 da se ovim modelom moZe objasniti mali procenat varijanse - 7%. Statisticki zna€ajni prediktori u
ovom slucaju su dimenzija Lakoca upotrebe IKT, koja ostvaruje nisku negativnu predikciju, kao i
dimenzija Pozitivan stav nastavnika prema IKT-u, koja ostvaruje pozitivnu nisku predikciju.

Dakle, prvim modelom ove hipoteze se potvrduje da pozitivan stav nastavnika prema IKT-u
raste sa pozitivhim stavom o u¢enju u digitalnom okruzenju. Medutim, sa lako¢om upotrebe IKT-a
primecuje se blago opadanje pozitivnih stavova nastavnika prema IKT-u. Naime, kada je
nastavnicima lakse da koriste IKT uocava se da ipak, u manjoj meri, sumnjaju u njihovu pedagosku
vrednost.

Tabela 9. Rezultati multiple regresione analize u predikciji stavova nastavnika prema ucenju u
digitalnom okruZenju koji se odnose na ucenje na osnovu edukacije nastavnika za upotrebu IKT-a

Prediktori S t p Sazetak modela
Lakoc¢a upotrebe IKT -253 -2.662 .009 E 075
Pozitivan stav nastavnika prema IKT-u 018  .166 .868 (4’131’0_32'
Osobine nastavnika i uenje u digitalnom dobu -.036 -327 745 asz_z' 063
Edukacija nastavnika 211 2.107 .038 '

Takode, rezultati multiple regresione analize pokazuju da je i drugi model iz Tabele 9 zna¢ajan
1 da se njime moze objasniti 6,3% varijanse kriterijuma. Statisticki znacajni prediktori u ovom slucaju
su dimenzija Lako¢a upotrebe IKT-a, koja ostvaruje nisku negativnu predikciju, kao i dimenzija
Edukacija nastavnika, koja ostvaruje pozitivnu nisu predikciju.

Naime, drugi model ove hipoteze takode ukazuje da sa lakocom upotrebe IKT-a opadaju
pozitivni stavovi nastavnika prema ucenju u digitalnom okruZenju dok se sa edukacijom nastavnika
povecavaju. U tom smislu, kako se nastavnici usavrSavaju u ovom polju oni bivaju svesniji vrednosti
IKT-a, te se i njihovi stavovi menjaju u pozitivnom smislu.

Tabela 10. Rezultati multiple regresione analize u predikciji stava o nastavnika o ulozi digitalnih
kompetencija na osnovu edukacije nastavnika za upotrebu IKT-a

Prediktori 7] t p SaZetak modela
Lakoc¢a upotrebe IKT-a -038 -419 .676 E 501
Pozitivan stav nastavnika prema IKT-u 391 3.861 .000 (4’131)0_01'
Osobine nastavnika i uenje u digitalnom dobu -012 -115 .908 asg_z' 133
Edukacija nastavnika .087 .905 .368 '

Nadalje su rezultati multiple regresione analize pokazali da je i tre¢i model hipoteze iz Tabele
10 znacajan i da objasnjava 13,3% varijanse kriterijuma. Statisticki zna¢ajan prediktor u ovom slucaju
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je jedino dimenzija Pozitivan stav nastavnika prema IKT-u, koja ima pozitivnu i srednju snagu
predvidanja.

Prema tre¢em modelu date hipoteze zakljucuje se da se pozitivni stavovi nastavnika prema
IKT-u povecavaju sa pozitivnim stavovima o ulozi digitalnih kompetencija. Dakle, kada nastavnici
imaju 1 neguju pozitivne stavove o IKT-u onda imaju i Zelje da sti¢u i dodatno razvijaju digitalne
kompetencije.

Tabela 11. Rezultati multiple regresione analize u predikciji stava o nastavnika o ulozi digitalnih
kompetencija u unapredenju nastavnog procesa na osnovu edukacije nastavnika za upotrebu IKT-a

Prediktori 1’} t p Sazetak modela
Lakoca upotrebe IKT-a .007 .076 .939 F 436
Pozitivan stav nastavnika prema IKT-u 359 3.509 .001 (4'131)00:;
Osobine nastavnika i uenje u digitalnom dobu 021 192  .848 algz_=' 114
Edukacija nastavnika 071 730 .467 '

Na kraju, rezultati multiple regresione analize su pokazali da je i ¢etvrti model hipoteze iz
Tabele 11 znacajan i da objasnjava 11,4% varijanse kriterijuma. I ovog puta, statisticki znacajni
prediktor je jedino dimenzija Pozitivan stav nastavnika prema IKT-u, koja ima pozitivnu i srednju
snagu predvidanja.

Prema ovom modelu, utvrduje se da pozitivni stavovi nastavnika prema IKT-u povecavaju sa
pozitivnim stavovima nastavnika o ulozi digitalnih kompetencija u vezi sa unapredenjem nastavnog
procesa. Ovo pokazuje da su nastavnici koji imaju pozitivne stavove svesniji vrednosti i razvoja
digitalnih kompetencija u nastavi.

6. 4. 3. 2. Hipoteza 2

Druga hipoteza se odnosi na testiranje povezanosti stavova nastavnika prema ucenju u
digitalnom okruzenju u vreme pandemije Covid-19, na osnovu edukacije nastavnika za upotrebu IKT-
a i stavova u vezi sa njihovim koris¢enjem. Naime, korelacije koje postoje izmedu ovih dimenzija su
niskog do srednjeg intenziteta, a takode su u velikoj meri i statisticki znacajne. lako sve dimenzije ne
koreliraju statisticki znac¢ajno, te samim tim i ne ispunjavaju uslov da budu prediktori, zadrZane su u
regresionoj funkciji kako bi se ispitao njihov potencijalni doprinos u ukupnoj varijansi kriterijuma.

Tabela 12. Rezultati multiple regresione analize u predikciji motivacije | komunikacije ucenika sa
nastavnicima za vreme pandemije na osnovu edukacije nastavnika za upotrebu IKT-a

Prediktori S t p  SaZetak modela
Prednosti - kognitivno i konativno .083 .500 .618
Prednosti - uéenje jezika -049 -298 .767
Unapredenje DK -030 -253 .801 E —776
Organizacija nastavnog procesa 237 2.046 .043 (4'121’001'
Lakoéa upotrebe IKT-a 175 2115 037 B o
Pozitivan stav nastavnika prema IKT-u 412 3.910 .000 '
Osobine nastavnika i uenje u digitalnom dobu 012 124 902
Edukacija nastavnika 192 2206 .030

Dakle, rezultati multiple regresione analize pokazuju da je prvi model hipoteze iz Tabele 12
znacajan 1 da objaSnjava Cak 34% varijanse kriterijuma. Statisti¢ki znacajni prediktori su sledece
dimenzije: Organizacija nastavnog procesa, Lakoc¢a upotrebe, Pozitivan stav nastavnika prema IKT-
u i Edukacija nastavnika. Svi pomenuti prediktori su niskog i pozitivnog smera.

Naime, prvi model date hipoteze ukazuje da se sa boljom organizacijom nastave i pove¢anjem
lakoce upotreba i pozitivnih stavova nastavnika prema IKT-u povecava i motivacija i komunikacija
ucenika sa nastavnicima. U tom pogledu, ukoliko je organizacija nastave na viSem nivou, upotreba
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digitalnih resursa je olaksana. Takode, nastavnici imaju pozitivne stavove prema novim
tehnologijama s§to ujedno uti¢e na povecanu motivaciju kod ucenika, kao i na izgradnju bolje
komunikacije sa njihovim nastavnicima.

Tabela 13. Rezultati multiple regresione analize u predikciji lakoce pristupa ucenika informacijama
i materijalima za vreme pandemije na osnovu edukacije nastavnika za upotrebu IKT-a

Prediktori i) t p SaZetak modela
Prednosti - kognitivno i konativno 303  1.750 .083
Prednosti - uéenje jezika -178 -1.038 .302
Unapredenje DK 262 2128  .036 F 630
Organizacija nastavnog procesa -005 -038  .970 (4'121)001'
Lakoca upotrebe IKT-a 023 .270 787 algz=' 288
Pozitivan stav nastavnika prema IKT-u 141 1.287 .201 '
Osobine nastavnika i uenje u digitalnom dobu 276 2.812  .006
Edukacija nastavnika 104 1144 255

Dalje, prema rezultatima multiple regresione analize, drugi model hipoteze iz Tabele 13 je
takode znacajan i obja$njava 28,8% varijanse kriterijuma. Statisti¢ki znacajni prediktori, u ovom
slucaju, su sledeCe dimenzije: Unapredenje digitalnih kompetencija nastavnika kao i Osobine
nastavnika i ucenje u digitalnom dobu. Naime, oba koeficijenta su niska i pozitivna.

Dakle, drugim modelom ove hipoteze potvrduje se da unapredivanje digitalnih kompetencija
nastavnika kao i1 razvijanja osobina nalik motivaciji, kreativnosti i liderstva uti¢e pozitivno i1 na
ucenike i na njihovu lakoc¢u pristupa digitalnim informacijama za vreme pandemije. Pomenuto govori
u prilog da je za ucenje u digitalnom dobu uloga nastavnika vrlo znacajna. Stoga, kada se nastavnici
u ovom polju kontinuirano usavrSavaju, onda i ucenici imaju odgovarajuéu podrsku pri radu u
digitalnom okruzenju.

Tabela 14. Rezultati multiple regresione analize u predikciji ekonomicnosti ucenja za vreme
pandemije na osnovu edukacije nastavnika za upotrebu IKT-a

Prediktori b t p  SaZetak modela
Prednosti - kognitivno i konativno 154 772 442
Prednosti - u¢enje jezika -129 -651 516
Unapredenje DK -.094 -665 .508 _
Organizacija nastavnog procesa 203 1.463 .147 F10)=1.76

p<.096

Lakoca upotrebe IKT-a -045 -458 .648 aR’= 055
Pozitivan stav nastavnika prema IKT-u 102 811 .419 '
Osobine nastavnika i u¢enje u digitalnom dobu 149 1.316 .191
Edukacija nastavnika 111 1.061 .291

Na kraju, rezultati multiple regresione analize ukazuju da je tre¢i model hipoteze iz Tabele 14
znacajan i da se njime objasnjava samo 5,5% varijanse kriterijuma. Medutim, iako je model statisti¢ki
znacajan, nema prediktora koji su samostalno imali dovoljno snage da ostvare znacajan doprinos
predikciji.

6. 4. 3. 3. Hipoteza 3

Naredna hipoteza se odnosi na ispitivanje razlika u pogledu stavova nastavnika u odnosu na

instituciju u kojoj rade. U tom pogledu, imaju¢i u vidu da je distribucija ispitanika prema vrstama

ustanove relativno ujednacena, sprovedena je jednofaktorska analiza varijanse - ANOVA, a rezultati
su delimic¢no potvrdili nasu hipotezu.
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Tabela 15. Rezultati jednofaktorske analize varijanse - ANOVA za ispitivanje razlike u stavovima
prema ucenju u digitalnom okruZenju u odnosu na ustanovu u kojoj su ispitanici zaposleni

Zbir
kvadrata df Prosek F p
Prednosti - konativno i Medugrupno 5.230 5 1.046 1.894 102
kognitivno Unutargrupno 55.213 100 552
Ukupno 60.443 105
Prednosti - uéenje jezka Medugrupno 8.061 5 1612 2.586 .030
Unutargrupno 62.343 100 .623
Ukupno 70.404 105
Unapredenje digitalnih Medugrupno 2.568 5 514 1.122 .354
kompetencija Unutargrupno 45.761 100 458
Ukupno 48.328 105
Organizacija nastavnog Medugrupno 9.322 5 1864 3.814 .003
procesa Unutargrupno 48.888 100 489
Ukupno 58.210 105
Lakoca upotrebe IKT-a Medugrupno 453 5 091 519 761
Unutargrupno 17.448 100 174
Ukupno 17.901 105
Pozitivan stav nastavnika Medugrupno 1.935 5 .387 792 558
prema upotrebi IKT-a Unutargrupno 48.872 100 489
Ukupno 50.807 105
Osobine nastavnika i u¢enje ~ Medugrupno 972 5 194 .676 .643
u digitalnom okruzenju Unutargrupno 28.760 100 .288
Ukupno 29.732 105
Edukacija nastavnika Medugrupno 1.583 5 317 .700 .625
Unutargrupno 45.240 100 452
Ukupno 46.823 105
Motivacija i komunikacija Medugrupno 2.089 5 418 547 740
Unutargrupno 76.327 100 763
Ukupno 78.416 105
Pristup Medugrupno 2.935 5 587 1.111 .360
Unutargrupno 52.850 100 .529
Ukupno 55.785 105
Ekonomicénost ucenja Medugrupno 21.860 5 4372 3.338 .008
Unutargrupno 130.980 100 1.310
Ukupno 152.840 105

Dakle, rezultati potvrduju da postoje statisti¢ki znacajne razlike kada je u pitanju ustanova u
kojoj rade. Dobijene su razlike izmedu grupa na slede¢im dimenzijama: Prednost - ucenje jezika,
Organizacija nastavnog procesa i Ekonomicnost ucenja. Kako bi se istrazile unutargrupne razlike
sprovedena je POST HOC LSD analiza.

Hipotezom je potvrdeno da kada se radi o prednostima ucenja jezika u digitalnom okruzenju
koje se odnose na jezik, negativnije stavove imaju nastavnici zaposleni na fakultetu u odnosu na
nastavnike zaposlene u osnovnoj i srednjoj Skoli i u Skolama stranih jezika. S druge strane, razlike ne
postoje u odnosu na nastavnike koji privatno drze ¢asove stranih jezika. Osim toga, negativniji stav
prema organizaciji nastavnog procesa zabeleZen je izrazito kod grupe koja radi u drugim
institucijama, a koje nisu Skole ili privatna praksa.

Kada je u pitanju ucenje u doba pandemije i faktor koji se odnosi na ekonomic¢nost procesa
ucenja, uocena je razlika izmedu nastavnika iz Skola stranih jezika i1 onih koji rade u osnovnim i
srednjim Skolama, kao i na fakultetima. Naime, zaposleni nastavnici u privatnim Skolama imaju
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negativniji stav u odnosu na one zaposlene u formalnom obrazovanju. Sto se ti¢e razlika izmedu
ostalih grupa, one nisu statisticki znacajne.

6. 4. 3. 4. Hipoteza 4

Poslednja hipoteza se odnosi na ispitivanje razlika u pogledu stavova nastavnika u odnosu na
godine radnog iskustva u nastavi. S tim u vezi, sprovedena je jednofaktorska analiza varijanse —
ANOVA (v. Tabela 16). Medutim, u ovom slucaju, datom hipotezom nije potvrdeno da postoje
razlike izmedu stavova grupa ispitanika u zavisnosti od godina radnog staza u nastavi.

Tabela 16. Rezultati jednofaktorske analize varijanse - ANOVA za ispitivanje razlike u stavovima

prema ucenju u digitalnom okruzenju u odnosu na godine radnog iskustva u nastavi

Suma
kvadrata df Prosek F
Prednosti - konativno i kognitivno ~ Medugrupno .816 3 272 465 .707
Unutargrupno 59.627 102 .585
Ukupno 60.443 105
Prednosti - u¢enje jezka Medugrupno 1.258 3 419 618 .605
Unutargrupno 69.146 102 .678
Ukupno 70.404 105
Unapredenje digitalnih kometencija Medugrupno .853 3 284 611 .609
Unutargrupno 47.475 102 465
Ukupno 48.328 105
Organizacija nastavnog procesa Medugrupno 1.483 3 494 .889 450
Unutargrupno 56.727 102 .556
Ukupno 58.210 105
Lakoca upotrebe IKT-a Medugrupno 421 3 140 .820 .486
Unutargrupno 17.480 102 A71
Ukupno 17.901 105
Pozitivan stav nastavnika prema Medugrupno 677 3 226 459 712
upotrebi IKT-a Unutargrupno 50.131 102 491
Ukupno 50.807 105
Osobine nastavnika i u¢enje u Medugrupno .078 3 .026 .090 .966
digitalnom okruzenju Unutargrupno 29.653 102 291
Ukupno 29.732 105
Edukacija nastavnika Medugrupno 1.363 3 454 1.019 .387
Unutargrupno 45.460 102 446
Ukupno 46.823 105
Motivacija i komunikacija Medugrupno 4.010 3 1.337 1.832 146
Unutargrupno 74.406 102 129
Ukupno 78.416 105
Pristup Medugrupno .954 3 318 591 .622
Unutargrupno 54.832 102 538
Ukupno 55.785 105
Ekonomic¢nost ucenja Medugrupno 3.918 3 1.306 .895 447
Unutargrupno 148.922 102 1.460
Ukupno 152.840 105
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6. 5. Analiza podataka iz Upitnika za studente

Pored nastavnika stranih jezika, u istrazivanju su ucestvovali i studenti studijskog programa
Jezik, knjizevnost i kultura® sa Filoloskog fakulteta Univerziteta u Beogradu. Studijski program JKK
predstavlja integraciju ,nastave pojedinacnih jezika, knjizevnosti i kultura, bibliotekarstva i
informatike, opSte lingvistike i opSte knjizevnosti i teorije knjizevnosti* (Studijski program Jezik,
knjizevnost, kultura, http:/lwww.fil.bg.ac.rs/lang/sr/nastava/osnovne-akademske-studije/osnovni-
studijski-program/). U okviru ovog programa, studenti imaju moguénost izbora da studiraju i uce 35
stranih jezika. Osim toga, vazno je napomenuti da se u okviru JKK programa koristi platforma
Moodle te su studenti upuceni na razli¢ite aktivnosti i zadatke u digitalnom okruZenju.

Prikupljanjem podataka uz pomo¢ Upitnika za studente nastojali smo da ispitamo kako se
pomenuta grupa studenata snalazi u digitalnom okruzenju, koliko ¢esto koriste digitalne resurse i
modove pri radu na onlajn zadacima.

Kao i u prethodnom upitniku za nastavnike, podaci su prikupljeni putem ankete u digitalnom
okruzenju. Dakle, link upitnika je podeljen na drustvene mreze Facebook i Instagram grupe koje
okupljaju studente Filoloskog fakulteta u Beogradu i na taj nacin su ispitanici mogli da pristupe linku
ankete i popune je. Prikupljanje podataka je trajalo od meseca juna do novembra 2020. godine. Ucesce
u ovoj anketi je bilo anonimno.

Dakle, u istrazivanju je ucestvovalo 86 studenata od kojih 90,8% cine studentkinje, dok 9,2%
¢ine studenti pomenutog programa. Prosek godina ispitanika je od 18 do 33 godina. Sto se ti¢e mesta
stanovanja, 85,1% ispitanika se izjasnilo da zivi u gradskoj sredini, dok 14,9% Zivi u seoskoj sredini.
Najveci procenat ispitanika tj. 33,3% cine studenti prve godine, zatim 32,3% studenti druge godine,
19,5% studenti Cetvrte godine i 14,9% studenti trece godine. Ispitanici su naveli da uce sledece jezike:
Spanski, engleski, italijanski, portugalski, bugarski, ruski, francuski, slovenacki, Svedski, latinski,
grcki, nemacki, madarski, turski, japanski, persijski, katalonski, danski, rumunski, korejski.

6. 5. 1. Faktorska analiza

Kao i u prethodnoj analizi, odlucili smo se za faktorsku analizu kako bismo utvrdili faktore iz
upitnika za studente kao i jac¢inu njihove povezanosti. Imaju¢i u vidu da smo izabrali eksplorativnu
faktorsku analizu, namera je da istrazimo koji osnovni procesi su uticali na kreiranje veze izmedu
varijabli. U nastavku izdvajamo Cetiri pod-upitnika i faktore koji su se izdvojili na osnovu Gutman-
Kajzerovog kriterijuma. Za sva tri pod-upitnika sprovedena je ortogonalna Varimax rotacija i
kori$éena je metoda analize glavnih komponenata.

6. 5. 1. 1. Pod-upitnik 1

Prvi pod-upitnik ¢ija se latentna struktura ispitivala odnosi se na stavove studenata stranih
jezika prema ucenju u digitalnom okruZenju. Najpre, faktorska struktura upitnika potvrdila je
visedimenzionalnu strukturu. Na osnovu Gutman-Kajzerovog izdvojena su 3 faktora, koji ukupno
objasnjavaju 67,71% varijanse. Medutim, odredeni ajtemi bili su samostalno izolovani, pa je
primenjena fiksacija na 2 faktora. Ovo faktorsko reSenje, zapravo, objasnjava 59,91% varijanse. U
Tabeli 17 je prikazano rotirano faktorsko resenje.

4 Opis studijskog programa Jezik, knjizevnost i kultura na FiloloSkom fakultetu Univerziteta u Beogradu prikazan je u
poglavlju Prilozi.
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Tabela 17. Varimax rotacija dvofaktorskog resenja upitnika stavova studenata stranog jezika prema
ucenju u digitalnom okruzenju

Ajtem [ 1
Podstie motivaciju. 721
Povecava aktivnost i autonomiju. 590
Pozitivno uti¢e na razvoj kreativnosti. 715
Pozitivno uti¢e na razvoj kritiCkog misljenja. 674 | .403
Pozitivno utice na razvoj kolaborativnog rada. .622
Omogucava upotrebu autenti¢nih nastavnih materijala. 543
PomaZe da se poboljsa pravopis stranog jezika. .878
Pomaze da se poboljsa gramatiku stranog jezika. Jq47
PomaZe da se poboljsa izgovor na stranom jeziku. .768
Pomaze da se poboljsa vokabular stranog jezika. 504 | .683
PomaZe da se poboljSa razumevanje na stranom jeziku. .654
PomaZe da se poboljsa Citanje na stranom jeziku. .559
Pomaze da se poboljsa pisanje na stranom jeziku. 873
Pomaze da se poboljsa govor na stranom jeziku. .826

Na osnovu prikazanih faktorskih zasi¢enja interpretirana su dva faktora ¢ija je korelacija na
granici izmedu srednje i visoke (.687). Prvi faktor obuhvata prednosti koje se odnose na kognitivne i
konativne aspekte dok drugi obuhvata prednosti koji se odnose na ucenje jezika. Osim toga,
pouzdanost instrumenta ukazuje na relativno dobre psihometrijske karakteristike, prvog faktora
(Cronbach's alpha = .866), drugog faktora (Cronbach's alpha = .889), kao i cele skale (Cronbach's
alpha = .915).

Stoga, ajtemi prvog faktora objasnjavaju uticaj stavova studenata stranog jezika prema ucenju
u digitalnom okruzenju na motivaciju, autonomiju i aktivnost, kreativnost, kriticko misljenje,
kolaborativni rad, poboljSavanje izgovora na stranom jeziku, kao i govora. Putem ajtema u okviru
drugog faktoru, objasnjava se uticaj stavova studenata na upotrebu autenti¢nih materijala u digitalnom
okruzenju, kao i na poboljSavanje pravopisa, gramatike, vokabulara, razumevanja, Citanja i pisanja
na stranom jeziku.

6. 5. 1. 2. Pod-upitnik 2

U drugom pod-upitniku ispituju se benefiti koje studenti zapaZaju u vezi sa kori§¢enjem
tehnologije u digitalnom okruzenju pri radu na projektima i zadacima. | ovde je faktorska analiza
upitnika potvrdila visedimenzionalnu strukturu. Na osnovu Gutman-Kajzerovog Kriterijuma
izdvojena su 5 faktora, koji ukupno objasnjavaju 71,23% varijanse. Medutim, raspored ajtema je
takav da interpretacija ne bi bila adekvatna, te je primenjena fiksacija na dva faktora. Ovo faktorsko
reSenje, prikazano u Tabeli 18, objasnjava 59,23% varijanse.

Dakle, na osnovu prikazanih faktorskih zasi¢enja bilo je moguce interpretirati dva faktora. S
tim u vezi, prvi faktor obuhvata kompetentno koris¢enje digitalnih tehnologija dok drugi obuhvata
kompetencije u vezi sa kreiranjem sadrzaja. Korelacija izmedu ova dva faktora je na granici izmedu
srednje 1 visoke (.691). Medutim, kako korelacija nije previsoka, moguce je zadrzati dvofaktorsko
reSenje. Sto se ti¢e pouzdanosti instrumenta, psihometrijske karakteristike prvog faktora (Cronbach's
alpha=.913), drugog faktora (Cronbach's alpha = .914), kao i cele skale (Cronbach's alpha = .943) su
odli¢ne.
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Tabela 18. Varimax rotacija dvofaktorskog resenja upitnika stavova studenata o benefitima
koriséenja digitalnih tehnologija u nastavi

Ajtem I I
Prate sopstveni napredak. 717
Sticu veStine umreZavanja 164
Uce da uspesnije koriste obrazovne platforme. .698
Uce da uspesnije koriste aplikacije. 124
Uspesnije ucestvuju u digitalnim konferencijama. 417 | .583
Uspesnije pronalaze relevantne informacije. 675
Uspesnije selektuju pronadene informacije. 72
Uspesnije analiziraju pronadene informacije. 746
Uspesnije organizuju pronadene informacije. 426 | .705
Uspesnije kreiraju digitalne sadrzaje. 761
Uspesnije kreiraju digitalne tekstove. .730
Uce da adekvatno koriste slike. 743
Uce da adekvatno koriste zvuk. .806
Bolje koriste grafikone. 578
Uce da koriste i kreiraju video sadrzaje. .688
Bolje Kkoriste i kreiraju prezentacije. .646
Adekvatno koriste i kreiraju blogove/web stranice. 715
Adekvatno korsite vebinare. 697
Adekvatno ucestvuju na druStvenim mreZama. .580

U vezi sa pomenutim, ajtemi prvog faktora opisuju uticaj stavova studenata o benefitima
koriS¢enja digitalnih tehnologija u nastavi na uspesSnije kreiranje digitalnih sadrzaja, digitalnih
tekstova, adekvatno koriS¢enje modova u vidu slika, zvukova, grafikona, kreiranje video sadrzaje,
prezentacije, blogove i veb stranice, vebinare i u¢estvovanje na drustvenim mreZzama. S druge strane,
ajtemi drugog faktora pojas$njavaju pomenuti uticaj stavova studenata na pracenje sopstvenog
napretka, sticanja veStine umrezavanja, uspesnijeg korS¢enja platforme, aplikacija, ucestvovanje u
digitalnim konferencijama, pronalaZenje relevantih informacija koje se adekvatno selektuju,
analiziraju i organizuju.

6. 5. 1. 3. Pod-upitnik 3

U ovom pod-upitniku, ajtemi ispituju stavove studenata prema promenama uvedenim tokom
pandemije Covid-19, a koje se odnose na proces digitalizacije nastavnog procesa. Kao i u prethodnim
pod-upitnicima, faktorska struktura je potvrdila visedimenzionalnu strukturu. Na osnovu Gutman-
Kajzerovog kriterijuma izdvojena su 4 faktora, koji ukupno objasnjavaju 75,22% varijanse. Medutim,
zbog neadekvante raspodele faktora pristupilo se Scree kriterijumu, zbog ¢ega je prihvacena opcija
sa dva faktora (v. Tabela 19).

Prema gore pomenutom, faktorska analiza pokazuje da je moguce interpretirati dva smislena
faktora. Prvi faktor se odnosi na olaksSavanje procesa nastave, dok se drugi faktor odnosi na
ekonomicnost procesa ucenja, prema kome se ucenje odvija brze, efikasnije i prilagodeno je
studentima. Korelacija izmedu ova dva fakotra je srednja (.549). Takode, pouzdanost instrumenta
ukazuje na relativno dobre psihometrijske karakteristike prvog faktora (Cronbach's alpha=.670),
drugog faktora (Cronbach's alpha = .546), kao i cele skale (Cronbach's alpha = .707).
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Tabela 19. Varimax rotacija trofaktorskog resenja upitnika stavova studenata o digitalizaciji
nastave u vreme pandemije virusa korone

Ajtem [ I
Stedi vreme. .388
OlakSava pripremu ¢asova. .559
Povecava nivo zainteresovanosti. .638
Povecava kvalitet nastavnih materijala. .665
Omogucava laksi i brzi pristup materijalima za ucenje. .680
Omogucava laksi i1 brzi pristup relevantnim informacijama. 519
Omogucava pristup materijalima u bilo koje vreme. .609
Doprinosi realizaciji aktivne uloge studenta. 677
Doprinosi individualizaciji u¢enja. .590
. Poboljsava komunikaciju izmedu profesora i studenta. .661

S tim u vezi, ajtemi u okviru prvog faktora objaSnjavaju uticaj stavova studenata o
digitalizaciji nastave u vreme pandemije Covid-19 na benefite u vidu $tednje vremena, olaksavanja
pripreme ¢asova, povecavanja zainteresovanosti, kvaliteta nastavnih materijala, doprinosa realizaciji
aktivne uloge i poboljsane komunikacije sa profesorima. Ajtemi drugog faktora, pak, sluze da pojasne
uticaj pomenutih stavova studenata na laksi i brzi pristup materijalima, relevantnim informacijama u
bilo koje vreme, kao i doprinos individualzaciji njihovog uc¢enja u okviru ove vrste nastave.

6. 5. 2. Deskriptivna analiza

Slede¢i korak u okviru istrazivanja je deskriptivna analiza. Naime, pitanja na koja su
odgovarali studenti u ovom upitniku odnose se i na pitanja kojima se odreduje ucestalost koriséenja
IKT-a u nastavi, kao i pojedinih digitalnih resursa u nastavnom procesu. Iz tog razloga prikazane su
odredene karakteristike uzorka (v. Grafikon 1 i Grafikon 2), kao i vazne frekvence ucestalosti
upotrebe digitalnih resursa u nastavi (v. Tabela 20).

Grafikon 1. Raspodela ispitanika u zavisnosti od dostupnih resursa za primenu savremene
tehnologije u nastavi

4 N
Pristup savremenoj tehnologiji

B Da

m Ne

- /

S tim u vezi, rezultati pokazuju da veéina ispitanika, tj. 76% ima pristup savremenim
tehnologijama i da ih koristi u nastavi, dok manji broj ispitanika nema takve mogucnosti.
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Grafikon 2. Raspodela ispitanika u zavisnosti od ucestalosti koris¢enja IKT u nastavi
4 N
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Dakle, na osnovu odgovora ispitanika na ovo pitanje, uo¢avamo da su IKT zastupljene u
nastavi kod svih studenata koji su u¢estovali u ovom istrazivanju.

Tabela 20. Deskriptivno-statisticke mere koje se odnose na ucestalost koriséenja digitalnih resursa

u nastavi

Resurs Min Max AS SD
Mobilni telefoni 1.00 5.00 4.23 1.12
Blogovi 1.00 5.00 2.41 1.13
Podkasti 1.00 5.00 2.14 1.05
Moodle 1.00 5.00 4,53 0.84
Google Classroom | 1.00 5.00 1.47 0.95
Edmodo 1.00 4,00 1.23 0.57
Padlet 1.00 5.00 1.53 0.90
Viber 1.00 5.00 1.69 1.11
WhatsApp 1.00 5.00 3.31 1.42
Facebook 1.00 5.00 2.93 1.35
Instagram 1.00 5.00 2.52 1.61
Skype 1.00 5.00 1.53 0.95
Zoom 1.00 5.00 4.28 1.05
Kahoot 1.00 5.00 1.34 0.83
Quizlet 1.00 5.00 1.88 1.10

Takode, u Tabeli 20, interpretirane su empirijske frekvence koje se odnose na digitalne
resurse. UocCava se da je za svaki resurs opseg empirijskih frekvenci u rangu sa teorijskim
maksimalnim, osim kada je u pitanju Edmodo, gde je najvisi odgovor o ucestalosti kori§éenja 4. Ipak,
kada je u pitanju prosecna vrednost koja se odnosi na ucestalost koriS¢enja, rezultati su drugaciji.
Naime, zapaza se da su najviSe kori$c¢eni digitalni resursi mobilni telefoni, Moodle platforma i Zoom
dok ostali resursi imaju znatno nizu ucestalost koriséenja.

Dalje, u Tabeli 21 prikazane su medusobne korelacije izmedu svih dimenzija dobijenih na
osnovu kompozitnih skorova izolovanih faktora i pitanja koja su vazna za tumacenje rezultata, a koja
se koriste u nastavku i ¢iji su skorovi tretirani zasebno.
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Tabela 21. Interkorelacija izmedu dimenzija i njihovi koeficijenti pouzdanosti

Varijable 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Kognitivni i konativni faktori -
644~

Prednosti ucenja jezika -

Kompetencije u koriséenju 4737 5227 -

Kompetencije u kreiranju sadrzaja 4377 5407 7207 -

Olaskavanje procesa nastave 576 5327 621" 5147 -

Ekonomié&nost procesa uéenja 3627 4877 6437 4897 6907 -

Ucestalost IKT pri uc¢enju .089 144 186 157 .095 .067 -

Promena pristupa tokom pandemije -051 -002 .170 .147 -078 .056 .029 -
ZadrZavanje novina 149 229" 202 222" 336 .172 .099 .170 -

Kada je u pitanju prvih Sest dimenzija, koje predstavljaju kompozitne skorove izvedene iz
prethodno prikazane faktorske analize, zakljucuje se da postoji korelacija izmedu svih dimenzija. U
vezi sa tim, korelacija se krec¢e u rangu od srednje do visoke. O visini korelacije izmedu faktora je
ve¢ bilo reci, medutim, s obzirom na to da je dobijena samo jedna visoka korelacija izmedu dimenzija,
i t0 .720, to znaci da je presla arbitrarno odredenu granicu u rangu iz srednje ka visokoj. Stoga su su
sve dobijene dimenzije zadrzane u daljim analizama.

Ujedno, ono $§to je bitno naglasiti jeste da nisu dobijene statisti¢ki znacajne korelacije izmedu
pitanja koja se odnosi na ucestalost kori§¢enja IKT-a pri ucenju, niti promene pristupa tokom
aktuelene pandemije, sa ostalim dimenzijama. S tim u vezi, samoprocena koja se odnosi na
verovatnocu zadrzavanja novina koje su uvedene tokom pandemije ostvarila je nisku, ali znacajnu
korelaciju sa tri dimenzijama.

6. 5. 2. 1. Deskriptivni pokazatelji dimenzija

Na osnovu sprovedene eksplorativne faktorske analize, izdvojeni faktori se tretiraju kao
dimenzije. Zbog toga je u nastavku predstavljena Tabela 21 koja se odnosi na deskriptivne pokazatelje
svakog pojedinacnog faktora koji ¢e biti koriS¢en u nastavku analize. S tim u vezi, odluka kojoj

dimenziji ¢e pripasti odredeni ajtem doneta je na osnovu zasicenja.

Tabela 21. Deskriptivno-statisticki pokazatelji za osnovne varijable istrazivanja

Varijable N  Miss M Med Mod SD \Y Sk Ku R min  max
gﬁ?g;i“v”' | konativni 86 0 308 300 257 .89 .79 43 -55 357 143 5.00
Prednosti ucenja jezika 86 0 346 364 400 .95 90 -53 -44 371 129 5.00
Kompetencije u 86 0 376 378 378 74 55 -48 03 311 189 5.00
koris¢enju
Kompetencije ukreiranju g0 395 390 400 .72 52 -46 37 330 170 500
sadrzaja
Olaskavanje procesa 8 0 276 267 267 101 1.03 28 -49 400 100 5.00
nastave
Eé‘e";}zm‘cn“t procesa 8 0 378 388 375 98 97 -103 .8 400 1.00 5.00
Uestalost IKT-a pri 8 0 445 500 500 8 .67 -115 -09 300 200 500
ucenju
Promenapristupatokom g 534 600 600 142 201 -1.03 95 600 100 7.00
pandemije
Zadrzavanje novina 86 0 381 400 400 133 178 -02 -32 600 100 7.00

Dakle, veli¢ina uzorka je 86 ispitanika. Deskriptivna statistika je primenjena na slede¢im

identifikovanim faktorima: kognitivni i konativni faktori, prednosti ucenja jezika, prednosti ucenja
jezika, kompetencije u koriS¢enju, kompetencije u kreiranju sadrzaja, olaSkavanje procesa nastave,
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ekonomicnost procesa ucenja, ucestalost IKT-a pri ucenju, promena pristupa tokom pandemije i
zadrzavanje novina.

Najpre, u prvoj i drugoj koloni tabele koja se odnosi na deskriptivne pokazatelje faktora nalaze
se brojevi 86 i 0 koji se odnose na broj ispitanika. Zapravo, pomenuti brojevi ukazuju na to da svi
ispitnici koji su uklju€eni u istrazivanju imaju dodeljen skor i da nema nedostajuc¢ih podataka u
analizi. Sto se ti¢e vrednosti M (aritmeti¢ka sredina), Med (medijana) i Mod, one predstavljaju mere
centralne tendencije koje ukazuju na vrednosti skorova koje su ispitanici postigli u ovom istrazivanju.
U poslednje dve kolone uocava se da za sve varijable, osim poslednje dve, maksimum iznosi 5
odnosno 7, §to ukazuje da postoji poklapanje izmedu teorijskog i empirijskog maksimuma.

S druge strane, empirijske vrednosti su nesto drugacije. M ukazuje na prose¢ne vrednosti koje
su na prvih 7 varijabli 3.00, a kod poslednje dve 4.00. Primetno je da je samo jedna vrednost ispod
tri, 1 to neznatno ispod. Dakle, vrednosti se uglavnom krecu preko 3, ¢esto mnogo blize prosecnoj
vrednosti 4. Zapravo, ovakav rezultat ukazuje da se vecina ispitanika slaze sa tvrdnjama u anketi.
Pored toga, medijana i Mod su takode vredne mere centralne tendencije koje ukazuju na srediSnju
tacku u distribuciji vrednosti (medijana) i najcescu vrednost koju su ispitanici postigli (mod).

6. 5. 3. Inferencijalne analize

Osim pomenutih analiza, uradena je i inferencijalna analiza kojom smo Zeleli da potvrdimo
ili opovrgnemo hipoteze o moguéoj uslovljenosti identifikovanih faktora. S tim u vezi, kao postupak
ispitivanja povezanosti izmedu varijabli, u sSvim narednim hipotezama koris¢ena je metoda visestruke
regresione analize. Hipoteze koje su proveravane su sledece:
1. Efikasno obavljanje zadataka u digitalnom okruzenju mozemo predvideti na osnovu stavova
studenata prema ucenju u digitalnom okruZenju i ucestalosti koris¢enja IKT-a tokom ucenja;
2. Predikcija stavova studenata o digitalizaciji u vreme pandemije Covid-19 moguce je
predvideti na osnovu stavova prema koris¢enju IKT-a, efikasnosti koris¢enja i ucestalosti
koriSéenja;
3. UCcestalost primene IKT-a pri ucenju moguce je predvideti na osnovu koriS¢enja odredenih
digitalnih resursa u ucenju;
4. Stavove studenata prema ucenju u digitalnom okruzenju moguce je predvideti na osnovu
koris¢enja odredenih digitalnih resursa u ucenju;
5. Efikasnost obavljanja zadataka u digitalnom okruzenju mogucée je predvideti na osnovu
koris¢enja odredenih digitalnih resursa u ucenju;
6. Stav prema zadrzavanju novina uvedenih tokom pandemije Covid-19 moguce je predvideti na
osnovu stavova prema koriS¢enju, efikasnosti koriS¢enja 1 ucestalosti koriS¢enja IKT-a.

6.5. 3. 1. Hipoteza 1

Prvom hipotezom se testira da li se efikasno obavljanje zadataka u digitalnom okruZenju moze
predvideti na osnovu stavova studenata prema ucenju u digitalnom okruzenju i ucestalosti kori$¢enja
IKT-a tokom ucenja. S tim u vezi, korelacije koje postoje izmedu ovih dimenzija su srednje i
statistiCke znacajne. lako pitanje koje se odnosi na ucestalost ne korelira statisticki znacajno, te ne
ispunjava uslov da bude prediktor, zadrzano je u regresionoj funkciji kako bi se ispitao njegov
potencijalni doprinos u ukupnoj varijansi kriterijuma.

Dakle, rezultati multiple regresione analize ukazuju da je model iz Tabele 23 znacajan i da se
moze objasniti znacajan procenat varijanse od 29,2%. Statisticki znacajni prediktori u ovom slucaju
su dimenzija Kognitivni i konativni faktori koja ostvaruje pozitivnu i nisku prediktivnu vrednost i
dimenzija Prednosti ucenja jezika ostvaruje sa srednjom i pozitivnom predikcijom.
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Tabela 23. Prediktivni model kompetentnosti u koris¢enju IKT na osnovu Stavova studenata prema
ucenju u digitalnom okruzenju i ucestalosti koris¢enja IKT-a tokom ucenja

. . Sazetak
Prediktori b t p modela
Kognitivni i konativni faktori 235 | 1.971 | .052 | F(3s2=12.68
Prednosti u¢enja jezika 354 | 2.949 | .004 p=.000
UCcestalost IKT pri u¢enju 114 | 1231 222 | aR*=.292

Naime, prvim modelom hipoteze se potvrduje da kako se povecavaju kognitivni i konativni
faktori o prednosti ucenja jezika tako se povecava i kompetentnost studenata prilikom upotrebe IKT-
a 1 ucestalost koriS¢enja IKT-a. Ovo zapravo znaCi da kako se povecavaju saznajni, voljni i
motivacioni aspekti kod studenata tako se razvija i njihova sposobnost za upotrebu IKT-a.

Tabela 24. Prediktivni model kompetentnosti u kreiranju sadrzaja na osnovu stavova studenata
prema ucenju u digitalnom okruzenju i ucestalosti koris¢enja IKT-a tokom ucenja

. . SazZetak
Prediktori b t p modela
Kognl_tlvnl i konativni 153 | 1277 | 205 F@e»=12.3
faktori 8
Prednosti ucenja jezika 430 | 3.566 | .001 p=.000
Ugestalost IKT pri uenju .081 875 | .384 | aR’=.286

Nadalje, rezultati multiple regresione analize pokazuju da je drugi model iz Tabele 24
znacajan i da se ovim modelom objasnjava znacajan procenat varijanse od 28,6%. Statisticki znacajni
prediktori su dimenzija Kognitivni i konativni faktori koja ne ostvaruje prediktivnu vrednost u ovom
modelu i dimenzija Prednosti ucenja jezika koja ostvaruje srednju i pozitivnu predikciju.

Dakle, drugi model hipoteze potvrduje da kako se povecavaju prednosti u¢enja jezika tako se
povecavaju i pozitivni stavovi studenata prema ucenju u digitalnom okruzenju i1 u€estalost koriS¢enja
IKT-a. Naime, kako studenti uo¢avaju prednosti digitalne nastave tako se i kod njih razvijaju pozitivni
stavovi o vrednostima i zna¢aju savremenih tehnologija Sto uti¢e na to da ih ¢e$ce koriste u radu.

6. 5. 3. 2. Hipoteza 2

Druga testirana hipoteza odnosi se na testiranje stavova studenata o digitalizaciji u vreme
pandemije Covid-19 na osnovu stavova prema korisé¢enju IKT-a, efikasnosti kori§¢enja i u¢estalosti
koriS¢enja. Naime, korelacije koje postoje izmedu ovih dimenzija su srednje i statisticke znacajne.
Iako pitanje koje se odnosi na ucestalost ne korelira statisticki znacajno, pa samim tim 1 ne ispunjava
uslov da bude prediktor, zadrZzano je u regresionoj funkciji kako bi se ispitao njihov potencijalni
doprinos u ukupnoj varijansi kriterijuma.

Tabela 25. Prediktivni model olaksavanja procesa nastave na osnovu stavova prema koriséenju
IKT-a, efikasnosti koriséenja i ucestalosti koris¢enja

Prediktori B t p Sazetak modela |
Kognitivni i konativni faktori 279 | 2.759 .007
Prednosti uenja jezika .069 .645 521
Kompetencije u kori§éenju 422 | 3.698 .000 F@79=14.24
Kompetencije u kreiranju sadrzZaja .034 .299 .766 p<.001
UCcestalost IKT-a pri u¢enju -.041 -.530 597 aR*= 522
Promena pristupa tokom pandemije -176 | -2.257 .027
Zadrzavanje novina 220 | 2.797 .006

Rezultati multiple regresione analize pokazali su da je prvi model iz Tabele 25 znacajan i da
se ovim modelom objasnjava znacajan procenat varijanse od ¢ak 52,2%. Statisticki znacajan prediktor
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u ovom slucaju je dimenzija stava studenata prema ucenju u digitalnom okruzenju — Kognitivni i
konativni faktori, koja ostvaruje nisku i pozitivnu prediktivnu vrednost. Zatim, izdvaja se i dimenzija
Kompetencije u koriséenju koja se odnosni na efikasnost koris¢enja IKT-a u ucenju, a koja ostvaruje
pozitivnu i srednju predikciju.

Takode, procena o tome koliko se pristup ucenju stranih jezika promenio tokom pandemije
nisko i negativno previda dimenziju koja se odnosi na olakSavanje procesa nastave primenom IKT-a.
Ovaj rezultat ukazuje na to da studenti, koji imaju pozitivan stav o tome da IKT olakSavaju proces
nastave, veruju da se pristup ucenju stranih jezika tokom pandemije nije mnogo promenio u nasoj
zemlji. Dakle, procena da ¢e se novine u uéenju i nastavi stranih jezika zadrzati nakon pandemije
pozitivno 1 nisko predvida pozitivan stav o tome da IKT olakSavaju proces nastave.

Naime, u okviru ove hipoteze i prvog modela kako se povecavaju kognitivni i konativni
faktori, a sa njima i kompetencije u koris¢enju IKT-a, tako se i olak$ava proces nastave. U tom smislu,
kada se kod studenata razvijaju saznajni, voljni i motivacioni aspekti kao i digitalne kompetencije to
zapravo utice na to da nastavni proces protice adekvatnije i olaksano.

Tabela 26. Prediktivni model ekonomicnosti procesa ucenja na osnovu stavova prema koriséenju
IKT, efikasnosti koris¢enja i ucestalosti korisc¢enja

Prediktori B t p SaZetak modela |

Kognitivni i konativni faktori -054 | -477| .634

Prednosti ucenja jezika 235 | 1957 | .054

Kompetencije u kori§¢enju 571 | 4.480 | .000 F,78=9.22
Kompetencije u kreiranju sadrzaja -.015 -116 | .908 p<.001
Ucestalost IKT pri uenju -.067 - 785 | .435 aR*= .404
Promena pristupa tokom pandemije -044 | -506| .614

Zadrzavanje novina .029 327 | 745

Takode, rezultati multiple regresione analize pokazali su da je drugi model iz Tabele 26
znacajan i da se moze objasniti znacajan procenat varijanse od 40,4%. Statisticki znacajan prediktor
u ovom slucaju je dimenzija stava studenata prema ucenju u digitalnom okruzenju — Prednosti ucenja
jezika, koja ostvaruje nisku i pozitivnu prediktivnu vrednost. Osim ove dimenzije, tu je dimenzija
Kompetencije u koriséenju koja se odnosni na efikasnost koris¢enja IKT u ucenju, a koja ostvaruje
znacajnu pozitivnu 1 srednju prediktivnu vrednost.

Prema drugom modelu ove hipoteze, kako se povecavaju prednosti ucenja jezika i
kompetencije u koriS¢enju tehnologija tako se povecava ekonomic¢nost procesa ucenja. S tim u vezi,
kako studenti bivaju svesniji prednosti ucenja u digitalnom okruzenju i njihove digitalne
kompetencije se razvijaju to takode uti¢e pozitivno 1 na njithovu ekonomic¢nost usvajanja gradiva.

6. 5. 3. 3. Hipoteza 3
Ucestalost primene IKT-a nije statisticki znacajno korelirala sa osnovnim varijablama

istrazivanja. Medutim, tre¢om hipotezom pretpostavljeno je da je ucestalost povezana sa ucestaloséu
koriS¢enja razlicitih digitalnih resursa.
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Tabela 27. Prediktivni model ucestalosti koriséenja IKT-a na osnovu digitalnih resursa

. . Sazetak
Prediktori Yo} t p modela
Mobilni telefoni .058 .384 .702
Blogovi 133 .945 .348
Podkasti .090 .667 507
Moodle 223 | 1.596 115
Google 100| 669 | 506
Classroom
Edmodo -.122 -.816 417
Padlet 193 1536 | .129 FW?‘Légﬂ
Viber 110| 830 410 ag;z' 005
WhatsApp -089 | -.656 514 '
Facebook -.147 | -1.088 .280
Instagram -.094 - 734 465
Skype -185 | -1.294 .200
Zoom .044 .308 .759
Kahoot .105 737 463
Quizlet .017 142 .887

Ipak, rezultati multiple regresione analize koji su predstavljeni u Tabeli 27 ne potvrduju
hipotezu da je na osnovu ucestalosti kori$¢enja odredenog digitalnog resursa moguce predvideti
ucestalost koris¢enja IKT-a kod studenata.

6. 5. 3. 4. Hipoteza 4

Cetvrta testirana hipoteza odnosi se na testiranje stavova studenata o udenju u digitalnom
okruzenju na osnovu ucestalosti koris¢enja odredenih digitalnih resursa.

Tabela 28. Prediktivni model prednosti koje se odnose na kognitivne i konativne aspekte na osnovu
ucestalosti koriséenja odredenih digitalnih resursa

. . Sazetak
Prediktori i t p modela
Mobilni telefoni -.129 -.949 | .346
Blogovi 376 | 2978 | .004
Podkasti A71 | 1.422 | .160
Moodle -.022 -175| .862
Google Classroom -137 | -1.022 | .310
Edmodo .086 .642 | 523
Padlet 313 | 2.783 | .007 F76=2.417
Viber A41 | 1.182 | .241 p=.007
WhatsApp -.002 -.014 | .989 aR?=.200
Facebook -.069 -570 | 570
Instagram .019 167 | .868
Skype -.047 -368 | .714
Zoom -.060 -472 | 639
Kahoot -.039 -307 | .760
Quizlet -153 | -1.408 | .164

Naime, rezultati multiple regresione analize ukazuju da je moguce predvideti stav o koriséenju
IKT-a koji se odnosi na prednosti koje se odnose na kognitivne i konativne aspekte na osnovu
ucestalosti koris¢enja odredenih digitalnih resursa. Modelom se objasnjava 20% varijanse
kriterijuma, a kao statisti¢ki znacajni prediktori izdvajaju se Cesée koriséenje blogova i Cescée
koriséenje platforme Padlet i oba prediktora ostvaruju srednju i pozitivnu predikciju.
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Stoga, ovaj model hipoteze, prikazan u Tabeli 28, potvrduje nam da kada se kognitivni i
konativni aspekti tj. saznajni, voljni i motivacioni aspekti kod studenata povecavaju, povecava se i
upotreba blogova i Padlet platforme. Ovo znaci da pomenuti digitalni alati pozitivno uti¢u na studente
i da ih rado biraju pri radu na onlajn projektima.

Tabela 29. Prediktivni model prednosti koje se odnose na ucenje jezika na osnovu ucestalosti
koriscenja odredenih digitalnih resursa

. . Sazetak
Prediktori p t p modela
Mobilni telefoni -.074 -557 | 579
Blogovi 431 | 3500 | .001
Podkasti 137 | 1.165| .248
Moodle -015 | -124 | 901
Google Classroom -037 | -287| .775
Edmodo .063 484 | .630
Padlet 313 | 2.851 | .006 F(7.78=2.789
Viber .092 792 | 431 p=.002
WhatsApp -035| -296 | .768 aR*= .240
Facebook -077 | -.650| .518
Instagram -.089 - 796 | .429
Skype -135| -1.082 | .283
Zoom -163 | -1.306 | .196
Kahoot .018 144 | .886
Quizlet .003 033 | .974

Sli¢no, rezultati multiple regresione analize pokazuju da je moguée predvideti stav 0
koris¢enju IKT-u koji se odnosi na prednosti u vezi sa kognitivnim i konativnim aspektima na osnovu
ucestalosti koris¢enja odredenih digitalnih resursa. Modelom iz Tabele 29 mogucée je objasniti 24%
varijanse kriterijuma, a statisti¢ki znagajni prediktori su i u ovom sluéaju Cesce korisé¢enje blogova i
Cesce koriscenje platforme Padlet. Oba prediktora ostvaruju srednju i pozitivnu predikciju. Ovo
takode pokazuje, kao u prethodnom primeru, da studenti najvise biraju i koriste pomenute digitalne
alate.

6. 5. 3. 5. Hipoteza 5

Peta hipoteza odnosi se na testiranje efikasnosti obavljanja zadataka u digitalnom okruzenju
na osnovu ucestalosti koriS¢enja odredenih digitalnih resursa.
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Tabela 30. Prediktivni model kompetencija u koris¢enju na osnovu ucestalosti korisé¢enja odredenih
digitalnih resursa

. . Sazetak
Prediktori b t p modela
Mobilni telefoni 231 | 1.755| .084
Blogovi 355 | 2910 | .005
Podkasti -198 | -1.694 | .095
Moodle 295 | 2442 | .017
Google Classroom -.051 -396 | .693
Edmodo .054 415 | .679
Padlet 85| 1.699 | .094 F7.76=2.906
Viber 296 | 2569 | .012 p<.001
WhatsApp -065 | -556 | .580 aR%*= .252
Facebook -178 | -1.522 | .132
Instagram -122 | -1.104 | .273
Skype -150 | -1.210 | .230
Zoom -214 | -1.728 | .088
Kahoot 262 | 2.134| .036
Quizlet -.017 -162 | .871

Rezultati multiple regresione analize pokazuju da je moguce predvideti stav o koris¢enju IKT
koji se odnosi na prednosti u vezi sa kognitivnim i konativnim aspektima na osnovu ucestalosti
kori§¢enja odredenih digitalnih resursa. Modelom iz Tabele 30 se objasnjava 25,2% varijanse
kriterijuma, a statisticki znacajni prediktori su Cescée koriséenje blogova, sa srednjom prediktivnom
vredno$éu i Cesce korisc¢enje Viber aplikacije, Moodle i Kahoot platformi za ucenje, sa niskom
predikcijom. U sva Cetiri slucaja prediktivne vrednosti su pozitivne $to oznacava da se digitalne
kompetencije kod studenata povecavaju kako se povecava ucestalost koris¢enja pomenutih digitalnih
alata.

Tabela 31. Prediktivni model kompetencija u kreiranju sadrzaja na osnovu ucestalosti korisé¢enja
odredenih digitalnih resursa

. . Sazetak
Prediktori i t p modela
Mobilni telefoni A71 1 1.239 | .220
Blogovi 215 | 1.678 | .098
Podkasti -141 | -1.150 | .254
Moodle 130 | 1.022| .310
Google Classroom 127 939 | .351
Edmodo -.015 -108 | .915
Padlet 337 | 2.954 | .004 F.78=2.204
Viber 313 | 2590 | .012 p=.014
WhatsApp -130 | -1.059 | .293 aR*= .175
Facebook -190 | -1.545| .127
Instagram -138 | -1.188 | .239
Skype -.096 - 740 | .462
Zoom -160 | -1.236 | .221
Kahoot 255 | 1.978| .052
Quizlet -.004 -.038 | .970

Dalje, rezultati multiple regresione analize ukazuju da je moguce predvideti stav o kori§éenju
IKT-a koji se odnosi na prednosti u vezi sa kognitivnim i konativnim aspektima na osnovu
ucestalosti koris¢enja odredenih digitalnih resursa. Modelom iz Tabele 31 moguce je objasniti 17,5%
varijanse kriterijuma, a statisticki znacajni prediktori koji su ostvarili nisku 1 pozitivnu predikciju jesu
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Koriscenje Padlet-a, Viber-a i Kahoot-a. Pomenuto, zapravo, oznacava da kako se povecava upotreba
datih digitalnih alata tako se povecavaju i razvijaju digitalne kompetencije kod studenata kada
kreiraraju digitalne sadrzaje.

6. 5. 3. 6. Hipoteza 6
Sesta hipoteza Se odnosi na testiranje stava prema zadrzavanju novina uvedenih tokom
pandemije Covid-19 na osnovu stavova prema koriS¢enju, efikasnosti koriS¢enja i ucestalosti

koriS¢enja IKT-a.

Tabela 32. Prediktivni model stava prema zadrzavanju novina uvedenih tokom pandemije virusa
korone na osnovu stavova prema korisc¢enju, efikasnosti koriscenja i ucestalosti koris¢enja IKT-a

Prediktori b t p SaZetak modela |

Kognitivni i konativni faktori -164 | -1.091 | .279

Prednosti uéenja jezika 145 946 | .347

Kompetencije u koris¢enju -.037 -.205 | .838 F(7,76=1.96
Kompetencije u kreiranju sadrzaja .088 558 | 579 p=.080
Olaskavanje procesa nastave 441 | 2616 | .011 aR’= .069
Ekonomicnost procesa ucenja -167 | -1.033 | .305

Ucestalost IKT pri u¢enju .056 520 | .604

Dakle, u Sestoj hipotezi, rezultat multiple regresione analize pokazuje da je model iz Tabele
32 na granici statisticke zna¢ajnosti, a isto tako ukazuje i na marginalni doprinos objasnjenja varijanse
kriterijuma od 6,9%. Naime, rezultati pokazuju da se stav o zadrzavanju novina koje su uvedene
tokom pandemije Covid-19 moze predvideti na osnovu pozitivnog stava o tome da IKT olakSavaju
proces nastave $to potvrduje datu hipotezu.

6. 6. Diskusija

U cilju ispitivanja stavova nastavnika i studenata stranih jezika u vezi sa upotrebom
savremenih tehnologija u nastavi, uradene su prethodne tri kvantitativne analize.

Dakle, u upitniku za nastavnike, faktorskom analizom su utvrdene povezanosti medu
faktorima u okviru Cetiri pod-upitnika. Najpre smo uvideli da postoji visoka povezanost izmedu
kognitivnih i konativnih aspekata i prednosti koji se odnose na ucenje jezika, kao i da se uocava
srednja korelacija izmedu faktora koji obuhvataju unapredenje digitalnih kompetencija nastavnika i
uspesniju organizaciju nastavnog procesa. Ovo nam govori o tome da saznajni, voljni i motivacioni
aspekti jesu usko povezani sa progresom u procesu ucenja jezika. Takode, u skladu sa temom koju
izu¢avamo, uocena je povezanost da je unapredenje digitalnih kompetencija povezano i sa uspesnijim
organizacijom nastavnog procesa $to govori u prilog tome da razvoj digitalnih kompetencija
pozitivno utice 1 na samu organizaciju nastave.

Nadalje, utvrdena je povezanost izmedu faktora koji se odnosi na lakocu upotrebe
infromaciono-komunikativnih tehnologija, zatim na pozitivan stav nastavnika prema IKT-u, na
vaznost osobina nastavnika za uspe$no ucenje u digitalnom dobu dok se cetvrti faktor odnosi na
edukaciju nastavnika za upotrebu IKT-a. Korelacije medu pomenutim faktorima se kre¢u od vrlo
niske do visoke, narocito izmedu drugog i treceg faktora. U ovom slucaju uvidamo da je najveca
povezanost izmedu pozitivnih stavova nastavnika prema IKT-u i1 vaZnosti osobina nastavnika u
digitalnom dobu. S tim u vezi, pomenuto nam ukazuje da su pozitivni stavovi nastavnika usko
povezani i sa tim da razvijaju i neguju osobine poput motivacije, kreativnosti i liderstva koji su
neophodni za rad u digitalnom okruzenju.

Kona¢no, uvida se visoka povezanost izmedu faktora povecéane motivacije i aktivne
komunikacije sa nastavnicima kao i faktora ekonomi¢nosti procesa uéenja S§to nam pokazuje koliko
motivacija 1 dobra komunikacija sa nastavnicima utic¢e i na proces ucenja kod ucenika.
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U okviru upitnika za studente, faktorskom analizom identifikovali smo sli¢nu povezanost, kao
I U upitniku za nastavnike, izmedu faktora koji se odnosi na kognitivne i konativne aspekte i faktora
koji obuhvata prednosti koje se odnose na ucenje jezika. Takode, utvrdena je povezanost izmedu
faktora koji se odnosi na kompetentno kori$¢enje digitalnih tehnologija dok drugi obuhvata
kompetencije u vezi sa kreiranjem sadrzaja. Pomenuto nam pokazuje koliko adekvatna upotreba
digitalnih alata uti¢e i na kreiranje sadrzaja kod studentskih projekata. Najzad, u tre¢em upitniku
potvrdena je korelacija izmedu faktora koji se odnosi na proces nastave i drugog koji obuhvata
ekonomicnost procesa ucenja.

Sto se ti¢e deskriptivne analize, u oba upitnika, mere centralne tendencije — medijana i Moda,
vrednosti varijable se kre¢u od 3 do 4 §to nam ukazuje da su ispitanici u ovom istrazivanju prilikom
davanja odgovora vedinski izrazavali pozitivne stavove prema tvrdnjama iz upitnika.

Na kraju, inferencijalnom analizom je utvrdeno ve¢i broj hipoteza iz oba upitnika. Naime, u
upitniku za nastavnike potvrdeno je da pozitivni stavovi nastavnika utiCu pozitivno na uéenje u
digitalnom okruzenju, ali i da se pozitivni stavovi sa njthovom edukacijom za upotrebu IKT-a znatno
povecéavaju. Takode, potvrdeno je i da kada nastavnici razvijaju pozitivne stavove o IKT-u i kada su
svesni vrednosti savremenih tehnologija imaju veéu Zelju da razvijaju sopstvene digitalne
kompetencije. Dakle, samo nastavnici svesni znacaja i vrednosti savremenih tehnologija mogu
razvijati digitalne kompetencije, usavrsavati se dalje u tom polju i kreirati nova ucenja, poput
multimodalnog ucenja.

Dalje, potvrdeno je da, ako je organizacija nastave na visem nivou, upotreba digitalnih resursa
je olaksana kao i da pozitivni stavovi prema savremenim tehnologijama uti¢u na pove¢anu motivaciju
kod ucenika i poboljsanje komunikacije sa njihovim nastavnicima. Osim toga, utvrdeno je i da, kada
se nastavnici kontinuirano usavrSavaju za upotrebi novih tehnologija, onda i ucenici imaju
odgovarajucu podrsku pri radu u digitalnom okruZenju. Ovo nam upravo ukazuje koliki je znacaj
uloge nastavnika i njihovih stavova o IKT-u i koliko sve navedeno utice i na digitalni rad sa uc¢enicima.

Pored pomenutog, pokazano je da nastavnici zaposleni na fakultetu imaju negativnije stavove
0 prednostima ucenja jezika u digitalnom okruzenju za razliku od zaposlenih nastavnika u osnovnoj
1 srednjoj Skoli 1 u Skolama stranih jezika. U prilog ovome, uocava se da je obuka u ovom polju
neophodna i za nastavnike koji rade na fakultetima kako bi se pojacala svest o vrednostima novih
tehnologija u nastavnom procesu ¢ime bi se stvorila moguénost i za uvodenje multimodalnog ucenja.

S druge strane, Sto se tiCe upitnika za studente, inferencijalnom analizom je potvrdeno da,
kako se povecavaju saznajni, voljni i motivacioni aspekti kod studenata, razvija se i njihova
sposobnost za upotrebu IKT-a. Takode, kada studenti uvidaju prednosti digitalne nastave razvijaju se
pozitivni stavovi o vrednostima i znacaju novih tehnologija. Sve ovo uti¢e na to da studenti ¢esce
koriste digitalne alate u radu i da im se rado vracaju kada rade odredene projekte jer shvataju njihov
pedagoski znacaj.

Dalje je utvrdeno da kada se kod studenata razvijaju saznajni, voljni i motivacioni aspekti i
digitalne kompetencije, tako se i nastavni proces odvija adekvatno. Osim toga, bivajuéi svesniji
prednosti u¢enja u digitalnom okruzenju, studenti razvijaju digitalne kompetencije sto pozitivno utice
i na njihovu ekonomic¢nost u usvajanju gradiva.

Konac¢no, potvrdeno je da kada se saznajni, voljni i motivacioni aspekti kod studenata
povecavaju, povecava se i njihova upotreba blogova i Padlet platforme te ih rado biraju pri radu na
zadacima. Osim pomenutog, digitalne kompetencije studenata se povecavaju kada koriste blogove,
Viber, Moodle i Kahoot i kada kreiraju digitalne sadrzaje koriste¢i pomenute digitalne alate.

Naime, putem datih rezultata, zakljucuje se da je uloga nastavnika vrlo znacajna za uvodenje
I implementaciju novih tehnologija u nastavi. Uocava se da su pozitivni stavovi nastavnika o
digitalnom ucenju, njihovo vrednovanje savremenih tehnologija kao i edukacija presudni za uvodenje
i kreiranje novih ucenja, nalik multimodalnom ucenju. S druge strane, kada ucenici imaju adekvatnu
podrsku od strane nastavnika, kada su motivisani i prepoznaju vrednosti savremenih tehnologija, rado
se odlucuju da koriste digitalne alate pri radu na odredenim multimodalnim projektima. Ovo je takode
dokazano i za vreme pandemije Covid-19 kada su ucenici i nastavnici morali pre¢i na nastavu na
daljinu. Naime, inferencijalnom analizom je i potvrdeno da su pozitivni stavovi nastavnika o upotrebi
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novih tehnologija uticali na motivaciju u¢enika kao i na bolju uzajamnu komunikaciju. Takode, bolja
organizacija onlajn nastave uticala je na to da ucenici lakSe koriste digitalne resurse pri ¢emu je
olaksan njihov proces ucenja stranih jezika, usvajanje nastavnog gradiva, kao i razvijanje digitalnih
kompetencija i multimodalne pismenosti tokom pandemije.
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7. INTERVJUI SA NASTAVNICIMA STRANIH JEZIKA

Kako bi se ispitalo kakva je situacija u vezi sa upotrebom novih tehnologija i onlajn nastave
u Skolama i na fakultetima u Srbiji, uradeni su intervjui sa nastavnicima stranih jezika. Takode,
intervjui su nam posluzili da bolje razumemo posmatrani fenomen iz perspektive ucesnika, kao i da
se stavimo na mesto nastavnika i sagledamo kompleksnost konteksta u kome Zive i rade. Stoga, cilj
intervjua jeste da se produbi ispitivanje istih podtema koje su istrazivane putem ankete Digitalna
pismenost nastavnika stranih jezika te su i pitanja koja su kori$¢ena za intervju na sli¢an nacin
kreirana, tj. protokl koji je koriS¢en u razgovorima sa nastavnicima.

Naime, nastavnici su imali opciju da se prijave za uce$e u intrevjuima putem upitnika
Digitalna pismenost nastavnika stranih jezika koja je sprovedena od meseca juna do septembra 2020.
godine. Na poziv se odazvalo deset nastavnika od kojih je samo Cetvoro pristalo da ucestvuje u
intervjuima. Sa ostalih pet nastavnika ostvarili smo kontakt putem li¢nih i poslovnih poznanstva §to
nam je pomoglo da uklju¢imo nastavnike svih stranih jezika koji se u¢e u osnovnim i drzavnim
Skolama, kao i na fakultetima na teritoriji Srbije.

Dakle, za svrhe ovog istrazivanja, ucestvovalo je devet nastavnika i razgovori sa njima su
vodeni u mesecu julu, septembru i novembru 2020. godine u digitalnom okruzenju, putem Zoom
platforme.

7. 1. Ucesnici

Imajuéi u vidu gore pomenuto, razgovor je obavljen sa devet nastavnika® engleskog,
nemackog, Spanskog, ruskog, francuskog i italijanskog jezika. Ucestvovalo je troje nastavnika
engleskog jezika, dvoje nastavnika francuskog jezika i po jedan nastavnik nemackog, Spanskog,
italijanskog i ruskog jezika. Institucije u kojima nastavnici rade jesu osnovne i srednje Skole, fakulteti,
kao i privatne skole stranih jezika. Nastavnici sa kojim su obavljeni razgovori svoju nastavni¢ku
praksu obavljaju u Beogradu, Novom Sadu, Nisu, Gornjem Milanovcu, Leposavicu i ZajeCaru (v.
Tabela 33).

Tabela 33. Osnovni podaci nastavnika koji su u¢estvovali u intervjuima u okviru istraZivanja

Imena Strani jezik Institucija Godina
ispitanika — radnog staza
*Pseudonimi u nastavi
1. Olivija Novi Sad Engleski jezik  Srednja skola 7 godina

2. Izabela Novi Sad Engleski jezik | Osnovna Skola 14 godina
3. Carli Beograd Engleski jezik  Skola stranih jezika 2, 5 godine
4. Hana Nis$ Nemacki jezik | Osnovna Skola 11 godina
5. Klara Zajecar Spanski jezik Osnovna skola 8 godina

6. Masa Leposavic Ruski jezik Fakultet 35 godina
7. Fler NisS Francuski jezik =~ Osnovna skola 3 godina

8. Sebastijan  Nis Francuski jezik | Fakultet 4 godina

9. Gabrijela Gornji Milanovac Italijanski jezik = Srednja Skola 9 godina

5 Radi ¢uvanja anonimnosti i podataka nastavnika koji su ucestvovali u istrazivanju, u nastavku su njihova imena
predstavljena pod pseudonimom.
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7. 2. Struktura intervjua

Za svrhe intervjua, kreirana su pitanja koji su posluzila za usmeravanje ispitanika ka glavnim
temama razgovora. Naime, kori$¢eni su polustrukturisani intervjui kako bi se, s jedne strane, uc¢esnici
intervjua usredsredili na osnovne teme dok im je, sa druge strane, data mogucnost da svoje misljenje
obrazloze slobodnije i §ire, obuhvatajuéi i druge teme. Protokol za intervju predstavljen je u Prilogu
C.

Okvirna pitanja koja su koriS¢ena u intervjuima bila su podeljena u Cetiri segmenta, dok je
prvo pitanje (eng. warm-up question) — zasto se bave nastavom stranih jezika, posluZilo da se u¢esnici
opuste i krenu sa svojom pricom o nastavnickom iskustvu. Dakle, prvi segment koji se odnosi na
uCenje i1 nastavu stranih jezika u digitalnom okruZenju obuhvatao je pitanja u vezi sa stavovima
nastavnika o nastavi uz upotrebu novih tehnologija, o prednostima i manama onlajn nastave, o
njihovom kreiranju digitalnih sadrzaja/materijala, o u¢e$¢u i motivaciji u¢enika kada se aplikacije i
platforme koriste na ¢asovima kao i o njthovom stanju i emocijama kada koriste nove tehnologije.

U drugom segmentu, cilj je bio da se ispita kakve su tehnicke mogucénosti u skolama i na
fakultetima, te su pitanja bila fokusirana na to kakav je pristup tehnologijama, Sta sve nedostaje od
digitalnih uredaja kao i koje sve digitalne resurse nastavnici koriste u svom radu.

Tre¢a grupa pitanja odnosila se na usavrSavanja nastavnika stranih jezika za upotrebu
tehnologija. Pitanja su, stoga, bila u vezi sa tim da li nastavnici idu na seminare i obuke, da li
primenjuje steCeno znanje sa seminara, da li su upoznati sa Okvirom digitalnih kompetencija —
Nastavnik za digitalno doba i koliko im pomaze, kao i da li mogu da predloze odredene teme koje bi
im znacile za nastavu.

Konaéno, Cetvrti segment je obuhvatio pitanja u vezi sa nastavom za vreme pandemije virusa
korone, tj. kako su se nastavnici snasli, kao i1 kako se i sada snalaze i sa kojim se Sve izazovima
susrecu u radu.

7. 3. Analiza podataka

Sa ciljem da se predstave nastavnicke price i analiziraju podaci iz intervjua, dobili smo
saglasnost svih nastavnika za snimanje razgovora, pri ¢emu smo se obavezali da ¢emo ¢uvati njihovu
anonimnost u ovom istrazivanju. Takode, nakon obavljenih razgovora, intervjui sa nastavnicima
stranih jezika su transkribovani i neznatno stilski korigovani. Transkripcija nam je posluzila da
predstavimo znacajne segmente razgovora kako bismo pazljivije sagledali uverenja i stavove
nastavnika o upotrebi novih tehnologija u nastavi.

Sama analiza podataka iz intervjua je uradena prema kriterijumima evropskog, Spanskog i
srpskog Okvira za digitalnu kompetenciju nastavnika® (European Framework for the Digital
Competence of Educators 2017; Marco Comun de Competencia Digital Docente 2017: 9; Okvir
digitalnih kompetencija — Nastavnik za digitalno doba 2017, 2019). Dakle, u osnovi se drzimo
navedenih Okvira ali uzimamo u obzir i obja$njena autora koji izucavaju upotrebu modova,
multimodalnu pismenost, mutlimodalne tekstove, stavove nastavnika, motivaciju, kreativnost i
liderstvo nastavnika.

7. 4. Price nastavnika stranih jezika u Srbiji

U nastavku su prikazani podaci iz intervjua sa nastavnicima. Svaki ucesnik je predstavljen
kroz zasebnu celinu kojom smo pokusali da identifikujemo klju¢ne teme koje su se nametnule tokom
intervjua. Takode, na kraju ovog poglavlja predstavljena je diskusija koja nam sluzi da se osvrnemo
na kljucne teme 1 zakljucke iz slede¢ih devet nastavnickih prica.

5 U nastavku teksta kada se odnosi na sva tri okvira - Okviri digitalnih kompetencija nastavnika; kada se odnosi na
pojedinaéni okvir - evropski okvir, Spanski okvir, srpski okvir.
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7. 4. 1. Olivija: Prica u vezi sa stavovima o ucenicima i njihovoj upotrebi novih tehnologija

Olivija je svestrana nastavnica engleskog jezika koja je nastavni¢ko iskustvo pocela da stice
od 2013. Radila je sa svim uzrastima, tj. kako sa u¢enicima osnovnih §kola tako i sa dacima srednjih
Skola. Trenutno predaje engleski jezik svim razredima u srednjoj skoli.

Generalno, imam dosta iskustva rada u §koli... radila sam u osnovnim §kolama i u srednjim... skoro u
svim §kolama, 0sim ove poslednje, sve su bile drzavne. Predavala sam svim uzrastima od 1. razreda
osnovne $kole do 4. razreda srednje (Olivija 2020)

Na uvodno pitanje zasto je odlucila da se bavi nastavom stranih jezika, Olivija odgovara da
to nije bio prvobitni plan ali su okolnosti, koje su se nizale jedne za drugom, uticale da se opredeli za
nastavnicku struku.

... ali $to se ti¢e rada u skoli, eto 2013. godina, odnosno, dok sam jos zavrSavala master pocela sam da
se prijavljujem na oglase za $kole. Godine 2013. prijavila sam se na konkurs koji je bio otvoren i dobila
posao. Tako sam i krenula i na tom mestu ostala neke 2,5 godine, ali je bilo promena $kole, objekta...
nekako tako je to krenulo, jedno za drugim (Olivija 2020)

Pre sedam godina, Olivija je svoje nastavnicko iskustvo zapocela dok se Savremena
tehnologija na Casovima Koristila u manjoj meri te se njenom upotrebom i onlajn nastavom
povremeno bavila postepeno je uvodeci na Casove. S tim u vezi, na pitanje Sta misli o uéenju u
digitalnom okruZenju, ona, s jedne strane, donekle vidi vaznost ovakvog ucenja ali ipak smatra da
nije u potpunosti preporucljiva za nastavu stranih jezika.

Pa, mislim da treba da se primenjuje neko vreme, da nadomesti, recimo, ovu redovnu nastavu, ali da
redovnu nastavu u $kolama ne moze niSta da zameni... jer ipak kada ucite jezike, opet polazim od
nastave jezika... jezik je specificna vestina, nije nesto Sto se tek tako nauci, ve¢ je jezik nesto $to se
gradi. Ne moze da se poredi ni s jednim drugim teorijskim predmetom, niti sa bilo kojim predmetom
u Skoli, ¢ak ne moze da se poredi ni sa maternjim jezikom, koji nam je maternji pa ga kao znamo.
Tako da smatram da ucenje stranih jezika, ne samo engleskog, nego ucenje ruskog, nemackog,
francuskog, italijanskog, kog god, ipak mora da funkcioni$e u nekim kontrolisanim uslovima. Dakle,
da nastavnik moze da posmatra, da usmerava, da ispravlja $ta treba da ispravlja, da postoji ziva
komunikaciju, na kom god da si nivou... ipak nastavnik je neko ko treba da pomaze uzivo (Olivija
2020)

Prema pomenutim recima, stice se utisak da Olivija nije u velikoj meri pobornik onlajn
nastave jer smatra da je za ucenje jezika potreban odnos koji se odvija uzivo gde nastavnici mogu
priskociti u pomo¢ ucenicima, usmeravati ih i1 dobijati njihove povratne informacije. Medutim,
novonastala situacija sa pandemijom Covid-19 u martu mesecu 2020. godine izmenila je i Olivijine
casove, te je u tom pogledu na pitanje kako se njeni ucenici snalaze u digitalnom okruZenju,
odgovorila pod utiskom same situacije.

Zapravo, kod nas u skoli se pokazalo da oni koji su radili i u $koli i u ucionici nastavili su da rade na
istom nivou tokom onlajn nastave, manje vise. A oni koji nisu radili niSta su nastavili da ne rade nista
ili su nasli na¢in da varaju. Drugim re¢ima, ako dete koje mi na ¢asu ne zna da kaze dve re¢i, odjednom
odgovara na sva pitanja dok kuckamo na Viber-u tokom ¢asa, odjednom odgovori kao da je studirala
engleski, pa nemoguce... dakle, neki su se i na taj nacin snasli. Nekima je odgovaralo, nekima ne...
neki su na pocetku pricali - kada ¢emo da se vratimo u $kolu, bolje je bilo u skoli... jer im je zapravo
postalo previse naporno i to §to sada direktor, razredna i svi nastavnici imaju uvid u to $ta se radi, i Sto
moraju zapravo mnogo vise da rade jer sva odgovornost i teret te onlajn nastave sada spada na njih...
da li ¢e se oni organizovati da uce na vreme, da li ¢e ispostovati rokove, da li znaju da se snadu sa
imejlom, da li im radi internet... (Olivija 2020)
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Tako da, mislim da je vecina njih shvatila sve ovo neozbiljno, da su smatrali ono, lako ¢emo i sli¢no...
Kada je u ponedeljak pocela onlajn nastava, u toku tog dana su tehnicke sluzbe oformile grupe. Mislim
da nismo pomenuli, ali mislim da je bitno. Dakle, formirali su grupe na Viber-u za svako odeljenje,
pritom, nastavnici su imali posebnu svoju nastavni¢ku zbornicu, ali je svako odeljenje imalo grupu u
kojoj su, osim ucenika, direktor, pedagog, psiholog, razredni stareSina, i svi nastavnici koji predaju
tom odeljenju. Casove smo, prvenstveno, drzali na Viber-u... Ipak, mislila sam, §to se ti¢e engleskog,
ajde preskocicu deo §to se tice usmenog jer usmeni deo im nije problem, ve¢ im je problem gramatika
i to Sto smatraju da su stigli donekle, da sve znaju i da je to dovoljno, tako da sam smatrala da je taj
gramaticki deo i to pisanje bitnije i da tome posvetim paznju u toku onlajn nastave a kasnije kad se
budemo vratili u uc¢ionicu, vezbacemo... (Olivija 2020)

Najpre, moze se zakljuéiti da su se Skola u kojoj Olivija radi, kao i njen kolektiv uspe$no
snasli §to se tice organizacije u vidu upotreba tehnologija i povezivanja. Kao §to se vidi iz pomenutog,
aplikacija Viber je svim nastavnicima u ovoj $koli posluzila kao na¢in komunikacije i odrZavanja
nastave. Medutim, ovakav vid nastave je uticao na to da su pojedini ucenici pribegavali prepisivanju
1 varanju. Ipak, nastavnica naglaSava da uc¢enicima nije bilo lako jer je sav teret onlajn nastave bio na
njima buduci da su direktori i ostali nastavnici imali uvid u njihov rad $to ih je dodatno opteretilo.

Budu¢i da su ucenici i njihov rad sve vreme bili pod punom paznjom svih nastavnika i
direktora, ovo je rezultiralo da se oni neugodno osecaju prilikom obavljanja aktivnosti i da
pribegavaju razli¢itim vidovima snalazenja. Ovakav ¢in jeste direktno ukazivao na to da Skola i
kolektiv nemaju poverenja u svoje ucenike §to je kod ucenika stvorilo otpor da saraduju sa
nastavnicima u digitalnom okruzenju.

Imajuéi u vidu da je aplikacija Viber odabrana kao glavni digitalni alat u ovoj srednjoj Skoli,
Olivija se odludila da viSe radi na gramatickim zadacima, kao i na razvijanju Citanja i pisanja na
engleskom jeziku, dok su aktivnosti usmene komunikacije u ovom periodu zapostavljeni, tj. ostavljeni
za period kada se vrate regularnoj nastavi. Ovo ukazuje na ¢injenicu da Olivija novonastalu situaciju
dozivljava kao vremenski ograni¢enu i smatra da digitalne tehnologije ne omogucavaju podjednako
dobar rad na razvoju usmene komunikacije.

Kako bismo dobili informacije kako su se ucenici ponasali i pre pandemije, ponoOvo je
postavljeno pitanje Oliviji u vezi sa tim da li su nekada radili projektne zadatke u digitalnom
okruzenju.

Pa, zapravo ne, osim sa vanrednim ucenicima. Zato §to imamo, U svakoj godini imamo po nekoliko
vanrednih ucenika, tako da je sa njima komunikacija i§la preko mejla. Recimo, na veéini drugih
predmeta i ti vanredni i rednovni ucenici kada ih dugo nema, uglavnom rade prezentacije, PowerPoint
itd. $to je meni potpuno besmisleno jer nisu oni ni na tom nivou da naprave prezentaciju kako treba jer
je to kopiranje sa interneta... Ne zelim da ocenjujem nesto $to je potpuno besmisleno za ucenje... svako
moze da prekopira sa interneta, stavi u prezentaciju i kao dobije ocenu... medutim, ja sam protiv toga.

A sa ovim vanrednim ucenicima opet drugaéija situacija, to su sportisti koji provode ceo dan na

treninzima.... izlazi im se u susret maksimalno. Ali, generalno, nismo se bavili ni¢im digitalno, iako

sam ja u septembru kad smo se dogovarali za slanje domacih, jedan od nacina bio je da se to Salje
mejlom. Medutim, niko od njih to nije ispostovao, niko nije hteo to da radi, svima je bilo lakse da to

pisu, tako da nismo nista radili digitalno... (Olivija 2020)

Prema prvoj kategoriji evropskog okvira ¢iji je fokus na poboljSavanju komunikacije sa
uCenicima i na razvoju prakse putem tehnologije, Olivija u manjoj meri zadovoljava navedeni
kriterijum. Komunikacija putem mejlova je moguca i odvija se nesmetano sa ucenicima, medutim,
njen negativni stav npr. prema Power Point prezentacijama kao i potpuno nepoverenje u rad u¢enika
smanjuje mogucnost da se na njenim ¢asovima kreira mulimodalno okruzenje za ucenje.

Naime, Olivijin stav 0 prezentacijma nije pozitivan, smatra da nisu svrsishodne, jer se ¢esto
svode na preuzimanje i kopiranje tekstova sa interneta Sto ne donosi nikakve rezultate u procesu
ucenja jezika kod ucenika. Ovakav stav ne ostavlja dovoljno prostora da ucenici budu ukljuceni u rad
sa modovima putem onlajn projekata Sto uti¢e i na nemogucnost stvaranja kolaborativnog i
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multimodalnog okruzenja u kome bi uéenici razvijali kreativno i kriticko razmisljanje $to i jeste jedan
od Kkriterijuma pomenutog srpskog okvira.

Nadalje, Olivija pokazuje da poseduje znanje o kreiranju materijala u digitalnom okruzenju $to
se vidi 1 u nastavku. S druge strane, Oliviji nedostaje znanje da upravlja digitalnim okruzenjem za
ucenje kako bi uspesnije aktivirala i motivisala u¢enike.

Sa ovima sa kojima radim, iskreno ne. Jer i tokom digitalne nastave, ja sam njima slala nakon svakog
¢asa mejl MailChimp-om, ne obi¢an mejl, ve¢ MailChimp koja je platforma za pravljenje biltena,
mejling lista, tu sam im slala i to vrlo lepo formatirane beleske sa svih tih ¢asova, izmedu ostalog i
linkove ka sajtovima da provere nesto, rade dodatne vezbe. Ako kazem, uradite to i to, imate objasnjenje
na ovom linku.... ja posle ¢asa vidim prvo ko je otvorio taj mejl, drugo ko je kliknuo na link.... i to je
nista. Ako posaljem njima 60-ak, oko 20-ak otvori mejl... tako da vidim da nisu ba§ zainteresovani.
Mnogo njih je prijavljivalo da ne znaju da koriste mejl, da ne znaju §ifru, da im ne radi internet, da
nemaju lapotop (Olivija 2020)

Isto sam htela reci... nasa Skola deci pruza izuzetne tehnicke moguénosti. Mi u §koli imamo oblak Cloud
Server koji koristimo da ostavimo materijal i svaki uCenik ima pristupne podatke, za svaki predmet,
mesec imamo fascikle u kojima posebno ostavljamo materijal. Retko ko je to koristio i dok smo bili u
Skoli oni su tvrdili da nemaju Sifru, da im ne radi... onda je to postalo opterecujuce i tokom onlajn
nastave, jer ne mogu ja da Saljem udzbenik od 50 gb mejlom... Tako da, mi smo se §to se tice
digitalizacije zaista potrudili... i Skolski oblak, i mejlovi, i Viber, neki su drzali ¢asove na Zoom-u, neKi
u ucionicama, bilo je zaista tu kreativnosti od strane nastavnika ali ucenici su uglavnom bili jos$
kreativniji u izgovorima zasto im nes$to ne radi i zasto da nesto ne iskoriste (Olivija 2020)

Prema gore navedenom Olivijinom iskazu, vec¢i broj ucenika je, i pored spremnosti $kole da
im se pruze najbolji uslovi za onlajn nastavu, nezainteresovano pristupao zadacima nalaze¢i razli¢ite
izgovore. Po njenim re¢ima, nastavnici su se trudili da, putem razli¢itih pomenutih komunikacionih
kanala i digitalnih resursa, poput Viber-a, skolskog Cloud Server-a, Zoom-a, MailChimp-a,
zainteresuju ucenike i motiviSu ih za dalji rad. Medutim, prema rec¢ima Olivije, odziv ucenika na
aktivniji rad u digitalnom okruZenju je bio na mnogo nizem nivou nego $to je o¢ekivano, §to je takode
uticalo na (de)motivaciju nastavnika.

Sto se tiGe pitanja u vezi sa upotrebom nastavnih materijala u nastavi, Olivija obja$njava da se
Cesto sluzi kombinacijom udZbenika, tj. da ne pravi sopstvene materijale, ali da u¢enicima dostavlja
beleske koje sama kreira posle svakog ¢asa kako bi im pruzila podsetnik za dalji rad. U tom smislu,
Olivija radi aktivno na sopstvenom razvoju digitalnih kompetencija. Naime, kreirajuc¢i mejling liste i
beleske, ona konsultuje sajtove, zatim pretrazuje, locira, organizuje podatke i digitalne informacije
koje detaljno analzira, selektuje 1 prosleduje svojim u€enicima $to 1 jeste jedan od prvih kriterijuma
sva tri Okvira digitalnih kompetencija nastavnika koje koristimo u analizi.

Pa, $to se tiCe mene... ne pravim materijale ve¢ kombinujem udzbenike. Morala sam na¢i nacin da
udzbenike posaljem deci, tako da sam izvlacila po modulima ono §to treba da radimo tih narednih
nekoliko Casa, slala sam im na mejl ali im ne radi, zatim na Skolski server i to nije radilo, pa sam slala
preko WeTransfer-a da preuzmu i to nisu znali da urade... Onda kada smo obnavaljali gramaticke
jedinice, pronalazila sam vezbe sa raznih sajtova i slalala sam im linkove. I nakon ¢asa.... to se izuzetno
svidelo direktoru Skole, te mejling liste i beleSke koje sam im slala posle svakog Casa za sve... jer sam
se tako i spremala za Casove... ako imam ¢as sutra, treba da radimo Present Perfect, ja sebi moram da
ispiSem maltene korak po korak $ta ¢u im napisati jer bi mi to zamenilo ono $to bi im rekla inace na
casu, zapiSem to sebi, zapiSem koje vezbe radimo, bukvalno korak po korak, i onda kad smo na casu,
Viber-u, tokom ¢asa im samo kopiram te zadatke, uputstva i sliéno (Olivija 2020)

Tako da, ja nisam pravila nesto samo moje u smislu zadatak ali smatram da je ta mejling lista bila dobar
digitalni alat, zato Sto i ovi sporiji u¢enici koji nisu mogli da isprate sve na Casu, jer je zaista bilo ¢asova
kada smo i8li vrlo brzo, da tako kazem, mogli su posle ¢asova da sednu, otvore to na telefonu ili laptopu,
1 uz udzbenik koji imaju, bilo u Stampanom ili digitalnom obliku, da isprate sve korake i da ¢ak u nekim
slu¢ajevima sam im davala objasnjenja paralelno, i na engleskom i na srpskom... U mejling listu su biili
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ukljuceni i pedagog, i psiholog, i uprava... to sam ja sama uradila, dakle ukljuc¢ila sam i njih u to da vide
Sta radim, kako komunciram sa u¢enicima, da budu upoznati da sam poslala izvestaj ucenicima o
postignué¢ima, koliko su bili redovni, neki se pojave ali se ne aktiviraju, ne Salju domacéi, ne odgovaraju
na mejlove i slicno. Eto ta mejling lista, smatram, da je bila dobar digitalni alat... koju bi mogao da
koristi bilo ko, samo treba vremena da se malo nauci. Ja sam sebi dala jedan vikend pre nego §to sam
pocela da koristim, da podesim Sablon koji ¢u da koristim, i u njega posle kopiram samo tekst i vrlo
brzo ide dalje... kada se nauci osnova posle sve ide vrlo lako (Olivija 2020)

Dakle, Olivija koristi mejling liste, aplikacije Viber i WeTransfer kako bi dostavljala
neophodne nastavne materijale, udzbenike, uputstva i beleSke uc¢enicima. Ujedno, $alje i linkove do
web stranica koje bi im pomogle u obnavljanju gradiva. Olivija neretko isti¢e vaznost pomenutih
digitalnih alata koje koristi, narocito za ucenike koji sporije prate nastavu te im je pomocu ovih alata
omoguceno da se ponovo vrate na ono $to su radili i da uce na sebi svojstven nacin i u svom ritmu.

Prilikom razgovora zapaza se da se pomenuta nastavnica ne oseca neugodno kada koristi
savremene tehnologije, voli da eksperimentiSe, da uci i rado isprobava nove aplikacije i platforme,
vrlo je motivisana da iznova istrazuje nove digitalne resurse. Medutim, za vreme pandemije, Olivija
je bila primorana da se ogranici na manji broj digitalnih alata kako se ucenici ne bi previse opteretili,
ali 1 zbog saveta celokupnog kolektiva skole u kojoj radi.

S obzirom na to da sam generalno vi¢na tehnologiji, meni nista od tih stvari nije tako stra$no kao
nekome ko mozda nije ni imao ra¢unar. Kad se uporedim sa nekim kolegama, moje znanje i poznavanje
tehnologije je na izuzetno visokom nivou iako ja smatram da su to najosnovnije stvari... npr. podesiti
nesto u gmail-u, tako da, generalno, blisko mi je to, nisam sada pobornik da treba isprobati sve zivo, ali
kada ti zatreba, iskoristi to $to moze$ samo da se ne preteruje, da se ne namec¢e nekom nesto §to mu ne
prija. Ja, recimo, ostala sam na tome da drzim ¢asove samo putem Viber-a i mejling lista i komunicirala
sa ucenicima putem mejla jer sam ih pitala da li vam odgovara da predemo na Zoom, da predemo u
Guglove ucionice, medutim, oni su tome pruZili otpor, jer to ve¢ imaju na drugim predmetima. Zadrzala
sam Viber, mejlove i mejling liste... da je bilo potrebe za ne¢im drugim, presla bih i na to... ali eto, meni
je bliska tehnologija, i sada npr. radim na Linox-u, od pre dve godine sam presla sa Windows-a, i u¢im
polako... nije mi to strano (Olivija 2020)

Olivija zna kako da upravlja digitalnim okruZenjem, da koristi odredene digitalne alatke,
¢etove na aplikaciji Viber koju je izabrala kao jednu od glavnih digitalnih resursa u odrzavanju
nastave ¢ime ispunjava jedan od kriterijuma Okvira digitalnih kompetencija nastavnika. Medutim,
nedostatak pomenutog kriterijuma se ogleda u tome $to Olivija nema obi¢aj da deli svoja iskustva sa
kolegama putem onlajn diskusija ve¢ to ostaje u okviru njenih znanja i njene nastavnicke prakse.

Takode, zapaza se da Olivija ima Zelje da ponudi nove digitalne alate u¢enicima ali nakon
njihovog odbijanja olako odustaje od ciljeva da promeni nacin komunikacije. Naime, prema
evropskom okviru, u okviru kriterijuma u vezi sa pedagoskom upotrebom tehnologija, nastavnici treba
da procene digitalne materijale, ali 1 da sistematski analiziraju grupu u€enika, kontekst, pedagoski
pristup Koji ¢e koristiti kao i da detaljnije planiraju kako ¢e nadalje razvijati svoje ¢asove u skladu sa
interesovanjima u¢enika. U ovom slucaju, Olivija ne deluje prema datom kriterijumu ve¢ konstatni
otpor ucenika deluje negativno na nju, odustaje od daljeg napora i implementacije novih digitalnih
resursa koji bi podstakli razvoj digitalnih kompetencija kod u¢enika.

Skola u kojoj Olivija radi deluje dobro opremljeno ali je upotreba digitalnih uredaja ipak na
nezavidnom nivou. S druge strane, 1 ona slabije koristi te uredaje u Skoli jer ucenici ne reaguju
pozitivno i najcesc¢e im deluju dosadno. U tom smislu, i nastavnica je miSljenja da su ucenici
prezasiceni digitalnim sadrzajima te je njihov otpor neizostavan. Sve ovo dodatno potvrduje prethodni
komentar u kome se isti¢e da Oliviji nedostaje svesniji osvrt na pedagoSku upotrebu tehnologija 1
pronalaZzenja odgovorajuceg nacina kako da uspostavi adekvatniju komunikaciju sa ucenicima.

Da, ucenici ¢ak kada upisuju ovu skolu dobijaju na poklon laptop, medutim, ve¢ posle 1. godine oni
prestaju da to koriste. U prvoj godini im je to izuzetno zanimljivo, igraju igrice... pa im se oduzimaju
i sli¢no... ve¢ posle prve godine svi zaborave na to... po¢nu da tvrde da ne valjaju laptopovi, da ne
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mogu da pristupe Skolskom oblaku preko toga... Inace, $kola jeste opremljena nekim brzim internetom,
ucenici mogu pristupiti internetu... u u¢ionici imamo jedan nastavni¢ki laptop povezan sa dva ekrana,
eksternim monitorom i tv, u zbornici imamo 4 ekrana od 27 in¢a... tako da je Skola opremeljena, ko to
zeli da iskoristi. Medutim, ja spadam u one nastavnike koji se trude da smanje upotrebu tehnologije
jer godinama unazad, deca su njome prezasi¢ena. Jo§ dok sam radila u osnovnim Skolama ve¢ se tada
poceo javljati otpor kod dece kada im se pusta neki film... poceli su komentari, jao, opet film... tako
da, kada se u nekom trenutku pocelo da se koristi, nastavnici se trude da to ukljuce u nastavu da bi ih
animirali, ali njima je ve¢ to dosadilo (Olivija 2020)

Nadalje, Olivija je misljenja da je najveca prednost upotrebe tehnologija na ¢asovima to $to
moze konstatno pratiti rad svakog ucenika putem digitalnih alata koje koristi. Upravo ovaj kriterijum
digitalne kompetencije nastavnika se spominje u srpskom okviru. Naime, Olivija je u mogu¢nosti da
u digitalnom okruZenju sve vreme belezi, prati, izvesStava o radu ucenika i ocenjuje njihove radove.

Dakle, imam kompletan uvid u to §ta se radi sa tim mejlovima, da li ih je neko procitao, da li su
isporuceni, da li nisu, zbog €ega nisu, jer postoji mogucnost da im je mejl prepun pa ne mogu da dobiju
mejl ili da je nepostojeca mejl adresa. Tako da, to je na neki nacin prednost jer imate uvid u to Sta se
radi sa alatom koji ponudite uéenicima (Olivija 2020).

S druge strane, Olivija istie da su glavne mane upotrebe tehnologije zapravo,
nepripremljenost ucenika za ovu sferu. Naime, u njenoj nastavnickoj praksi konstatno se susrece sa
ucenicima koji ne znaju da otvore naloge, da naprave mejlove, zapamte $irfu i sliéno. MiSljenja je da
svi smatramo da ucenici spadaju u digitalnu generaciju koja zna da se odlicno snade sa svim
digitlanim resursima, medutim, to nije slucaj.

Mane su recimo... eto neko ko se ne snalazi sa tim, neko ko zna da koristi mejl ili ga ne koristi redovno,
njemu moj mejl ode u nepozeljne poruke... i onda nisam dobio mejl... ali ja ne mogu da uticem gde ¢e
oti¢i mejl. Tako da, oni moraju... da, eto to je glavna mana svega toga... uéenici moraju da znaju da se
snadu sa svim tim. A oni kao srednjoskolci... jeste, mi uzimamo to zdravo za gotovo da oni Zive sa
tehnologijom i da im je poznata a zapravo... da poznata im je, ali nisu nauceni kako da je koriste. To
Sto, recimo, neko radi od malih nogu, oni imaju telefone, svi su na Instragram-u, Facebook-u, ali oni
ne znaju kako to funkcioniSe, oni ne znaju da u pozadini postoji neki algoritam koji se menjao, da taj
algoritam sad prepoznaje fotografije ali da pre 5 godina to nije mogao da uradi, da ti je potrebno da
zapamtis Sifru za tvoju imejl adresu jer ¢es je koristiti... dakle, mislim da je to glavna mana... uzimamo
zdravo za gotovo tu njihovu upoznatost sa tehnologijom i zaboravljamo da mnoge stvari moramo da
ih nau¢imo pocevsi od najosnovnijh stvari kako napraviti imejl adresu do toga da kada ti poSaljem link
do WeTransfer-a treba da klikne$ na download da bi preuzeo nesto sebi, da ne klikée$ okolo. Dakle,
mislim da osnovne stvari oni ne znaju jer nisu navikli da prolaze kroz to... ve¢ odmah telefon, imejl
adresu imaju tu, svi imaju ajfone, a ne znaju da otvore imejl, da posalju mejl,... Nne moze$ mi slati

.....

i sa mnogima to takode nije uspelo (Olivija 2020)

Pored toga, Olivija u nastavku navodi da je pored njihove nespremnosti da upotrebljavaju
tehnologije na adekvatan nacin, ujedno mana i njihova prezasi¢enost digitalnim uredajima koje
svakodnevno koriste u svom zivotu.

Tako da to je glavna mana... i to §to su preoptereceni tehnologijom, $to je previse koriste u sopstvenom
zivotu, van $kole ili u slobodno vreme da, kada treba da je koriste za nesto korisno, ne znaju kako to
da urade... mislim, meni je bio zastrasujuci podatak jo$ dok smo isli u $kolu i pitala sam nesto ucenike
u vezi sa tim koliko provode vremena na telefonu... novi telefoni imaju opciju da prikazu koliko je
neko bio aktivan u roku od 24 sata.... bili smo popodne tog dana u $koli, dakle u 2 nam je pocinjala
nastava, dakle to je 14 sati od tog dana.... oni su po 7, 8 sati bili na telefonima do dolaska u skolu....
znadi oni na tom telefonu provedu 15 sati dnevno. To je zastrasujuce (Olivija 2020)
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Sto se ti¢e usavriavanja u ovom polju, tj. upotrebe tehnologije na ¢asovima, Olivija isti¢e da
redovno posecuje besplatne seminare Ciju svrhu, nazalost, ne vidi. Smatra da na seminarima ne uci
niSta novo, da se najceSce sastoje iz teorijskih izlaganja predavaca i tema koja je ve¢ izucavala na
fakultetu. Ipak, rado odlazi na seminare jer na taj na¢in moze da se poveze sa kolegama i koleginicama,
kao i da ostvari jo§ neko novo poznanstvo koje joj mozda moze znaciti u karijeri.

Cesto posecujem sve to §to nadem za $ta mogu da se prijavim a da je prisustvo besplatno jer i kada sam
pocela daradim 2013. krenula je pri¢a o onim obaveznim 100 bodovima usavr$avanja u toku 5 godina...
tako da ja kad sam pocela da radim smatrala sam da ne znam nista i da treba jo§ mnogo da u¢im, pa
samim tim krenuh po tim kojekakvim seminarima. Medutim, idem samo po onima koji se ne plac¢aju
zato $to po iskustvima onih koji su placali i i$li na te seminare, vidim da se nista ne dobija. A i na ovim
besplatnim dosad niSta pametno nisam naucila, dakle tu ispada da se prezvakava neka teorija koju sam
ja na fakultetu i te kako morala dobro da nau¢im jer sam iz tih teorijiskih predmeta imala desetke... gde
neko tu dode i prica nesto Sto uglavnom ne moze da se upotrebi u mom slucaju jer po onome $to sam
¢ula od drugih ispade da mi na stranim jezicima uvek radimo kreativno, inovativno, uvek okrenuto ka
tehnologiji, i da ti nasi casovi nikada nisu monotoni, nikada to nije izlaganje monologa od 45 minuta
vec¢ se sve to zasniva na nekoj interaktivnosti, na nekom konstantnom uces¢u ucenika, na aktiviranju
svih ili veéine, tako da ja na tim seminarima nisam naucila nista revolucionarno, ovo ¢e mi totalno
promeniti nastavu i dovesti je do ne znam koji visina... (Olivija 2020)

Nadalje, Olivija dodaje da rado posecuje seminare stranih izdavaca koji su znacajni zbog
udzbenika, ali gde se mogu Cuti nastavnicka iskustva kolega i koleginica i iz drugih zemalja.

Sto se ti¢e seminara, dobra stvar je §to i strani izdava&i budu medu organizatorima tih konferencija tako
da ¢esto dodem i do Beograda... retko ih bude u Novom Sadu, kvalitetniji su u Beogradu, bude to u
Sava centru, u nekoj $koli, Domu vojske... nekako ovde u Novom Sadu, kao da ne postoji Novi Sad,
jako retko bude. Izdavaci budu iz inostranstva, predavaci budu stranci, ne samo nasi ljudi, bude tu i
Britanaca i druge nacionalnosti i ljudi koji se bave i nastavom i po inostranstvu i koji su autori tih
udZbenika... tako da nekada dobijamo i promotivne udzbenike, februara, marta... idem svuda negde,
nekad i bude zanimljivo nekad ne (Olivija 2020)

Na pitanje da li bi mogla da izdvoji neki seminar sa kog je mogla da primeni znanje na svoje
¢asove, Olivija odgovara da je najviSe naucila i primenila znanje i iskustvo koje je stekla u
neformalnom obrazovanju, tj. na seminarima za mlade, u okviru Erasmus + programa. Deluje da
Olivija nije u moguénosti da pronade prednosti domacih seminara, pri ¢emu je njen stav vrlo oStar, te
se radije okrece stranim seminarima i temama koje nisu neposredno vezane za nastavu stranih jezika
i upotrebu tehnologija.

Tako da ja na tim seminarima, zapravo, koji su okrenuti ka zastiti Zivotne sredine, Evropskoj uniji,
nesto vezano... 0 diskrimnaciji, borbi protiv ratovanja, to su samo neke teme... meni su one za $kolu
bile bitnije nego ovi seminari na koje idem a koji su vezani za §kolu. Zato $to te stvari prosire vidike
van onoga na §ta si usmeren. Meni je recimo isto korisno da idem na te stvari jer inace u formalnom
obrazovanju ne bih imala pristup tome a to ne neformalno obrazovanje koje nema veze sa ovim ¢ime
se bavim meni je mnogo korisnije jer i upoznajem razlicite ljude ne samo iz razlicitih zemalja, nego i
iz uslova, sa razli¢itim iskustvima... ne znam, jednostavno mnogo su mi bili korisniji ti seminari nego
ovi ostali jer tu naucite mnogo i o sebi, o drugim ljudima, o tome kad je bitno odustati od necega, kada
se boriti za nesto, shvatite koliko je politika loSa, kada vas li¢éno pogodi (Olivija 2020)

lako Olivija stice vise znanje o drugim temama na seminarima u okviru neformalnog
obrazovanja, ona prati promene, kao i postoje¢e okvire u formalnom obrazovanju u vezi sa
nastavnicima. Isti¢e da poznaje Okvir o digitalnim kompetencijama nastavnika i da prati koliko je u
njenoj mogucnosti. S druge strane, dodaje da je u ovom periodu pandemije, bila obavestavana o
smernicima kako voditi onlajn nastavu od strane ZUOV-a i Ministarstva. Njena reakcija po tom
pitanju je takode negativna i naglasava da je prosledeno previse informacija koje nisu mogle da se
isprate i da se zadovolje na odgovarajuci nacin.
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ZUQV je slao mnogo mejlova da ne moze da se isprati... previse informacija, pritom i zvani¢na
obavestenja iz Ministarstva ... i onda posmisli§ bolje je ne pratiti nista jer ako nekoliko dana stigne
suprotno onda Sta ¢e§ sa ovim. Vrlo su nepouzdani, neorganizovani i haoti¢ni, generalno §to se tice
dokumenata za digitalnu kompetenciju to pratim koliko mogu ali sve to ostaje u malom mozgu... da
primenjujem nesto aktivno, to ne... ali nekako da sve to $to nau¢imo u formalnom i neformalnom
obrazovanju, zakonu... meni to ostaje u malom mozgu i nesvesno koristim (Olivija 2020).

Naime, Olivija odaje utisak svestrane nastavnice koja voli da istrazuje u digitalnom okruzenju
ali koja se viSe zadrzava na razvoju sopstvenih digitalnih kompetencija a mnogo manje da kod
ucenika razvija digitalnu i multmodalnu pismenost. U manjoj meri, Olivija kreira nastavne materijale,
medutim, njeni negativni stavovi prema radu ucenika u vezi sa upotrebom tehnologija kao i njihovo
odbijanje da koriste digitalne resurse rezultira nemogu¢nos¢u za stvaranje multimodalnog okruzenja
i ucenja koje bi podstaklo u¢enike da razvijaju gore pomenute pismenosti.

U ovom sluc¢aju, razlog navedenog nisu neadekvatni tehnicki uslovi ve¢ neadekvatna
komunikacija koja se odvija izmedu nastavnice i u¢enika, kao i nepoverenje kolektiva i $kole prema
ucéenicima. Stoga, trpi i pedagoski rad u vezi sa upotrebom tehnologija, jer se u ovom slucaju Olivija
ograni¢ava na upotrebu digitalnih alata, i svesno ih koristi za odredene ciljeve. S druge strane, pak,
ne trudi se da pronade naine kako da zada onlajn projekte gde bi ucenici radili sa razli¢itim
modovima, kreirali multimodalne tekstove, istrazivali, analizirali digitalne informacije, saradivali,
bili kreativni i motivisaniji za dalji rad. Sve ovo jeste pokazatelj da je za kvalitetnu nastavu glavna
osnova dobra komunikacija izmedu nastavnika i u€enika, ali i pozitivniji stav prema radu ucenika i
poverenje koje je neohodno uzajamno razvijati kako u ucionici tako i u digitalnom okruzenju.

7. 4. 2. 1zabela: Prica o kreiranju nastavnih materijala u multimodalnom okruzenju

Izabela je prijatna nastavnica koja odi$e ljubavlju prema svom poslu i to se primecuje u svakom
njenom odgovoru tokom razgovora. Voli nastavu, svoje ucenike, rado kreira sopstvene materijale i
ve¢ 14 godina predaje engleski jezik uéenicima od prvog do ¢etvrtog razreda u osnovnoj skoli.

Imajuéi u vidu novonastalu situaciju sa pandemijom, u tom duhu i zapocinjemo razgovor.
Naime, na pitanje gde radi, Izabela odgovara da radi sa nizim razredima i spontano krece da
objasnjava nove izazove sa kojima se nedavno susrela.

Da, da, radim sa nizim razredima... mi smo pravile sajt... ipak je strani jezik u pitanju, morale smo da
koristimo puno alata... s tim da nismo Koristile ni Google ué¢ionicu jer je to sa u¢enicima mladeg uzrasta
prosto bilo nemoguce. Ovi stariji ucenici jesu... njihova povratna informacija je bila preko Viber-a,
Google-a, mejla, ili slika, ko se snasao pa smo pravili zajedni¢ke albume... §to se ti¢e komunikacije bilo
je i putem poruka (lzabela 2020)

Na samom pocetku se uocava da je lzabela sa ostalim koleginicama procenila koji je najbolji
vid komunikacije sa ucenicima kojima predaje u digitalnom okruzenju. U tom smislu Izabela
pokazuje digitalnu sposobnost za upotrebu savremenih tehnologija ali i umeée da svoju pedagosku
praksu razvija putem tehnologija i odrzava komunikaciju sa u¢enicima, $to jeste i jedan od kriterijuma
evropskog profila za digitalne kompetencije nastavnika.

U nastavku, lzabela navodi da radi sa 200 ucenika i da je, kao §to se moze zakljuciti iz
prethodnog dela, za nju ovaj period predstavljao ogroman izazov imajuc¢i u vidu broj ucenika 1i
celokupnu organizaciju. Okupiti i organizovati sve ucenike nije bio lak zadatak za Izabelu ali njen
promisljeni sistem, kao i njenog kolektiva, olaksao je posao.

Na pitanje zasto je pocela da se bavi nastavom stranih jezika, 1zabela napominje da kada je
upisivala fakultet, to nije bio prvobitni plan ali da su okolnosti uticale na njenu odluku i zadovoljno
istice da je nastavnicki posao postao neraskidiv deo nje.
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Kada sam upisivala fakultet, nije mi to bila namera, nisam imala Zelju da radim u nastavni, i onda kada
sam zavr§ila, dobila sam priliku da po¢nem da radim u Skoli. Posle mi nije ni padalo na pamet da radim
nesto drugo. Sada mi je to nekako deo zivota.... nije to ni posao (lzabela 2020).

Rade¢i ve¢ 14 godina, Izabela je zapocela praksu vodeéi se tradicionalnim pristupom.
Medutim, s viemenom je zapocela da se upoznaje sa savremenim tehnologijama i polako ih je uvodila
u svoju nastavu. S tim u vezi, ona svakako vidi 1 prednosti onlajn nastave koja je, takore¢i, bila nagla
I nametnuta u periodu pandemije.

Mislim da to jako zavisi od $kole u kojoj radim, od opremljenosti, od strukture dece. Ja radim u jednoj
velikoj $koli koja je dosta opremljena zato §to nas je mnogo, pa zbog koli¢ine udzbenika i svega toga.
Imamo dosta opreme koju koristimo inace u nastavi i pre ove epidemije... znaci koristili smo pametne
table, projektore... ve¢ina nas je to Koristila, nije nam to bilo potpuno novo, ali imam neki procenat
daka koji nema tehnicke moguénosti da isprati ovakvu nastavu i zato je bio to veliki izazov da
pokupimo tu decu, da nademo nacin da i oni mogu da koriste... da uéestvuju u takvoj nastavi. Nije bio
problem nama da je organizujemo, da napravimo Casove, da sve to njima prezentujemo koliko da oni
mogu da dodu uopste do toga, da nam vrate neku povratnu informaciju. Morali smo da izbegnemo
logovanja, bilo kake sifre, mejlove, jer je to bilo u dva dana.... kada nismo imali vise nikakav kontakt
sa njima. Moralo je sve i¢i onlajn jer su nam nedostajali podaci. Kada bi recimo, deca imala u
osnovnim podacima da roditelji ostave svoj imejl, mislim da bi to za pocetak olakSalo stvar, pa
napraviti i Google ucionice i sve ostalo... Na ovaj naéin je bilo totalno nemoguce, morale smo pronaci
nesto $to se radi bez mejla, §to je prili¢no tesko (1zabela 2020).

Prema re¢ima pomenute nastavnice, iako je Skolski kolektiv bio prili€éno spreman za onlajn
nastavu, glavni izazov se ogledao u tome da nastavnici okupe sve uc¢enike, da sa njima komuniciraju,
da dobiju njihovu povratnu infromaciju za sve aktivnosti, zadatke i materijale koje im dostavljaju. S
tim u vezi, lzabela i kolege morali su da pronadu adekvatne nac¢ine komunikacije, tj. da uzmu u obzir
kontekst, grupu ucenika, uzrast, nivo i digitalno znanje svojih uéenika, ¢iji znacaj ukazuje evropski
okvir.

Uprkos navedenim izazovima, lzabela smatra da je vecina uéenika za vreme onlajn nastave
uspela da redovno obavlja zadatke. Opisujuéi plan po kome su Izabela i koleginice uspevale da
realizuju onlajn nastavu, Izabela se osvrée i na to da su Casovi i nastavne jedinice morali da se
predstave putem razlicitih oblika §to skrece paznju na prisustvo mulitmodalnosti. Zapravo, kreirajuci
sajt na kome su ucenici mogli da prate sadrzaje, neophodno je bilo da Izabela i njene koleginice
koriste razli¢ite modove u vidu multimodalnih tekstova, slika, video, audio sadrzaja, grafikona itd.
Sto pokazuje da su one usput razvijale pored digitalnih kompetencija i multimodalnu pismenost
kombinujuéi pomenute modove i vodeéi rauna o sadrzaju i dizajnu veb stranice.

Za vreme onlajn nastave? Bilo je iznenadenja, npr. deca koja su radila vrlo slabo na ¢asu, sada su
odjednom radila... sve to im je bilo zanimljivo kada treba da klik¢u... doduse i trudile smo se da sve to
bude gradirano i za one koji mogu manje pa da ipak urade jedan deo i za one koji mogu vise, da imaju
nekakav izazov, da to ne bude samo kliktanje po ekranu... Ipak je to jezik, Ziva stvar, i ono §to ja
pri¢am ponavljam na ¢asu viSe puta, sada nisam mogla... tako da neke stvari koje bi mnogo lakse
savladali sada je to moralo i¢i kroz vise oblika i ne mogu da budem sigurna da li su u u stvari uspeli.
Oni su uspeli zadatke da urade, ali ne mogu 100% da kazem koliko su to savladali i koliko je bilo
pomaganja, prepisivanja (lzabela 2020)

Generalno, vecina ucenika je bila motivisana da radi, ucestvuje, ali su ovoj nastavnici
nedostajali neposredni kontakt i komunikacija na engleskom sa ucenicima kako bi mogla da bolje
isprati njihov napredak u radu i pomogne kada je neophodno. Sve navedeno nije bilo moguce ispratiti
uz pomoc¢ savremenih tehnologija jer je bilo mnogo ucenika te se trazilo prakti¢nije reSenje. S tim u
vezi, moze se uociti odredeni vid frustracije kod Izabele koja ide uz rad sa velikim brojem ucenika
dok digitalno okruzenje u tome ne pomaze mnogo.
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... jezik je ipak Ziva stvar, i navikli su moji daci da se stalno prica, ja ponovim sto puta na ¢asu, naucices
hteo ne hteo, ostalo ti je u glavi... a ovo nisam mogla. Ja mogu da vam stavim i da objasnim, i da
stavim zadatak, pesmicu, pricu i da sve to bude... Zato kazem, nekima je stvarno godilo, videla sam,
nekima je falilo, neki mogu da shvate ali ja im moram jo§ malo pomo¢i. Ja jesam slala povratnu
informaciju - ovde si pogresio, znala sam da ¢e$ tu pogresiti, uvek tu tako i pogrese... ali je ipak njih
bilo previse, ja verujem da sam nekoga ispustila, da nisam uspela svakom koliko je mozda trebalo.
Bilo je stvarno naporno, jako ih je puno (Izabela 2020).

Na pitanje kako ina¢e njeni ucenici reaguju na savremene tehnologije u okviru nastave, da li
su radili digitalne projekte i pre pandemije, 1zabela isti¢e da nije bilo onlajn zadataka jer nemaju
mnogo digitalnih znanja ali da za ¢asove Cesto prave prezentacije. Medutim, osim ucenika, i lzabela
vrlo rado pravi sopstvene materijale u digitalnom okruzenju, te je kreirala 1 sajt gde postavlja mnoge
materijale za ucenike u vezi sa kultuoroloskim temama i na taj nacin podsti¢e ucenike da i oni
samostalno kreiraju. Navedeno se uklapa u kriterijum evropskog profila koji izmedu ostalog skrece
paznju da se digitalne kompetencije kod nastavnika razvijaju upravo putem njihove procene digitalnih
materijala, uéenika, pristupa, konteksta, kao i planiranja i kreiranja novih sadrzaja u skladu sa
znanjem i interesovanjima ucenika.

Takode, prema objasnjenju Volsa (2010: 123), Izabela pokazuje svoju multimodalnu
pismenost koja se ogleda u tome da je sposobna da radi sa tekstovima i ukljuéi razli¢ite modove, ali
1 da vodi racuna o procesu dizajniranja stranice i prezentovanju modova koje koristi kako bi ih na
adekvatan nacin kombinovala i integrisala (Dzuit, Kres 2003, cit. u Veis, Taundrou 2010: 322).

Projekte da su oni radili onlajn, ne... to mi je sada bio problem zbog... mnogo njih nemaju moguénosti
i znanja da se snadu. Pokusala sam to, da ima dam projekte koje oni jesu radili pa sam ja pravila neke
prezentacije, videa koje bi onda prikazala svima i stavila na taj sajt. Postoji neki sajt koji sam ja pravila
pa im ostavim link, eto moZete da pokazete kuci svima kako izgledaju svi ostali radovi, vole oni to
jako... da negde bude, negde da na internetu stoji... inace na Casu prezentacije, ¢ak i video zapise...
digitalne udzbenike imamo koje koristimo ali kad smatram da im moze koristiti, ne na svakom casu,
nekad prosto izgubim vremena pa ne stignem da odradim to $to sam htela... ili dopunjavanje necega
Sto ne postoji u udzbeniku a smatram da bi trebalo da znaju. Recimo, malo znaju pojam Engleska ili
Amerika, i London i Njujork... mislim kao neka opsta kultura... 8 po mom misljenju bi trebalo da nesto
znaju. Onda smo radili projekte da sam ja njima davala zadatke, ponudila gomilu tema da oni to urade
kako god Zele, da li na engleskom, da li na srpskom, uz slike... da li ¢e crtati, da li ¢e Stampati, i onda
su to... svako svoj rad je prezentovao u ucionici... kratko smo od svakog ¢asa odvajali, tako da i svi
ostali nau¢e nesto... moglo je i na srpskom, ¢ak... eto dobicete neke informacije... onda ¢e svi ¢uti, svi
¢e znati. Cak i kad je bilo na engleskom onda smo to malo prepri¢avali na srpskom i to su voleli svi
da rade (lzabela 2020)

Da, mali su, ali se puno oni bave i telefonima i kompjuterima... ima daka koji su ¢ak pravili i digitalne
price (storytelling)... bile su to njihove teme, o raketama, o dinosaursima... i onda bi oni to meni
prosledili da vidim da li je dobro, da ispravim ako ima nekih gresaka u tekstu... (I1zabela 2020).

Izabela poseduje digitalno znanje 1 kreiraju¢i svoju veb stranicu razvija 1 multimodalnu
pismenost te u tom pogledu ohrabruje u¢enike da sami kreiraju uz pomo¢ modova u skladu sa svojim
digitalnim znanjima. Rade¢i na prezentacijama, video zapisima, digitalnim pri¢ama, uz pomo¢
fotografija ucenici su aktivni u multimodalnom okruzenju i kroz ovakav vid ucenja i putem
multimodalnih tekstova i razli¢itih modova predstavljaju kulturoloske teme, Sto ukazuje na
podsticanje njihove interkulturne svesti i pismenosti.

Da motivacija u¢enika umnogome zavisi 1 od aktivnosti nastavnika, pokazuje i1 primer
Izabelinih uc¢enika. Osim $to na zadatke koje im nastavnica zadaje, odgovaraju na zadovoljavaju¢em
nivou, uéenici i sami nalaze nove teme i predstavljaju ih u formatu, tj. modu, koji se njima dopada.
Izabela ima poverenje u ucenike 1 njihove sposobnosti te kreira okruzenje koje je pogodno da se
ucenici slobodnije izrazavaju putem modova, engleskog i srpskog jezika, i na taj na¢in neguju svoju
kreativnost i medusobnu saradnju.
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Nadalje, Izabela istice da je bitno da svaki ucenik radi u skladu sa svojim moguénostima i da
im ti projekti na casovima pomazu da istrazuju i saznaju vise i samim tim dolaze samostalno do novih
informacija. Uocava se da su Izabelini uc¢enici mladi istrazivaci jer njihova nastavnica dosta polaze
na to da samostalno dolaze do saznanja i hrabri ih na tom putu u kontinuitetu.

Da, tako je... i projekat je bio takav da moZe svako po svojim moguénostima... ¢ak i oni koji su manje
mogli, mogli su procitati, pitati nekoga, nacrtati Big Ben i napisati tri reCenice... nesto saznaj... I da
nisam ja dala, nego potrudili ste se vi sami, a ja ¢u prosiriti, nije problem (lzabela 2020).

Primecuje se da je saradnja izmedu koleginica bila na viskom nivou, kao i da su se u
potpunosti oslonile na svoje poznavanje digitalnih resursa koje su sticale prethodnih godina. Znale su
kako da sistematski podele posao, koje opcije imaju, koje su prednosti i mane ovog vida nastave,
promisljeno su podelile posao po razredima dok je svaka od nastavnica pratila svoje ucenike jer
poznaju njihov rad.

Ja sam sajt pravila ranije na Weebly-u u sklopu neke obuke, i na njemu sam nastavila da radim,
postavljala sam materijale, da ne bih nosila usb u $kolu... pa sam im pustala preko interneta. Za vreme
ove onlajn nastave smo zajedno pravile... posto je nas u $koli osam nastavnica engleskog jezika i onda
na svu tu koli¢inu daka smo se organizovale tako da smo na jednom sajtu stavile linkove za 4 sajta, za
1, 2, 3 1 4. razred pa su oni sa jednog mesta mogli da nadu koji im treba, taj jedan smo delile sa
uciteljicama... i svaka od nas je uredivala samo jedan, za jedan razred, s tim $to smo povratne
informacije uzimale svaka za svoje dake, nismo mesale... svako svoje. Olaksale smo i sebi... trebalo
mi je vremena i dok napravim nastavu i za 4. razred, da sam pravila za sve... ne znam, verovatno ne
bih vise znala kome sam §ta stavila. Tako da, snasle smo se, lepo je to na kraju ispalo, moze sajt da se
koristi.... on je u Wordpress-u... lakse se u¢itava, nema nikakvog logovanja, nema $ifri i mogli su da
koriste sa telefona. Klipove smo pravile na Youtube-u, odnosno, snimale smo, stavljale na Youtube pa
na sajt... to svi znaju da koriste, ne treba im nikakav poseban program, radi na svakom telefonu... mogu
da gledaju koliko god zele. (I1zabela 2020)

Moze se uociti da je lzabela na vreme krenula da radi na sopstvenom razvoju digitalnih
kompetencija, najpre, praveéi sajt na Weebly-u, potom u Wordpress-u, a zatim kreiraju¢i video
sadrzaje na Youtube kanalu sa koleginicama tokom pandemije, $to ponovo pokazuje njeno iskustvo
u radu sa multimodalnim tekstovima i razli¢itim modovima, ali i na ve¢ ste¢enom znanju o tome kako
da pretrazi, locira, organizuje, procenjuje digitalne informacije $to jeste baza svih Okvira digitalnih
kompetencija nastavnika koje koristimo za analizu datih nastavnickih prica.

U nastavku, Izabela dodaje da je strah koji je ranije imala od savremenih tehnologija uspela
da umanji tako §to se, takoreéi, S njima suocila. Naime, sama je i$la na obuke kako bi stekla odredena
znanja iz ove oblasti i ovladala u nekoj meri tehnologijama i digitalnim resursima.

Isla sam. Imala sam tri obuke koje sam sama placala, nije bilo preko Skole. Jedna je bila OKC
(Obrazovno kreativni centar), jedna je bila u NiSu... na Edmodo-u je bila treca... bila je besplatna
digitalna uc¢ionica. Bile su digitalne priée i bajke i jo$ jedna... ne mogu da se setim kako se zvala, ta je
bila prva. Uglavnom, kroz njih sam koristila gomilu besplatnih alata sa interneta i obuke su zaista
sjajne, sve je stavljeno... tutorijali na internetu, koje moze$ da gledas koliko hoces, dok ne postignes
ono §to treba, na kraju imas rezultat, nesto $to si napravio i to je stvarno odli¢no. I nije mi zao ni $to
sam radila, ni §to sam platila, niSta... stvarno sam od toga imala koristi... za razliku od seminara koje
slusam kada idem preko skole. To mi je mnogo pomoglo... ali to sam ja radila pre 3, 4 godine i ovu
zadnju pre godinu dana... to me je malo oslobodilo tog straha. I sada znam kada mi je §ta novo, da
treba sesti i iskliktati, probati gomilu stvari, da bih znala kako i $ta radi, mada vecina radi na istom
principu, kada jednom shvatis kako ide, onda nije tesko pronaci ono §to ti treba. Tako da sada nemam
strah, vise mi je neka znatizelja. VVolim to, stvarno volim da radim... Tako da nije mi to bilo strano...
uzivala jesam i ja, s jedne strane (Izabela 2020)

Stice se utisak da je unutra$nja motivacija i Samoinicijativa nastavnice na visokom nivou i da
savladavsi odredene digitalne uredaje na obukama, Izabela nastavlja da i dalje uci i razvija se u tom
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pogledu. Kako navodi, strah od tehnologija je sve manji i sada kada se suocava sa novim digitalnim
izazovima, zna kako da postupi i odakle da krene.

Takode, na pitanje o usavr$avanjima, Izabela ne krije svoje nezadovoljstvo $to se tice domacih
seminara i navodi da od njih nema nikakvih Kkoristi i da ¢esto ne primenjuje znanja sa tih seminara jer
su uglavnom teorijskog formata. Iz tog razloga, vise je okrenuta onlajn seminarima na kojima moze
vise da nauci o upotrebi digitalnih resursa u nastavi i primeni znanje na ¢asovima sa u¢enicima.

S tim u vezi, digitalna znanja koja je lzabela stekla pre tri, Cetiri godine pomogla su joj da
samostalno napravi sajt na Wordpress-u tokom pandemije i time pomogne i sebi i svom kolektivu.

Da, ja sam sajt pravila na Weebly-u. Za Wordpress nisam imala obuku, nego sam ga sama pravila... tada
kad smo se nasli u situaciji, zakljuéili smo da bi Wordpress bio najbolji. Sela sam, ¢itala ne internetu
kako i Sta, i onda sam kliktala, pokuSavala i napravila kako sam najbolje znala u najkraéem mogucéem
roku. S vremenom sam shvatila da je to moglo da bude mnogo bolje, sam izgled sajta... ali nisam mogla...
ali dobro posluzZilo je svrsi. To §to je njima trebalo, bilo je sve tamo, uspela sam to da napravim... $ta je
vece, §ta ¢e zapamtiti, da im napravim u boji, da im ubacim sve $to sam pravila, sve sam to uspela...
sada te kozmeticke.... moglo je... da, da ali nisam uspela sve to, bilo je previse posla, ali kazem moglo
je i bolje (Izabela 2020)

Sto se ti¢e aplikacija, Izabela Gesto za kreiranje sopstvenih nastavnih materijala koristi
besplatne sa interneta.

Od aplikacija, Video Presenter to mi je najvise posluzilo i onaj OBS Studio, neke testove smo pravile za
Google Forms, Quizzlet, FlexyTests to je bilo super, posluZilo je. Postoji sajt Liveworksheets na kom
mogu da se prave testovi, vezbice... t0 Smo mnogo koristile. Prezentacije .... Prezzi... uglavnhom
besplatne aplikacije sa interneta, eto Storyteller... ne mogu sada da se setim, videa koje smo postavljale
da bi oni mogli da koriste, Genialy isto za prezentacije... mnogo toga, i treba menjati da ne bude stalno
isto, ne$to novo (1zabela 2020)

Dakle, u novonastaloj situaciji tokom pandemije, lzabela je sa koleginicama postigla rezultat
na zavidnom nivou. Imale su odli¢nu saradanju, pomagale jedna drugoj i zajedniCkim snagama
suoCavala se sa izazovima §to nije bio slucaj sa ostalim kolegama iz njene i drugih Skola. S tim u vezi,
Izabela je misljenja da novine treba prihvatati i prilagodavati im se, kao i da nije u redu $to kolege
odbijaju da razvijaju svoje digitalne kompetencije i edukuju se u toj sferi. lzabela odaje utisak
osvesc¢ene nastavnice koja je vrlo svesna da nedostatak vlastitih znanja kod nastavnika ima direktne
posledice na ucenike i nastavu.

Mnogo je onih koji se nisu snasli, nazalost... to nije u redu, mislim da je bez obzira na onlajn nastavu,
trebalo da se svi malo edukuju, ipak smo mi prosvetni radnici... ne moze da se ostane u 2000-0j godini.
Ovo je malo drugacije vreme i nema mnogo onih kojih se trude. Moje koleginice jesu... ima njih puno
koji to rade a ima i onih koji ne Zele uopste... p0 mom misljenju to nije u redu, u svaki posao treba da
se ulaze i napreduje pa tako i u naSem. Ima onih koji se uopste nisu snasli, i sada u ovoj situaciji trpela
su upravo deca i neki roditelji... zato $to se ja bojim kompjutera... (I1zabela 2020)

Uprkos situaciji u kojoj su se nasli svi nastavnici, lzabela uo¢ava ogromne prednosti onlajn
nastave 1 navodi kako su ucenici sada mogli da uce, obnavljaju, sti€u znanja iz engleskog jezika 1
kulture bez ikakvih smetnji i u skladu sa svojim ritmom i moguénostima $to nekada nije slucaj na
regularnoj nastavi u Skolama. Sve ovo pokazuje da je svesna prednosti multimodalnog uéenja u
digitalnom okruZenju.

Pa, eto, neke motivacije, definitivno... mislim da je bilo mnogo drugacije, deca su sada koristila ono
Sto vole jer danasnja deca, iskreno, mnogo koriste i telefone i kompjutere, i vise nego sto treba. Mi
stalno kazemo da ne treba... evo kona¢no su imali neke koristi i sada su smeli da sede za kompjuterima
i za telefonima... njihova motivacija je bila drugacija, imali su volje jer im je to bilo zanimljivije,
drugacije. Mada su zadaci potpuno bili isti kao da im ja stavim na tablu ili im dam na papiricu, sada je
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ovog puta bilo na ekranu, i bilo je drugacije. Moglo je mnogo viSe da se koristi... upravo ove
aplikacije... neke stvari su im bliZe, mogli su u miru da rade, recimo, ona deca koja bi htela i viSe na
Casu, pa je bilo uvek onih koji su smetali, kojima sve to nije bilo zanmiljivo, kojima moras stalno da
cupkas pored njih, i ajde radi, pisi, slusaj, gledaj... sada im niko nije smetao, znaci njima je to mnogo
koristilo i onima koji mogu i hoce vise, sada su bili u prilici da sve to i pokazu. Naravno, prezentacija
nekih materijala koja je mozda i viSe znacila ovako nego usmeno... recimo, mogli su da vise puta
pogledaju neku pri¢u, recimo, veZbanje nekog Citanja... prvo je priamo, pa je ¢ujemo, pa je onda oni
Citaju, pa slusaju jedni druge, na taj nac¢in nauce i oni koji ne znaju, ne ¢itaju ve¢ govore napamet... ali
eto taj jezik se izgovara... to jeste bolje... (1zabela 2020)

Zanimljivo je da lzabela drugacije posmatra pomo¢ u¢enicima koja dolazi sa strane. Naime,
Ona smatra da iako ucenici u onlajn nastavi imaju moguénosti da prepisu, snadu se, oni ipak i dalje
imaju mogucnost da nesto nauce.

... bilo je tu svakakvih komentara, pa $ta sada, uradice, prepisace, ili videce... u redu, nije problem, ali
¢e otvoriti knjigu da nade to isto pa ¢e svakako videti da bi meni tamo odgovorio i od toga je neka
korist i sami test je ucenje, samo neka se nauci... nije vazno ni kako, ni zasto, vazno da se nauci, tako
da i to po meni nije nikakav problem sto je bilo vise tacnih odgovora nego $to bi bilo na ¢asu... bitno
je da se naucilo, krajnji cilj... (1zabela 2020)

Tako je. To $to su mene prevarili, od toga nema.... ne vredi svadati se, ako si iSta naucio, super, samo
da si se malo pomerio a i nesto ¢e ostati ako si potrazio neku rec, ja ti stavila deset puta u zadatak, i ti
je deset puta pronasao pa jednom ¢e§ zapamtiti.... hteo ili ne, slu¢ajno (1zabela 2020)

S druge strane, kao glavnu manu onlajn nastave, ova nastavnica navodi nedostatak povratne
informacije i nemoguénost da pomogne svojim u¢enicima kada je to potrebno. Ovo, svakako govori,
0 velikoj Izabelinoj posvecéenosti nastavnickom radu i njenim ucenicima i sve to u cilju razvijanja
znanja engleskog jezika i poznavanja engleske kulture.

Sto se ti¢e jezika, ja samo 0 tome mogu da govorim - povratna informacija, §to ne mogu da reagujem
tog trena kada je greska pa ona usputna ispravljanja ili objasnjavanja kada vidim da detetu ide dobro,
potrudilo se, samo nesto ti fali, onda ja dodem, objasnimti i onda - da, ja znam, ajde sada sam i uradim
sam, super... to nisam mogla. To mi je najviSe znacilo, ipak je jezik u pitanju, mislim, ima toga i kod
matematike... tog nekog zivog, to je mnogo falilo, komunikacija i interakcija uzivo, to se ne moze
ni¢im zameniti, ni Zoom-om, ni ne znam kakvom platformom (lzabela 2020).

Na kraju, na pitanje da li joj srpski Okvir digitalnih kompetencija nastavnika pomaze, Izabela
odgovara da joj sluzi kako bi dobila Siru sliku o ishodima, standardima. Medutim, primecuje se i dalje
njeno nezadovljstvo zakonskim dokumentom i onim S$to on nudi. Pomenuto moze biti rezultat
neshvatanja okvira i smernica koje obuhvata jer se u svim pri¢ama nastavnika koje obradujemo
ponavlja sli¢an odgovor i primeéuje se nerazumevanje datog okvira i kriterijuma ili ¢ak njegovog
nevrednovanja od strane nastavnika.

Znacilo je u nekom smislu da dobijemo osecaj za standard, ishode, da sve to postoji po sitnim stavkama,
razlika... da je poenta za one koji nisu znali, Sta je poenta svega onoga $to radimo u ucionici u stvari
da oni nesto savladaju, ako jo$ uvek to neko nije shvatio, mada ima i takvih... znacilo je globalno za
nastavu. Na ¢asovima engleskog nastava je organizovana u smislu projekata ve¢ jako davno... jednu
oblast, npr. hranu radimo... traje 2-3 nedelje i kroz to se provuce i gomila drugih stvari, i izlete i brojevi,
i boje... i to jeste tematska nastava i nije ograni¢ena na 45 min.... $to nije slucaj sa drugima
predmetima... njima je bilo novo, nama nije. Ali je sama obuka... opet se svelo na najgore stvari, opet
na prepisivanje nekih brojeva... promesena poenta (Izabela 2020)

U zaklju¢nom delu razgovora, Izabela navodi da ne zna kako ¢e izgledati sledeca Skolska
godina, ali da je neophodno da sa svi prilagodimo situaciji, kao da je i svima potrebna organizaciona
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pomo¢ koja nazalost prvobitno nije postojala od strane Ministarstva prosvete i drugih resornih
ustanova.

Dakle, lzabela je nastavnica koja zaista uziva u svom poslu i hrabro se suocava kako sa
savremenim tehnologijama, tako i sa novonastalim izazovima u toku pandemije. Njen pedagoski
pristup uz upotrebu tehnologija je na visokom nivou. Osim $to u kontinuitetu razvija sopstvenu
digitalnu i mulimodalnu pismenost Kkreiraju¢i veb sajt i digitalne materijale, Izabela nesebi¢no
ohrabruje u¢enike da rade sa modovima u skladu sa svojim znanjem, da istrazuju digitalne informacije,
selektuju ih i koriste. S tim u vezi, Izabela vrednuje digitalne tehnologije a one su, kako Masaro, Fadel
I Lemke (2012, cit. u: Matasi¢, Dumié¢ 2012) isti¢u, usko povezane sa multimodalnoscu jer pruzaju
dostupnost razli¢itim modovima, kojima se oblikuju praksa, interakcija i komunikacija.

Takode, Izabela je motivisana i kreativna nastavnica koje ima ulogu lidera. Naime, Markovi¢
(2014) objasnjava da su nastavnici lideri inicijatori, stabilni, hrabri, spremni da rizikuju, analiziraju,
Sto utice pozitivno na ucenike da krenu slicnim putem, uc¢enjem po modelu.

Izabela je prosvecena po pitanju uvodenja novih tehnologija u nastavu i svesna odgovornosti
te se u tom pogledu samoinicijativno pripremala za ovakav vid nastave, zbog ¢ega je bila spremna za
novonastalu situaciju i nagli prelaz na onlajn nastavu. Osim toga, Izabela odrzava dobru komunikaciju
sa ucenicima, posvecena je njihovom radu i omogucava im da budu aktivni u kolaborativnom
okruzenju gde, koriste¢i razli¢ite modove kako bi predstavili kulturoloske teme, razvijaju kriticko
razmisljanje i kreativnost u skladu sa kriterijumima Okvira digitalnih kompetencija nastavnika.

7. 4. 3. Carli: Pric¢a o motivaciji za upotrebu savremenih tehnologija na casovima

Carli je mlad nastavnik engleskog jezika koji svoje radno iskustvo sti¢e u jednoj od privatnih
Skola stranih jezika. Trenutno predaje na svim nivoima i radi, kako sa u¢enicima osnovnih i srednjih
Skola, tako i sa odraslima.

Na pitanje zaito se bavi nastavom engleskog jezika, Carli odgovara da je to najprakti¢nije
reSenje dok se i dalje usavrsava na doktorskim studijama. Carli je, dakle, izabrao nastavu kao
privremeni posao u kome ¢e se kratko zadrzati, §to znatno uti¢e i na njegovu motivaciju da radi na
usavrsavanju i uvodi nove metode na casove.

To mi je bilo najjednostavnije dok sam sada na doktorskim studijama... $to mogu uz studije da radim
a bavim se nesto malo i prevodenjem (Carli 2020)

Imajuéi u vidu da se tokom ove $kolske godine naglo preslo na onlajn nastavu, Carli je takode
morao da promeni veé ustaljenu formu svog &asa. U tom pogledu, Carli je svestan da tehnologije
treba da se planski koriste, kao i da je bitan odgovarajuci pedagoski pristup primeni digitalnih sadrzaja
o ¢emu se govori i u evropskom okviru.

Mislim da moramo da budemo pazljivi i mislim da moze dosta da nam pomogne ali ako koristimo
kako treba... mnogi profesori koriste to samo da bi ga iskoristili i u tom slu¢aju u¢enicima nije bas
zanimljivo (Carli 2020)

... npr. kada pravimo prezentacije u PowerPoint-u da opet ne budu natrpane samo tekstom, nego da
to ima smisla i tako to... isto, kada dajemo domaci preko raznih platfotmi treba da pazimo kako to
radimo (Carli 2020)

Medutim, iako Carli spada u mlade generacije nastavnika, on nema mnogo kontakata sa
savremenim tehnologijama na ¢asovima. Novonastala situacija sa pandemijom je uslovila i Carlija da
prede na onlajn nastavu, ali je njegovo koriS¢enje digitalnih resursa dosta ograni¢eno Sto ne daje
mogucénosti da ucenici aktivnije rade u digitalnom okruZenju i sti€u, sem znanja stranog jezika, i
digitalna znanja.
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Ja, iskreno, nemam previse dodira sa informacionim tehnologijama ovde gde ja predajem jer prosto
nemamo uslova u $koli... ono $to sam najviSe u poslednje vreme Koristio je nastava preko Skype-a...
zbog epidemije nismo mogli da drzimo u $koli... mozda je malo bilo problema u pocetku... onda su to
prihvatili... nije bas kao u u¢ionici ali moze sve $to smo tamo radili... mozemo i ovako... pritom imam
moguénosti da im pustam nesto sa interneta i mislim da su pozitivno reagovali u¢enici (Carli 2020)

Carli navodi da uéenici ipak nisu bili toliko motivisani u onlajn nastavi koliko je to bilo na
regularnoj nastavi koja se odvijala sve vreme u Skoli. Stice se utisak da se nedostatak motivacije
nastavnika za nove tehnologije i onlajn nastavu direktno prenosi i na u¢enike. Naime, u tom pogledu
Ugrinovi¢, Dobrijevi¢ i Boljanovié¢ (2015: 199) komentari$u da okruZenje u kom se nalazi nastavnik
uti¢e na ponasanje, te ukoliko je nastavnik nezadovoljan poslom i uslovima njegova motivacija ¢e
biti manja i neposredno ¢e uticati i na motivaciju ucenika i stabilnost ucenja.

Mislim da ne, njima ipak vi$e prija kad smo prisutni liéno i vise se uZive u &as... (Carli 2020)

Na pitanje da li je nekada radio odredene digitalne zadatke ili projekte u onlajn okruzenju,
Carli odgovara da to nije bio deo programa u njegovoj $koli te da to nije radio sa u¢enicima. S tim u
vezi, iako je svestan kako bi trebalo da koristi tehnologije na pedagoski nacin, Carli to ne &ini. Naime,
ne izlaze ni sebe, ni svoje ucenike novim digitalnim i multimodalnim izazovima nalik kreiranju
prezentacija, onlajn zadataka, $to utice na to da ucenici nisu u mogucénosti da rade u kolabirativhom
okruzenju, da razvijaju kreativnost, kriticko misljenje koje propisuje evropski okvir.

Pa ne, ne bas. Nemamo takve stvari u programu pa nisam im zadavao... ono §to sam im povremeno
davao jeste da, ako rade domaci, da mi posalju elektronski pa im tamo onda $aljem ispravke... Da, da...
mislim da je to mozda jednostavnije nego da na ¢asu oni to Citaju pa da im ja precrtavam u Svesci...
(Carli 2020)

Uprkos uslovima u kojima radi i programu za koji se oéekuje da ispostuje u 8koli, Carli ima
zelju da kreira sopstvene digitalne sadrzaje, ali misljenja je da bi to bilo zanimljivo samo motivisanim
u¢enicima. Naime, Carli se ponovo vraé¢a na temu motivacije i uo¢ava se da ga njegov negativan stav
prema ucenicima koji nisu motivisani spre¢ava da uvodi nove metode na ¢asove u vidu digitalnih
materijala i resursa. Zapaza se da Carli ima negativan stav prema nemotivisanim uéenicima, te im ne
pruza Sansu da se aktiviraju uz pomo¢ novih formata ili modova koji bi im pomogli da razvijaju
digitalnu i multimodalnu pismenost uéeci strani jezik.

Pa, moglo bi... ali mislim da bi to najviSe bilo interesantno ucenicima koji su ve¢ zainteresovani za
ucenje i treba im.... mislim da to nije stvar motivacije ve¢ njihove vezbe... da oni ve¢ koji jesu
motivisani da bi to bila dodatna zanimacija, dodatni na¢in da utvde gradivo, a da ucenici koji nisu
ne§to mnogo motivisani... ne verujem da bi ih ovo dodatno motivisalo (Carli 2020)

Takode, Carli dodaje da prednosti rada u $koli stranih jezika vidi u tome §to moze da se posveti
svakom uceniku jer grupe broje od dvoje do Sestoro ucenika. Uprkos tome §to su manje grupe, $to
ujedno olak$ava posao nastavnika jer je moguée posvestiti se kvalitetnije uéenicima, Carli se drzi
iskljucivo Skolskog programa sa uvodenjem manjih promena $to ne pruza mnogo prostora za aktivniju
upotrebu digitalnih alata i kreiranja multimodalnog okruzenja za ucenike.

Kada povremeno koristi tehnologije u nastavi, Carli isti¢e da se dobro snalazi u tome pri éemu
se pretpostavlja da poseduje tehnicka umenja prema srpskom i spanskom okviru koja se odnose na
sposobnost pretrage, pristupa, uvanja i upravljanje digitalnih informacija. Ujedno, Carli dodaje da
se ne oseca nelagodno ili nervozno kada, generalno, koristi digitalne resurse. S tim u vezi moze se
zaklju¢iti, da Carliju ne predstavljaju problem digitalna znanja o upotrebi digitalnih alata, ve¢
nedostatak motivacije da ih aktivnije koristi §to moze da ukaze na to da ne vidi njihovu vrednost i
svrhu u razvoju jezickih znanja kao ni pedagosku stranu upotrebe tehnologija.
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Pa, generalno sam ok sa tim. I volim da budem pripremljen, da sve to izu¢im kod kuée pre nego Sto sa
dacima probam, tako da meni to ne bude nikakav problem (Carli 2020)

Nadalje, na pitanje kakva je saradnja sa kolegama u $koli, Carli, razo¢arano odgovara da se
retko kada konsultuje sa njima, da se uprava Skole ne bavi njima, da je nabitnije da ¢asovi budu
odrzani i da pristup tehnologijama nije na zadovoljavaju¢em nivou imajuci u vidu da se i dalje koriste
iskljucivo kasetofoni u uc¢ionicama. S tim u vezi, ukoliko Zeli da pusti neki video i film ucenicima,
Carli mora da ponese sopstveni laptop i samostalno sve organizuije.

Sto se ti¢e aplikacija koje koristi u nastavi, pored Skype-a, koristi Youtube i odredene veb
sajtove koji imaju korisna vezbanja. Koristi filmove, pesme, video i audio klipove, a ponekad se
odlucuje i za digitalne price kako bi upotpunio ¢asove i obogatio sadrzaj programa. Ujedno, preuzuma
sa interneta materijale za veZbanje gramatike i nakon toga ih adaptira u Word-u u skladu sa grupama
i njihovim znanjem. U tom pogledu, Carli je, prema kriterujumu srpskog i spanskog okvira, upoznat
sa sajtovima, blogovima i portalima, ureduje i kombinuje tekstove koje koristi na ¢asovima.

Nadalje, Carli smatra da je tradicionalna nastava ustaljena, dok za onlajn nastavu istiée da se
njena glavna prednost ogleda u tome Sto podstice interaktivnost u¢enika. Zapaza se da je upoznat sa
prednostima onlajn nastave jer je prethodnih nekoliko meseci bio vise fokusiran na ovakav vid
nastave $to je u nekom smislu uticalo i na to da spozna vrednost savremenih tehnologija u nastavi.

Pa, ja mislim da je glavna prednost ove tradicionalne to §to su daci navikli na to, nauceni su da to tako
ide, 1 mozda profesorima oduzima manje vremena za pripremu ¢asa. A §to se ti¢e onlajn nastave, moze
da bude dosta interaktivna, u nekim pogledima, moZe da se personalizuje... U zavisnosti od potreba
uéenika, i moze da se koristi ne samo u vreme &asa nego kad god moZzemo nesto da $aljemo... (Carli
2020)

S druge strane, Carli je misljenja da je glavni nedostatak onlajn nastave $to na neke u¢enike
moze da utice negativno i da ih demotivise u radu.

Pa, prosto nije svima zanimljivo... nisu svi skloni tome.. neke starije polaznike moze to i da uplasi...
sa neki ljudima sam imao problem sa internet konekcijom, tako da to mozZe da smeta na ¢asu... mislim
da ima viSe prednosti nego mana... (Carli 2020)

U mom iskustvu, odrasli su mozda najbolje reagovali... pogotovo za Skype nastavu.... ovim najmadim,
osnovcima se to nije neSto mnogo svidelo... ucestovali su, ali viSe vole da se ovako vide, da se igraju
uzivo... (Carli 2020)

U nastavku razgovora, Carli na pitanje da li se usavriava na seminarima odgovara negativno.
Ukoliko bi i8ao na seminare, voleo bi da sazna malo vise o kreiranju digitalnih materijala. Zakljucuje
se da Carliju nedostaju znanja o pedagoikom nadinu upotreba tehnologija, da su mu neophodne
smernice koje bi uticale na njegov razvoj svesti 0 novim ucenjima u digitalnom okruzenju, kao i 0
tome S$ta nove metode pruzaju i kako ih koristiti sa ciljem da uc¢enike motivise, aktivira, ohrabri i
podrzi u digitalnom okruzenju.

Mozda nesto u vezi sa kreiranjem svojih materijala i ne to kako, za to mozemo da se snademo, nego u
tome Sta bi bilo korisno za dake... da dobijem neke smernice (Carli 2020)

U zakljuénom delu razgovora, osvrt je bio na pandemiji koja je znatno uticala na rad
nastavnika u nasoj zemlji, te u tom pogledu Carli objasnjava kakva je situacija bila u njegovoj skoli:

Za mene nije bilo stragno... znam da su neki profesori iz $kole, stariji, imali dosta problema... imali
smo jednu obuku o tome kako se drzi nastava preko Skype-a... ne nesto previse kompleksno, vise je to
bila obuka kako se koristi Skype i koje sve moguénosti postoje na njemu. Sto se tice daka, dobili su
opciju da li da nastave preko Skype-a ili da sacekaju da se zavrsi epidemija pa da onda nastave kurs...
¢ak polovina njih je odabrala da saceka... mnogi uopste nisu hteli da se bave time. A ovi §to su hteli...
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mozda je bilo malo u pocetku problema dok se naviknu, osim problema sa internet konekcijom, posle
su se navikli... (Carli 2020)

Na kraju, Carli odgovara da za sebe smatra da je digitalno pismen, medutim, potvrduje da,
nazalost, nije motivisan da se i dalje usavrSava u ovom domenu jer nastavu posmatra kao privremeni
posao i ne planira da se ovim poslom bavi Citavog Zivota.

Dakle, Carli je, kao i ve¢ina mladih nastavnika stranih jezika u Srbiji, na pocetku svoje karijere
izabrao da radno iskustvo sti¢e u jednoj od privatnih $kola stranih jezika. Nastavni¢ki posao posmatra
kao privremeni rad dok se i dalje usavrSava u polju svoje profesije na treCem stepenu studija. Uprkos
tome §to je zainteresovan za nove tehnologije, Carli u manjoj meri Koristi digitalne resurse u nastavi
kako iz razloga nepripremljenosti skole u vidu tehnickih uslova, tako i iz razloga nedostatka
motivacije, negativnih stavova, kao 1 nedostatka znanja o pedagoskoj upotrebi tehnologija i svesti o
vrednostima digitalnih alata za nastavu.

Naime, Carli poseduje znanja o upotrebi tehnologija i digitalno je pismen, medutim,
nedostatak znanja o adekvatnoj upotrebi na ¢asovima spre¢ava ga da aktivno sa svojim ucenicima
ucestvuje u digitalnom okruzenju. Imajuci u vidu da ne zadaje ucenicima da rade prezentacije i onlajn
zadatke, ucenici ne razvijaju multimodalnu pismenost, niti imaju prilike da rade sa modovim dok uce
strani jezik. Osim toga, od samog po&etka pa sve do kraja razgovora uo¢ava se da Carli nije motivisan
da istrazuje nove metode i ekspirimentiSe samoinicijativno sa novim formatima $to dodatno utice na
nemogucnosti razvoja mulitmodalnog uéenja i razvoja digitalnih kompetencija i multimodalne
pismenosti kod ucenika.

7. 4. 4. Hana: Prica o motivaciji ucenika za ucesc¢e u muiltimodalnom okruzenju

Hana je mlada i ambiciozna nastavnica nemackog jezika koja od 2009. godine sti¢e radno
iskustvo u nastavi. Radila je jedno vreme sa srednjoskolcima u gimanzijama. Trenutno radi u
osnovnoj skoli 1 predaje nemacki jezik u€enicima od petog do osmog razreda.

U uvodnom delu razgovora, Hana objasnjava da se nastavom jezika pocela baviti sticajem
okolnosti.

Kada sam upisala nemacki, upisala sam to zato §to volim nemacki, htela sam nemacki da izu¢avam
kao nauku, nisam planirala $ta ¢u sa njim dalje a po zavrSetku studija.... jednostavno su pozivi za posao
odredili put (Hana 2020)

Dugo godina, Hana je sticala iskustvo putem regularne nastave u $koli, tako da kada je
pandemija stupila na snagu, morala je da se okrene onlajn nastavi i novim digitalnim resursima.

U onlajn nastavi koristili smo Google Classroom i Viber kao aplikacije... (Hana 2020)

Dalje, Hana navodi da je svesna koliko njenih kolega treba da radi na digitalnim
kompetencijama dok je misljenja da se u nastavi stranih jezika ve¢ neko vreme radi sa novim
metodama 1 tehnologijama §to je uticalo da se nastavnici stranih jezika bolje snadu tokom naglog
prelaska na onlajn nastavu.

Na pitanje da li kreira digitalne sadrzaje, Hana odgovara da je oduvek pravila samostalno
svoje nastavne materijale, ali da je koristila i materijale sa web stranica izdavaca udzbenika. Najcesce
pravi PowerPoint prezentacije za obradu nastavnih jedinica, listi¢e za vezbanje pomocu konvertora
sa interneta, Cesto koristi fotografije, kako svoje, autenti¢ne, koje je sama napravila u Nemackoj,
Austriji, tako i tude koje preuzima sa interneta. Sto se ti¢e video sadrzaja, koristi sadrzaje sa platforme
nemackog izdavaca udzbenika.

S tim u vezi, Hana zadovoljava kriterijum evropskog okvira koji za razvoj digitalnih
kompetencija sugeriSe da nastavnici treba da planiraju i kreiraju svoje materijale, eksperimentisu sa
novim formatima, koriste platforme i portale i kombinuju tekstove i video zapise. Kreirajuci
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prezentacije u PowerPoint-u, Hana kreira 1 multimodalne tekstove koriste¢i razli¢ite modove ¢ime
razvija i svoju mulitmodalnu pismenost.

... nemacki je izdava¢ u pitanju, oni imaju platformu gde se nalaze interakivne vezbice i imaju veé
napravljene video klipove koji prate udzbenik tako da obavezno jednom mesecno, kada predemo
modul, budemo u multimedijalnoj u¢ionici gde im pustam video klipove na tu temu (Hana 2020)

Stice se utisak da je Hana kreativha nastavnica, samoinicijativna i motivisana da kreira
dodatne nastavne materijale kako bi u¢enicima omogucila kvalitetniju nastavu. Ona ima pozitivan
stav prema upotrebi tehnologija 1 digitalnih alata i vidi njihovu vrednost u razvoju jezickih vestina. U
tom smislu, svojim primerom i aktivnostima Hana motivise i u¢enike.

Neretko, Hanini u€enici preuzimaju inicijativu i kreiraju sopstvena videa na teme koji oni
zele da obrade. S tim u vezi, prema srpskom okviru, Hana podsti¢e kolaborativno ucenje i okruzenje
za ucenike $to dodatno utice i na njihov razvoj motivacije dok koriste razli¢ite modove. Kreirajuci
videa, osim S§to istrazuju i Citaju digitalne tekstove, ucenici ukljucuju i svoj glas, zvukove, slike i
obraduju modove kohezivno 1 sinhronizovano na sta Vol$ (2010: 212) posebno skre¢e paznju kada
opisuje multimodalnu pismenost. Takode, radeci na kulturoloskim temama, ucenici ujedno razvijaju
i interkulturnu kompetenciju i svest o drugim, stranim kulturama.

Da, to ih je kasnije inspirisalo da oni sami snimaju na odredenu temu, u malim grupama, kao neka
sekcija, video sekcija... (Hana 2020)

Uglavnom kulturoloske teme... ja im uglavnom dam da oni sami, $ta njih zanima, da naprave neku
prezentaciju u PowerPoint-u, ili putem panoa, videa, oni sami odlu¢uju... individualno, u paru ili u
grupi. Slabije su birali gramaticke... (Hana 2020)

U nastavku, Hana odgovara da nije pristalica tradicionalnog pristupa i da se ne oseca prijatno
u takvoj nastavi, tako da se trudi da aktivira u¢enike na razli¢ite na¢ine. Primecuje se da Hana ima
konstruktivisticki tip stavova o kojima govore Staub i Stern (2002). Naime, ucenici nisu pasivni u
procesu usvajanja jezika, ve¢ aktivni jer se nastavnici, koji razvijaju konstruktivisticke stavove,
odlucuju da koriste nove metode i tehnologije na ¢asovima §to podsti¢e aktivnost u¢enika i Spremnost
za samostalno reSavanje zadataka i problema.

Dok se onlajn nastava odvijala tokom pandemije, Hana je primetila kod svojih u¢enika da su
se dodatno aktivirali 1 postali samostalniji jer su im svi sadrZaji bili dostupni. Ovo je, izmedu ostalog,
rezultat i Haninog rada jer ona spada u kreativne nastavnike stranih jezika koje Juki¢ (2010: 297)
opisuje kao nastavnike koji su spremni da implementiraju sadrZaje koje ¢e podsta¢i u€enike da
razvijaju autonomiju u radu, da istrazuju i razvijaju kriticko misljenje. Stoga, Hana ocenjuje onlajn
nastavu kao vrlo pozitivnu, sa vise prednosti u odnosu na regularnu nastavu, jer ucenici razvijaju i
istrazivacke sposobnosti na mnogo visem nivou.

Mislim da onlajn nastava ima samo dobrobiti, nema mane. Moje u¢enike je motivisala da samostalno
istrazuju, da kreiraju, da im je sve dostupno mnogo vi§e nego u nastavi uzivo, zato §to im je sve
besplatno, svi sadrzaji... npr. ako prave panoe, moraju sve to da nadu, odStampaju, seckaju i zalepe...
i to nije loSe i to razvija neke druge vestine... ali mislim da je sve viSe izvodljivo u onlajn nastavi... ba$
ih sve to pokrece na istrazivacki rad (Hana 2020)

Kada koristi tehnologije, Hana navodi da se oseca prijatno, da je uvek zainteresovana da
istrazuje nove platforme i aplikacije i Cesto samostalno to i ¢ini. Dakle, Hana jeste motivisana da uci
o upotrebi tehnologija na Casovima §to pokazuje da ima pozitivne stavove o tome 1 razume vrednost
novih metoda u razvoju jezickih vestina kod svojih ucenika.
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... pohadala sam dosta onlajn vebinara.... izdavacka kuc¢e Hueber je nudila u vreme pandemije
aplikacije u vezi sa onlajn nastavom, kako uspeti da se sve veStine razvijaju... bilo je dostupno i
besplatno (Hana 2020)

Nadalje, Hana dodaje da su uslovi u skoli u kojoj radi ogranic¢eni po pitanju tehnologija tako
da se ona snalazi, tj. neretko koristi sopstveni laptop i zvu¢nike. Takode, Hana uc¢enike usmerava da
koriste mobilne telefone kako bi pronalazili odredene digitalne informacije pri ¢emu razvijaju
digitalne kompetencije. U ovom smislu, uéenici su okrenuti tehnickim umenjima, tj. prema srpskom
I Spanskom okviru razvijaju sposobnost pretrage, pristupa, Cuvanja i upravljanja digitalnih informacija.

U vreme mog odsustva napravljenja je jo$ jedna multimedijalna u¢ionica tako da u $koli imamo sada
dve. Meni bi odgovaralo da sve vreme koristim multimedijalnu ucionicu... kada bih imala pristup toj
beloj, pametnoj tabli... zato Sto moj udzbenik podrzava taj softver i ja bih mogla da svaki Cas
organizujem.... ali nije moguce. Imamo ucionoce gde i dalje imamo audio rekorder gde mogu da
pustim CD, da pustim slusanja, ali vise od toga ne (Hana 2020)

Na svakom ¢asu ih upuujem na onlajn reénik, na pretraziva¢, da sami pronadu neku konkretnu
informaciju, koliko stanovnika ima u gradu koji se obraduje u lekciji ili znamenitosti u tom gradu, da
nadu mape, putokaze... (Hana 2020)

Na pitanje koje su prednosti onlajn nastave, Hana kratko odgovara da ,,u svim sferama nastave
jezika onlajn nudi resenje i nudi dalje moguénosti“ (Hana 2020). Sto se ti¢e nedostataka ove vrste
nastave, Hana smatra da se najviSe ogleda u neopremljenosti u¢enika za ovakve okolnosti $to u
nastavku pojasnjava primerom iz skole u kojoj radi. Takode, Hana naglasava da mane ove nastave
jesu i sto se deSava da ucenici ponekad zloupotrebe tude digitalne sadrzaje.

Mane se ogledaju u nedostatku tehnickih uslova kod ucenika... §to smo i videli u toku pandemije Imali
smo ucenike koji nisu imali nijedan aparat koji bi im pomogao kod kuée... imamo takve porodice u
gradu, da su slabijeg materijalnog stanja, imaju jedan telefon na njih petoro... tako da to bi mogla da
bude mana, nemoguénost pristupa nastavi. Mi smo nasli reSenje, prevazisli smo to tako $to je svaki
predmetni nastavnik slao materijale pedagogu koji bi Stampao u skoli i preosledivao roditeljima ali
nije moglo nista vise od toga zbog nemoguénosti pristupa internetu ili ratunaru (Hana 2020)

Da, da, imala sam par prezentacija na nekim drugim jezicima... deSavalo se to i u nastavi oflajn, vrlo
¢esto smo imali projekte, prezentacije pa su mi donosili prezentacije na norveskom... uvek ima ucenika
koji ¢e to pokusati i onlajn i oflajn, sa time se borimo svakodnevno (Hana 2020)

Sto se ti¢e usavrsavanja u ovom polju, Hana isti¢e da nije i$la na seminare koji se bave temom
upotrebe tehnologije u nastavi stranih jezika ali da naj¢e$¢e samostalno pronalazi vebinare koji joj,
naro¢ito u ovom periodu pandemije, predstavljaju neku vrstu podrske. Pored toga, ona smatra da je
neophodno da se radi na razvoju digitalnih kompetencija svih nastavnika i daje odredene smernice i
teme koje bi bile korisne svima pri ¢emu se uocava da je Hanina digitalna svest u ovoj oblasti na
visokom nivou.

Svakako je sada mnogo bitno da se svi nastavnici usavrSe u tom smeru, da budu spremniiji za
predstojece izazove... mislim da ¢e sve ovo trajati. Ja bih to podelila u osnovni, srednji i napredni nivo,
zato §to imamo mnogo nastavnika koji nisu digitalno pismeni za sve prosvetne radnike a u srednjem
bih koncipirala pregled svih aplikacija koje su moguce i $ta se sve moze sa tim aplikacijama...
postavljanje, skidanje, pregledavanja zadataka, davanje povratnih informacija uc¢enicima, roditeljima
a u naprednom nivou bih tek tada razvrstala na zelje, ko Sta zeli da usavrsi, da li je to pravljenje bloga,
onlajn novina, profil... (Hana 2020)

Osim toga sto se trudi da koristi tehnologije u nastavi, Hana takode isti¢e vaznost drustvenih
mreza, konkretno, Instagram-a, gde ima profil koji je napravljen za njene ucenike ali 1 za kolege. Na
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tom profilu ona postavlja zanimljive sadrzaje u vezi sa nemackim jezikom i kulturom, kao i edukativni
sadrzaj za ucenike koji im mogu posluziti da unaprede znanje, ne samo nemackog, ve¢ i ostalih stranih
jezika. To pokazuje da radi na razvoju sopstvene multimodalne pismenosti i van skole i regularne
nastave jer kreira multimodalne tekstove uz pomo¢ razli¢itih modova §to kasnije i prenosi i razvija
kod svojih ucenika.

Na kraju razgovora, na pitanje kakav je njen stav po pitanju nastave u sledec¢oj Skolskoj godini,
Hana zakljucuje da se obrazovanje mnogo promenilo za kratko vreme i da ¢e tako i da se nastavi te
je preko potrebno raditi na razvoju digitalnih kompetencija nastavnika.

Mislim da je ovaj prethodni period bio odlucujuéi za obrazovanje tako da je to dosta promenilo tok
nastave, sada su svi svesni da je neophodna digitalna pismenost svima, i prvo $to Ministarstvo treba
da odradi da obrazuje prosvetne radnike. Nadam se da ¢e sledeée godine biti onlajn, ali isklju¢ivo
onlajn.... ne dopada mi se varijanta da se odeljenje deli u grupe i da jedne nedelje idu onlajn druge
oflajn a to znaci da su prosvetni radnici sve vreme na internetu i u u¢ionici tako da mislim da bi to bilo
preveliko opterecenje za sve nas. Mislim da je jo§ uvek nije sigurno pa se nadam da ¢e sve biti onlajn
(Hana 2020)

Naime, Hana je nastavnica koja iza sebe ima dugogodisnje nastavnicko iskustvo u razvijanju
znanja nemackog jezika i nemacke kulture kod ucenika. Hana ima pozitivan stav prema upotrebi
novih tehnologija na ¢asovima stranih jezika te ih rado koristi u svojoj nastavi. Osim $to razvija
sopstvenu digitalnu i multimodalnu pismenost kreirajuci nastavne materijale, Hana podstice i ucenike
da budu aktivni u digitalnom okruzenju i mulitmodalnom ucenju.

S tim u vezi, Hanini ucenici jesu motivisani mladi istrazivaci koji se trude da koriste
multimodalne tekstove i modove prilikom kreiranja sopstvenih projekata. Imajué¢i u vidu da Hana
neguje konstruktivisti¢ki pristup nastavi, da prepoznaje pedagosku vrednost tehnologija, da je
motivisana i kreativna, kao i da ohrabruje u¢enike da samostalno istrazuju, zakljuCuje se da je
multimodalno uc¢enje nemackog jezika moguce razvijati u ovakvom okruzenju.

7.4.5. Klara: Prica o snalazenju kolektiva za vreme onlajn nastave tokom pandemije

Klara je prijatna i komunikativna nastavinica Spanskog jezika koja se nastavom bavi od 2012.
godine, nakon zavrSetka master studija. Nekoliko godina unazad radila je u gimnaziji, medutim,
prosle godine je postala, kako ona kaze, tehnoloski viSak. Takode, istovremeno je radila i jo$ uvek
radi u dve osnovne $kole u ruralnoj sredini gde predaje Spanski jezik ucenicima od petog do osmog
razreda.

Na pitanje zasto je odlucila da se bavi nastavom, Klara istice da je oduvek volela Spanski jezik,
te da je i zbog toga upisala studije. Ljubav prema radu sa decom je oduvek gajila, tako da se na
pocetku razgovora moze uociti da ova nastavnica voli svoj posao i da ga radi sa uzivanjem.

Takode, interesantno je postavljanje baze, gleda$ kako dete usvaja strani jezik, u mom slucaju,
Spanski... interesantno je da ti nekome preneses znanje (Klara 2020)

Od kada je pocela da se bavi nastavom $panskog jezika, Klara se trudi da koristi nove
tehnologije 1 digitalne resurse na ¢asovima. Dakle, od pocetka svoje nastavnicke karijere Klara je
okrenuta konstruktivistickom nacinu razmisljanja i zbog toga podsti¢e ucenike na aktivno ucenje.
Klara u tom slucaju rado koristi tehnologije sa ucenicima i ukljucuje ih u digitalno okruzenju gde
bivaju aktivni, sto Beker i Ravic (2001) posebno isticu kada obraduju pomenutu temu.

Da, od pocetka. Ja sam pocela da radim u gimnaziji... to je moje prvo radno mesto... sa oformljenim
licnostima, i sa decom koja su sva imala Messenger-e, mejlove... znaci, znaju kako sve to funkcionise,
tako da sam im dosta slala materijale preko Messenger grupe, preko mejlova, imali smo Skype meeting-
e tada, nije bilo problema. Ve¢ sa mladim razredima, onako... zato §to su to prosto deca koja tek u 5.
razredu uce kako da naprave mejl. Ali, svi imaju Facebook tako da tokom ove nastave na daljinu, svi
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znaju da ukljuce Facebook, Viber... Slala sam im tutorijale, to je bila najlak§a moguca varijanta ako te
dete ne razume (Klara 2020)

Na koji na¢in posmatra onlajn ucenje stranih jezika, Klara odgovara da moze da izdvoji vise
prednosti, ali ipak istie i glavnu manu u vidu nedostatka neposrednog kontakta sa u¢enicima, $to
negativno uti¢e na njihovu aktivnost i motivaciju. Primecuje se da su pojedini ucenici novi na¢in
nastave shvatili neozbiljno jer se dosad nisu susreli sa ovakvom sitacijom, kao i da tehnologije
posmatraju vise kao sredstvo zabave a ne ucenja.

S jedne strane, ima prednosti, ali ima i mane. To je negde na sredini postavljen tas. Zato §to postoje
onlajn mogucnosti da brzo pronades resurse koje moze$ da im pokazes, da im prosledis... s druge
strane njima ziva rec, tj. jedan na jedan vise znaci... valjda nekako dopire vise do mozga kada ¢uju
nastavnika. Prosto, oni su nekako neozbiljno pristupili, opusteno. Manje uce onlajn, nego §to bi inace
ovako (Klara 2020)

U nastavku, Klara detaljnije objasnjava koje su prednosti tehnologija i onlajn nastave, kao i
koje su mane. Kao prednosti isti¢e prijatniju atmosferu u kojoj se ucenici i nastavnici nalaze, fokus
ucenika na viSe aktivnosti istovremeno, preglednost materijala i rada ucenika, prac¢enje rada ucenika.
Naime, Klara se osvrce i na uporednu upotrebu modova §to i jeste prednost digitalnih tehnologija i
multimodalnog okruZzenja. Dodaje da moze da beleZi, prati i izveStava o radu ucenika $to je jedan od
kriterijuma srpskog okvira.

S druge strane, mane su, pored nedostatka zivog kontakta, otezani tehnicki uslovi, gubitak
interneta tokom ¢asa, kao i neozbiljan stav u¢enika prema ucenju.

Prednosti bi bile brzo pristupanje resursima, da li su to video materijali, audio materijali, moze$ na
licu mesta da im pustiS... Takode, mogu da se fokusiraju na vise stvari putem tehnologije... mogu da
sluSaju mene i da gledaju video. To je prosto... multitasking, prednost.... preglednije je, prosto vodenje
evidencije i pracenje je preglednije onlajn, zato $to su svi na klik i check listi... to je stvarno odli¢no
(Klara 2020)

Takode, Klara se osvrce i na realne uslove dece koje zive u selima, gde interneta ¢esto nema
$to je dodatno bio problem tokom Covid-19 pandemije. U takvim uslovima, deca ostaju uskraéena
Sto se ti¢e Casova. Medutim, i Klara i ostale kolege i saradnici iz $kole snalazili su se u tome da
ucéenicima dostave odredene nastavne materijale na kuénu adresu kako bi u nekoj meri isli u korak sa
gradivom iz $panskog jezika. Zelja da odrze ¢asove tokom novonastale situacije Klare i njenog
kolektiva bila je ogromna. Stoga, sistematskom organizacijom i dobrom komunikacijom nastavnice i
kolektiva, ucenici su dobili pristup materijalima i na neki na¢in bili manje uskraceni $to se ti¢e uc¢enja
Spanskog jezika.

Generalno, ima dece... to je nesto sto Ministarstvo zaobilazi jeste da pokrivenost internetom, tehnikom,
nije toliko velika kao $to se smatra. Imam dece koja zive po selima i nemaju uslove za rad. Tako da su
neka deca uskraéena za nastavu na daljinu. A mi nemamo... Spanci nemaju RTS &as kako bi mogli da
prate (Klara 2020)

Pa, snalazili smo se tokom pandemije tako §to smo slali neki materijal pa je stru¢ni saradnik Stampao
i onda je direktorka nosila to, na kuénu adresu... da nesto rade, da ne sede dokoni. Ili smo slali sms
poruke... svasta. Dovijali smo se... telefonom, koje strane treba da se pogledaju. Mislim, koliko to ima
efekta... ali opet da deca ne sede dokona (Klara 2020)

Na pitanje da li sama kreira digitalne materijale i sadrzaje, Klara odgovara da ponekad kreira
1 sopstvene, ali da Cesto pronalazi 1 koristi materijale kolega, izvornih govornika Spanskog. S tim u
vezi, Klara prema svim Okvirima digitalnih kompetencija nastavnika koje koristimo u analizi
nastavni¢kih prica kreira, procenjuje, adaptira digitalne materijale, dok prema evropskom okviru
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razmislja i o pedagoskom nacinu upotrebe materijala, kao i o koris¢enju, ali i kreiranju novih formata,
tj. modova pri ¢emu radi na razvoju sopstvene multimodalne pismenosti.

Zavisi... kada je u pitanju objasnjavanje glagolskih vremena, gramatike, ima finih primera gde
profesori $panskog na Youtube-u odli¢no objasnjavaju za strance... tako i sebi olakSam, a i ho¢u da
njih testiram da li razumeju $ta profesori pric¢aju pa diskutujemo $ta su oni videli, ¢uli, razumeli. Ali,
ima dosta puta kada sam sama kreirala video lekcije. Ako pratimo zvani¢ni udzbenik, i kada treba da
napravim prezentaciju ubacim i video linkove, jo§ neke dodatne materijale za vezbu, onda screenshot-
ujem video, ja njima objas$njavam, imam ekran i posle to ka¢im na Google ucionicu i imaju prustup
non-stop tome (Klara 2020)

Sto se ti¢e aktivnijeg rada u digitalnom okruZenju, Klarini u¢enici dosad nisu imali nikakve
onlajn zadatke, ali se planira da uskoro zapo¢nu onlajn sekciju gde ¢e ucenici koji uce Spanski jezik
imati onlajn projekte u vezi sa kulturoloskim temama $to ¢e dodatno uticati i na njihov razvoj kako
digitalnih kompetencija i multimodalne, pismenosti tako i interkulturne svesti.

Sada trenutno... to ¢e raditi u okviru sekcije. Dok je bila nastava na daljinu, nekako mi sa drugim
stranim jezikom, gurnuti smo u zapecak, zbog malog fonda ¢asova, tako da nisam decu mnogo
forsirala jer su nam rekli da ih ne preoptere¢ujemo. Ali, sada ¢emo imati sekciju onlajn i dopunsku,
tako da planiram da im dam. Imamo kombinovanu nastavu, direktnu i na daljinu tako da ¢e praviti
nesto, istrazivati, na temu knjizevnosti, muzike... (Klara 2020)

... gramatika im je, da ne kaZzem, dosadna. Da istrazuje neke teme koje smo dotakli, ali nismo dovoljno
iS¢ackali... obicaji, npr. Bozi¢ u Spaniji, kao i da se napravi paralela sa naSim... pokrajine i njihove
znamenitosti (Klara 2020)

Klarini uenici su vredni i posveéeni aktivnostima, o ¢emu svedoc¢e njihovi projekti u vidu
PowerPoint prezentacija na razli¢ite teme. Iako se ograni¢avaju na upotrebu odredenih digitalnih
alata, pre svega zato $to nemaju dovoljno digitalnih znanja i ne Zele da ekspirimentiSu, Klarini uc¢enici
ipak kreiraju sopstvene prezentacije koriste¢i multimodalne tekstove i razli¢ite modove kako bi
sadrzajno 1 vizuelno bolje predstavili svoje zadatke. Neminovno, Klara podsti¢e kolaborativno
okruzenje s ciljem da pomocu novih tehnologija razvija kreativnost u¢enika sto je jedan od kriterijuma
koji srpski okvir predlaze za sticanje i razvoj digitalnih kompetencija.

Da, to su radili. U gimnaziji su deca dosta radila... pravili su mapu Spanije, za svaku oblast izvla¢ili
su najvece zanimljivosti. A §to se PowerPoint-a ti¢e, predstavljali su zanimljivosti... neki su imali
oblast film, neki oblast muzika, i onda su pravili...i predstavljali drugarima na ¢asovima... sve §to su
tehni¢ke moguénosti dozvoljavale (Klara 2020)

Takode sam u nastavi Kkoristila Prezi. Interesantno im je i to... ali gledaju da lakSe odrade, pa bude
PowerPoint. Ali, urade oni to lepo, nije samo tekst, ve¢ ga bas i ukrase. Medutim, ne snalaze se oko
novijih, da li moZda zato $to ih nije zanimalo, ili ih niko nije uputio na to... Ali, dosta koriste to, takode
i onlajn re¢nike, WordReference... (Klara 2020)

Nadalje, na pitanje da li su ucenici motivisani kada rade grupne projekte, Klara istice da se
uocava razlika u radu u gimnaziji i osnovnim $kolama. U€enici gimnazije su daleko aktivniji Sto se
vidi po njihovim angaZovanju u umetni¢kim aktivnostima. Zakljucuje se da je Klara u gimaziji imala
svestranu grupu ucenika koja je rado prihvatala nove izazove i zadatke u vezi sa u¢enjem Spanskog
jezika, ali i razvojem umetnickih sposobnosti.

Pa, rade u grupi ali uvek imas nosioca zadatka. Npr. dobro su se snasli oni koji su koristili recepte,
bilo im je zabavno, sami su izabrali i pravili bezalkoholnu sangriju na ¢asu. I to je bio proces, svi Smo
degustirali... sve §to moze prakti¢no da se uradi, to im je bilo interesantno. Bile su tu i izloZbe, uvek
za Evropski dan jezika, budu recitatori koji se oblace, maskiraju (Klara 2020)
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Deca u gimnaziji na svim jezicima vole da glume, vole da pevaju i dosta se takmice (Klara 2020)

Suprotno radu u gimnaziji, u osnovnim $kolama Klara sebe vidi viSe kao pedagoga koji
poducava ucenike kako da uce jezik i kako da stvaraju bazu za nadogradivanje daljih znanja.

Imajuéi u vidu Zzelju da unapredi nastavu i koristi nove metode, Klara nema problema po
pitanju nelagodnosti ili straha od upotrebe novih tehnologija u nastavi. Uglavnom samostalno uci o
novim aplikacijama, platformama $to dodatno utic¢e i na njenu radoznalost da nauci viSe 1 bolje kako
bi ih kvalitetno implementirala u nastavi.

Ne, nemam nikakv strah, jedino kada unosim osetljive podatke ucenika, npr. jmbg i sli¢no... ali ne,
nisam imala nikakav problem da se registrujem, probam nesto. Jedino §to izgubim vreme kada nesto
novo treba da probam, $to se aplikacije tice... samostalno sve radim, od instalacije sistema pa sve
nadalje... niko mi ne pomaze (Klara 2020)

Medutim, uslovi u kojima Klara radi nisu idealni po pitanju tehni¢kih moguénosti. Uzevsi u
obzir da se radi o Skolama u ruralnoj sredini, problemi su neretko ve¢i jer retko ko zeli da ulaze u
nabavku novih tehnologija i time omogu¢i modernije okruZenje za ucenje. Nesporno je da je pomo¢
preko potrebna kako bi nastavnici mogli da koriste digitalne resurse i u §kolama i kako bi obucavali
1 uCenike u digitalnoj sredini.

Ono §to osnovno imaju ove dve §kole jesu projektor i racunar. I tu onda nastaju komplikacije, zato $to
je jedan projektor za celu skolu... Od pametnih tabli nema nista. I§la sam na prezentaciju i na obuku
za to i sve je divno, medutim, za to treba i protok interneta vise od 50, a nama je u skoli protok 10 i
potrebni su jac¢i racunari koji podrzavaju sve to, sa dobrim procesorom... Dakle, nije da ne Zelimo...
ve¢ nemamo sredstava, opstina nema novca da finansira. Ima i $kola koje su dobijale pametne table,
ali im stoje kao ukras. Ne koristi se toliko ¢esto, nastavnici zaziru od toga... da je u mojoj $koli, to bi
bila druga pri¢a. Meni je to interesatno... (Klara 2020)

S obzirom na situaciju, Klari i njenim kolegama i koleginicama jedino preostaje da se sami
snalaze ukoliko Zele da koriste nove metode i tehnologije. Stoga, Klara ponekad na ¢asove donosi
svoj laptop, diskove, usb, bluetooth zvucnike, tablet.

Sto se tice digitalnih alata koje je dosad koristila, Klara nabraja sledeée:

Od mobilnih telefona, SMS-a, pa onda imejl, Google u¢ionica, Messenger, Facebook, Viber, WhatsUp,
Zoom, Skype, Quizzies, Kahoot... skoro sam imala obuku za digitalne u¢ionice, treba to jo§ da dovr§imo,
videla sam par nekih interesantnih alata, koje planiram da poku$am da ubacim u nastavu. Tako da to
je nesto najosnovnije $to je njima poznato, $to su sada apsolvirali kroz nastavu na daljinu... (Klara
2020)

Da, i PowerPoint, i Prezi. Prezi sam koristila i za osnovnu i srednju $kolu, uvek za Evropski dan jezika,
i PowerPoint... Prezi mi je bolji ali je problem internet, zavisim od njega, da li ¢e biti stabilan ili ne u
Skoli... najvise ko¢i ta tehnika i internet, ina¢e verujem da bi nastavnici i vise koristili (Klara 2020)

Na pitanje o obukama i usavrSavanjima u polju digitalne pismenosti i upotrebe digitalnih
resursa, Klara istice da posecuje domace seminare koje imaju vezu sa IKT-om i stranim jezicima.
Dalje, navodi da joj je u radu pomogla obuka realizovana u Spaniji. Znanja koja je stekla na toj obuci
I danas primenjuje u svojoj nastavi.

Imamo obavezne seminare... ja se uvek trudim da bude vezano za jezik, ili vezano za neku digitalnu
pismenost, za nove metode rada... dosta seminara, IKT u nastavi stranih jezika, upotreba pametnih
telefona u nastavi, obuka u Spaniji (Salamanki)... tu smo nauéili upotrebi Prezi-ja, Quizzies-a, Kahoot-
a, tu je sve nauceno i Sto primenjujem i dalje, meni se to dopalo i ja sam to usvojila. Sve mi je to
interesantno i korisno (Klara 2020)
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Ovaj drugi seminar vezano za mobilne telefone, posto je to deci dostupno, tu je bilo dosta interesantnih
aplikacija za upotrebu... sa kodom, virtuelna stvarnost... da deca mogu da vide 3D turu kroz
Salamanku... Prosla sam i mikro-bit (Klara 2020)

Nekada neki omasi, neki bude dosadan, ali u principu, 90% su dobri, §to se ti¢e tih digitalnih... i ovih
ostalih. Uglavnom gledam da idem na neke seminare koji imaju svrhu (Klara 2020)

Uocava se da Klara spada u nastavnike koji se trude da se konstatno usavrSavaju i sti¢u nova
znanja kako bi unapredili nastavu. S tim u vezi bi volela i da nauci kako da napravi sajt, kao i kako
da kreira virtuelni prostor. Svesna je vrednosti novih tehnologija u razvoju jezickih vestina te ima
konstatnu potrebu da se dodatno razvija u toj oblasti, tj. da razvija digitalne kompetencije kao i
multimodalnu pismenost.

Kako da napravim sajt.... ili napraviti bilo koji virtuelni prostor gde moze da se nesto kreira, koje su
nam neke dostupne, besplatne varijante (Klara 2020)

U zaklju¢nom delu razgovora, Klara odgovara da je upoznata sa srpskim Okvirom digitalnih
kompetencija nastavnika, da se podsec¢a smernica iz tih Okvira, ali da ne zeli da se toga striktno
pridrzava jer za nju nastava uz pomo¢ digitalnih resursa treba da bude kreativna, slobodna, edukativna
ali i zabavna. Stice se utisak da pomenuti Okvir Klaru ograni¢ava u njenom izrazavanju §to ukazuje
ponovo na neku vrstu nerazumevanja sadrzaja Okvira kao i njegove vrednosti u pedagoskom radu.

Na kraju, na pitanje kako su ona, kao i ¢itav kolektiv Skole funkcionisali tokom pandemije,
odgovara da je naroCito na pocetku bilo dosta problema, ali da su se iz dana u dan trudili da bolje
komuniciraju, kao i da se bolje organizuju uz pomo¢ digitalnih alata imajuéi u vidu celokupnu
nespremnost zbog same situacije. Dakle, prema prvom kriterijumu evropskog profila, Klara i njen
kolektiv radili su na poboljsavanju organizacije i komunikacije sa u¢enicima, i Samim tim i na razvoju
pedagoske prakse putem tehnologija §to je u novonastaloj situaciji bilo jedino reSenje kako bi se i
dalje nastava adekvatno odvijala.

To nas je docekalo vrlo nespremne zato $to je u ponedeljak bilo objavljeno vanredno stanje a u utorak
su nama rekli — krenite. Tako da, dan za danom bio je problem da se svi nadu na istom mestu, pa smo
se nedelju dana okupljali, i ko je gde u grupi, kome vise odgovara Viber, kome Messenger, pa da se tu
uspostavi nekakva komunikacija... posle toga, dok smo mi videli §ta je Google u¢ionica, Google Drive,
gde se to klikce... trebalo je jos nedelju dana da se uspostavi kontak (Klara 2020)

Imali smo mi, nastavnici, i Viber grupe, gde smo prosledivali sve $to je korisno, interesantno, novo...
pravili smo grupe i sa roditeljima, da i oni budu upuceni. Bilo je to dve nedelje... pa posle toga bilo je
lakse. Deci koja zive na vrlo nepristupacnim mestima bilo je veoma tesko... dve seoske Skole. Zatim
deca iz vrlo osetljivih grupa, socijalnih. Da kazem da je ukljucenost dece bila 70%... u 15% spadaju
ovi koji nemaju tehni¢ke moguénosti, dok u drugih 15% spadaju deca koji su se pravila $asava i vadila
se na internet, na telefon.... nisam uplatio internet, telefon mi je crkao... ima sva$ta nesto, ne moze$
roditelje da nateras da to finansiraju (Klara 2020)

Zanimljivo je da su Klarini ucenici, kao i u vecini slucaja, na razli¢ite na¢ine reagovali na
situaciju i brz prelazak na onlajn nastavu poc¢etkom marta 2020. godine.

... ima dece koja rade i koja su stvarno vredna, i imala sam razred koji je procvetao za vreme nastave
na daljinu, neki koji nisu bili zainteresovani, sada su postali, i radili su vise. Bili su oni koji su
izbegavali da Salju domaci, i nisu smatrali da ¢e to ostaviti neke posledice, i onda je Zalosno prema
deci koja rade i koja su se potrudila i slala sve na vreme... bilo je i takve dece, vrlo vrednih, kreativnih....
dok ovi drugi, morali su da dolaze u §kolu da ih ispitamo, prosto ne znas$ $ta da radi§ sa tom decom
(Klara 2020)
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U novoj skolskoj godini, Klara odgovara da sada rade na kombinovan nacin u $kolama i
navodi da je lakSe nego u periodu od marta do juna kada je nastava bila 100% onlajn.

Nama je lakse, jer mi smo iz male seoske Skole, nema mnogo dece i onda radimo u jednoj smeni.
Recimo pre podne imam nastavu, pojedini imaju par ¢asova onlajn, dopunsku sekciju imaju svi onlajn,
jer ne sme$ da imas viSe od 5 Casova dnevno. Tako da kombinacija, odes§ u Skolu odradis, vrati§ se 1
nastavis posao... (Klara 2020)

Da, veca je kontrola nad materijom i nad decom, u principu, da vidi§ §ta znaju, Sta ne znaju. Njima
znaci jer nemaju svi dobar internet pa im znaci kad im donese§ neki materijal u Skolu, pa pogledaju,
pa te pitaju... (Klara 2020)

Opet bolje nego sto posto onlajn. Malo i da se proSetamo... svi smo se uko€ili pred ekranima, bole o¢i,
ki¢ma... eto i to bi bila mana onlajn nastave (Klara 2020)

Naime, Klara spada u grupu nastavnika koji imaju pozitivne stavove prema novim
tehnologijama §to uti¢e 1 na povecanu aktivnost uc¢enika na ¢asovima. Digitalno okruzenje joj nije
nepoznato te se u tom pogledu konstatno usavrsava i iznova testira nove aplikacije i platforme kako
samostalno, tako i u radu sa ucenicima. S tim u vezi, Klara ispunjava kriterijume srpskog i spanskog
okvira koji isti¢u da nastavnici treba da znaju da koriste platforme za ucenje, da se upoznaju da
blogovima, sajtovima, portalima i da ureduju i kombinuju tekstove, audio i video zapise.

Klara kontinuirano radi na razvoju sopstvenih digitalnih kompetencija, multimodalne
pismenosti u vidu kreiranja digitalnih materijala, ali i na podsticanju multimodalnog ucenja. S tim u
vezi, Klarini ucenici putem mnogih projekata, prezentacija i zadataka razvijaju znanja kako
gramaticka tako i kulturoloska o hispanskom svetu, koriste¢i razne formate, tj. modove §to dodatno
razvija njihovu kreativnost.

Glavni utisak ove price jeste 1 komunikacija izmedu Klare i njenog kolektiva 1 njihovog
snalazenja za vreme pandemije. Stoga, imaju¢i u vidu novonastalu situaciju, Klara i njene kolege
shvatile su koliki znacaj imaju tehnologije, digitalni resursi i onlajn okruzenje te su u ovoj Skolskoj
godini isplanirali onlajn sekcije gde ¢e ucenici razvijati komunikativnu kompetenciju, kreativnost,
digitalnu i multimodalnu pismenost radeci na sopstvenim digitalnim projektima.

7.4.6. Masa: Prica o promenama pedagoSkog pristupa i upotrebi novih tehnologija

Masa je ljubazna i komunikativna profesorka ruskog jezika koja ve¢ 21 godinu predaje
pomenuti jezik na fakultetu. Pre rada na fakultetu predavala je u osnovnim i srednjim $kolama, tako
da do sada ima ukupno 35 godina radnog staza. Imaju¢i u vidu da je izvorni govornik ruskog jezika,
ubrzo je po dolasku u Srbiju dobila moguénost da se bavi nastavom.

Da, bile su takve okolnosti... udala sam se u stranoj drzavi i nisam mogla da radim u svojoj struci, tj.
da budem profesor razredne nastave jer je trebalo da znam perfektno srpski jezik $to mi je bilo jako
teSko na pocetku jer sam tek pocela da ga u¢im. Kasnije su trazili profesora ruskog na novoformiranom
fakultetu i saznali da postojim ja, Ruskinja, koja Zeli da predaje... jako volim svoj posao (Masa 2020)

Na pitanje kako je izgledala nastava ranije, kada je pocela 90-tih godina, Masa odgovara da
se u velikoj meri razlikuje od danasSnje, kao i da je bilo mnogo teze raditi i dolaziti do nastavnih
materijala. Danas je pak mnogo toga olakSano studentima uz pomo¢ tehnologija tako da jedino $to je
potrebno za proces ucenja jeste zelja studenata da napreduju i nadograduju svoja znanja.

Na samom pocetku, Masa se osvrée na razliku izmedu tradicionalne i moderne nastave, kao i
velike promene u obrazovanju koje su zahvatile i nastavu stranih jezika. Kao $to Novkovi¢-Cvetkovic
(2017: 179) tvrdi da je potreba da se osavremene ¢asovi novim nastavnim metodama i nastavnim
materijalima, Masa je svesna te Cinjenice i svakodnevnih izazova te se u tom pogledu iz godine u
godinu trudi da svoju nastavu uskladi sa interesovanjima mladih generacija, tj. digitalnih urodenika.
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Da, drasti¢no se razlikuje nastava.... nismo imali telefone, niti gedzete, niti pomoc¢na sredstva... samo
tabla, kreda i ziva re¢ nastavnika. I to je bilo mnogo tesko jer se¢am se obiminih gramatickih pravila
koje je trebalo da objasnim studentima... npr. promenu brojeva, morala sam da piSem na tabli. Posle
sam se snalazila, kopirala nesto, kucala na kompjuterima kada su se pojavili. Bilo je potrebno mnogo
posla da bismo postigli neko znanje, da bi i njima olaksala uCenje. Sada je sve mnogo lakse za studente,
ostaje samo njihova Zelja... Zelja studenta je kljucna reé, jer mi sve dajemo od sebe (Masa 2020)

lako je Masa krenula sa radom pre mnogo godina, ona rado prihvata da u¢i o savremenim
tehnologijama i vidi mnogobrojne prednosti za nastavu i u¢enje u vidu koli¢ine informacija do kojih
se moze do¢i, kao 1 brzine pri radu i nalazenju materijala. Nove tehnologije u obrazovanju i nastavi,
Masa posmatra kao dobru osnovu za dalje napredovanje i u drugim oblastima. S tim u vezi, uo¢ava
se da Masa ima pozitivne stavove 1 vrednuje tehnologije kao edukativni resurs. Njeni pozitivni stavovi
0 upotrebi tehnologija u nastavni¢koj praksi je ¢ine motivisanijom ali i spremnijom za savladavanje
izazova koji se mogu javiti pri uvodenju digitalnih resursa u nastavu.

Tehnologija je, najpre, donela brzinu koja omogucava veéi obim znanja i brze ucenje... i naravno da
se to znanje iskoristi u daljem svom razvoju, u upoznavanju sa literaturom. Npr. na ruskom jeziku
postoji obimna literatura o Casovima ruskog jezika, razli¢ite teme za ucitelje... moZemo samo neki deo
da uzmemo jer je metodika svuda ista. Cilj metodike je da znanje profesora prede na studente... i sva
ova ,,masinerija“ tj. svi digitalni uredaju su odli¢na stvar za obrazovanje jer sve poti¢e odatle, od
obrazovanja. Ukoliko stekne$ znanje uz pomoc¢ vise dodataka, to se posle oslikava na razvoj ekonomije
i druge oblasti (Masa 2020)

Na pitanje da li koristi nastavne materijale sa interneta ili ih samostalno kreira, Masa navodi
primer svog udzbenika. Naime, ona je kreirala udzbenik i aktivnosti za studente koje koristi u nastavi
kako bi im priblizila rusku kulturu. Takode, udzbenik Cesto koristi u kombinaciji sa digitalnim
resursima poput Youtube kanala. Dakle, pored udzbenika, Masa je svesna da digitalne generacije traze
i druge formate za uc¢enje, tj. modove, te u tom pogledu odlucuje da svoju komunikaciju sa studentima
ali i organizaciju Casova razvija uz pomo¢ pedagoskog pristupa koji integrise savremene tehnologije.
Ovo je u skladu sa prvim kriterijumom evropskog profila koji se fokusira na razvoj digitalne
sposobnosti nastavnika za upotrebu novih tehnologija.

Kreirala sam neSto sama za moj udzbenik... tada sam radila vezbe/aktivnosti kako bi studente priblizila
ruskom jeziku i Rusiji, pa sam npr. trazila recenice iz originalnih dela ruskih pisaca Puskina, Gogolja...
npr. pesmice smo u¢ili uz pomoé stihova Puskina. Zelela sam da se upoznaju sa pesmom Katjusha, to
je bio uslov za prijavljivanje ispita i preko Youtube-a smo gledali i slusali vise izvodaca koji pevaju
ovu pesmu. Putem telefona su studenti skinuli pesmu, slusali je u slobodno vreme... svirali i pevali,
postoji i snimak od pre Sest godina (Masa 2020)

Nesporno je da se Masa u velikoj meri trudi da priblizi kulturu Rusije studentima i prosiri
njihova znanja o ovoj zemlji koriste¢i nove metode i tehnologije. S tim u vezi je i mogucnost da
studenti ovog fakulteta mogu da idu na razmenu u Rusiju i tamo steknu jo§ vece znanje iz ruskog
jezika i kulture. Stice se utisak da Masa u kontinuitetu radi i na razvoju interkulturne kompetencije i
svesti kod studenata koristeci tehnologije. Osim toga, Masa svoje studente inidirektno upucuje da
koriste tehnologije kada rade na odredenim zadacima i to dodatno utie na razvoj njihovih digitalnih
kompetenicija u vidu pretrage, pristupa, cuvanja i upravljanja digitalnim informacijama §to spada u
kriterijume Spanskog i srpskog okvira.

Da, htela sam da im priblizim... studenti naue samo ono $to im profesor kaze i niSta drugo ih ne
zanima. A ja sam Zelela da proSirim njihove vidike, da iskoristim interaktivnu tablu, svakog Casa su se
putem tehnologija upoznavali sa Moskvom, sa gradovima Rusije... najpoznatijim ljudima Rusije,
piscima. Pisali su seminarske radove o gradovima, 0 muzejima, najpoznatijim ljudima, glumcima.
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Tako da za to moraju da koriste internet... dakle, neograni¢e moguénosti i u¢enja kod studenta. (Masa
2020)

Osim pisanja seminarskih radova, Masini studenti prave i PowerPoint prezentacije o ruskim
gradovima koristeci tekstove, video sadrzaje, Youtube kanal, ali se i takmice u digitalnom okruZenju.
Zapaza se da Masini studenti rade sa drugim formatima tj. sa multimodalnim tekstovima i modovima.
Osim §to kreiraju prezentacije, oni multimodalnu pismenost razvijaju na visSem nivou dok kreiraju
sopstvena videa uz pomo¢ ise¢aka drugih video sadrzaja. U ovom sluc¢aju, od studenta se zahteva da
pronadu, analiziraju i selektuju materijal, §to je u osnovi digitalnih kompetencija. Stoga, pomenuta
aktivnost predstavlja dobar zadatak kako za razvoj digitalnih kompetencija, tako i za razvoj
multimodalne pismenosti jer ujedno zahteva i ozbiljno razumevanje i sadrzaja i tehnologije od strane
studenata.

Da, rade studenti PowerPoint prezentacije o gradovima... osim $to prikazuju slike, imaju i kratke videe.
Naucili su da skidaju videa sa Youtube-a na kompjuter, na desktop, pa posle kreiraju... neke delove
izbace, od tri, Cetri filma naprave jedan kratki film... o temama koje sam traZila. Lepe su te prezentacije,
bilo je zanimljivo i interesantno. Tako, npr. kada je bio konkurs na Filozofskom fakultetu mi smo se
onlajn prijavili... u pitanju je bio konkurs za najbolje izvodenje pesama Puskina. Imala sam
studentkinju koja je recitovala, zajedno smo radili na izgovoru, i onda je taj video objavila i zauzeli
smo tre¢e mesto (Masa 2020)

Nadalje, Masa isti¢e da Cesto zna da uoci koje teme studente motivisu i aktiviraju, a koje ne.
Dakle, Masa dobro poznaje svoje studente, uoc¢ava njihove reakcije, vodi racuna o detaljima i vazna
joj j povratna informacija studenata. Od svega pomenutog zavisi u kom ¢e smeru i¢i MaSina nastava
$to joj daje dobru osnovu da kreira casove u skladu sa interesovanjima studenata, digitalnih urodenika,
¢iju je paznju neretko teSko uhvatiti i zadrzati na sadrzaju. Masa je svesna te Cinjice 1 iznova se trudi
da uvodi nove formate kako bi studentima bilo zanimljivo i edukativno u isto vreme.

Ako su teme dosadne, ja to odmah vidim... zanimljive teme, kao §to su crtani Masa i medved, birali su
i serije na ruskom pa su nam prevodili... ima jo§ mnogo dobrih crtanih koje koristim u nastavi (Masa
2020)

U nastavku, Masa se vra¢a na temu kreiranja sopstvenog udzbenika. Naime, Masa stice svoju
mulitmodalnu pismenost mnogo vise u offline okruzenju jer je npr. u izradi svoje knjige koristila
modove poput tekstova, fotografija, ilustracija, grafikona, komparativnih tekstova, pedagoskih i
psiholoskih sadrzaja. Cinjenica da uvodi tekstove konkretnih sadrzaja govori o Masinoj svestranosti
i interdisciplinarnom sagledavanju ucenja jezika uz pomo¢ drugih nau¢nih oblasti. Vodec¢i racuna i o
kulturoloskim temama kao i o poredenju srpskih i ruskih sadrzaja, Masa odaje utisak profesorke koja
ima visoko razvijenu interkulturnu svest i koja aktivnostima i zadacima to isto podstice i kod svojih
studenata.

Pripremajuéi udzbenik, Masa je takode koristila materijale i sa interneta, $to ukazuje da ume
da pretrazi, pristupi, Cuva, analizira i upravlja infomacijama, kao i da adaptira digitalne materijale, ali
i da koristi sajtove, portale, blogove i ureduje tekstove. Sve ovo govori o razvijenim digitalnim
kompetencijama koje Masa unapreduje u skladu sa Okvirima digitalnih kompetencija nastavnika.

Da, postoje teme o obrazovhom sistemu Srbije, obrazovnom sistemu Rusije, zatim neki komparativni
tekst, takode, tekst Zasto zZelim da postanem ucitelj razredne nastave... svi pedagoski i psiholoski
tekstovi, a poslednji deo u udzbeniku posvetila sam i Rusiji, o ruskoj kulturi... esto i te tekstove
studenti iskoriste i za druge predmete (Masa 2020)

Na pitanje kako se oseca kada koristi tehnologije 1 digitalne resurse u nastavi, Masa sa
osmehom odgovara da sve to voli, da je vrlo radoznala kada nesto istrazuje i da se uvek snalazi kada
naide na odredene prepreke.

Sto se ti¢e tehnicke opremljenosti fakulteta na kome predaje, Masa komentarise sledece:
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U poslednje dve godine, imali smo kompjutere koje smo morali da nosimo, da uzimamo kod
referenta.... sada imamo kompjuter u svakoj ucionici i internet, postoji interaktivna tabla. Da, bez nje
mogu. Dugo sam nosila i udzbenike, i skripte.... sada sam zauzela tu ucionicu, izborila sam se (Masa
2020)

Osim interaktivne table, Masa ¢esto Koristi imejlove i Viber grupu preko koje je u stalnom
kontaktu sa studentima. Pored toga, osvrée se 1 na teSke uslove u enklavama u kojima veci broj
studenata zivi na Kosovu i Metohiji §to dodatno otezava i njihov rad i1 aktivnosti.

Pored ve¢ mnogobrojnih prednosti upotrebe tehnologije koje je Masa navela u razgovoru, ona
takode nabraja i mane. Masa smatra da postoji sadrzaji koji se koriste za razonodu i oni negativno
uti¢u na studente i njihovo ucenje.

U nastavku razgovora osvréemo se na obuke i seminare koje je Masa posecivala. Isti¢e da
najvise uci od kolega na medunarodnim skupovima, kao i da prati videa i vebinare o nastavi. Dakle,
Masa smatra da je usavrSavanje u ovoj oblasti od velike vaznosti te najéeS¢e samoinicijativno prati
sadrzaje koji joj mogu pomoc¢i u kvalitetnom implementiranju tehnologija na ¢asovima.

Na kraju, na pitanje kakva je bila njena, kao i ogranizacija fakulteta tokom pandemije od marta
meseca ove godine, Masa odgovara da je bilo izazova jer je trebalo sve ogranizovati u skladu sa
uslovima u kojima Zive studenti.

Bilo je sve onlajn... poslali su nam sa fakulteta link za Zoom kako bi se grupa studenata prikljucila u
odredeno vreme. Medutim, ja sam pitala studente i rekli su da bi mogli da prihvate ali da su od 30-oro
njih 20-oro u enklavi... nekada nemaju struje i interenta, sve se ko¢i... zato je bilo najbolje da im Saljem
materijale. Vise je bilo posla oko dostavljanja materijala, prevodenja, pomo¢i studenata... bilo je
izazova (Masa 2020)

Uprkos tome $to je Masa zapocela svoju nastavni¢ku karijeru devedesetih godina, kada je
nastava bila tradicionalnija, ona ne prestaje da se usavrSava, prihvata i primenjuje nove metode u
nastavi. S promenama u obrazovanju, i Masa je menjala svoje ¢asove i prilagodavala se modernom
naéinu rada. Trude¢i se da priblizi maternju, rusku kulturu i ruski jezik, Masa ulaze napore da
zainteresuje studente, koristeci tekstove, video sadrzaje, prezentacije, kao i nove digitalne resurse.

U kontinuitetu, MaSa razvija sopstvene digitalne kompetencije kao 1 svojih studenta. Ona
pretrazuje, selektuje, analizira digitalne informacije, kreira u offline okruzenju uz pomo¢ modova pri
¢emu radi i na sopstvenoj multimodalnoj pismenosti. Po uzoru na njene ¢asove, studenti se neretko
odlucuju da takode koriste modove u vidu fotografija, tekstova, video sadrZaja pri radu na svojim
prezentacijama. Nesumnjivo, Masa prema upotrebi tehnologija razvija pozitivne i konstruktivisticke
stavove Sto je dobra osnova za rad sa digitalnim alatama, za eksperimentisanje sa modovima, razvoj
digitalnih kompetencija kod studenata, kao i kreiranje multimodalnog ucenja i multimodalne
pismenosti.

7. 4.7. Fler: Prica o adaptaciji i upotrebi novih tehnologija na casovima

Fler je prijatna i odmerena nastavnica koja se nastavom francuskog jezika bavi od 2013.
godine. Najcesc¢e radi povremeno, na zamenama, te je stekla iskustvo u vise osnovnih i srednjih Skola.

Radim od 2013. godine. Uglavnom sam bila na zamenama, kra¢im. Bila je jedna zamena od godinu
dana... dakle, ukupno je oko 3 godine radnog staza. Bilo je sve seckano... zamene na mesec dana, dva,
tri... Radila sam uglavnom u osnovnim $kolama, sa uéenicima od 5. do 8, s tim §to sam radila i sa
ucenicima mladeg uzrasta prvog razreda i nekoliko nedelja u gimnaziji. U pitanju je bio jezicki smer
(Fler 2020)

Na pitanje zasto je izabrala da se bavi nastavom, Fler odgovara da su takve bile okolnosti i da
je iznenada dobila mogucénost da radi u skoli. U pocetku joj nije bilo lako jer je imala vise odeljenja

113



ali se vremenom navikla i naucila kako da radi sa decom. Na samom pocetku, Fler iskreno govori o
svom snalazenju u nastavi i navodi poteSkoce sa kojima se u manjoj ili ve€oj meri susrec¢e vecina
nastavnika na pocetku karijere. S tim u vezi, Fler izdvaja profesionalne nedostatke, tj. zakljucuje da
bi bilo neophodno da se na fakultetu u okviru metodickog predmeta tek svrSeni studenti jezika upute
kako da rade sa odredenom grupom dece jer bi to bila dobra priprema za rad u osnovnim i srednjim
Skolama.

U pocetku je bilo teSko, moram da priznam.... nisam mislila da ¢u se zaposliti, svi su pricali da je tesko
da se nade posao za Francuze, sto i jeste. Ali u tom trenutku, sluc¢ajno su me pozvali i pristala sam. |
stvarno mi je bilo tesko, jer sam odmah imala 4 odeljenja osmog razreda. Bas je bilo naporno. Alj,
vremenom sam se navikla, i uSla u Stos kako treba da se sa decom radi... iskustvo je uéinilo svoje.
Imala sam i negativna iskustva ali je vise bilo, naravno, pozitivnih. Sve zavisi od skole gde se nalazi,
da li je u ruralnoj sredini ili gradskoj (Fler 2020)

Imajuéi u vidu da je radila i u gradskim i u seoskim Skolama, Fler navodi da je upotreba
tehnologija na ¢asovima uglavnom zavisila od moguénosti koje su $kole pruzale. U seoskim Skolama
je bio internet koji je esto lose funkcionisao i nije bilo digitalnih uredaja. S druge strane, Fler navodi
da je ,,u gradskim skolama situacija drugacija. U jednoj Skoli u kojoj sam radila, svaka ucionica je
imala belu tablu, projektor, kompjuter, tako da sam tu koristila prezentacije u PowerPoint-u, koristili
smo Youtube, slusali smo pesmice na francuskom, bilo je u¢enicima sve to interesantno* (Fler 2020).

Primecuje se da Fler ima pozitivne stavove prema upotrebi savremenih tehnologija i da koristi
razli¢ite modove na ¢asovima francuskog. U zavisnosti od sredine u kojoj se nalazi, Fler u skladu sa
tim adaptira i svoju nastavu. S tim u vezi, Fler je misljenja da se prednosti onlajn nastave prvenstveno
ogledaju u olak$anoj komunikaciji sa u¢enicima. Takode, prednost je i to da je fokus na temama koje
se obraduju mnogo bolje i jasnije. Zapaza se da se Fler trudi da poboljsa organizaciju nastave i
komunikaciju sa u¢enicima, kao i razvoj pedagoSke prakse putem tehnologija u skladu sa privim
kriterijumom evropskog profila za razvoj digitalnih kompetencija nastavnika.

Prednosti su u tome da je olakSana komunikacija, ne skrece se mnogo sa teme, dok u ucionici deca
postavljaju mnogo pitanja koja nisu u vezi sa gradivom... ovako smo vi$e upuceni na gradivo, $ta treba
konkretno da se radi.... komunicirali smo preko Google ucionice i videla sam da im je teZe, imaju
previse obaveza, ali i njima je to novina (Fler 2020)

Po pitanju kreiranja i kori§¢enja digitalnih sadrzaja i generalno, nastavnih materijala, Fler
navodi da, kada obraduju odredene nastavne jedinice, ona priprema svoje prezentacije, dok kada
ucenici obnavljaju gradivo, neretko koristi tude materijale sa interneta, kao i Youtube kanal. Prema
svim Okvirima digitalnih kompetencija nastavnika koje koristimo u analizi, Fler zadovoljava
zajednicki kriterijum a to je da procenjuje sadrzaje, kreira i adaptira digitalne materijale. Osim toga,
Fler eksperimentiSe s novim formatima pri izradi prezentacija, ali se i osvrée na kontekst, grupu
ucenika, pedagoski pristup, kao i sopstveno planiranje upotrebe materijala.

Kada smo obradivali neke nove nastavne jedinice, pripremala sam neke svoje prezentacije, u Word-u,
i neka svoja vezbanja. Kada smo obnavljali, koristila sam internet sajtove sa vezbanjima, Youtube da
slusamo pesmice... u¢enicima 5. razreda kada uce alfabet pustala sam te pesmice (Fler 2020)

Pored toga, Fler i u¢enicima zadaje zadatke u PowerPoint-u naprave prezentacije o francuskoj
kulturi. Naime, Fler direktno upucéuje ucenike na istrazivanje putem savremenih tehnologija i
kori$éenje razli¢itth modova. Ujedno, Fler razvija i intekulturnu kompetenciju i svest kod svojih
ucenika putem datih tema. Grupisanjem ucenika, Fler podrzava i podstic¢e kolaborativno okruzenje
Sto Cini dobru osnovu za multimodalno ucenje.

Savetovala sam im da sami kod kuce istrazuju, kao domaci zadatak sam im zadavala da naprave sami
prezentacije o Francuskoj... delila sam odeljenja po grupama, jedna grupa je radila prezentacije o
francuskoj tradiciji, o hrani, sportu... uglavnom kulturoloske teme (Fler 2020)
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lako su Flerini ucenici bolje motivisani kada rade prezentacije u grupama, desava se da
kopiraju odredene radove i predstavljaju ih kao svoje §to i jeste mana ovakve nastave sa kojima se
vecina nastavnika ¢esto susrece. U tom slucaju, Fler postuju etiku kao jedan od kriterijuma srpskog
okvira te skre¢e paznju svojim ucenicima da nije u redu koristiti tude sadrzaje kao i da to ne Cine
nadalje.

U nastavku, na pitanje kako se oseca kada koristi odredene digitalne resurse po prvi put, Fler
isti¢e da uprkos tome Sto se bavila ovom temom u master radu i §to se dobro snalazi sa tehnologijama,
u praksi je ipak osetila bojazan. Takode, ukoliko se desavalo da se ne snade sa aplikacijama, nije se
ustrucavala da trazi pomo¢ kolega. S tim u vezi, uprkos nepoverenju, Fler ipak zna kako da se suoci
sa sopstvenim strahovima i poteSkoc¢ima jer spada u nastavnike koji imaju pozitivne stavove. Ovaj
tip nastavnika je dodatno motivisan, aktivan i spreman za implementaciju tehnologija uprkos
problemima koji se mogu javiti na tom putu.

Sto se ti¢e upotrebe digitalnih resursa, Fler u svojoj nastavi koristi Google u¢ionicu, Youtube
kanal, mejlove, ali ima, svakako, zelju da sazna nesto vise i o onlajn platformama kao $to su Moodle
i Edmodo. lako su postojale obuke i seminari u vezi sa upotrebom tehnologija u nastavi u skolama u
kojima je radila kao zamena, Fler se nije prijavljivala jer je bila angazovana u kraéem vremenskom
periodu. U ovom slucaju, Fler je ipak potrebna spoljna motivacija kako bi se usavrSavala u ovoj
oblasti. MoZe se uociti da joj nedostaje samoinicijativa i unutra§nja motivacija, jer je jedino stru¢no
usavrSavanje kome je ucetsvovala rezultat obaveze. Naime, Fler pominje da je morala da zavrsi
edukaciju u vezi sa interkulturnom kompetencijom jer je bila na duzem angazovanju u jednoj skoli.

Pratila sam ranije... bila je jedna edukacija za nastavnike stranih jezika, trajalo je dugo, imali smo dosta
obaveza, da odradimo zadatke, Saljemo, ucestvujemo, kometariSemo kako bismo sve to primenili u
nastavi. Bavili smo se interkulturnim kompetencijama ... to je bilo za razvoj interkulturnih
kompetencija ucenika. Morali smo da osmislimo neki zadatak u vezi sa nekim kulturoloskim temama...
neki tekst da kreiramo koji bi posluzio za razvoj pomenute kompetencije. Bilo je re¢i o tome kako
decu da obucavamo... zasto je dobro da uce jezike kako bi razumeli druge ljude, njihove emocije... ne
samo da poznaju jezik i gramatiku, ve¢ i njihove obi¢aje... samim tim da obogac¢uju svoj duh tako §to
¢e da uce o drugim kulturama (Fler 2020)

Osim pomenutog, Fler je prosla i obuku za koriséenje elektronskog dnevnika i istakla da joj
je bilo zanimljivo da usvoji ta znanja i da ih primeni. Medutim, Fler nije motivisana da se dodatno
usavr$ava jer najcesée obavlja posao u $koli u kratem vremenskom periodu, $to utiCe i na njene
aktivnosti i stavove o edukaciji. Povrh svega, Fler je putem oba seminara radila na razvoju sopstvene
interkulturne kompetencije i digitalnin kompetencija te se trudi da primenjuje steCeno znanje sa
edukacija.

Pored ve¢ pomenutih prednosti upotrebe tehnologije u nastavi, Fler takode isti¢e da i
drustvene mreze mogu biti korisne za ucenje jer se i u€enici vise aktiviraju. S druge strane, ona uocava
i odredene mane upotrebe tehnologija sa ¢ime se i sama susrela.

Mogu biti korisne, ali nije preporucljivo da se saraduje preko drustvenih mreza sa ucenicima. Mozda
preko Facebook grupa, da nastavnik to napravi i da sadrZzaj bude vezan za gradivo... mora da postoje
neki parametri. Ali, imala sam neke grupe i na Viber-u, i na Instagram-u... jer oni koriste te mreze.
Napravila sam Instagram profil, objavljivala zanimljive sli¢ice o Francuskoj... (Fler 2020)

Da, bas su bili aktivni, komentarisali, postavljali pitanja. Mada, postoji neki u€enici koji ne shvataju
sve to ozbiljno pa mogu da posalju i neprikladan sadrzaj... Instagram nema filtere koji bi to eleminisali
(Fler 2020)

Moze da bude verbalno nasilje... mogu da preuzmu tudi nalog, predstavljaju se lazno... (Fler 2020)

Uprkos angaZovanja ucenika i njihove povecane aktivnosti kada je u pitanju ovakav vid
moderne nastave, Fler naglasava da ucenici nisu u dovoljnoj meri digitalno pismeni kada je re¢ o
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kori$¢enju edukativnih platformi i aplikacija i da bi trebalo raditi na tome. S tim u vezi, Fler ne
sugeriSe nacine koji bi pomogli u¢enicima da se usavrse u upotrebi novih tehnologija. Upravo to moze
biti i pokazitelj da ni Fler, takode, ne poznaje metode, niti se dodatno interesuje da ih sazna i
podstakne i razvija znanja svojih u¢enika u ovoj oblasti.

Na kraju razgovora, na pitanje kakvo je njeno misljenje o nastavi tokom pandemije, Fler
zakljucuje sledece:

Po mom misljenju, najbolje je da se kombinuje nastava... i uzivo, i onlajn. Ali bojim se da ce
tehnologija da uzme previse maha i da ¢e sve biti onlajn... ali to sve uti¢e na socijalizaciju, drugacije
je kada se sretnemo sa kolegama... isto tako i sa decom... uticace lo$ije na njihov psiholoski razvoj
(Fler 2020)

Mozda ¢e i dobro uticati jer ¢e imati pristup svim sadrzZajima... a i mogu da sluSaju izvorne govornike.
Takode i na Youtube-u ima dosta kanala gde ima dosta sadrzaja na francuskom... i ja to koristim,
usavr$avam se (Fler 2020)

Naime, Fler je, radeé¢i kao zamena u vise Skola, stekla bogato nastavnicko iskustvo jer je bila
prinudena da se adaptira Skolskim uslovima, kolektivu i grupama ucenika. Uvek u novoj sredini, ona
je uspevala da koristi nove tehnologije i digitalne uredaje na ¢asovima francuskog. Kreira nastavne
materijale u vidu PowerPoint prezentacija $to govori da sa sluzi mulitmodalnim tekstovima,
modovima i na taj nacin razvija sopstvene digitalne kompetencije kao i multimodalnu pismenost.

Dakle, Fler pretrazuje, locira, organizuje, procenjuje digitalne informacije, selektuje digitalne
nastavne materijale, upoznaje se sa obrazovnim platformama, kanalima, sajtovima $to znaci da
ispunjava zajedni¢ki kriterijum Okvira digitalnih kompetencija nastavnika. Povrh svega, putem rada
na prezentacijama, Fler omoguc¢ava, u odredenoj meri, kolaborativno okruzenje gde su podstaknuti
da samostalno istrazuju, analiziraju i adaptiraju sadrzaj sa interneta Sto uti¢e i na razvoj njihovih
digitalnih kompetencija i multimodalne pismenosti. Osim toga, ucenici kroz obradu kulturoloskih
tema, takode uce o francuskoj kulturi ¢ime se povecava i njihova interkulturna svest o drugim
narodima i prihvatanju drugih, stranih kultura. Medutim, iako Fler pokazuje pozitivne stavove o
upotrebi novih tehnologija, ona ipak u odredenim segmentima, pokazuje i negativne stavove. Naime,
imajuci u vidu da nije motivisana da samostalno odlazi na seminare zakljuc¢ak je da zapravo ima
odredene sumnje u pedagosku upotrebu savremenih tehnologija i njihov znacaj u nastavi. Takode,
uprkos tome Sto Fler prepoznaje nedostatak tehnic¢kih znanja kod svojih ucenika, ona ne pruza
dodatna objasnjenja ni na¢ine kako da se ti nedostaci prevazidu §to govori o tome da je neophodno
da sti¢e nova znanja o ovoj oblasti kako bi na odgovarajuc¢i na¢in usmeravala ucenike 1 razvijala
digitalnu i multimodalnu pismenost.

7. 4. 8. Sebastijan: Prica o ucenju stranog jezika putem blogova

Sebastijan je mlad i ambiciozan istraziva¢ na fakultetu koji se bavi nastavom francuskog
jezika od 2016. godine. Nastavnicko iskustvo je sticao, osim na fakultetu, 1 u osnovnim Skolama gde
je u kra¢im vremenskim periodima radio na zameni.

Radio sam u 3 osnovne $kole, u pitanju su bile zamene... u jednoj 4 meseca, u drugoj 6 meseci, u jednoj
mesec dana. Dakle, oko 12 meseci ukupno u osnovnim Skolama. A na fakultetu sam najpre volontirao
godinu i po dana, tri semestra kao demonstrator u nastavi. Zapravo sam uporedo drzao nastavu i u
Skolama i na fakultetu... a onda sam se zaposlio na fakultetu u januaru ove godine 2020. Drzim i vezZbe...
iako sam istrazivaC-pripravnik koji sugeriSe viSe na istrazivanje, takode sam i u nastavi (Sebastijan
2020)

U pocetnom delu intervjua, na prvo pitanje zasto je poceo da se bavi nastavom francuskog
jezika, Sebastijan (2020) odgovara:
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Oduvek sam Zeleo da se bavim nastavom... jo§ kao mali sam Zeleo da budem nastavnik engleskog, ali
sam u gimnaziji po¢eo da uc¢im francuski i onda sam krajem trece, pocetkom Cetvrte odlucio da moj
plan da upiSem engleski zamenim sa francuskim.

Sto se tice upotrebe tehnologije, Sebastijan je tokom svog studiranja u Francuskoj dobio dobru
osnovu za rad sa novim tehnologijama sto je u¢inilo da razume vrednosti tehnologije u nastavi, izgradi
pozitivne stavove prema upotrebi digitalnih resursa i bude spremniji za njihovu implementaciju.

Pa recimo, za vreme master studija 2018. ja sam bio na razmeni studenta u Poatjeu i tamo sam imao
nove tehnologije u nastavi kao blok predmet, zapravo, kombinacija tri predmeta... jedan je bas bio
Nove tehnologije u nastavi, drugi Internet u nastavi, a tre¢i Metodika nastave uz koris¢enje novih
tehnologija. Ta tri blok predmeta su me navela da se zainteresujem za nove tehnologije. Glavni
projekat koji smo radili za ocenu na kraju bio je osmisljavanje sajta za u¢enje francuskog jezika. Tako
da smo sve to radili u programu Komposer, i nakon toga kad sam se vratio u Srbiju pocelo je moje
angazovanje na fakultetu s jeseni, bilo je potrebe za nekim ko bi drzao vezbe i predavanja iz predmeta
Nove tehnologije u nastavi... ali i nema predavanja jer su sve prakti¢ne vezbe... tako da sam ja svoja
znanja prenosio u nastavu tog predmeta... u mom radu o blogu ima dva linka ka blogovima koji su
radili studenti... sve §to smo odradili na ¢asovima uz pomo¢ Padlet-a, PowerPoint-a, EducaPlay-a...
(Sebastijan 2020)

Imajudi u vidu da je Sebastijan putem pedagoske prakse radio na razvoju sopstvenih tehnickih
umenja, kao i na planiranju, kreiranju, adaptaciji digitalnih materijala dok je uporedno upoznavao
blogove, sajtove, portale, on je takoreci sticao i razvijao svoje digitalne kompetencije u skladu sa
Okvirima digitalnih kompetencija nastavnika koje koristimo u analizi nastavnickih prica.

Osim S§to je sticao digitalna znanja 1 razvijao digitalne kompetencije, Sebastijan je radec¢i na
svojim projektima uz pomo¢ digitalnih alata razvijao i sopstvenu multimodalnu pismenost. S tim u
vezi bio je spremniji da podstakne multimodalno uéenje §to se vidi iz narednih komentara.

Imali su domace zadatke i pravili aktivnosti za u¢enje... materijali za kori$¢enje u nastavi. Imali su cilj
i publiku i tip vezbe... davao sam im da osmisle vezbe koriste¢i neki video i odredene programe, da
pronadu tekst... onda smo imali koris¢enje QR koda u nastavi... bila je vezbica gde su delili kodove i
svako od njih je otkrivao tekstove ili neke korake ka reSavanju neke aktivnosti (Sebastijan 2020)

Dosta su bili motivisani, ¢ak su naveli u evaluacijama da ih je dosta motivisao taj moderniji pristup i
$to mogu da vide koje sve nove tehnologije i programi postoje za osmisljavanje aktivnosti. Uvek kada
sam im pokazivao neki program, ja bih to radio na primeru neke vezbe koje sam ja osmislio za taj Cas...
pokazao bi im, najpre, produkciju te vezbe, i nakon toga su oni uvezbavali rad u programu. Takode
jedna o tema je bio i blog... ¢emu sve sluzi i kako kreirati neki blog (Sebastijan 2020)

Video sam da je tako najlaksSe... da prvo kreiram svoj blog pa da oni sve vreme koriste taj blog, vide
¢emu on moze posluziti da bi na kraju kreirali svoj blog. U decembru sam im pokazivao kako da
kreiraju svoje objave na blogu, pa su u januaru sve to osmisljavali (Sebastijan 2020)

Pa tu su materijali za studente koji slusaju predmet Nove tehnologije u nastavi... ali sam iz tog bloga
preradio neke objave, namenjene §iroj publici... recimo o kori$¢enju Padlet-a, sa nekim pdf uputstvima,
EducaPlay... gde se mogu kreirati diktati, kvizovi, video kviz, igre memorije... ima 15-ak moguc¢nosti
za aktivnosti (Sebastijan 2020)

Kako bi motivisao studente, Sebastijan je izabrao da koristi blogove u nastavi. Dakle,
Sebastijan uvida vrednost blogova jer studenti mogu da kreiraju materijale, multimodalne tekstove 1
modove kako bi 1 sadrzajno i vizuelno privukli paznju svoje publike. Imajuéi u vidu da je njihov rad
svima vidljiv, odgovornost studenta je veca Sto doprinosi da se oni ozbiljno trude oko izrade svojih
onlajn projekata i vode racuna o mnogim detaljima ukljucujuci i koris¢enje francuskog jezika.

U vezi sa tim, vrednost blogova, Lazovi¢ (2012: 40) vidi u tome $to ucenici bivaju samostalni,
motivisani, razvijaju kreativnost, timski istrazivacki rad, dok Godvin-Dzouns (2006: 11) skrece
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paznju upravo na to da ucenici mogu da rade zajednicke projekte, da razvijaju vestine agrumentacije
1 ubedivanja, ali 1 da poboljSaju vestinu pisanja i reviziju tekstova sluzeci se, u ovom slucaju, stranim
jezikom.

Dakle, Sebastijan se aktivno posvetio radu na blogu, tj. kako kreirati i predstaviti odredene
teme, te su i studenti, u parovima, imali zadate finalne projekte gde su predstavljali svoje aktivnosti i
vezbanja za ucenje francuskog jezika. Koristili su modove poput teksta, videa, fotografija i vodili su
racuna o sadrzaju, dizajnu i svojoj publici. Na taj nacin, Sebastijan je kreirao kolaborativno okruzenje
za studente gde su mogli da razvijaju kreativnost pomocu tehnologija $to 1 jeste jedan od kriterijuma
srpskog okvira. Osim toga, rad na onlajn projektima uticao je i na stvaranje multimodalnog ucenja i
razvoj multimodalne pismenosti kod studenta.

Imajuéi u vidu zainteresovanost za nove tehnologije, Sebastijan se ose¢a prijatno kada ih
koristi, radoznao je i ¢esto samostalno istrazuje, ali se i konsultuje sa kolegama o digitalnim resursima.
Stice se utisak da je Sebastijanova okolina, tj. kolektiv u velikoj meri zainteresovan za aktivnu
upotrebu novih metoda sa ciljem da studente jo§ dodatno motivisu i uti¢u, kako na razvoj znanja
francuskog jezika, tako i na razvoj digitalnih kompetencija i multimodalne pismenosti. To govori o
pozitivnim stavovima kolektiva prema pedagoskoj upotrebi tehnologija koji ima tendenciju da
poboljsa organizaciju i komunikaciju sa studentnima, digitalnim urodenicima, §to je u skladu s
preporukama evropskog profila.

Da. Uglavnom razmenjujemo ideje i platforme. Recimo sada drzimo onlajn kurs za brucose, koji su
upisali francuski, a nikada ga nisu ucili... koleginica je podelila vezbe za interaktivne igrice za
pogadanje re€i... razmenjujemo dosta iskustva mejlom i u Viber grupi o novim tehnologijam i
planiramo za dan profesora francuskog jezika, organizova¢emo onlajn seminar i bi¢e tema 0 novim
tehnologijam u nastavi (Stebastijan 2020)

Primecuje se da je Sebastijanovo iskustvo, §to se ti¢e upotrebe tehnologija u nastavi, na
viskom nivou. Imajuéi u vidu i solidne tehnicke uslove na fakultetu, pored upotrebe i kreiranje bloga,
on u nastavi koristi sledece digitalne resurse:

Koristio sam i Google Docs za domace zadatke... u martu sam poceo da koristim i Edmodo za domace
zadatke, slanje... za opciju do kada da predaju domaci... uglavhom je to bilo za prevod. Ali sam prestao
u aprilu, jer smo prevod radili onlajn... koristim i Kahoot (Sebastijan 2020)

Poll Everywhere, za sastavljanje kvizova, to sam Koristio za druge predmete na fakultetu, zatim Padlet
za domacde zadatke, recimo iz gramaticke morfologije kao i za slanje interaktivnih materijala
(Sebastijan 2020)

Da, da... recimo kori§¢enje Google Forms... za sastavljanje testova, tako da mnoge kolokvijume
studenti rade onlajn zbog situacije sa koronom. Tako da me je ova situacija navela da nauc¢im kako se
koristi Google Forms i kako se pravi test... (Sebastijan 2020)

Na pitanje kakva je organizacija bila na fakultetu tokom pandemije izazvane virusom korona,
Sebastijan odgovara da se kolektiv brzo snasao §to govori o dobroj pripremi fakulteta u vezi sa
upotrebom tehnologija u cilju organizacije nastave i sastanaka.

Recimo Google Meet... u martu, kada je krenula ova situacija, nam je fakultet obezbedio... tako da smo
imali sastanak kako koristiti Google Meet ... Prodekanica je podelila i dokument Google Docs u kom
smo svi unosili sve mogucée platforme, linkove do njih, na koji na¢in se koriste i mogu da nam koriste
u nastavi. Pa smo mi to objavili na blogu fakulteta, dostupno je §iroj javnosti ... Uglavnom su se zalili
stariji profesori, koji su preferirali da $alju materijale studentima samo da ne koriste neki video. Neki
nisu imali ni laptopove.... (Sebastijan 2020)

U nastavku razgovora, Sebastijan istice da prednosti onlajn nastave vidi u lak$oj upotrebi
platformi jer je kvalitet intreneta koji studenti imaju kod kuce bolji u odnosu na onaj koji koriste na
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fakultetu. Takode, benefiti su i ekoloske prirode, nije potrebno Stampati nastavni materijal. Dok, $to
lak$e izrazavaju i odgovaraju na zadate aktivnosti.

S druge strane, kao mane onlajn nastave, Sebastijan izdvaja nedostatak interakcije uzivo,
nemogucnosti da se isprati i kontroliSe ko od studenata prati nastavu, kao i tehnicke probleme sa
internet konekcijom koji su pojedini studenti imali.

Sto se ti¢e usavrsavanja i obuka, Sebastijan poseéuje seminare i takode uéestvuje na njima
kako bi predstavio sosptveno nastavnicko iskustvo u vezi sa upotrebom odredenog digitalnog alata
na ¢asovima francuskog. On je svestan da u ovom polju treba da se u kontinuitetu usavrsava kako bi
adekvatnije implementirao nove tehnologije, stoga se ne ustru¢ava da sti¢e nova digitalna znanja koje
nadalje razvija i kod studenata posredstvom onlajn projekata.

Da, pratio sam seminar Kako predavati francuski uz pomo¢ TV5Monde... 1 bio je jedan seminar
posvecen tehnologijama. Prosle godine sam u Francuskom institutu... organizovali su seminar za
profesore gde su davali prakti¢ne primere primene odredenih platformi iz svog iskustva. Tako da sam
ja tu prezentovao platformu Padlet sa primerima kako Koristiti u praksi. Bilo je kolega iz drugih
gradova Srbije... tu sam prezentovao i naucio od drugih... Tu sam prvi put ¢uo za NearPod, to je
platforma za kvizove... (Sebastijan 2020)

Na kraju razgovora, Sebastijan zakljuCuje da je novonastala situacija sa pandemijom
podstakla sve profesore da vise razvijaju digitalne kompetencije i da se u tome kontinuirano edukuju,
dok, sa druge strane, smatra da bi i studente trebalo vise poduciti u ovom polju, kako bi naucili kako
da adekvatno koriste digitalne platforme.

Sto se ti¢e osnovnih kompetencija, svi su savladali... traZenje materijala na internetu, Microsoft Office
paket, koriscenje video platformi. Dok, recimo specifi¢ne... kao §to je koris¢enje ovih platformi za
kreiranje aktivnosti za Casove... to je nesto Sto nadograduju, a ve¢ imaju i solidnu bazu za razvoj
(Sebastijan 2020)

Dakle, Sebastijan je nastavnik sa pozitivnim stavovima koji svojim primerom i radom
motivise, aktivira studente i podsti¢e njihovu kreativnost. Razvija digitalne kompetencije koristeci
nove digitalne alate i formate i putem blogova podsti¢e studente da kreiraju materijale i multimodalne
tekstove na francuskom, ohrabrujuéi ih da koriste razli¢ite modove. Sve ovo ukazuje na to da
Sebastijan ima afiniteta prema multimodalnom ucenju stranih jezika.

U prilog tome govori Sebastijanova nastava €iji je fokus na upotrebi novih tehnologija, u vidu
kreiranja blogova uz koris¢enje razlicitih digitalnih alata. Njegovi Studenti istrazuju teme, nalaze,
procenjuju, analiziraju, selektuju digitalne informacije i putem ove prakse sticu digitalne
kompetencije. Povrh svega, okrecu se i upotrebi modova kako bi blog vizeulno i sadrzajno bio

potpuniji §to ide u prilog razvoja njihove multimodalne pismenosti i ove vrste ucenja.
7.4.9. Gabrijela: Prica o upotrebi novih tehnologija i filmova na ¢asovima

Gabrijela je komunikativna nastavnica italijanskog jezika koja se nastavom pomenutog jezika
bavi devet godina. Stekla je radno iskustvo kako u osnovnim tako i u srednjim $kolama. Trenutno
radi u gimnaziji. Sticajem okolnosti dobila je moguénost da krene da radi u $koli kao zamena i ostala
jos dugo godina.

Da, i dalje nisam sigurna da li je to nesto §to Zelim da radim (kad porastem) ali je lepo u Skoli. Dosla
sam kao zamena na tri meseca i ostala devet godina. Italijanski nestaje po Skolama i nisam sigurna do
kada ¢u imati normu, naZalost... ali eto za sada sam tu, uzivam sa decom. Lep je to posao, uzme to pod
svoje, po hiljadu pitanja nije idealan posao, ali postoje nekih pet stvari zbog ¢ega ja ne mogu da odem
iz Skole. Moje iskustvo je dobro. Deca su dobra, motivisana... teSko je da se postigne da se drugi strani
jezik uci... (Gabrijela 2020)
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Na pitanje da li koristi tehnologije na ¢asovima, Gabrijela se osvrée viSe na rad njenog
kolektiva i $kole, kao i na adekvatne uslove u kojima rade.

Mi imamo srecu $to nam je $kola renovirana, pre 10-ak godina, i imamo kabinet, internet, pametnu
tablu, projektor... ja sve te digitalne resurse koristim. Koristili smo i pre ovoga... mislim da smo
napravili dobru kombinaciju tradicionalne i moderne nastave jer ne mislim da bi samo digitalna
nastava bila dobra. Posebno kad je jezik u pitanju... mislim da je dobro kombinovati sve moguce
resurse (Gabrijela 2020)

U nastavku, kada se dotiCemo teme benefita upotrebe tehnologije na ¢asovima, Gabrijela
odmah skre¢e paznju na multimodalnost u nastavi. Naime, pomenute benefite Gabrijela vidi u
mogucnosti da koristi viSe modova, kao $to su video i audio sadrzaji u nastavi kako bi omogucila
svojim ucenicima da slusaju izvorne govornike italijanskog jezika i na taj nacin razvijaju jezicka
znanja i bogate vokabular. S tim u vezi, Barton (2007) i Kres (2010) ukazuju na to da modovi kao §to
su audio i video sadrzaji prenose tekstualno znacenje, dok Veis i Taundrou (2010: 322) dodaju da ovi
modovi takode povezuju 1 odrZzavaju komunikaciju. U tom pogledu, Gabrijela jeste svesna uloge ova
dva moda kao i koju ulogu imaju u usvajanju jezika i podsticanju komunikacije kod njenih u¢enika.

Morala bih da razdvojim onlajn nastavu i upotrebu digitalnih resursa... prednost koris¢enja tehnologija
u nastavi jeste §to moze$ da ucenicima pusti§ neki video, reklamu i onda mozes$ da pricas sa njima u
nastavku ¢asa... nije samo pisan tekst, i ja to dosta koristim godinama. Mislim da audio i video sadrzaji
mogu mnogo da pomognu zato $to ucenici mogu da ¢uju izvorne govornike. Tako da se ja trudim da
dosta koristim isecke iz filmova, reklame, napravim da to bude ¢as provere slusanjem (Gabrijela 2020)

Na osnovu Gabrijelinih komentara uoc¢ava se ujedno da tezi poboljSavanju organizacije i
komunikacije sa uc¢enicima, kao i da svoju nastavnicku praksu razvija koriste¢i tehnologije $to i jeste
prva kategorija evropskog okvira.

S druge strane, onlajn nastava za Gabrijelu ima svoje prednosti, medutim, misljenja je da
ovakav vid nastave ima svoja ogranicenja $to se tice ucenja jezika. Osvrce se na to da se evaluacija
ucenika 1 kreiranje testova mnogo brze odvija, jer mnogi programi olakSavaju ocenjivanje ali da nije
adekvatno uciti jezike isklju¢ivo u onlajn okruzenju. U tom smislu, Gabrijela svakako uocava
vrednost upotrebe tehnologija na Casovima stranih jezika i izdvaja koliko je olakSano belezenje,
pracenje i izvestavanje o radu ucenika, $to i je jedan od kriterijuma srpskog okvira.

Gabrijela je samoinicijativna nastavnica koja samostalno razvija sopstvenu digitalnu
kompetenciju jer Cesto kreira nastavne materijale u digitalnom okruzenju koristeci onlajn platforme i
aplikacije.

Dosta sam kreirala sama jer nema mnogo materijala na italijanskom... pravila sam kvizove,
interaktivne igrice, radionice. Dosta sam toga radila, zanima me to, i znala sam da uradim jer pripadam
mladoj generaciji... ali morala sam i ja da radim dosta na sebi (Gabrijela 2020)

Moodle, ClassMarker, Trello, on je odli¢an za organizaciju nastave jer ima sve u sebi... u Skoli
koristimo Microsoft Teams (Gabrijela 2020)

Sva tri Okvira digitalnih kompetencija nastavnika koje koristimo u analizi fokusiraju se na
upotrebu i odabir digitalnih alata u nastavi. Medutim, za razliku od srpskog i $panskog okvira, Koji
navode da nastavnici treba da poznaju platforme, blogove, sajtove, evropski okvir vise paznje
posvecuje pedagoSkom pristupu i kreiranju materijala gde se od nastavnika oCekuje da preuzmu
inicijativu i samostalno razvijaju nove formate, materijale i aktivnosti. U tom pogledu, Gabrijela je
tip nastavnika ¢iji se rad odvija prema navedenim kriterijjumima jer ona neretko pravi svoje nastavne
materijale u digitalnom okruZenju koriste¢i odredene digitalne alate pri ¢emu planira, analizira,
istrazuje 1 primenjuje nove formate razvijajuci sopstvenu digitalnu kompetenciju.
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Gabrijela takode navodi da, iako pripada mladoj generaciji nastavnika, ona mora i dalje da
radi i usavrSava se u ovom polju $to se poklapa sa komentarom Lija (2009: 87) koji isti¢e da je
poznavanje tehnologija mladih nastavnika ipak ograni¢eno i da su im neophodne pripreme i dodatna
obuke kako bi spojili tehnologije i nastavu i povezali se sa svojim ucenicima.

Nadalje, Gabrijela isti¢e da je znatno promenila misljenje o onlajn zadacima i aktivnostima.
Naime, uzevsi u obzir da se nastava, zbog novonastale situacije, mnogo viSe odvija u digitalnom
okruzenju, javilo se prezais¢enje kako kod nje, tako i kod ucenika koji neretko odbijaju da rade
dodatne onlajn projekte.

Moram da priznam da ne volim onlajn projekte... sada su svi projekti na Zoom-u i to me ne ¢ini nimalo
sre¢nom... deca su pre korone dobro reagovala kada imaju neke aktivnosti onlajn ali ako je sve onlajn
nije tako popularno, jer oni sada imaju mnogo da uce onlajn i na sve druge aktivnosti negoduju... ali
ranije kada im da$ da rade preko e-twininga sa decom iz celog sveta njima je to zanimljivo, zajednicki
razmenjuju sadrzaje, prave prezentaciju, ali ako je to jedini vid njihove komunikacije, ne vole
(Gabrijela 2020)

Pomenuto prezasi¢enje tehnologijama i onlajn nastavom u doba pandemije uticalo je da
opadne i razvoj kolaborativnog okruzenja medu ucenicima koje podsti¢e kreativno i kriticko
razmisljanje po evropskom okviru. Naime, Gabrijela je pre perioda Covid-a 19 ¢esto aktivirala
ucenike da saraduju sa ucenicima iz drugih zemalja u digitalnom okruzenju, medutim, novi zahtevi
kao i nastava koja se odvija na daljinu uslovili su to da motivacija opadne i pojavi se
nezainteresovanost kako nastavnice tako i njenih daka za izradu onlajn projekata i zadataka. Sve ovo
predstavlja nedostatak i na neki nacin, nemogucnost sticanja i razvoja digitalnih kompetencija kod
ucenika na viSem nivou.

Sto se ti¢e izazova pri upotrebi tehnologija, Gabrijela ume da se samostalno nosi sa tim i
uspesno pronalazi reSenje. Oduvek je sama pronalazila aplikaciije i u¢ila kako da ih koristi. Medutim,
pre pandemije je tehnologijama zelela da unapredi i oplemeni Casove, a sada je na to gotovo
primorana, $to utie na njenu motivaciju pri ¢emu se primecuje i iscrpljenost ovakvim nac¢inom rada
1 nezadovoljstvo §to se nastava ne odvija reguralno u Skolama.

Gabrijela, kao i veéina nastavnika, uvida mane tehnologija u nastavi. Medutim, ona kao
glavnu manu isti¢e da uéenici neretko ovakav vid nastave ne shvataju ozbiljno $to govori o tome da
digitalna svest ucenika treba jo§ uvek da se razvija kao i njihove digitalne kompetencije.

Mana je preterana upotreba, treba na¢i dobru meru u tome... deca koja nisu koristila tehnologije na
¢asovima neozbiljno su shvatala ovakvu vrstu aktivnosti, mislili su da je to igra, da se niko ne ocenjuje
tokom tih aktivnosti, to je mana.... jer se ne koristi jednako u celoj Srbiji na svim nivoima obrazovanja.
Mi smo moderna skola i onda kada smo decu angazovali da koriste tehnologije, deca su mislila da se
igraju, da nije za ocenu. Mislim da 10, 20% to treba da ostane posle korone jer je dragoceno da deci
mozete da posaljete razne sadrzaje jer ne moZete da odStampate sve u $koli, to je prednost... ranije nam
je to nedostajalo, da imamo neku platformu gde moze$ uéenicima da posaljes neki materijal za sledeci
¢as... ali do korone, deca su smatrala sve to igrom a ne nesto Sto ih proverava. Mislim da ¢e se to
promeniti... oni su deca 21. veka i moraju tako da uc¢e i svi moramo da tehnologije uklju¢imo u nastavu
ali dozirano jer $kola je $kola i ne mislim da kompjuteri mogu da zamene $kolu i nastavnike. Dobra
mera je najbitnija (Gabrijela 2020)

Imajuéi u vidu da u okviru ove nastave, ucenici mogu da zloupotrebe sadrzaje, prepisuju,
snalaze se kada rade testove, Gabrijela je uspela da bude nekoliko koraka ispred svojih uc¢enika. To
govori da Garbrijela dublje analizira svoje naredne postupke sa zeljom da ostane dosledna svom radu
1 metodama koje koristi 1 u regularnoj nastavi kao i da odrzi kvalitet svojih casova i u onlajn okruzenju.

Ja sam platila ClassMark, pravila Pool i svakom uceniku je bila razli¢ita kombinacija za testove. Deca

su se snalazila... reSavali su sve testove preko Skajpa. Davala sam im da nesto pogledaju, napisu neki
esej, da odgovore na pitanja i tada nisu mogli da koriste sarzaje drugih ljudi... Morali su sami sve da

121



rade, niko nije mogao da im pomogne. Svi smo se dovijali, i osmi$ljavali zadatke koji oni nisu mogli
da prepisu (Gabrijela 2020)

Novonastala situacija je uslovila nastavnike da promene formate ocenjivanja te je i Gabrijela
menjala svoj dotadasnji pristup. U tom smislu, srpski okvir navodi kao kriterijume belezenje, prac¢enje
1 izveStavanje o radu ucenika, te se zakljucuje da se Gabrijela drzala datog kriterijuma 1 da je pored
toga vodila racuna o etici i bezbednosti upotrebe sadrzaja u digitalnom okruzenju.

Dalje, Gabrijela na pitanje da li je pohadala seminare u vezi sa upotrebom tehnologija,
aplikacija u nastavi stranih jezika, odgovara da ih nije posecivala ali da je vrlo zainteresovana za
upotrebu filmova u nastavi te da na obuke koje se bave ovom temom rado ide. Ona skre¢e paznju na
pomenutu temu i zaklju€uje da nastavnici treba da koriste aktivnije filmove na ¢asovima kao i da
razvijaju svest o upotrebi novih metoda. Dakle, u oblasti u vezi sa upotrebom digitalnih alata u nastavi,
Gabrijela se konkretno ne usavrsava ali pismenost na kojoj radi, kako u prakti¢cnom tako i u teorijskom
smislu putem obuka, jeste medijska pismenost. Gabrijela razvija ,,sposobnost razumevanja, kritickog
i analitickog usvajanja medijskih sadrzaja, kao i znanje i vestinu kreiranja medijskih poruka u skladu
sa profesionalnim i etickim standardima novinarstva“ (Sejdinovi¢, Ljubi¢ 2014: 2). 1z definicije se
moze zakljuciti da je ova vrsta pismenosti tesno povezana i sa digitalnom i multimodalnom
pismenos¢u koje na neki nadin predstavljaju njenu bazu jer obuhvata kreiranje medijskih poruka
prilikom ¢ega je neophodno analizirati i selektovati digitalne informacije a potom ih Koristiti uz
pomo¢ modova kako bi se odredena poruka predstavila Siroj publici u digitalnom okruzenju. Tako da
Gabrijela, zapravo, razvija tri vrste pismenosti koje su medusobno povezane i koje jedna drugu
dopunjuju.

Nisam i$la... i§la sam na seminare u vezi sa medijskom pismeno$¢u u okviru OKC-a jer me to zanima.
U mom gradu imamo festival filma i onda su nasi ucenici ziri... i mi smo onda koristili film u nastavi...
deca su ziri za festivale, ¢esto im pustamo filmove, pruzamo im raznorazne prilike. I§li smo prosle
godine u Vels, vodili ucenike... tako da sam isla viSe na seminare u vezi sa medijskom pismenoscu i
medijskim obrazovanjem... kako se prave filmovi, radionice, ali nisam nikada i$la na seminare koji se
bave upotrebom digitalnih resursa u nastavi (Gabrijela 2020)

Npr. film u nastavi... moze da se lepo iskoristi u nastavi. Zapravo seminar koji ¢e promeniti svest
profesora, da nije samo tradicionalna nastava vazna... itd. Treba promene u planovima, standardima,
svesti drustva.... uCenje putem iskustva... mislila sam da ¢e mladi ljudi u nasoj $koli doneti mladu
energiju, novine, ali nije tako, ¢ak i starije koleginice koriste... dok mlade kolege rade starinski, kako
su njih uili... seminar koji se tice filma u nastavi... (Gabrijela 2020)

U nastavku, Gabrijela odgovara da je sa srpskim Okvirom digitalnih kompetencija upoznata,
ali isti¢e ,,Verujem da koristim... jasno mi je koje sve kompetencije se razvijaju... ali ga ne sledim
slepo* (Gabrijela 2020).

Na kraju razgovora, Gabrijela pruza kratak opis atmosfere njene $kole i kolektiva kada su
naglo, preko no¢i, morali da predu na onlajn nastavu 1 suo€e s ogromnim izazovom pocetkom meseca
marta 2020. godine.

Bilo je stresno, dobili smo 24 sati da predemo na onlajn nastavu. Trebalo nam je mesec dana da se
naviknemo, deci je tesko i sada... malo je bolje jer se vidaju. Skola se dobro izborila, i brzo smo se
uhodali. Bilo je teSko napraviti red. Deca su bila opterecena ispitivanjem. Ja sam usmeni radila sa
njima... imala neke kriterijume, izlaganje na neku temu. Bilo je super. Radili su u prirodi... slali su
video sadrzaje... Svi smo morali biti kreativni, dovitljivi.... imali smo smernice Ministarstva ali smo
morali da se snademo. Prosveta nam je na izdisaju, ali svi smo dali sve od sebe od marta... (Gabrijela
2020)

Na osnovu navedenog razgovora zakljucuje se da Gabrijela u kontinuitetu radi na razvoju
svojih digitalnih kompetencija imajuéi u vidu da koristi digitalne alate u vidu platformi 1 aplikacija.
Osim toga, aktivno kreira nastavne materijale u digitalnom okruzenju $to ukazuje na to da nalazi,
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selektuje, analizira informacije i pri tom ih koristi u daljem radu $to i jeste u osnovi Okvira digitalnih
kompetencija. Koriste¢i modove poput tekstova, audio i video sadrzaja nalik filmu, reklamama,
Gabrijela stavlja akcenat na pokretne slike i vizuelni prikaz te na taj naéin kreira multimodalno
okruZenje za svoje ucenike koje, po njenim re¢ima, pozitivno deluje na njithovu motivaciju, aktivnost
i ucenje italijanskog jezika.

Medutim, iako Gabrijela samostalno kreira nastavne materijale i time razvija i sopstvenu
multimodalnu pismenost, njeni ucenici nisu ukljueni u rad na onlajn projektima Sto ujedno
predstavlja nedostatak i nemogucnost dodatnog usavrSavanja i razvijanja multimodalne pismenosti
kod ucenika u digitalnom okruzenju. Naime, Gabrijela jeste tip nastavnika koji radi na razvoju
sopstvene digitalne, multimodalne i medijske pismenosti ali je zbog prezasi¢enja onlajn nastavom
kod ucenika, trenutno prekinula dodatne aktivnosti u tom okruzenju $to govori o njenoj usmerenosti
na ucenike i zelji da paZzljivo prati njihove potrebe.

7. 5. Diskusija

Prema Okvirima digitalnih kompetencija nastavnika koji se kori$¢eni u analizi svi nastavnici
koji su ucestvovali u intervjuima za istrazivanje ove disertacije u manjoj ili vecoj meri razvijaju
sopstvene digitalne kompetencije. Dakle, oni pretrazuju, pristupaju, Cuvaju i upravljaju digitalnim
informacijama, koriste blogove, sajtove, ureduju i kombinuju tekstove, video i audio zapise.

Medutim, jedan manji broj nastavnika ne uo€ava vaznost digitalnih tehnologija u pedagoSkom
smislu te ih slabije koriste u nastavi sa uéenicima. U tom smislu, Olivija i Carli se izdvajaju kao
primeri pomenutog. Uprkos tome $to rade na razvoju sopstvenih digitalnih kompetencija, Olivija i
Carli ne pokazuju svest o tome da i njihovi udenici treba da sti¢u digitalna znanja i vestine te su
aktivnosti uz upotrebu digitalnih alata na njihovim ¢asovima vrlo ograni¢ene i nedovoljne za kreiranje
multimodalnog okruzenja. Naime, Olivija zbog negativnih stavova prema radu u¢enika ne pokusava
da ih aktivira u digitalnom okruZenju i da kreira multimodalno uéenje, dok Carliju nedostaje kako
unutrasnja tako i spolja§na motivacija za usavriavanje u ovom polju. Uzrok toga je $to Carli ne
prepoznaje pedagosku vrednost digitalnih tehnologija Sto za posledicu ima da se najcesée, kao i
Olivija, ograni¢ava na implementaciju manjeg broja digitalnih alata. Takode, uocava se da i Fler, u
manjoj meri, sumnja u pedagos$ku upotrebu savremenih tehnologija te se slabije samoinicijativno
usavrS$ava u ovoj oblasti.

S druge strane, Izabela, Hana, Klara, Masa, Sebastijan i Gabrijela imaju pozitivnije stavove
prema upotrebi tehnologija stoga se trude da razvijaju sopstvenu pedagosku praksu putem razli¢itih
digitalnih alata i aktivnosti pri ¢emu podsticu digitalne kompetencije i multimodalnu pismenost kod
ucenika. U ovom pogledu se najvise isticu Izabela i Sebastijan koji, iako predaju razli¢itim grupama
ucenika, tj. Izabela radi sa ucenicima mladeg uzrasta, dok Sebastijan radi sa studentima, aktivno
kreiraju digitalne nastavne materijale uz pomo¢ modova u skladu sa nivoom znanja i interesovanja
svojih u¢enika. Naime, oni svojim ucenicima predstavljaju pravi model po pitanju kreiranja u onlajn
okruZzenju jer najpre uvek prvi odrade aktivnosti, zatim pokazu uc¢enicima, daju odredene instrukcije
i naglase u ¢emu se ogleda vaznost njihovih kreacija uz upotrebu novih tehnologija i modova.

Zakljucuje se da pomenuti nastavnici koji imaju pozitivne stavove teze ka tome da kreiraju,
spremniji su da eksperimentiSu i razvijaju nove fomate i forme, razvijaju kolaborativno ucenje i
kreativnost kod ucenika, upravljaju okruZzenjem za ucenje, beleZe i prate napredak ucenika $to Su svi
kriterijumi Okvira digitalnih kompetencija nastavnika.

Kada je re¢ o upotrebi modova u digitalnom okruzenju, lzabela i Sebastijan ih koriste u ve¢oj
meri u odnosu na ostale nastavnike. Oni kreiraju sopstvene nastavne materijale u Wordpress- i u vidu
blogova vode¢i racuna o povezanosti modova ali i tehnickim segmentima. S tim u vezi, pomenuti
nastavnici sticu sposobnost da modove koriste u skladu sa kontekstom i pravilima koje zahteva
odredena aktivnost §to 1 jeste u osnovi multimodalne pismenosti prema definiciji Van Livena (2017:
5).

S druge strane, Olivija, Hana, Carli, Klara i Fler uglavnom Kkreiraju prezentacije u
PowerPoint-u, prave digitalne beleske, te u tom slucaju koriste modove poput tekstova, videa i slika
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kako bi predstavili novo gradivo ili obnovili ve¢ radeno. Masa je, pak, vise okrenuta upotrebi modova
u offline okruzenju, dok je Gabrijela jedina od nastavnika koja najéesce, pored pomenutih modova,
koristi i filmove u nastavi i u¢i na koji nac¢in da dodatno razvija medijsku pismenost koja je usko
povezana sa multimodalnom i digitalnom pismenoscu.

Uocava se da Sebastijan i Izabela rade mnogo viSe na sticanju novih digitalnih znanja putem
edukacija i, $to je jo$ vaznije primenjuju znanja koje sti¢u na svojim ¢asovima. Multimodalna
pismenost kao i afiniteti ka kreiranju multimodalnog uc¢enja kod njih su najizrazeniji. lako ostali
nastavnici takode imaju sklonosti ka ovom ucenju, najée$cée se zadrzavaju na upotrebi istih digitalnih
alata bez eksprimentisanja sa drugima. Medutim, iako rede kreiraju u digitalnom okruzenju u odnosu
na lzabelu i Sebastijana, oni podsti¢u svoje ucenike da koriste modove prilikom izrade projekata $to
utice na njihove digitalne kompetencije i multimodalnu pismenost. Ono Sto nedostaje u ovom slucaju
jeste da pomenuti nastavnici budu primer svojim ucenicima, tj. da aktivnije kreiraju sopstvene
nastavne materijale koji su vidljivi u digitalnom okruzenju, kao i da npr. u¢e kako da naprave veb
stranicu, Youtube kanal, blog i ostalo te bi i multimodalno ucenje bilo efikasnije a ucenici jo$
motivisaniji za dalji rad.

Koliko su nastavnici zainteresovani da razvijaju pomenute pismenosti, takode zavisi 1 od
skolske sredine u kojoj rade. Naime, uo¢ava se Carlijev primer iz privatne $kole stranih jezika u kojoj
radi, gde se o upotrebi savremenih tehnologija skoro i nije govorilo do novonastale situacije sa Covid-
om 19. Ovo nam zapravo ukazuje na to da se nove tehnologije u datom okruzenju ne vrednuju u
nastavi kao i da se ne sagledavaju moguénosti za unapredivanje nastave i razvijanje novog ucenja. S
druge strane, drugi razlozi koji mogu biti posledica manje upotrebe savremenih tehnologija jeste i
opremeljenost Skole kao i socijalna ograni¢enja kod nekih ucenika Sto se umnogome zapaza u
Klarinom i Flerinom sluc¢aju. Rezultat toga i jeste nemoguénost da se multimodalno ucenje razvija u
kontinuitetu.

Kada je re¢ o nastavi za vreme pandemije, svi nastavnici su se snasli u manjoj ili ve¢oj meri i
u skladu sa moguénostima koje su imali u datom trenutku. Naime, svako od njih se odlucio za
odredene digitalne alate sagledavsi mogucnosti svojih uc¢enika. Medutim, izazovi sa kojima su se
suo¢ili su bili razli¢iti. Na primer, jedan broj Olivijinih i Carlijevih uéenika je odbijao da saraduje u
digitalnom okruzenju, dok su Gabrijelini u€enici bili prazi¢eni radom u ovom okruzenju sto je takode
i kod njih uslovilo da odbijaju dodatne onlajn zadatke. Izabela nije imala direktan kontakt sa
ucenicima jer je izabrala da nastavni materijal predstavlja na sajtu $to je kod nje budilo nesigurnost u
njihov proces rada i ucenja jer nije imala moguénost vece kontrole. S druge strane, Hana, Masa, Klara
1 Fler imale su problema u vezi sa dostavom nastavnih materijala. Manji broj u¢enika pomenutih
nastavnica nije bio u mogucnosti da prati onlajn nastavu te je snalazenje u ovom slucaju bilo
neophodno. Sto se ti¢e Sebastijana, uoéava se da je imao manje problema u odnosu na ostale
nastavnike $to govori o spremnosti za upotrebu novih tehnologija ali i pripremljenosti njegovog
kolektiva da se brzo prilagodi onlajn okruzenju.

Na osnovu prica nastavnika, moze se uvideti koliko su Skolski kolektivi bili spremni za nagli
prelazak na onlajn nastavu tokom pandemije i sa kojima su se izazovima suocavali i prevazisli ih u
odredenoj meri. Cinjenica je da je pandemija ubrzala rad sa novim tehnologijama u nastavi, kao i
usavrSavanje nastavnika u ovom domenu §to se vidi i u prethodnim pri¢ama. Nastavnici su morali da
se prilagode novom nacinu radu 1 da, samostalno ili uz pomo¢ kolektiva, uce o upotrebi digitalnih
resursa kako bi odrzali komunikaciju sa u€enicima i nastavili sa casovima. Na tom putu promena,
susreli su se sa mnogobrojnim izazovima poput odbijanja rada od strane ucenika, nemogucénosti
dostavljanja nastavnih materijala, tehnickih problema, nedostatka kontrole nad procesom rada
ucenika, ali i prednostima koje nove tehnologije omogucavaju.

Dakle, u ovom trenutku, pandemija jo$ uvek traje, uc¢enici jo§ uvek uc¢e u onlajn okruzenju a
nastavnici u kontinuitetu rade na unapredivanju digitalnih znanja. Stoga, uprkos mnogobrojnim
izazovima, Sve gore pomenuto otvara nove mogucénosti za razvijanje novih ucenja kao §to je
multimodalno ucenje koje podrazumeva nastavnike i u¢enike koji rade u onlajn okruzenju i razvijaju
digitalnu i multimodalnu pismenost pri radu na onlajn zadacima.
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8. MULTIMODALNE AKTIVNOSTI STUDENATA

Studenti prve i druge godine osnovnih studija hispanistike Filoloskog fakulteta u Beogradu su
u okviru predmeta Savremeni Spanski jezik G-2 i G-4' imali zadatak da urade projekat u digitalnom
okruzenju tokom meseca aprila i maja 2020. godine.

Najpre, glavni cilj oba predmeta jeste razvoj opSte komunikativne kompetencije, aktivnosti
usmene i pisane recepcije Spanskog jezika u skladu sa nivoima A2 i B1.2 prema Evropskom
referentom okviru, kao i sticanje osnovnih znanja o hispanskom sociokulturnom okruZenju. Osim
pismene i usmene komunikacije na $panskom jeziku, studenti uce na koji nacin da analiziraju i
upravljaju informacijama i u digitalnom okruzenju kao i kako da koriste Moodle platformu prilikom
rada na nekom od projekata. S tim u vezi, u okviru ovih predmeta, putem aktivnosti, utice se na razvoj
i sticanje jezi¢kih znanja, autonomnog ucenja, kooperativnog ucenja, kritickog misljenja, pri cemu
multimodalne aktivnosti mogu biti od velike koristi za podsticanje svega gore navedenog.

8. 1. Cilj istrazivanja, opis metoda prikupljanja podataka i kriterijum analize

Imajuéi u vidu ciljeve programa navedenih predmeta, pomenuti studenti su izabrani da
ucestvuju u istrazivanju jer su od samog pocetka studiranja u kontaktu sa ucenjem u digitalnom
okruzenju putem Moodle platforme, gde preuzimaju nastavne materijale, dostavljaju svoje radove,
rade testove, koriste digitalne informacije i modove poput tekstova, fotografija, audio i video sadrzaja.
Sve ovo govori u prilog tome da studenti konstantno usavrsavaju digitalne kompetencije dok uce i
usvajaju Spanski jezik.

S tim u vezi, cilj ovog istrazivanja i naredne analize je upravo da se ispita kako se studenti
snalaze u digitalnom okruzenju pri radu na multimodalnom zadatku, na koji nacin koriste digitalne
alate i $panski jezik.

Stoga, na osnovu date saglasnosti Katedre za iberijske studije na FiloloSkom fakultetu za
analizu oba multimodalna zadatka, u nastavku je predstavljenja kvalitativna analiza autenti¢nih
materijala, to jest, studentskih multimodalnih zadataka. Podaci su prikupljeni pomocu istrazivacke
metode posmatranja. Naime, zbog pandemije Covid-19, nastava je tokom letnjeg semestra 2020.
godine realizovana u onlajn okruzenju te su studentske prezentacije bile predstavljene i snimljene
putem Zoom platforme. Ovo je omogucilo da se kao instrument koriste terenske beleSke, u onlajn
okruzenju, koje su pomogle u predstavljanju podataka. Dakle, podaci su se prikupljali posmatranjem
snimljenih prezentacija Sto ukazuje na to da nije bilo direktnog ucesca istrazivaca.

Kako bi se ispitalo na koji nacin se studenti snalaze u digitalnom okruzenju, kao predispitna
obaveza u okviru gore pomenutog predmeta, zadata su dva multimodalna projekta koji su studenti
odradili samostalno ili u grupama. U prvom projektu, koji su radili studenti prve godine, fokus je bio
na prezentovanju teme o zdravlju na Spanskom jeziku te je kao format izlaganja bio izabran blog i
Moodle platforma. U drugom projektu, studenti druge godine osnovnih studija dobili su zadatak da
prezentuju ili kreiraju sopstvenu virtuelnu turu na $panskom jeziku, pa je kao format izlaganja bila
izabrana Padlet platforma.

Za analizu mulimodalnih aktivnosti, odlucili smo se da koristimo kriterijum koji se odnosi na
upotrebu modova, kao kljuénog elementa multimodalnosti i kriterijum koji sa ti¢e kreiranja
multimodalnih tekstova. Stoga, kori$éen je kriterijum u vezi sa elementima multimodalnosti kreiran
od strane New London grupe (1996) koji je Bao (2017: 80) dodatno obrazlozio i 0 kom govorimo u
drugom poglavlju ove disertacije. Dakle, kategorije koje su koriS¢ene u analizi jesu kategorija
vizuelnog dizajna, audio dizajna i dizajna jezickih elementa. Takode, oslanjamo se i na Cetiri aspekta
koji izdvajaju Dzevit i Kres (2003) i Kres i van Lejvan (2001) i to u vidu materijalnosti, okvira,
dizajna i produkcije sa ciljem kreiranja multimodalnih tekstova ¢ije se objasnjenje nalazi u treCem
poglavlju.

7 Sadrzaj oba predmeta se nalazi u poglavlju Prilozi (Pilog D i Prilog E).
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8. 2. Projekat 1: Blog o zdravlju

U procesu kreiranja bloga o zdravlju, studenti prve godine su koristili Moodle platformu i
opciju u okviru nje pod nazivom Wiki. Studenti su u grupama, od tri do pet ¢lanova, kreirali sopstveni
blog koji je sadrzao kisu ideja (Sp. lluvia de ideas), tekst od minimum 50 rec¢i gde su studenti pruzali
savete u kondicionalu i uputstva u imperativu, kao i ilustracije i video sadrzaje na temu zdravlja.

Ukupno su realizovane 22 aktivnosti, a u izradi ovih zadataka ucestvovalo je 87 studenata
prve godine. Prvobitni plan je bio da studenti svoje aktivnosti postave na platformu Moodle, sto je i
vecéina studenata ucinila. Medutim, jedan manji broj studenta, zbog tehnickih problema, nije uspeo
da to uradi te su zadaci predati u PowerPoint-u i poslati putem elektronske poste.

Tabela 34. Analiza studentskih blogova po parametrima moda i digitalnih alata

Blogovii Mod Mod Mod Mod Youtube PowerPoint Moodle
grupa teksta slikai video audio — Wiki
studenata ilustracija sadrzaja sadrzZaja

1. blog v v v v v / v
grupa (3)

2. blog v v v v v / v
grupa (5)

3. blog v v v v v / v
grupa (5)

4. blog v v v v v / v
grupa (5)

5. blog v v v v v / v
grupa (3)

6. blog v v v v v / v
grupa (3)

7. blog v v v v v / v
grupa (3)

8. blog v v v v v / v
grupa (5)

9. blog v v v v v / v
grupa (5)

10. blog v v v v v / v
grupa (4)

11. blog v / v v v / v
grupa (5)

12. blog v v v v v / v
grupa (4)

13. blog v / v v v / v
grupa (2)

14. blog v / v v v / v
grupa (3)

15. blog v v v v v v /
grupa (4)

16. blog v v v v v v /
grupa (3)

17. blog v v v v v v /
grupa (5)

18. blog v v v v v v /
grupa (5)
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19. blog v v v v v v /
grupa (4)

20. blog v v v v v v /
grupa (4)
21. blog v v v v v v /
grupa (3)
22. blog v v v v v v /
grupa (4)

Kao $to se moze primetiti u tabeli, u prvoj multimodalnoj aktivnosti, ve¢i procenat studenata
je koristio modove koji su im date u prethodnim instrukcijama. Dakle, studenti su u izradi svojih
blogova koristili tekstove, fotografije, video i audio sadrzaje, dok su od digitalnih resursa koristili
YouTube kanal a multimodalne aktivnosti predstavili u PowerPoint prezentacijama i na Moodle
platformi u okviru segmenta Wiki.

Moze se zakljuciti da je prva kategorija vizuelnog dizajna koju New London grupa i Bao
izdvajaju kao prvi element multimodalnosti zadovoljen skoro u svim studentskim blogovima.
Izuzetak su 11, 13 i 14. blog u kojima je koris¢en tekst, ali nisu kori$¢ene fotografije, $to je negativno
uticalo na dizajn samog bloga i vizelni deo ovih projekta. U ostalim blogovima, studenti su u skladu
sa ovom kategorijom koristili slike, ilustracije, tekstove i vizuelnim elementima istakli poruku u vezi
sa datom temom.

Sledeca kategorija multimodalnosti odnosi se na audio dizajn. U svim blogovima su koriséeni
video i audio elementi u vidu postavljenih hiperlinkova kako bi se o temi zdravlja vise saznalo na
Spanskom jeziku, Sto govori da su studenti trazili dodatne informacije, analizirali, selektovali
razvijajuéi sopstvene digitalne kompetencije. Koriste¢i modove u skladu sa ovim kriterijumom,
studenti su putem pomenutih modova unapredili proces izlaganja teme, ucinili je jasnijom i
sveobuhvatnijom.

Osim $to su studenti vizuelno i auditivno predstavljali teme, takode su se fokusirali na
elemente lingvisti¢kog dizajna prema kriterijumu multimodalnosti. Naime, studenti su morali voditi
racuna o upotrebi Spanskog jezika, kreiranju recenica, koherentnosti teksta, na Sta se Bezemer i Kres
(2008: 171-172) posebno fokusiraju kada objasnjavaju da modovi imaju razli¢ite modalne resurse. S
tim u vezi, pisanje ima gramaticke, sintaksicke, leksic¢ke resurse, kao i graficke u vidu vrste fonta,
veli¢ine, a moze se koristiti i resurs boje. U tom smislu, studenti su vodili rauna o svim pomenutim
modalnim resursima kada su kreirali opise, tj. o gramatici, sintaksi, leksici ali i o fontu, veli€ini fonta,
bojama koje ¢e koristiti kako bi privukli paznju i istakli znac¢enje svog projekta 1 teme koju obraduju.

S druge strane, prema DzZevit i Kres (2003) i Kres i van Lejvan (2001), u skoro svim
blogovima je zadovoljen aspekt materijalnosti koja obuhvata kori$éenje fotografija. Medutim,
izuzetak su tri bloga u kojima se nisu Koristile slike.

Sto se ti¢e aspekta okvira, veéina studenata je vodila raduna o tome da vizuelni elementi budu
povezani, tj. da fotografije budu adekvatno postavljene. Ujedno, studenti su paZzljivo promislili font
tekstova, kao vazan detalj multimodalnih tekstova. Dakle, veéina studenta je bila fokusirana i na
detalje pri radu na projektu $to i jeste njihova uloga. Imajuci u vidu da su kreatori i organizatori, cilj
studenata je bio da povezu sve multimodalne elemente kako bi na §to bolji nacin preneli poruku
publici.

Vode¢i ra¢una o materijalnosti i okviru, studenti su takode bili usredsredeni i na aspekt dizajna
jer su prilikom procesa blogova birali, analizirali i selektovali tekstualni materijal o zdravlju na
Spanskom jeziku koji su nasli na internetu vodeci racuna i o njegovom dizajnu.

Na kraju, aspekt produkcije pod kojim se podrazumeva gotov proizvod, tj. multimodalan tekst
na blogu kao i neophodne tehnicke vestine, delimi¢no su zadovoljene od strane studenata. Naime,
prvobitni zadatak je bio da se sve aktivnosti postave na Moodle, u okviru opcije Wiki koja je u ovom
zadatku sluzila kao platforma za postavljanje blogova. Medutim, odredeni tehnicki problemi, kao i
nemogucnost studenata da postave svoje priloge, uticale su na to da je polovina projekata
predstavljenja u vidu PowerPoint prezentacija. lako je tehnicka podrska nedostajala i studentski
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radovi nisu prezentovani u digitalnom okruzenju u vidu bloga, kvalitet projekata je ¢ak 1 bolji u
odnosu na projekte koji su postavljeni na Moodle jer je koriS¢eno vise razli¢itih modova kako bi
poruka koju su zeleli da prenesu bila kompletnija i sveobuhvatnija.

Ovo moze biti 1 posledica toga Sto su se studenti osecali komotnije i sigurnije u radu sa
PowerPoint prezentacijama, dok su na Moodle-u prvi put radili u okviru opcije Wiki te je fokus bio
ne samo na sadrzaju i modovima, ve¢ i na tehni¢kim segementima. Uprkos tome, studenti su sticali
nova tehnic¢ka znanja $to jednim delom i jeste cilj datih projekata. Naime, opcija Wiki na Moodle-u je
svakako bolji izbor za ogranizaciju svih modova i sistematskog prikaza teme u vezi sa zdravljem.

8. 3. Projekat 2: Virtuelna tura

Tema projekta studenata druge godine je bila virtuelna tura odredenog mesta i u procesu
obavljanja ovog projekta koris¢ene su kolaborativne obrazovne platforme Moodle i Padlet, zatim
PowerPoint prezentacije, Youtube kanal, kao i Zoom aplikacija za video konferencije. Studenti su
imali moguc¢nost da izaberu da li ¢e raditi individualno ili u paru, a trebalo je da se opredele za jednu
od dve ponudene varijante projektnog zadatka. Naime, studenti su birali da 1i ¢e predstaviti virtuelnu
turu nekog mesta sa Spanskog govornog podrucja ili ¢e, pak, sami kreirati turu nekog mesta, grada,
muzeja, parka, obrazovnih ustanova itd. Studenti koji su izabrali prvu opciju morali su da opiSu rutu,
analiziraju i predstave je u multimodalnom obliku, to jest, putem modova kao $to su tekst, fotografije,
mape, audio i video sadrzaji. S druge strane, studenti koji su izabrali drugu moguénost, kreirali su
sopstvenu, originalnu virtuelnu rutu odredenog mesta i imali zadatak da napisu opis, iskoriste mape i
multimodalne elemente poput tekstova, audio i video sadrzaja, fotografija. Ukupno je odradeno 37
aktivnosti, tj. virtuelnih ruta i ucestvovalo je 62 studenta.

Rezultate rada i krajnje ,,proizvode* studenti su predstavili sluze¢i ce navedenim digitalnim
platformama. Studenti su na Padlet, PowerPoint i Youtube postavljali tekstove, fotografije, video
sadrzaje, mape, muziku, dok su rezimea virtuelnih tura sa vezom (hiperlinkom) postavljali na Moodle
platformi. Konacno, preko Zoom platforme su studenti usmeno predstavili svoje virtuelne ture na
Spanskom jeziku.

Pri radu na virtuelnim turama, zadatak studenta je bio i da vode racuna o jasnoci prezentacije
i ukljucivanju relevantnih informacija, opisu procesa izrade projekta, kvalitetu upotrebe $panskog
jezika, atraktivnosti i kreativnosti projekta, koris¢enju persuasivnog diskursa i adekvatnom ucée$éu
svih ¢lanova grupe (u slucaju kolaborativnog rada).

Dakle, kao Sto je predstavljeno u Tabeli 35, studenti su za svoje multimodalne projekte
koristili najpre tekst u vidu opisa 1 izvestaja na Spanskom jeziku, zatim fotografije, kako li¢ne tako 1
slike koje su pronasli na internetu u vezi sa datom temom. Takode su od modova koristili onlajn mape
ali i interaktivne, video i audio sadrzaje koriste¢i Youtube kanal ali i internet stranice i druge platforme.
Jedan deo studenata se odluc¢io da svoje gotove proizvode, tj. projekte prikaze putem PowerPoint
prezentacija, dok je drugi deo iskoristio prednosti platforme Padlet koja pruza mnogo vise
mogucnosti za interaktivni prikaz teme §to je jedna odlika multimodalnog okruzenja.

Najpre, kriterijum vizuelnog dizajna u okviru multimodalnosti koji New London grupa i Bao
izdvajaju kao prvi element, skoro u svim studentskim virtuelnim rutama je zadovoljen. Izuzeci su
projekti Londres i Parque de Retiro u kojima su nedostajali tekstualni opisi. Prema ovoj kategoriji,
studenti su pri izradi svojih multimodalnih zadataka koristili fotografije, boje, razli¢ite fontove kako
bi $to vise istakli poruku i znacenje svoje teme. Studenti su se trudili da vizuelno privuku paznju svoje
publike i kreiraju jedinstveni vizuelni identitet svojih virtuelnih tura.

Nadalje, za razliku od vizuelnog dizajna virtuelnih tura na $ta su studenti posebno obratili
paznju koriste¢i tekstove i fotografije, elemente audio dizajna u koje spadaju audio elementi i video
sadrzaji, koristila je samo polovina studenata u svojim multimodalnim aktivnostima. Naime, studenti
koji su koristili Padlet platformu vise su se odlucivali za audio i video sadrzaje, jer interaktivna
platforma ima opcije koje olakSavaju pristup 1 vidljivost takvim sadrzajima. U tim slu€ajevima,
studenti su mogli da dodatno objasne svoje teme, da je predstave i ucine dinami¢nijim pomoc
pomenutih modova i u skladu sa multimodalnim izlaganjem.
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Sto se ti¢e elemenata lingvistickog dizajna, veéina studenata je vodila raduna o upotrebi
Spanskog jezika, koriS¢enju izraza, vremena i reCeni¢nih struktura, dok su studenti koji su radili
virtuelne rute Ruta turistica del complejo historico de Oplenac i Una ruta virtual sobre sobre el
sureste de Serbia putem Youtube kanala posebno razmisljali o dizajnu intonacije, ritmu, akcentu kao
elementima pomenutog dizajna kako bi predstavli temu koristec¢i sopstveni glas u video sadrzajima
koje su kreirali.

Po pitanju materijalnosti, svi studenti su zadovoljili prvi aspekt jer su u kreiranju
multimodalnih tekstova u okviru svojih virtuelnih tura koristili fotografije 1 audio i1 video sadrzaje.
Studenti su u vecini slu¢aja vodili racuna o tome kako i gde da postave slike, koji font teksta da koriste
kao 1 koje boje da primene kako bi istakli svoju temu i naglasili poruku koju su zeleli da posalju
publici.

Sto se ti¢e dizajna, u veéini virtuelnih tura fokus je bio na ovom aspektu, medutim, digitalna
platforma koju su studenti izabrali je uticala i na sam dizajn njihovih projekata. Naime, Padlet
platforma nudi viSe moguénosti da se dizajn doradi, ulepsa, da se vise eksperimentiSe modovima dok
su u PowerPoint prezentacijama mogucnosti ogranicene, te je ekspirimentisanje sa modovima, u
sluéaju kreiranja projekata, bilo na nizem nivou. Pored toga, nedostajala je interaktivnost sto je
dodatno uticalo i na same virtuelne ture.
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Tabela 35. Analiza studentskih virtuelnih tura po parametrima moda i digitalnih alata

Mod Mod

Aktivnosti Mod MOd Mod video audio Youtube Pov_ver Padlet
studenata teksta slika mapa v, o Point
sadrzaja  sadrzaja
1.Alhambra 1 v v v V/ v / / N4
2.Viminacium v N / v v / v /
3. Londres / N4 / / / / N4 /
4. Ciudad de las
Artesy las
Ciencias - El v v / / / / v /
Ocenografico
5. Ruta turistica
del complejo
historico de v v / v v v / /
Oplenac
6. Ruta virtual de
Rovinj v N4 N4 N4 N4 / / N
7. Cracovia Vv v v v v / / N4
8. Bilbao v N4 / / / / N4 /
9. Visita virtual de
la Pedrera v v / v v v / v
10. El parque de
Maria Luisa v v / / / / v /
11. Salvador Dal{ v N4 / / / / N4 /
12. Ciudad de las
Artes y de las v v / / / / v /
Ciencias
13. Bioparc de
Valencia v Vv Vv v v N4 / N4
14. Las Cataratas
de lgauzd v N4 N4 v v N4 / N4
15. Isla de Pascuas / / V4 v V/ / V/
16. Vodic za
buducde studente ili
strane driavljane o, J / / / / v
najtraZenyim
fakultetima u
Beogradu
17. Parque del
Buen Retiro v v / v / / v d
18. Huacachina,
Peru v Vv Vv v v / / N4
19. El museo
Britanico v v / / / d v d
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20. El Parque de

Retiro v Vv / / / / V4 /

21. Qué es el

Realismo? v v / / J ! ! v
22. Museo del

Prado 1 v v / v v / / v
23. Museo del

Prado 2 v v / / / / / v
24. Alhambra 2 v v / / / / v /

25. El Camino de

Santiago v v v / / / V4 /

26. Chichén ltza,

Yucatan, México v v v v v / / v
27. Frigiliana v v v v v / / v
28. La mezquita de

Cordoba v v v v v / / v
29. Oviedo V4 N4 N / / / / V4
30. Museo del vino

en Pefiafiel, v N4 / / / / v /

Valladolid

31.Museo

nacional de la

aldea «Dimitrie v v / v v / / v
Gustiy (Bucarest,

Rumania)

32. Cadiz v v v v v v v
33. La Alhambra3 v v v v / v
34. Isla Mujeres v v / v v / v
35. Parque de

Retiro / Y4 / / / / v /

36. La Tierra

Media v Vv Vv / / / v /

37. Una ruta

virtual sobre sobre v v v v v / v

el sureste de Serbia

Na kraju, sve gore pomenuto je uticalo i na ¢etvrti aspekt koji se ti¢e produkcije. Naime, pod
ovim aspektom se podrazumeva gotov proizvod postavljen na veb stranici, platformi kao i tehnic¢ke
vestine kako bi se proizvod postavio u digitalno okruzenje da bi bio dostupan Sirem auditorijumu. U
tom smislu, studenti koji su izabrali da svoju turu postave na Padlet platformu razvijali su i tehnicke
vestine, sticali digitalna znanja, i 0sim o sadrzaju i modovima vodili racuna o celokupnoj slici svog
proizvoda u digitalnom okruZenju.

Prema gore pomenutim aspektima kao i prema tabeli, zakljucuje se da je kvalitet virtuelnih
ruta i ispunjenje studentskih zadataka, prema unapred datim instrukcijama, ponajvise zavisio od
izbora digitalnih alata. Naime, modovi u vidu teksta i fotografija kori$¢eni su u najveéem procentu,
dok su modovi poput interaktivnih mapa, video i audio sadrzaja bili mogucéi na platformama koje su
to dozvoljavale, kao $to su Padlet, ali i Youtube kanal pomoc¢u koga su realizovana dva multimodalna
projekta.

Sto se tite PowerPoint prezentacija, studenti su imali moguénost da koriste tekst, fotografije,
da ubace linkove do odredenih video klipova. Medutim, glavno ograni¢enje ogleda se u tome §to su
svoju prezentaciju predstavljali isklju¢ivo linearano te nisu imali dovoljno prostora za dinami¢nije i
interaktivnije izlaganje. S tim u vezi, Padlet platforma je sa namerom i na samom pocetku, putem

131



instrukcija, predstavljena kao adekvatan digitalni alat koji ¢e pomo¢i u pripremi virtuelne ture, jer
omogucava interaktivno i neograni¢eno kori$éenje vise razlic¢itih modova.

Rezultat navedenog, tj. ¢injenica da skoro polovina studenata nije Zelela da eksprimentiSe sa
novim digitalnim alatom Padlet-om jeste posledica nedostatka motivacije ali i (ne)sigurnosti. Naime,
studenti su ve¢ dobro upoznati sa radom u PowerPoint-u te su u tom pogledu, prilikom izrade
multimodalnih aktivnosti, birali sigurniji digitalni alat koji su ve¢ mnogo puta koristili, koji je laksi
za upotrebu i ne zahteva dodatna pojasnjenja i sticanje novih tehnickih vestina. Zakljucuje se da je
jedan broj studenata izasao iz zone komfora jer je izabrao da koristi novi digitalni alat, $to je zahtevalo
i pracenje odgovarajucih tutorijala. Druga polovina studenata drzala se sigurnijeg digitalog alata bez
zelje da dodatno razvija sopstvene digitalne kompetencije i razvija multimodalnu pismenost.

Dakle, kako bi se podstaklo multmodalno ucenje, predlozena je Padlet platforma jer
omogucava interaktivniji rad sa modovima, medutim, odredeni broj studenata se odlucio za upotrebu
drugog alata, tj. PowerPoint-a. Naime, u nekim od virtuelnih tura nedostajali su modovi poput audio
i video sadrzaja, kao i mape koji bi upotpunili i obogatile temu i izlaganje (Ciudad de las Artes y las
Ciencias - EI Ocenografico, Londres, Biblao, El parque de Maria Luisa, Salvador Dali, Ciudad de
las Artes y de las Ciencias, Vodic za buducée studente ili strane drzavljane o najtrazenijim fakultetima
u Beogradu, Parque del Buen Retiro, El museo Britanico, El Parque de Retiro, Qué es el Realismo?,
Museo del Prado 2, Alhambra 2, EI Camino de Santiago, Museo del vino en Pefafiel, Valladolid,
Parque de Retiro). Prema tabeli se moze uociti da ve¢ina navedenih projekata nisu odradeni u Padlet-
u $to upravo govori o tome da su opcije bile ogranic¢ene u PowerPoint prezentacijama i to je dodatno
uticalo na neispunjenje ciljeva zadatih studentskih multimodalnih projekata.

S druge strane, projekti koji su u potpunosti zadovoljili unapred zadate ciljeve multimodalnih
projekata jesu upravo oni gde su studenti koristili Padlet platformu, kako u cilju kreiranja sopstvenih
virtuelnih ruta, tako i u predstavljanju veé¢ postoje¢ih. U tom pogledu mogu se izdvojiti sledeci
studentski projekti: Alhambra, Ruta virtual de Rovinj, Cracovia, Visita virtual de la Pedrera, Las
Cataratas de Igauzd, Museo del Prado 1, Frigiliana, Oviedo, Cadiz, La Alhambra 3 kao i Ruta
turistica del complejo historico de Oplenac i Una ruta virtual sobre sobre el sureste de Serbia koje
su realizovane putem Youtube kanala. Koriste¢i tekstove, fotografije, video sadrzaje, audio sadrzaje,
3D mape, kao i autenti¢ne slike i videa koje Padlet platforma podrzava, te otuda pruza mogucnosti
za koris¢enje razlic¢itih modova, studenti su u pomenutim projektima eksperimentisali sa modovima,
vodili racuna o atraktivnosti svog projekta, o upotrebi jezika, o povezanosti modova, o svom izlaganju,
0 jasnoci prezentacije §to i jesu bili zadaci zadatih multimodalnih aktivnosti.

8. 4. Diskusija

Generalno, svi studenti, i u prvom i u drugom multimodalnom zadatku, su u procesu rada
imali aktivnu ulogu istrazivaca te su morali da uloZe dosta truda i kreativnosti Sto je vecina 1 ucinila.
Rade¢i grupno ili samostalno bilo je potrebno da vode racuna o detaljima kao i da organizuju sve
digitalne informacije 1 materijale koje su pronasli na internetu. S tim u vezi, imali su slobodu pri
odabiru materijala 1 digitalnih informacija te su njihova autonomija i odgovornost bile vece §to je
nekim studentima odgovaralo, dok je drugim studentima bila neophodna dodatna podrska kao i
objasnjenje $to se uocava na osnovu obavljenih zadataka.

Prema srpskom Okviru digitalnih kompetencija — Nastavnik za digitalno doba (2017, 2019),
studenti su pretrazivali, pristupali, ¢uvali i upravljali digitalnim informacijama, Kkoristili platforme,
blogove, sajtove, portale, uredivali i kombinovali tekstove, audio 1 video zapise 1 na taj na¢in razvijali
digitalne kompetencije.

Pored toga, prema Kresu (2003: 169), studenti su koristili modove na kreativan nacin,
povezivali ih i stvarali nesto novo, inovativno $to je uticalo na to da ne budu recepijenti jezickih
apstraktnih pravila, ve¢ dizajneri i umetnici koji oblikuju semioti¢ke resurse unutar multimodalnih
tekstova u skladu sa svojim interesovanjima u odredenom komunikativnom kontekstu i na taj nacin
razvijaju i svoju multimodalnu pismenost u nastavi $panskog jezika.
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Imajuéi u vidu da su studenti hispanistike od pocetka studiranja na FiloloSkom fakultetu
fokusirani na upotrebu Moodle-a i drugih digitalnih alata, bilo je moguce primeniti multimodalno
ucenje. Naime, studenti sticu tehnicka znanja uporedo sa znanjem $panskog jezika §to im je pomoglo
da aktivno ucestvuju u izradi multimodalnih projekata. Ovo jeste pokazatelj da je za multimodalnu
nastavu potrebna dobra baza u vidu digitalnih kompetencija nastavnika i ucenika §to se moze uociti
na osnovu prethodnih analiza aktivnosti.

Dakle, u ovom kontekstu je bilo moguce realizovati multimodalne aktivnosti jer su studenti
navikli na ucestalu upotrebu novih tehnologija dok rade na zadacima koristec¢i Spanski jezik i, takode,
imali su tehni¢ku podr§ku. Medutim, kada ucenici i nastavnici ne vladaju digitalnim kompetencijama,
nemaju tehnicka znanja, kao i kada ne postoje tehni¢ke moguénosti, realizacija multimodalnih
projekata u digitalnom okruZenju, poput pomenutih, nije moguc¢a. U tom sluc¢aju, multimodalnost je
moguce razvijati i u Offline okruzenju u vidu prezentacija u kojima se koriste fotografije, isecci
tekstova, snimljeni audio i video sadrzaj i ostali modovi gde nisu potrebna tehnicka znanja o upotrebi
odredenoj platformi. Mana ovih aktivnosti, pak, jeste Sto nedostaje interaktivnost koja u digitalnom
okruzenju predstavlja glavnu prednost multimodalnosti i, u zavisnosti od platformi, pruza vecu
mogucénost u¢enicima da budu kreativni, sistemati¢ni i organizovani u predstavljanju zadatih tema na
stranom jeziku.
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ZAKLJUCAK

Pojam multimodalnosti jo§ uvek nije, u velikoj meri, poznat i objasnjen u srpskom
obrazovnom kontekstu. Stoga, cilj ove doktorske disertacije jeste da se skrene paznja na
multimodalno ucenje i multimodalnu pismenost u kontekstu nastave stranih jezika.

U prilog tome, najpre se osvréemo na vaznost pojma multimodalnosti i njegovih znacajnih
elemenata, tj. modova kao $to su fotografije, tekst, ilustracije, audio i video sadrzaji, grafikoni itd. Da
bi se navedni modovi adekvatno koristili, bitno je posedovati i razvijati multimodalnu pismenost koja
je usko povezana sa digitalnom pismenoscu koja predstavaja bazu za svaki dalji rad u digitalnom
okruzenju. Naime, digitalna pismenost se odnosi na sposobnost pretrage digitalnih informacija,
njihove selekcije, analize i upotrebe te je u tom pogledu glavna osnova multimodalne pismenosti.

S tim u vezi, multimodalnost u nastavi stranih jezika predstavlja veliku prednost za ucenike 1
njihov proces ucenja. Imajuci u vidu da multimodalni tekstovi jesu vazan segment multimodalnosti,
znati kako ih Citati 1 pisati je od velikog znaCaja za nastavu stranih jezika. U tom pogledu, dosadasnja
istrazivanja, koja su izu¢avala temu multimodalnog ucenja u nastavi stranih jezika, dokazala su koliko
su vizuelni materijali od vaznosti za predstavljanje gramatike, koliko ova vrsta ucenja uti¢e na razvoj
vokabulara, povecanje motivacije kod ucenika, stvaranje autonomije kod ucenika i razvijanje njihovih
,,mekih vestina“, kao i na razvoj kritiCke sposobnosti i identiteta u¢enika. Takode, za multimodalno
ucenje neophodno je prakticno znanje o veb 2.0 tehnologijama, obrazovnim platformama, nalik
Moodle-u, kao i o koris¢enju mobilnih telefona, blogova, podkasta i drugih digitalnih alata koji su
glavna podrska za kreiranje multimodalnih projekata.

Medutim, da bi multimodalno uc¢enje moglo da se uvede i1 primeni u nastavi stranih jezika,
potrebni su nastavnici koji imaju Zelje da uvode nove metode, prepoznaju i shvataju pedagosku
vrednost IKT-a, razvijaju digitalne kompetencije, i pre svega, imaju pozitivne stavove o kori$¢enju
savremenih tehnologija na casovima. Dakle, da li ¢e se koristiti nove tehnologije i uvoditi novo ucenje,
nalik multimodalnom, prevashodno zavisi od nastavnika, od njihovih znanja, uverenja i stavova. Za
digitalno okruzenje i multimodalno ucenje, svakako su potrebni svestrani nastavnici koji pored
osnovnih znanja i kompetencija, neguju i razvijaju kreativnost, motivaciju i liderstvo kako kod sebe,
tako i kod svojih ucenika. Takode, za primenu i razvoj multimodalnog ucenja, zadatak nastavnika
jeste da razvijaju sopstvene digitalne kompetencije prema Kriterijumima iz gore pomenutih Okvira
digitalnih kompetencija nastavnika.

Imajuéi u vidu pomenuto, cilj naseg rada bio je da ispita uloge nastavnika u multimodalnoj
nastavi stranih jezika kao i stavove nastavnika i u¢enika o upotrebi novih tehnologija. Konkretnije,
zanimalo nas je koliko su nastavnici stranih jezika u Srbiji spremni da uvedu i primene multimodalno
ucenje u svoju nastavu. Stoga, za svrhe istrazivanja koris¢en je kombinovani metod. Naime, koristili
smo kvantitativne metode u vidu upitnika za nastavnike i studente, i kvalitativhe metode koje se
obuhvatile dubinske intervjue sa nastavnicima i analizu realizovanih studentskih multimodalnih
aktivnosti.

Najpre, rezultati ankete sa nastavnicima su pokazali da se ve¢ina nastavnika stranih jezika
slaZe sa tim da unapredenje digitalnih kompetencija ¢ini organizaciju nastavnog procesa uspesnijom.
Pomenuto je utvrdeno i putem rezultata dubinskih intervjua sa devet nastavnika koji su ukazali na to
da svi ispitanici razvijaju sopstvene digitalne kompetencije kako bi unapredili svoju nastavu.

S druge strane, putem ankete je utvrdeno da su pozitivni stavovi nastavnika usko povezani i
sa razvojem osobina poput motivacije, kreativnosti i liderstva koji su poZeljni u radu u digitalnom
okruzenju. U dubinskim intervjuima se zakljucuje da ve¢i deo u¢esnika pokazuje pozitivne stavove i
samoinicijativu za usavrsavanje za primenu novih tehnologija u nastavi te u tom pogledu ovi ispitanici
pokazuju da su motivisani, kreativni i lideri u svojoj nastavnoj praksi.

Zanimljivo je da je veci deo nastavnika koji su ucestvovali u intervjuima pokazao da je njihova
zainteresovanost za upotrebu savremenih tehnologija rasla u skladu sa njihovom edukacijom u ovoj
oblasti. Sli¢no je utvrdeno i putem ankete. Naime, rezultati su pokazali da nastavnici sti¢u pozitivne
stavove kada se usavrSavaju za primenu savremenih tehnologija, razvijaju sopstvene digitalne
kompetencije i kada postaju svesni vrednosti pedagoske upotrebe novih tehnologija.
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Nasuprot tome, kada se nastavnici ne usavrsavaju u ovoj oblasti, uprkos tome S$to koriste
digitalne alate na ¢asovima, ipak nemaju pozitivne stavove o upotrebi novih tehnologija i ne uoc¢avaju
njihovu pedagosku vrednost $to je i utvrdeno kod manjeg broja nastavnika koji su ucestvovali u
dubinskim intervjuima.

Dakle, kao $to su pokazali podaci iz ankete i intervjua, nastavnici sa pozitivnim stavovima i
visoko razvijenim digitalnim kompetencijama predstavljaju model svojim u¢enicima tako $to sami
koriste razli¢ite modove u pripremi nastavnih materijala, aktivno podsti¢u i ucenike da kreiraju
sopstvene multimodalne projekte pri ¢emu razvijaju istraziva¢ku sposobnost, kreativnost, autonomiju,
kolaborativnost, motivaciju i kritiCku sposobnost.

U slucaju studenata, rezultati ankete su ukazali da kada studenti prepoznaju vrednost
digitalnih alata u radu, ¢esto biraju da ih koriste u kreiranju onlajn sadrzaja. U naSem slucaju, studenti
stranih filologija Filoloskog fakulteta u Beogradu istakli su da, pri radu na multimodalnim zadacima,
najvise koriste blogove, Viber, Moodle, Kahoot i Padlet. U prilog tome govore upravo i realizovani
multimodalni projekti studenata prve i druge godine hispanistike FiloloSkog fakulteta u Beogradu.
Naime, analizom je potvrdeno da su svi studenti imali aktivnu ulogu istrazivaca u kreiranju projektnih
zadataka u digitalnom okruZenju §to i jeste u osnovi multimodalnog ucenja. Prilikom rada na
multimodalnom zadatku, studenti su razvijali jezi¢ka znanja, digitalne kompetencije i koristili
razli¢ite modove poput fotografija, teksta, audio i video sadrzaja, mapa kako bi istakli poruku teme
Siroj publici u onlajn okruzenju.

Osim toga, rezultati analize su pokazali da je format izlaganja vrlo zna¢ajan za multimodalne
projekte. Naime, opcija Wiki u okviru Moodle platforme, koju su koristili studenti prve godine i Padlet
platforma, koju su Kkoristili studenti druge godine, pokazale su se kao bolji digitalni alat u odnosu na
PowerPoint prezentacije. Obe platforme omogucavaju sistemati¢ni prikaz prezentacija i
interaktivnosti u izlaganju tema pomocu modova §to znatno uti¢e i na kvalitet multimodalnih
projekata.

Dakle, vecina ispitanika u ovom istrazivanju je svesna vrednosti novih tehnologija u nastavi
te aktivno radi na razvoju sopstvene digitalne pismenosti koja predstavlja bazu za multimodalno
ucenje. Kako bi se multimodalno ucenje uvodilo i primenjivalo na ¢asovima stranih jezika,
neophodno je raditi na usavr$avanju nastavnika ali i na promeni njihovih stavova i uverenja o upotrebi
novih tehnologija koja im ne sluze. Pozitivni stavovi nastavnika, kao i njihova digitalna mudrost o
primeni novih tehnologija jesu osnove od koje treba krenuti kako bi se nadalje mogle razvijati, najpre,
digitalna pismenost kod nastavnika a potom i multimodalna pismenost i multimodalno ucenje koje
zahteva dobro poznavanje rada u digitalnom okruzenju.

Nesporno je da mutimodalne aktivnosti za nastavu stranih jezika mogu biti vrlo korisne te u
tom pogledu kreiranjem onlajn projekata, blogova, video i1 audio sadrzaja na stranom jeziku na zadatu
temu, pomocu digitalnih alata, mogu pospesiti i razvijati multimodalnu pismenost u¢enika.

S druge strane, dalja istrazivanja koja bi dodatno doprinela razvoju multimodalnog ucenje
mogla bi istraZiti na koji nacin u€enici uce strane jezike uz pomo¢ modova i multimodalnih tekstova,
koliko im multimodalne aktivnosti pomazu u uc¢enju novi reci i izraza kao 1 u usvajanju gramatickih
pravila, da li uti€u na njihovu motivaciju, autonomiju, razvoj ,,mekih vestina®, kriti¢ke sposobnosti,
analitickih sposobnosti 1 sli¢no.

Na kraju, multimodalna pismenost u obrazovnom kontekstu jeste novina koja sve vise
zadobija paznju 1 ¢ija se vrednost ogleda u raznim pomenutim mogucénostima. Imajuéi u vidu da se
na razvoju digitalnih kompetencija nastavnika na teritoriji Srbije radi uz pomo¢ smernica iz
pomenutih Okvira iz 2017.12019. godine, moze se zakljuciti da je pitanje vremena kada ¢e se kreatori
obrazovne politike odluciti da uvrstite i multimodalnu pismenost i multimodalno ucenje u svoje
programe 1 time dati veéi znacaj pedagoskom radu uz pomo¢ novih tehnologija ali i uticati na
usavrSavanje nastavnika stranih jezika i razvoj njihove digitalne pismenosti.
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PRILOZI
PRILOG A: Anketa — Digitalna pismenost nastavnika stranih jezika

Ovom anketom Zelimo da ispitamo stavove nastavnika o upotrebi tehnologija u nastavi stranih
jezika 1 ucenju u digitalnom okruzenju, kao i1 potrebe za dodatnim usavrSavanjem nastavnika za
koris¢enje tehnologija u nastavi.

Anketa se realizuje u okviru istrazivanja za izradu doktorske disertacije pod nazivom ,,Uloga
nastavnika u primeni i razvoju multimodalnog ucenja u nastavi stranih jezika” na FiloloSkom
fakultetu Univerziteta u Beogradu. VaSe ucesce u istrazivanju je dobrovoljno 1 u potpunosti anonimno,
a podaci ¢e se koristiti isklju¢ivo u svrhu istrazivanja. Informacije o istrazivanju mozete dobiti na
mejl mika_vido_88@yahoo.com ili anajovano@gmail.com.

Hvala vam mnogo na izdvojenom vremenu!

1. odeljak
1. Pol:

] Zenski
[0 Muski

2. Koliko imate godina?

[120-25
[125-35
[135-45
(145 -55
[155—-65

3. Gde zivite:

[J Gradska sredina
[] Seoska sredina

4. ZavrSena stru¢na sprema:

1 Diplomirani filolog

(1 Master filolog

[J Doktor filoloskih nauka
[ Drugo

5. U kojoj ustanovi radite:

O Predskolska ustanova
00 Osnovna Skola

(1 Srednja Skola

[ Fakultet

[J Drugo

6. Koliko imate godina iskustva u radu u nastavi?

[J1-5godina
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(15— 10 godina
[110- 20 godina
1 preko 20 godina

7. Koji strani jezik predajete?

2. odeljak: U¢enje/nastava stranih jezika u digitalnom okruZenju

1. Koliko se slaZete sa navedenim tvrdnjama? Ucenje stranih jezika u digitalnom okruZenju:

[1 Uopste se ne slazem [J Ne slazem se [INeopredeljen/a [1 Slazem se [J] Veoma se slazem

CoNO~WNE

Podsti¢e motivaciju uCenika stranih jezika.

Povecava aktivnost i autonomiju ucenika u ucenju stranih jezika.
Pozitivno uti¢e na razvoj kreativnosti kod ucenika.

Pozitivno utie na razvoj kritickog misljenja ucenika.

Pozitivno utie na razvoj kolaborativnog rada ucenika.
Omogucava upotrebu autenti¢nih nastavnih materijala.

Pomaze ucenicima da pobolj$aju pravopis stranog jezika.
Pomaze ucenicima da poboljSaju gramatiku stranog jezika.
Pomaze u€enicima da poboljSaju izgovor na stranom jeziku.

. Pomaze ucenicima da poboljsaju vokabular stranog jezika.

. Pomaze ucenicima da bolje razumeju usmeni govor na stranom jeziku.

. Pomaze ucenicima da bolje Citaju na stranom jeziku.

. Pomaze ucenicima da bolje piSu na stranom jeziku.

. Pomaze ucenicima da na stranom jeziku govore uz vecu tacnost i fluentnost.

2. Uz pomo¢ tehnologije i digitalne pismenosti, nastavnici stranih jezika:

[1 Uopste se ne slazem [] Ne slazem se [INeopredeljen/a [] Slazem se [] Veoma se slazem

CoNR~LNE

Kvalitetnije organizuju nastavu.

Prate sopstveni napredak u praksi.

Sti¢u vestine umreZavanja.

Uspesnije kreiraju 1 arhiviraju nastavne planove.
Uspesnije koriste softvere za obradu podataka i tekstova.
Uspesnije kreiraju onlajn digitalne biblioteke.

Uspesnije kreiraju digitalne sadrzaje.

Uspesnije kreiraju digitalne tekstove.

Adekvatno koriste slike.

. Adekvatno Kkoriste zvuk.

. Adekvatno koriste grafikone.

. Adekvatno Kkoriste i kreiraju video sadrzaje.

. Adekvatno Kkoriste, kreiraju i vode blogove/web stranice.
. Adekvatno koriste, kreiraju i vode vebinare.

. Adekvatno kreiraju i vode grupe na druStvenim mrezama.

3. Sta za Vas predstavlja digitalna pismenost nastavnika?
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4. Po vaSem misljenju i u skladu sa nastavni¢kim iskustvom, koje su glavne odlike nastavnika
stranih jezika? Molimo Vas da navedete pet karakteristika koje smatrate klju¢nim.

5. Navedite u kojoj meri se slaZete sa slede¢im tvrdnjama:
[1 Uopste se ne slazem [] Ne slazem se [INeopredeljen/a [1 Slazem se [ Veoma se slazem

Kreativnost nastavnika je bitna za ucenje u digitalnom dobu.

Motivacija nastavnika je vazna za ucenje u digitalnom dobu.

Nastavnici digitalnog doba treba da poseduju osobine lidera.

Rado koristim informaciono-komunikacione tehnologije (IKT) na ¢asovima.
Osec¢am se sigurno kada koristim IKT na ¢asovima.

Verujem da uz pomo¢ IKT-a vise motiviSem ucenike.

Verujem da uz pomo¢ IKT-a vise aktiviram ucenike.

Osecam se nesigurno kada koristim IKT u nastavi.

Napet/a sam i nervozan/na kada koristim IKT na ¢asovima.

10. Ose¢am strah od upotrebe IKT-a na casovima.

11. Bojim se da ¢e moji ucenici primetiti greske koje pravim kada primenjujem IKT u nastavi.
12. Lako pripremam ¢asove uz pomo¢ IKT-a.

13. Tesko mi je da pripremim ¢asove uz pomo¢ IKT-a.

14. Ne postoje dovoljno obuka i smernica za upotrebu IKT-a.

15. Cesto samostalno trazim neki vid obuke i instrukcija za primenu IKT-a.

16. Konsultujem se sa kolegama kada koristim IKT na ¢asovima.

CoNoO~wWNE

3. odeljak: Upotreba tehnologije u nastavi stranih jezika
1. Dali imate pristup savremenoj tehnologiji (npr. racunar, internet) u ustanovi u kojoj radite?

[J Da
[0 Ne

2. Da li koristite informaciono-komunikacione tehnologije (IKT) u nastavi stranih jezika poput
racunara, laptopa, tableta, skenera, projektora?

[J Da
[0 Ne

3. Koliko ¢esto koristite IKT tehnologije na ¢asovima?

[J Skoro nikad (] Retko [ Ponekad [] Cesto [] Na svakom asu
4. Koliko ¢esto Kkoristite sledece digitalne resurse u nastavi:

[J Skoro nikad [ Retko [] Ponekad (] Cesto [] Na svakom &asu

Mobilni telefoni
Blogovi

Podkasti

Moodle

Google Classroom
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Edmodo
Viber
WhatsApp
Skype
Zoom
Facebook
Instagram
Kahoot
Quizlet
Ostalo

5. Da li koristite besplatne onlajn platforme za u¢enje? Ako je Vas§ odgovor DA, molimo vas
navedite platforme koje koristite.

6. Naznacite na koji sve nain primena savremene tehnologije unapreduje ucenje i nastavu
stranih jezika:

[ Stedi vreme.

[J OlakSava pripremu ¢asova.

] Povecava nivo zainteresovanosti ucenika.

1 Povecava kvalitet nastavnih materijala.

[1 Omogucava ucenicima laksi 1 brzi pristup materijalima za ucenje.

1 Omogucava ucenicima laksi i brzi pristup relevantnim informacijama.
[1 Omogucava ucenicima pristup materijalima u bilo koje vreme.

1 Doprinosi realizaciji aktivne uloge ucenika.

[J Doprinosi individualizaciji u¢enja.

) Poboljsava komunikaciju izmedu nastavnika i u¢enika.

[1 Savremena tehnologija ne unepreduje ucenje 1 nastavu stranih jezika na zna¢ajan nacin.
(] Ostalo

7. Po vasem misljenju, da li postoje rizici u primeni tehnologija u poducavanju i koji su?

4. odeljak: UsavrSavanje nastavnika stranih jezika za upotrebu tehnologija
1. Da li ste imali obuku ili pohadali seminar za upotrebu tehnologija u nastavi stranih jezika?

[J Da
[0 Ne

2. Ako ste na prethodno pitanje odgovorili potvrdno, molimo vas da navedete naziv
obuke/seminara, organizatora i mesto realizacije?

3. Dali su obuke i seminari prilagodeni akreditovanom planu i programu stranih jezika?
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4. Da li ste upoznati sa Okvirom digitalnih kompetencija — Nastavnik za digitalno doba iz 2017. i
2019. godine?

[0 Da
[J Ne

5. Ako ste na prethodno pitanje odgovorili potvrdno, na koji na¢in Vam pomenuti Okviri
pomazu u nastavnom radu?

6. Da li ste u moguénosti da koristite steCeno znanje sa obuka i seminara o tehnologijama na
casovima stranih jezika? Na koji nacin?

7. Koje biste klju¢ne teme u vezi sa upotrebom savremene tehnologije u nastavi stranih jezika
preporucili za neke buduce obuke?

5. odeljak: Nastava stranih jezika u vreme globalne pandemije virusa COVID-19

1. Procenite u kolikoj meri se promenio pristup u¢enju i nastavi stranih jezika u nasoj zemlji
tokom trajanja pandemije:

Nimalo se nije promenio 123456 7 U potpunosti se promenio
2. Nastava i ufenje stranih jezika na daljinu u vreme pandemije:
) Uopste se ne slazem [] Ne slazem se [1Neopredeljen/a [] Slazem se [] Veoma se slazem

[J Stedi vreme.

[1 OlakSava pripremu ¢asova.

[J Povecava nivo zainteresovanosti ucenika.

(1 Povecava kvalitet nastavnih materijala.

[J Omogucava ucenicima laksi i brzi pristup materijalima za ucenje.
[1 Omogucava ucenicima laksi 1 brzi pristup relevantnim informacijama.
[J Omogucava ucenicima pristup materijalima u bilo koje vreme.

1 Doprinosi realizaciji aktivne uloge uéenika.

[J Doprinosi individualizaciji ucenja.

(1 PoboljSava komunikaciju izmedu nastavnika i u¢enika.

(1 Ostalo

3. Procenite u kolikoj meri ¢e se zadrzati novine u ucenju i nastavi stranih jezika nakon
zavrSetka pandemije.

Nece se zadrzati 1 234 5 6 7 U potpunosti ¢e se zadrzati

4. Sa kojim ste se izazovima suocili prilikom naglog prelaska na nastavu u digitalnom okruZenju?
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5. Koje ste obrazovne platforme i aplikacije poceli/ili nastavili da Kkoristite u onlajn nastavi?

Dodatni komentar

* POZIV ZA NASTAVNIKE OSNOVNIH I SREDNJIH SKOLA: Ukoliko Zelite da ugestvujete u
nastavku istrazivanja koji obuhvata onlajn intervjue, pozivamo vas da nam napisete imejl adresu kako

bismo vas kontaktirali. Hvala unapred!

Zahvaljujemo na izdvojenom vremenul!
Ako imate dodatne komentare ili sugestije, pozivamo vas da ih sa nama podelite putem mejla
mika_vido_88@yahoo.com ili anajovano@gmail.com.

153



PRILOG B: Anketa — Digitalni alati u nastavi stranih jezika

Ovom anketom zelimo da ispitamo stavove studenta o upotrebi tehnologija u nastavi i ucenju
stranih jezika u digitalnom okruzenju. Cilj ankete jesu razvoj digitalnih kompetencija i primena
digitalnih alata u nastavi stranih jezika, stoga su nam stavovi studenata i njihov pristup reSavanju
digitalnih zadataka/projekata od velike vaznosti.

Anketa se realizuje u okviru istrazivanja za izradu doktorske disertacije pod nazivom ,,Uloga
nastavnika u primeni 1 razvoju multimodalnog ucenja u nastavi stranih jezika” na FiloloSkom
fakultetu Univerziteta u Beogradu.

Informacije o istrazivanju mozete dobiti na mejl mika vido 88@yahoo.com ili
anajovano@gmail.com.

Hvala vam mnogo na izdvojenom vremenu!

1. odeljak

1. Pol:

] Zenski
[0 Muski

2. Koliko imate godina?

3. Gde zivite:

[J Gradska sredina
[] Seoska sredina

4. Na kojoj ste godini na fakultetu:
[J Prva

(] Druga

[] Treca

1 Cetvrta

5. Na kojoj ste studijskoj grupi:

6. Koje strane jezike ucite?

2. odeljak: Ucenje stranih jezika u digitalnom okruZenju
1. Koliko se slaZete sa navedenim tvrdnjama? Ucenje stranih jezika u digitalnom okruZenju:
[1 Uopste se ne slazem [] Ne slazem se [INeopredeljen/a [1 Slazem se [] Veoma se slazem

1. Povecava motivaciju.
2. Povecava aktivnost i autonomiju.
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3. Pozitivno uti¢e na razvoj kreativnosti.

4. Pozitivno utiCe na razvoj kritickog misljenja.

5. Pozitivno utice na razvoj kolaborativnog rada.

6. Omogucava upotrebu autenti¢nih nastavnih materijala.
7. Pomaze da se poboljsa pravopis stranog jezika.

8. Pomaze da se poboljsa gramatika stranog jezika.

9. Pomaze da se poboljsa izgovor na stranom jeziku.

10. Pomaze da se poboljsa vokabular stranog jezika.

11. Pomaze da se poboljsa razumevanje na stranom jeziku.
12. Pomaze da se poboljsa Citanje na stranom jeziku.

13. Pomaze da se poboljsa pisanje na stranom jeziku.

14. Pomaze da se poboljsa govor na stranom jeziku.

2. Na osnovu aktivnosti koje zahtevaju rad na projektu ili zadatku u digitalnom okruZenju,
studenti ...

[1 Uopste se ne slazem [] Ne slazem se [1Neopredeljen/a [1 Slazem se [ Veoma se slazem

Prate sopstveni napredak.

Sticu vestine umreZavanja.

Uspesnije koriste obrazovne platforme.
Uspesnije koriste aplikacije.

Uspesnije ucestvuju u virtuelnim konferencijama.
Uspesnije pronalaze relevantne informacije.
Uspesnije selektuju pronadene informacije.
Uspesnije analiziraju pronadene informacije.
Uspesnije organizuju pronadene informacije.

10. Uspesnije kreiraju digitalne sadrZaje.

11. Uspesnije kreiraju digitalne tekstove.

12. Adekvatno koriste slike.

13. Adekvatno koriste zvuk.

14. Bolje koriste grafikone.

15. Bolje koriste 1 kreiraju video sadrzaje.

16. Adekvatno koriste i kreiraju prezentacije.

17. Adekvatno koriste i kreiraju blogove/web stranice.
18. Adekvatno koriste vebinare.

19. Adekvatno uéestvuju na drustvenim mrezama.

CoNoR~ LN E

3. Sta za Vas predstavlja digitalna pismenost?

3. odeljak: Upotreba tehnologije u nastavi stranih jezika
1. Da li imate pristup savremenoj tehnologiji (npr. racunar, internet) na fakultetu?

[J Da
[0 Ne

2. Da li koristite informaciono-komunikacione tehnologije (IKT) u ucenju stranih jezika poput
racunara, laptopa, tableta, skenera, projektora?
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0 Da
[0 Ne

3. Koliko ¢esto koristite IKT tehnologije pri u¢enju?

[] Skoro nikad [J Retko [ Ponekad (] Cesto [J Na svakom &asu
4. Koliko ¢esto koristite sledece digitalne resurse u u¢enju:

[] Skoro nikad [ Retko [ Ponekad (] Cesto [] Na svakom &asu

Mobilni telefoni
Blogovi
Podkasti
Moodle

Google Classroom
Edmodo

Viber
WhatsApp
Facebook
Instagram
Skype

Zoom

Kahoot

Quizlet

Ostalo

5. Da li koristite besplatne onlajn platforme za ucenje? Ako je Va$ odgovor DA, molimo vas
navedite platforme koje koristite.

6. Naznacite na koji sve nacin primena savremene tehnologije unapreduje ucenje stranih jezika:

[J Stedi vreme.

1 Povecava nivo zainteresovanosti.

1 Povecava kvalitet nastavnih materijala.

[1 Omogucava laksi i brzi pristup materijalima za ucenje.

[J Omogucava laksi 1 brzi pristup relevantnim informacijama.
[1 Omogucava pristup materijalima u bilo koje vreme.

1 Doprinosi realizaciji aktivne uloge studenata.

1 Doprinosi individualizaciji u¢enja.

[J Poboljsava komunikaciju izmedu profesora i studenata.

] Savremena tehnologija ne unepreduje ucenje i nastavu stranih jezika na znacajan nacin.
[ Ostalo

7. Po vaSem miSljenju, da li postoje rizici u primeni tehnologija u ucenju i koji su?

4. odeljak: Nastava stranih jezika u vreme globalne pandemije virusa COVID-19
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1. Procenite u kolikoj meri se promenio pristup u¢enju stranih jezika u naSoj zemlji tokom
trajanja pandemije:

U potpunosti se promenio 123456 7 Nimalo se nije promenio
2. Ucenje stranih jezika na daljinu u vreme pandemije:
(1 Uopste se ne slazem [ Ne slazem se [] Neopredeljen/a [1 Slazem se [ Veoma se slazem

[IStedi vreme.

[1Povecava nivo zainteresovanosti.

[ Povecava kvalitet nastavnih materijala.

[JOmogucava se laksi i brzi pristup materijalima za ucenje.
[JOmogucava se laksi 1 brzi pristup relevantnim informacijama.
[JOmogucava se pristup materijalima u bilo koje vreme.
[JDoprinosi realizaciji aktivne uloge studenta.

[JDoprinosi individualizaciji ucenja.

[1Poboljsava komunikaciju izmedu profesora i studenata.

(1 Ostalo

3. Procenite u kolikoj meri ¢e se zadrZati novine u ucenju i nastavi stranih jezika nakon
zavrSetka pandemije.

Nece se zadrzati novine 1 234 5 6 7 U potpunosti ¢e se zadrzati novine

4. Sa kojim ste se izazovima suo¢ili prilikom naglog prelaska na nastavu i ucenje u digitalnom
okruZenju?

5. Koje ste obrazovne platforme i aplikacije poceli/ili nastavili da koristite prilikom ucenja?

Dodatni komentar

Jo$ jednom vam se zahvaljujemo na izdvojenom vremenu!
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PRILOG C: Protokol za intervjue sa nastavnicima stranih jezika

1. Gde radite? Koliko godina radnog iskustva imate?
2. Koji strani jezik predajete?
3. Zasto ste se odlucili da se bavite nastavom stranih jezika?

Ucenje/nastava stranih jezika u digitalnom okruZenju

1. Sta mislite o nastavi stranih jezika uz upotrebu tehologija?

2. Sta mislite o onlajn nastavi stranih jezika?

3. Dali kreirate sopstvene digitalne nastavne sadrzaje ili koristite tude? Kakav izgleda kada vi kreirate
materijale... Sta sve koristite u procesu stvaranja? Da li koristite slike, video sadrzaje, audio sadrzaje,
grafikone, ilustracije itd.?

4. Kako nastava uz upotrebu novih tehnologija uti¢e na vaSe uc¢enike?

5. Da li ste primetili da se jezicke vestine viSe razvijaju?

6. Da li ste dosad radili onlajn projekte sa u¢enicima? Ako jeste, koje ste platforme i digitalne resurse
koristili?

7. Prilikom izrade digitalnih zadataka/projekata, kako izgleda saradnja medu uc¢enicima? Da li su vise
motivisani, kreativniji, organizovaniji, da li preuzimaju inicijativu?

8. Koje se poteskoce javljaju prilikom kreiranja digitalnih zadataka?

9. Kako se osecate kada koristite tehnologije na ¢asovima?

10. Da li trazite pomo¢ od kolega/koleginica kada se jave problemi pri upotrebi tehnologija ili
samostalno pronalazite resenje?

Upotreba tehnologija u nastavi stranih jezika

11. Kakav je pristup tehnologijama i internetu u instituciji u kojoj radite? Sta vam nedostaje?

12. Da li Cesto koristite digitalne alate (platforme 1 aplikacije) u nastavi? Ako koristite, navedite koje
su i zasto ih koristite?

13. Koji su benefiti/prednosti nastave uz upotrebu novih tehnologija?

14. Koje su mane i rizici nastave uz upotrebu novih tehnologija?

UsavrSavanja nastavnika stranih jezika za upotrebu tehnologija

15. Da i ste imali obuke ili seminare u vezi sa upotrebom tehnologija na ¢asovima stranih jezika?
16. Da li primenjujete znanje sa tih seminara?

17. Koje biste teme predloZili za nove seminare/obuke koje bi bile od pomoc¢i u vasem radu?

18. Da li ste upoznati sa Okvirom digitalnih kompetencija — Nastavnik za digitalno doba iz 2017. i
2019. godine? Da li vam smernice ovog Okvira pomazu u radu?

Nastava stranih jezika u vreme pandemije COVID-19

19. Koliko se nastava promenila za vreme pandemije?

20. Kako ste se vi i vas kolektiv/vaSa Skola/vas fakultet organizovali tokom pandemije?

21. Kako su ucenici reagovali na novonastalu situaciju i nagli prelazak na onlajn nastavu od marta
meseca 2020. godine?

22. Koji su bili najveci izazovi i kako ste ih prevazisli?

23. Kako nastava izgleda danas? Da li ste zadovoljni radom i kombinovanim radom (onlajn nastava
i nastava u $koli) koji je krenuo od septembra 2020. godine? Koje su vase sugestije?

158



PRILOG D: Plan i program predmeta Savremeni Spanski jezik G-2

Nombre: LENGUA ESPANOLA CONTEMPORANEA G-2
Cadigo: 1415032

Tipo: Obligatoria

Creéditos: 6

Curso: 1°

Semestre: 2°

Grupo: SA

Profesora responsable: Dr". Ivana Vucina Simovi¢
Colaboradora: Jenny Perdomo

1. OBJETIVOS

Comprension y expresion, tanto oral como escrita, en lengua espafiola, nivel de iniciacion (A2 segln el Marco de
referencia europeo).

Adquisicion de nociones gramaticales basicas en relacion con la lengua espafiola (A2 segun el Marco de
referencia europeo).

Adgquisicion de un conocimiento elemental del ambito sociocultural hispano.

2. COMPETENCIAS

2.1 COMPETENCIAS TRANSVERSALES/GENERICAS
Comunicacién escrita y oral en la lengua meta.

Capacidad de analisis.

Capacidad de gestion de la informacion.

2.2 COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Cognitivas (saber):

Comprension de frases y del vocabulario més habitual sobre temas de interés personal (informacion personal y
familiar basica, compras, lugar de residencia, empleo). Capacidad de captar la idea principal de avisos y mensajes
breves, claros y sencillos.

Capacidad de leer textos breves y sencillos. Capacidad para encontrar informacion especifica y predecible en
escritos sencillos y cotidianos como anuncios publicitarios, prospectos, menus y horarios. Comprension de cartas
personales breves y sencillas.

Capacidad de comunicarse en tareas sencillas y habituales que requieren un intercambio simple y directo de
informacion sobre actividades y asuntos cotidianos.

Utilizacion de expresiones y frases sencillas para describir, con términos sencillos, mis condiciones de vida, mi
origen educativo y mi trabajo actual o el ltimo que tuve.

Capacidad de escribir notas y mensajes breves y sencillos relativos a mis necesidades inmediatas. Capacidad de
escribir cartas personales muy sencillas, por ejemplo agradeciendo algo a alguien.

Procedimentales / instrumentales (saber hacer):
Desarrollo de estrategias para adquirir las cuatro destrezas de manera integrada.

Actitudinales (ser):

Aprendizaje auténomo.

Aprendizaje cooperativo.

Capacidad de reflexion personal.

Aprecio y valoracion positiva de la diversidad cultural y lingiistica de la sociedad internacional.

3. METODOLOGIA

Numero de horas: 96

Numero de clases: 30

Actividades personales dirigidas por el profesor: 10
Examenes: 1

4. TECNICAS DOCENTES (sefiale con una X las técnicas que va a utilizar en el desarrollo de su asignatura.
Puede sefialar mas de una. También puede sustituirlas por otras):
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Sesiones académicas tedricas: X Exposiciones y debate: X Tutorias especializadas: X

Sesiones académicas practicas: X Visitas y excursiones: Controles de lecturas obligatorias: X
Otros (especificar): trabajo en grupo.

5. BLOQUE DE CONTENIDOS

Unidad 1

Competencia pragmatica: Describir la ropa, dar informacion detallada sobre algo o alguien, hablar de
acontecimientos pasados, expresar intensidad, cantidad y opinidn, y expresar acuerdo y desacuerdo (II).
Competencia gramatical: ser + descripcion de ropa, el pronombre relativo que, el pretérito perfecto simple (o

indefinido), las expresiones de tiempo y los determinativos demostrativos.
Competencia léxica: las prendas de vestir, las caracteristicas de las prendas de vestir, las estaciones del afio y los
fenémenos meteoroldgicos.

Competencia sociolingiistica: la moda en Espafia e Hispanoamérica.

Unidad 2
Competencia gramatical: saludar y despedirse, responder a un saludo, expresar gustos, hablar de planes e
intenciones y expresar causa.

Competencia gramatical: el presente de indicativo de los verbos ser y estar, el género y nimero de los sustantivos,
el presente de indicativo de los verbos regulares e irregulares, los pronombres interrogativos y la perifrasis ir a +
infinitivo.

Competencia léxica: los adjetivos de caracter 'y personalidad y actividades de ocio.
Competencia sociolinglistica: estudiar espafiol.

Unidad 3

Competencia pragmatica: hablar de experiencia pasadas, escribir un curriculum vitae, hablar de la vida de una
persona y comprender ofertas de trabajo.
Competencia gramatical: el pretérito perfecto simple (o indefinido) de los verbos regulares e irregulares, las
expresiones de tiempo: ayer,el otro dia..., y los pronombres de objeto directo e indirecto.
Competencia léxica: los estudios y las profesiones, las secciones de un curriculum, las etapas de la vida y los
anuncios de las ofertas de empleo.

Competencia sociolingiistica: universidades del siglo XXI.

Unidad 4

Competencia pragmatica: expresar delimitacion espacial y temporal, valorar experiencias, expresar condicion,
localizar un lugar y hablar de experiencia pasadas sin especificar cuando se realizaron.
Competencia gramatical: el pretérito perfecto simple de los verbos irregulares, las expresiones de tiempo, las
preposiciones desde y hasta, si+  presente  de indicativo y los  adverbios de  frecuencia.
Competencia léxica: los objetos y documentos relacionados con los viajes y los tipos de alojamiento.
Competencia sociolingiistica: el Camino Precolombino del Takesi y el Camino de Santiago.

Unidad 5
Competencia pragmatica: comparar, describir ropa, hablar de preferencias, preguntar medidas, valorar y hablar
en pasado.

Competencia gramatical: los comparativos regulares, ser + adjetivos para describir ropa, los
verbos gustar/encantar/interesary el contraste pretérito perfecto simple/pretérito perfecto compuesto.
Competencia Iéxica: las secciones de un centro comercial, las prendas de ropa y artistas callejeros.
Competencia sociolinglistica: de compras en Espafia y Peru.

Unidad 6
Competencia pragmatica: expresar accion en desarrollo, expresar anterioridad/posterioridad, expresar necesidad,
expresar cambio y destacar una cualidad.

Competencia gramatical: el gerundio, el presente continuo con los pronombres de OD y Ol, el contraste
presente/presente continuo, los comparativos irregulares, el pretérito imperfecto, expresiones de tiempo y
superlativo.

Competencia Iéxica: actividades y deportes al aire libre.
Competencia sociolingiistica: deportes de aventura.
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Unidad 7

Competencia pragmatica: organizar la informacién, contar acontecimientos y describirlos, preguntar y dar
direcciones, describir situaciones, personas o lugares, preguntar y expresar la causa y expresar consecuencia.
Competencia gramatical: los organizadores de la informacion, el contraste pretérito perfecto simple/imperfecto,
la perifrasis poder + infinitivo y las preposiciones a, de yen.
Competencia Iéxica: los medios de transporte y los lugares de interés.
Competencia sociolingiistica: Patrimonio de la Humanidad e iconos universales del arte.

Unidad 8

Competencia pragmatica: dar y responder a una instruccién, hablar del estado fisico y la salud, expresar
simultaneidad, aconsejar, desear éxito o0 suerte 'y expresar certeza y falta de certeza.
Competencia gramatical: el imperativo afirmativo, los verbos doler y sentirse, cuando + presente de indicativo,
el presente de subjuntivo de los verbos regulares y es necesario/conveniente/importante + infinitivo/que + presente

de subjuntivo.
Competencia léxica: los profesionales sanitarios y sus lugares de trabajo, las partes del cuerpo, los sintomas, las
medicinas y los estados de animo.

Competencia sociolinguistica: el sistema sanitario de Espafia y México.

Unidad 9

Competencia pragmatica: dar instrucciones, pedir en el restaurante, formular deseos y expresar posesion.
Competencia gramatical: el imperativo negativo, los pronombres posesivos y que + presente de subjuntivo.
Competencia léxica: los envases y las cantidades, los utensilios de mesa, los materiales y los platos elaborados y
las bebidas.
Competencia sociolinguistica: eventos gastronémicos en Espafia e Hispanoamérica.

Unidad 10

Competencia pragmatica: pedir y dar opinion, expresar acuerdo y desacuerdo, y expresar obligacion.
Competencia gramatical: el presente de subjuntivo, los pronombres con preposicion, y los usos de ser y estar.
Competencia Iéxica: la programacion de television, el ordenador e Internet.
Competencia sociolinglistica: las redes sociales.

Unidad 11

Competencia pragmatica: referirse a personas, objetos y lugares concretos, hablar de deseos, proponer y sugerir,
aceptar o rechazar una propuesta 'y justificarlo, 'y expresar cantidad o intensidad.
Competencia gramatical: las preposiciones por y para, las oraciones de relativo con quey donde, las
perifrasis: empezar a, acabar de, volver a+ infinitivo, y los cuantificadores.
Competencia léxica: eventos y actividades culturales, y festivales.
Competencia sociolingistica: festivales de Espafia e Hispanoamérica.

6. BIBLIOGRAFIA BASICA

Cortés, Maximiano, Gramatica y recursos comunicativos 1 (Al-A2), Santillana, Madrid, 2007.
Matte Bon, Francisco (1995), Gramatica comunicativa del espafiol, vol. | y Il. Edelsa: Madrid.
VV.AA. (2011): Gramatica basica del estudiante de espafiol. Madrid: Difusion.
VV.AA (2011): Embarque 2. Libro del alumno. Madrid: Edelsa.

7. TECNICAS DE EVALUACION

7.1 CRITERIOS GENERALES DE EVALUACION

El proceso de evaluacion se entendera como un componente mas del proceso de aprendizaje.

Se elaboraran pruebas cuyo contenido y presentacion responda a las actividades y ejercicios de clase.

El proceso de evaluacion se integrara como una actividad mas del aula.

Se contrastaran y comentaran los resultados de evaluaciones tanto cualitativas como cuantitativas con otros
profesores del &rea.

Las pruebas, dada su naturaleza comunicativa, deberan estar basadas en la interaccion, ser imprevisibles, con un
proposito definido y con una técnica conocida por los alumnos.

7.2 SISTEMA DE EVALUACION
La nota final del estudiante sera el resultado de combinar varias calificaciones:
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Examen escrito (que consistird en: un test de gramatica y vocabulario; dos compresiones, una auditiva y otra de
lectura y una prueba de expresion escrita): 35 puntos. La distribucidn sera la siguiente:

- Test de gramatica: 15 puntos
- Comprension de lectura: 5 puntos
- Comprension auditiva: 5 puntos

— La prueba de expresion escrita: 10 puntos

Tareas, asistencia y participacion: 55 puntos. La distribucion sera la siguiente:

- Tareas: 50 puntos
— Asistencia y participacién: 5 puntos

Prueba oral: 10 puntos.

Para superar la asignatura el alumno debera tener un minimo de 21 puntos entre el examen escrito y la prueba oral
y 30 puntos en las tareas.

Las tareas deberan presentarse en el dia sefialado por el profesor. Las tareas ni se admiten fuera de plazo ni se
recuperan.

La prueba oral sélo se hara en horas lectivas fijadas por el profesor correspondiente.

7. 3 ESCALA DE CALIFICACIONES

PUNTOS CALIFICACION NOTA FINAL
91-100 EXCELENTE 10

81-90 SOBRESALIENTE 9

71-80 NOTABLE 8

61-70 BIEN 7

51-60 APROBADO 6

0-50 NO APROBADO 5

8. ORGANIZACION DOCENTE SEMANAL

SEMANA UNIDADES A TRATAR
12 semana Unidad 1

2% semana Unidad 2

32 semana Unidad 3

42 semana Unidad 4

52 semana Unidad 5

6% semana Repaso (1-5)

72 semana Unidad 6

8% semana Unidades 7y 8
92 semana Unidades 9y 10
102 semana Unidad 11

112 semana Unidad 12

122 semana Repaso (6-12)
132 semana Examen

142 semana Revision
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PRILOG E: Plan i program predmeta Savremeni Spanski jezik G-4

Nombre: LENGUA ESPANOLA CONTEMPORANEA G-4
Cadigo: 1415034

Tipo: Obligatoria
Créditos: 6
Curso: 2°
Semestre: 40
Grupo: SA

Profesora responsable: Dr*. Ana Jovanovi¢

Colaborador: Francisco Capilla Martin

Objetivos
Comprension y expresion, tanto oral como escrita, en lengua espafiola, nivel intermedio (B1.2 segin el Marco de
referencia europeo), con un énfasis en el espafol académico.

Adgquisicion de nociones gramaticales de la lengua espafiola, nivel intermedio (B1.2 segun el Marco de referencia
europeo).
Adgquisicion de un conocimiento basico del ambito sociocultural hispano.

Competencias )
COMPETENCIAS TRANSVERSALES/GENERICAS
Comunicacion escrita y oral en la lengua meta. Capacidad de analisis. Capacidad de gestion de la informacion .

COMPETENCIAS ESPECIFICAS
Cognitivas (saber)

Capta las ideas principales y detalles especificos de informaciones y debates relacionados con actividades
cotidianas. Sigue conferencia sobre temas generales, instrucciones detalladas, informativos radiofonicos,
grabaciones sobre temas corrientes y programas de TV, siempre que la pronunciacion sea clara.

Comprende textos escritos relacionados con su ambito de conocimiento. Localiza informacion especifica en
documentos variados, entresaca las ideas significativas de articulos periodisticos, sigue instrucciones de uso de
aparatos. Capta la expresion de hechos y sentimientos en cartas personales.

Resuelve las situaciones que se presentan en un viaje. Intercambia y comprueba informacion, opiniones y
argumentos, participa en informaciones improvisadas expresando sentimientos, creencias, acuerdos y
desacuerdos; participa en reuniones formales y es capaz de repetir lo que se ha dicho para asegurar la
comprension. Se desenvuelve bien, incluso en situaciones menos habituales y hace que la interaccion avance.
Presenta personas, situaciones, relata experiencias y hechos, cuenta el argumento de un libro o pelicula y expresa
sus reacciones. Explica planes, acciones y opiniones.

Escribe textos sencillos y bien cohesionados sobre temas corrientes y de interés personal. Narra experiencias y
hechos y escribe breves informes. Transmite informacion, resaltando los aspectos importantes y escribe cartas
personales describiendo experiencias, sentimientos e impresiones con cierta profundidad.

Procedimentales / instrumentales (saber hacer)
Desarrollo de estrategias para adquirir las cuatro destrezas de manera integrada.

Actitudinales (ser)
Aprendizaje autbnomo. Aprendizaje cooperativo. Capacidad de reflexion personal. Aprecio y valoracion positiva
de la diversidad cultural y linglistica de la sociedad internacional.

Contenidos
Contentidos que corresponen a nivel B1.2 segtn el Marco de referencia europeo.

Técnicas docentes

La asignatura se impartira en dos bloques: uno por la profesora responsable (2 horas) y otro por el/la lector/a (6
horas).

Las técnicas docentes consisten en: sesiones académicas teoréticas y practicas, exposiciones y debates, proyectos,
etc. (trabajo individual, en pareja y en grupo).

Evaluacion
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CRITERIOS GENERALES DE EVALUACION
El proceso de evaluacion se entenderd como un componente mas del proceso de aprendizaje y, como tal, se integrara
como una actividad mas del aula. Se elaboraran pruebas cuyo contenido y presentacidn respondan a las actividades

y ejercicios de clase.
Se contrastardn y comentaran los resultados de evaluaciones tanto cualitativas como cuantitativas con otros
profesores del area.
Las pruebas, dada su naturaleza comunicativa, deberan estar basadas en la interaccion, ser imprevisibles, con un
proposito definido y con una técnica conocida por los alumno.
SISTEMA DE EVALUACION
Actividades / Tareas y participacion: 40 puntos
Pruebas: 20 puntos
Expresion oral (final): 10 puntos
Prueba escrita: (test de gramatica y vocabulario (20 puntos), compresion escrita (5 puntos) y expresion escrita (5
puntos)): 30 puntos.
NOTAS ACLARATORIAS SOBRE EL SISTEMA DE EVALUACION

Para superar esta asignatura el alumno deberd contar con un minimo de 55% en cada segmento de la
evaluacion prevista.

El/la alumno/a podra faltar a tres clases (de 90 minutos), en cada uno de los bloques, a lo largo del semestre. En el
caso contrario, no se podra presentar en el examen final.
Las tareas deberan presentarse en el dia sefialado por el profesor. No se admitira ninguna tarea fuera de dicho
plazo.

La entrevista solo se hara en horas lectivas fijadas por el lector / la profesora.

ESCALA DE CALIFICACIONES

PUNTOS CALIFICACION NOTA FINAL
91-100 EXCELENTE 10

81-90 SOBRESALIENTE 9

71-80 NOTABLE 8

61-70 BIEN 7

51-60 APROBADO 6

0-50 NO APROBADO 5

Bibliografia

Montserrat Alonso Cuenca & Rocio Prieto Prieto (2012): Embarque. Curso de espafiol lengua extranjera 3. Libro
del alumno. Madrid: Edelsa.
Materiales adicionales, proporcionados por la profesora / el lector / el/la estudiante.
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Biografija autora

Milena Vidosavljevié je rodena 01. 10. 1988. godine u Prizrenu. Osnovne akademske studije zavrsila
je na Filologko-umetni¢kom fakultetu u Kragujevcu 2011. godine, studijska grupa - Spanski jezik i
hispanske knjiZevnosti. Master akademske studije zavrSila je na istom fakultetu 2014. godine
odbranivsi master rad pod nazivom Razvoj interkulturne komunikativne kompetencije u nastavi
Spanskog jezika. Od 2015. godine doktorand je na FiloloSkom fakultetu u Beogradu. Tokom
prethodnih godina, na doktorskim studijama, kontinuirano se usavrSavala na seminarima,
konferencijama i nau¢nim skupovima kako u Srbiji, tako i u drugim zemljama. Od aprila do jula 2019.
godine dobila je stipendiju Erazmus+ na Univerzitetu u Salamanki, u Spaniji, gde se dodatno
usavrSavala i radila na doktorskoj disertaciji. Takode, pohadala je i1 letnju Skolu sefardike u
Halberstatu, u Nemackoj, 2018. i 2019. godine. Clan je UdruZenja profesora $panskog jezika Srbije,
Drustva hispanista, Drustva mladih lingvista 1 Drustva pedagoga iz Beograda. Trenutno radi kao
prevodilac i profesorka Spanskog i engleskog jezika u Skolama stranih jezika u NiSu. Oblasti njenog
naucnoistrazivaCkog rada su: primenjena lingvistika, sociolingvistika, pedagogija, psihologija,
metodika nastave stranih jezika, metodika nastave Spanskog jezika i sefardika.
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Mpunoz 1.

H3jaBa 0 ayTOpPCTBY

HmMe u npe3ume ayTopa Munena Buiocasibesuh

Bpoj aocujea 15063/a

HUsjasmyjem

Aa je JOKTOPCKa AUCepTalija o HaCJ0BOM

VY 10ra HACTABHHKA Y NIPUMEHH H Pa3Bojy MVYJITHMOOAJIHOI VHEHhaA Y HaCTaBy CTPAHHX ‘163141(8

e De3yJaTaT CONCTBEHOr UCTPAKUBAYKOr paja;

® Jla AMcepTalyja HY y UeJMHH HH Y 1eJIOBHMAa HUje Ou1a npe/i/ioXKeHa 3a CTrHlabe
AUII0OME CTYAHJCKHX NporpaMa Apyrux BUCOKOIKOICKMX YCTaHOBa;

® 14 CY pe3yNATaTH KOPEKTHO HaBeJleHH U

e Jla HWCAM KpUIMO/Na ayTopcKa MpaBa ¥ KOPHCTHO/JIa WHTeNIeKTYaJIHY CBOJUHY APYTHX
M.

ToTnuc ayTopa

1/ /J AEA1EL 75.’5; O 6/\,% [‘b

Y beorpaay,




Mpunoz 2.

Mi3jaBa 0 HCTOBETHOCTH LITAMNAHE U eJIEKTPOHCKE Bep3uje AOKTOPCKOr
paaa

Wme u npesuMe ayTopa ___ Munena Bunocagrepuh

bpoj aocujea 15063/n

Cryaujcku nporpam _Jesuk, KibHKEBHOCT, KYITYpa

HacnioB pajia Yiora HacTABHHMKA Y NPUMEHH M PA3BOJY MYNTHMONATHOT YUeHha Y HACTABH CTPAHHX je3UKa
MenTop ___npod. ap Ana Jopanosuh

MU3zjaBsbyjeM Aa je liTaMnaHa Bep3uja MOT JOKTOPCKOT pajia HCTOBETHA €/IeKTPOHCKOj Bep3HjH
KOjy caM npejao/saa paju noxpamwHBamwa v JUrHTa/JIHH PEeNO3HTOPHjyM YHHBep3uTeTa y

Beorpapay.

Jlo3Bo/baBaM fa ce objaBe MOjU JIMYHM nojauM 3a AoOHjarbe aKajeMCKOT Ha3HBa AOKTOpa
HayKa, Kao WITO Cy MMe ¥ pe3nMe, roAiuHa U MecTo pohema 1 aTyM o/6paHe paja.

OBM JIMYHM NOAALM MOTY ce 06jaBUTH HAa MPEXHHUM CTPaHMNAMa AUrUTanHe 6ubanoTeKe, y
eJIeKTPOHCKOM KaTaaory M y nybaukauujama Yausepsutera y beorpaay.

lNoTnuc ayropa

Y Beorpany,
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fpunocz 3.

H3jasa o kopumhemwy

Opnawhyjem YHusepsurTercKy O6ubauorexky ,CsBerosap Mapkosuh” pga y Jururansu
peno3suTopujym YHuBep3uTeTa y beorpajy yHece MOjY AOKTOPCKY AHCEPTaUH]y TNOA
HacJ0BOM:

YJ10ra HacTaBHUKa Y NpUMEHH M mggu MYJITHMOOATHO YHCHa Y HACTABH CTPAHUX .|83HK8

Koja je Moje ayTOpCKO Jeio,

Auceprauujy ca CBUM NpPUIO3MMA Npegao/na caM y eJleKTPOHCKOM popMaTy [OroAHOM 33
TPajHO apXHBHPaE,

Mojy AOKTOpCKy AucepTauujy noxpaweny y AurutajsHoM peno3uTopujyMy YHHBep3HUTeTa y
-Beorpaay, ¥ A0CTYNHY Yy OTBOPEHOM NPHUCTYMNY, MOTY [ja KOPHCTe CBH KOjH NOLITY]y oApeade
cazipxaHe y onabparHoM tuny auueHue KpearusHe 3ajeanune (Creative Commons) 3a Kojy cam
ce ofIydyHo/a:

1. Ayropcrso (CC BY)

2. AyropcTBo - HekoMepLujanHo (CC BY-NC)

3. AyTopcTBO ~ HeKOMepLHjanHo ~ 6e3 npepasa (CC BY-NC-ND)

4. AyTOpCTBO — HEKOMepLHjaJHO ~ AeanTH noj ucrum ycaosuma (CC BY-NC-SA)
5. Ayropcrso - 6e3 npepaga (CC BY-ND)

6. AyTOpCTBO — 1e/IMTH NoA HeTuM yesaosuma (CC BY-SA)

(MoauMo aa 3a0Kpy»KHTE CaMo jeHY Of WeCT NOHYheHUX THLeHH,
KpaTak onuc IMLEHIH je cCaCTaBHH Aeo oBe H3jase).

Ilornuc ayropa

Y Beorpapy,
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1. AyTopcrBo. /[lo3BO/baBaTe YMHOMXKaBame, AUCTPUOYLUM]Y ¥ jaBHO caonuTaBame [ena ¥
npepaje, ako ce Hasefie MMe ayTopa Ha HauyuH ogpehen oy crpaHe ayTopa MaH AaBaoua
NUieH e, YaK M Y KoMepuujanue cepxe. OBo je HajcnoboaHM]a 0] CBUX NHLIEHLH.

2. AyTOpPCTBO - HeKOMepuHjaaHo. /l03Bo/baBaTe YMHOXaBawe, AUCTPHOYUH]Y U JaBHO
caonuiTaBame Jena v npepaje, ako ce Haseje MMe ayTopa Ha HayuH ofgpebeH oA CTpaHe
ayTopa uaM AaBaoua JuieHue. OBa IMIEHNA He [03B0/baBa KOMEPUUjIHY YIOTpeby Aena.

3. AyTOpCTBO - HEKOMepuMjanHO - ©6e3 mnpepajga. /[o3B0/LaBaTe YMHOMXABAE,
AMCTPUOYLM]Y ¥ jaBHO caoniuTaBambe Aea, 6e3 npoMeHa, npeobinKosaba Uy ynotpebe gena
y CBOM JieJly, aKO Ce HaBeAe UMe ayTopa Ha HauuH oApeheH of cTpaHe ayTopa WM AaBaoua
aunenue. OBa iMLeHa He A03B0J/baBa KOMEpUHjaiHy yrnoTpeby Aesa. ¥ o4HOCY Ha CBe ocTane
JIM1EeH1e, OBOM JHLEHLOM Ce orpaHyyasa Hajsehy 001MM npaBa KopHilhewa Jena.

4, AyTOpCTBO - HEKOMEpUHja/IHO - Je/JIMTH MO/ HMCTUM YyCaoBHMA. /io3Bo/baBaTe
YMHOXaBawe, AUCTPUOYLH]y M jaBHO caonuiTaBame jAeja W npepaje, ako Ce HaBele HMe
ayTopa Ha HauuH oApeheH O CTpaHe ayToOpa WAM JaBaola JHUEHLe U aKo ce npepaja
AUCTPUOYMpPA 10J HMCTOM MAX CAMYHOM JAMueHuoMm. OBa JMUEHUAa He [03BO/baBa
KOMeplHjaany ynoTpedy Aesa u npepaja.

5. AyropcTBo - 6€3 mpepaja. /Jo3ssosbaBaTe yMHOXaBambe, AMCTPHOYUM)Y M jaBHO
caonurasarwe Aesa, 6e3 npoMeHa, npeobIMKOBamba WK ynotpebe gesa y CBOM Aeny, ako ce
HaBeJie MMe ayTopa Ha Ha4YuH ogpeheH 04 cTpaHe ayTopa MM aBaoua JuueHue. Opa avueHna
Z03B0/baBa KOMepIHjaiHy ynoTpedy Jena.

0. AVTODCTBO — [I€/INTH N0/ HCTHM VCIOBUMA, H03BO/LABATE YMHOKABALE, AUCTPHOYII Y 1
jaBHO caonTaBame jesa, ¥ Ipepaje, ako ce HaBe/e HMe ayTopa Ha HauuH oapeheH o cTpaHe
avTopa MAM JaBaoua JHUEHIe M aKko ce npepajfa AUCTPULYHUPA MOA MCTOM WJIH CAHYHOM
avueHuom. OBa MIeHna 03B0/baBa KOMEpPUMjaiHy ynoTpeby aena u npepaga. Civ4Ha je
COPTBEPCKUM JIMIEHIIAaMa, OJJHOCHO JIIIeH1IaMa OTBOPEHOT KOJa.




