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MOIE/IOBAIBE ®AKTOPA UMIUIEMEHTAIIUJE CTPATEI'HJE BE3BE/ITHOCTH
BE3 AKIJU/IEHATA Y IIPE/ITY3ERHMA
HAMEHCKE HH/[YCTPHJE

Ancmpakm

Paonuyu y unoycmpujckom cexmopy ce cyouasajy ca OpojHum 6e30e0HOCHUM pusuyuma 3002
npupode nocia xoju obasmwajy. Cmampa ce 0a je cmenen pazeujeHocmu 6e36e0HOCHUX npoyeoypa u
V8AdNCABARA NPABUNA VHYMAD OpPeaHU3AYUje YCI08/bEH Yela6HOM OP2AHU3AYUOHUM (BAKMOPUMA Kao
wmo cy, y npeom peoy, emuuko audepcmeo, npedarHocm oOezboeoHocmu, Oe30e0HOCHa Kyamypa,
KOMYHUKayuja o bezoeonocmu u 6e36e0HOCHa Kaumd.

Hacmanu axkyuoenmu y nojeounum epanama umoycmpuje y Penyonuyu Cpouju (nocebno y
epahesunapcmay u npeoyzehuma HameHcke uHOycmpuje) VKasyjy Ha onadaree HU8oa 6e30edHocHe
kyamype. [locneduuno, yum ooz paoa je oa onuwe u objachu 3Hauaj 6e3beOHOCHe Kyimype 3da
uHOyCcmpujcke opeanuzayuje Koja npeocmassna opyhe 3a nocmusarbe 000pux nepghopmancu y 0omery
unoycmpujcke 6e36edHocmu.

Hcmpaoicusare pazmampa meopujcke ocHoge KoHyenma b6e3bednocmu b6e3 akyudenama (Zero
Accident Vision, ZAV), uuja je nonasna npemuca oa je cee akyuoenme mozyhe uzbehu. I'nasuu yusmn je
0a ce noOCMAKHy C8U 3aNOCIEHU ) OPSAHU3AYUJU KAKO OU MUCIUTU U NOHAWLATU Ce HA HAYUH KOJuM ce
Mo2y mpedynpeoumu HedcemeHu oOocahaju. YV pady ce aumanuzupajy ¢haxmopu Koju oonpunoce
ycnewHocmu y cnpogohery ausuje bezbeonocmu 6e3 akyuoeHama.

Lun ucmpascusara je ymephusare npupooe 6e3a usmelhy emuuxkoe noHaAulara auodepa Ha
nocuy, opeanuzayuore noceehenocmu u npedanocmu (noceehenocmu) 6e36e0HoCmu HyImMo2 pusuxd y
npeoyzehuma namerncke unoycmpuje Penyonuxe Cpouje. Konkpemno, pad ucnumyje ymuyaj emuuxoe
NOHAWARA JUOEePA HA NOCTY HA NPeOaHoCm be30edHocmu Hyamoe pusuka y3 mecmuparee nocpeoyjyhe
yioee opeanusayoune noceehenocmu.

Ananuza o06oe ucmpasicusarba 00 480 ucnumanuxa y npedyzehuma HameHcke uHOycmpuje y
Penyonuyu Cpouju emnupujcku nomsphyje npemnocmasmene ymuyaje. Ucmpascusarse je cnpogedeHo
V3 nOMOh UHCMPYMeHma - YRUMHUKA, NOCEOHO OU3AJHUPAHOZ 3a 08Y 8PCMY Ucmpaxcudared. Toxom
UCPAXCUBAILA KOPUCMUO Cce KOMOUHOBAHU MeMmOOOJOWKY NPUCMYN, MO jecm, KEaHMUumamueHu,
KeanumamusHu u KomoOunayuja osux npucmynda. Jobujenu pezyimamu cyeepuuly 0a je emuuKo
noHaularee 1Uoepa Ha NOCy 8aiCaH npeouKmop npedanocmu besbeonocmu Hynmoe pusuxa. Iloxazano
ce 0a Nepyunupano emuyko NOHAWAFE IUOePad HA NOCLY NO3UMUGHO YMUYe HA OP2aAHU3AYUOHY
noceelienocm 3anOCieHux, Wmo 3ay3epam OeluMUdHO Yymuue HaA npeoaHocm 6e36e0HOCmuU HYImoz
PpU3UKa.

Kuyune peuu: unoycmpujcka 6e3beonocm, b6e3deonocHa Kyimypa, suduja dezdoeonHocmu 6e3
akyuoenama (ZAV), pakmopu ycnexa.
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MODELING THE SAFETY STRATEGY IMPLEMENTATION FACTORS WITHOUT
ACCIDENTS IN COMPANIES DEFENSE INDUSTRY

Abstract

Workers in the industrial sector face many security risks due to the nature of the work they do.
The level of development of security procedures and adherence to rules within an organization is
thought to be driven mainly by organizational factors such as, first of all, ethical leadership,
commitment to security, security culture, security communication and security climate.

Accidents occurring in certain branches of industry in the Republic of Serbia (especially in
construction and enterprises of the dedicated industry) indicate a decrease in the level of safety culture.
Consequently, the aim of this paper is to describe and explain the importance of a security culture for
industrial organizations that is a tool for achieving good performance in the field of industrial security

The study looks at the theoretical underpinnings of the Zero Accident Vision (ZAV) concept, the
starting point of which is that all accidents can be avoided. The main goal is to encourage all
employees of the organization to think and behave in a way that can prevent adverse events. This paper
analyzes the factors that contribute to the success of implementing an accident-free security vision.

The aim of the research is to determine the nature of the links between ethical behavior of
leaders at work, organizational commitment and commitment (commitment) to zero risk security in
companies in the dedicated industry of Serbia. Specifically, the paper examines the impact of ethical
leadership behaviors at work on zero-risk security commitment while testing the mediating role of
organizational commitment.

The analysis of this survey of 480 respondents in the enterprises of the specialized industry in
the Republic of Serbia empirically confirms the assumed impacts. The survey was conducted with the
help of an instrument - a questionnaire, specifically designed for this type of research. During the
research, a combined methodological approach was used, that is, quantitative, qualitative and a
combination of these approaches. The findings suggest that the ethical behavior of leaders at work is
an important predictor of zero risk security commitment. Leaders 'perceived ethical behavior at work
has been shown to have a positive effect on employees' organizational commitment, which in turn has a
partial impact on zero-risk security commitment.

Key words: Industrial safety, safety culture, Zero Accident Vision (ZAV), factor of ZAV success.
narrow scientific area: engineering management
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1. YBOJAHA PASMATPAIbA

Cucrem 06e30eqHOCTH W 3/paBjba Ha pagy Hajuyemhe ce y MpakcH NMPOM3BOIHHUX Ipemy3eha
(opranmszanmja) carjiiefiaBa Kao pe3yJTaHTa yTUIAja pPa3IMYUTUX YMHWIAA Kao IOTO CYy
,,3AKOHO/IABCTBO, MHCIICKIMja, OCHTypame, TEXHWYKA 3HAmha M pelieHha, CIy)KO0e METUIMHE pana U
3alITUTE 37paBiba, HHPOPMHECaE, 00pa3oBame, UcTpaKuBauku pag u Ap.” (Ypomesuh u cap., 2015:
45-53). IIpobnemu Bezanu 3a O6osectd U Hecpehe Ha paxy, yKIbydyjyhu v oHe ca (aTalHUM HCXOI0M,
030MJBHO YTPO’KaBajy pajHe MOTCHIMjaJie 3amOCICHUX Te, OTyJAa, NMPEJCTaBJbajy BEIUKU H3a30B C
KOjUM ce MeHaliepu cyodaBajy. OBO ce IMOAjeTHAKO OJHOCHM M Ha akKIUICHTE BE3aHE 3a OIpeMy,
MaluHe, 00jexTe (MaTepujaHe mTeTe) U Ha HeXKEeJbeHE MOCIENIIE TI0 )KUBOTHY cpeauny. Hasnauenu
npobnemMu Hajuenrhe ce jaBipajy y npeaysehuMa pazaunyuTiX WHIYCTPHUJCKUX JIETATHOCTH Kao IITO CYy
Ha(THA U IETPOXEMHjCKa HHIYCTPHUja, pyIapCTBO, METATypruja 1 HAMEHCKA HHAYCTpHja.

Opnpehena ucTpakuBama MOKa3zyjy Na C€ Yy HaMEHCKOj WHAYCTPHjH, YIPKOC MpOMEHama y
MHOTHM IPOU3BOJJHUM IpOIiecHMa, 0e30€IHOCHH U 3/IPABCTBEHU PHU3HIIM HE cMamyjy. Ca CTaHOBHIITA
OBOT' pajia YNHU C€ MOCEOHO BAXKHUM 3alaKame Ja Y HAMEHCKO] MHIYCTPHjH YCHEIIHOCT CTBapama
0e30eHMX yCIIOBa pajia ,,3aBUCH O] TOra KOJIMKO je cxBalieHa Kao 0JJIrOBOPHOCT PYKOBOJCTBA M KOJIMKO
je uHTerpucana y mocrojehu cucrem ynpassbamwa’” (Credanosuh, 2018: 55-63). [lospene Ha paay, y3
npodecronanne Oonectd, Hajuenthe ce KOpUCTE Y carfiiefiaBamy cTamba 0e30eqHOCTH (OJHOCHO,
3IpaBiba) Ha pany. MHmukatopu oBe Bpcre oOmuHO ce oxapelyjy y omHocy Ha Opoj pagHHKa Y
onpeheHoM nepuoy, O THOCHO OpOj paJHUX YacoBa.

VYnpaibame ykynHoM Oe30eaHomhy y npeny3ehuma HaMeHCKe HIyCTpHje, 300 HEKEJbEHUX
COIMjATHUX U €KOHOMCKHUX TIOCIIeIUIa aKiuaeHara (oBpeaa Ha paay, CMpPTHHX ClydajeBa, XaBapuja
Ha MOCTpOjeUMa U yIrpoKaBama KUBOTHE CPEAMHE), UCIIOCTAaB/ba CE Ka0 MMIIEPATUB 32 MEHalepe y
Mpou3BOAKY. Hactamm akiuaeHTH y MPOW3BOJHUM Tpeay3ehrMa yriaBHOM Ce MPHIHCY]Yy HUCKOM
CTeleHy pa3BUjeHOCTH Oe30enHocHe Kynrtype. Ilpouec poHomema oanyka y npemysehuma
MIPOU3BOIHOT THITa MOpa JIa yBaXkaBa M 0€30€THOCHH acIleKT MOCIOBamba YIPKOC MoryheM HeraTHBHOM
yrunajy Ha mnpoayktuBHocT (Loeppke et al., 2007). Vuecramo moHaBsbame akmuieHaTa, ¢ JAPyre
CTpaHe, M3a3Bajio OM 030WJbHE TMOCIEANIIE, MPe CBEra Ha IUIaHy ypyliaBama 0e30eIHOCHE KIMME U
0e30ennocHux nepdopmancu (Hedlund et al., 2016). Otyna crmocoOHOCT yrpaBibarba HHAYCTPUjCKOM
6e30enHomhy, a mocebHo 6e30eaHonIhy Ha paay, HEeMa caMo JApYyIITBeHU Beh U 3Havaj 3a MPOU3BO/IHE
MeHalepe.

VYnpkoc 3a0pumaBajyhum pazmepama ynpaBo HU3JI0KEHHUX MpobsieMa, MpUMETaH je HeJoCTaTak
HEONXOIHUX TEOPHjCKHUX CazHama 0 ¢eHoMeHy 0e30eTHOCTH y npeay3ehnma HaMeHCKe WHIYCTpUje —
noceOHO y TOMEHY 3alITUTe Ha pany. JleoM ce To ofjalmkaBa I1eI0BakEeM Pa3IHUUTHX (PaKkTopa: Kako
OHUX WHAMBHIYaJTHOT KapakTepa TaKo M OHHUX CHTyallMOHE IMPHPOJIE KOjU C€ OJHOCE Ha ojpeheHu
KOHTEKCT, OJHOCHO THI MHIYCTpUje, BEJIMYMHY OpraHu3ainuje, TUN O0e30eIHOCHE KYJIType,
6e30e1HOCHE KiuMe, KOMyHHKanyje uta. Cutryanuonu ¢akTopu ce MOHEeKal 03HavyaBajy Kao (paxTopu
cpenune (environmental) (Rasmussen, 1997) unu konTekcryanuau ynnuorm (Ovretveit et al., 2011).

Ilopen HaBeneHOT, CyO4YEHH C U3Y3€THO BEIMKUM MPOMEHAMA y JIaHALIKBEM CBETY, CBEAOLHU CMO
U CYIUTHHCKUX MPOMEHA y NpucTyny u ¢uino3oduju mnocioBamwa U MeHayMeHnTa. CaBpemeHo 100a ce
KapakTepHIlle Kao CBeT yOp3aHUX, KOMIJIEKCHUX M HETIPeIBUJbUBHUX MPOMEHA yCIie/l BEJIUKOT yTUIlaja
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robanu3ainyje, HalpeTKka y TEXHOJOTHjU, cBe Beher 3Hayaja WHTENEKTYyaJIHOT KamuTajga M
nemorpadckux TpeHaoBa. CIIOKEHOCT CaBPEMEHOT IOCIOBHOT OKPYXEHma CTBapa 3aXTEBE KOjU
1ojavyanajy notpe0y 3a npuiiarohaBamem nMmpoMeHaMa U HHUIIMPAKkY TPOMEHA Y CBOjO] CPEIUHHU.

Pesynrar m u3pa3 THX MpOMEHa y CaBpEMEHHMM YCJIOBHMMA NpHUBpehrBama MpeicTaBba HUBO
3aCTYIJbEHOCTH Oe30eqHocTH yHyTap mpeny3eha kKao TpeaycioB o00aBibamkba CBHX IOCIOBHHUX
aKTHBHOCTH. Y YCJIOBMMa BUCOKOT HHBOA TypOYJICHIIMja U yOp3ama MPOMEHa, KOje 3a pe3ysTaT umMajy
yBehaH 00MM MPOW3BOJE, pacTe M 3aMHTEPECOBAHOCT 3a 0e30eqHOCT M OYyBame 3/IpaBjba CBHUX
3arnocieHux Juia. BaxxHOCT oBor acrmekTa joi je Beha kaja ce y3Me y 003up Ja je YOBeK HajOUTHHUH U
HEHAJIOKHAJIUB pecypc KOjU j€ HOCHJAIl jJCIWHCTBEHUX U HEMOHOBJBHBUX TNCUXOPU3HMIKUX
KapaKTepUCTHUKA YHjUM CE aHTKOBaEM Y TPOIIEeCy pajsia cTBapa oapehena BpemHocT.

C mpaBoMm ce yodaBa J1a y CaBpeMEHOj CBETCKO]j IMPUBPEAN HHjE IOBOJbHA CaMa 3aCTYIIJBEHOCT
6e30exanocTH, Beh 1 1a oHa OyJie Ha BHILIEM HMBOY OJ KOHKypeHaTa. YcremrHa npeayseha mocrajy ona
KOja KOHCTaHTHO yHampelyyjy HuBO 6e30eqHocTd U ucTU yrpalyjy y cucreme, pyTHHE U CTPYKType
TAaKO J]a Ta MOTYy JCTUTH U KOPHCTUTH y LUJby yOp3ama mpoleca pa3Boja MPOU3BOAA, CMambEHha
TpomkoBa u moBehama cBeykymHe opranusaiuone edukacuoctu (Marsick & Watkins, 2003).
EBunentao je na je ynampeheme HHBoa Oe30eqHOCTH TOTpeOaH yYCIIOB Tpajama mpemyseha Ha
tpxumTy. CramHocT mporeca yHamnpehema mopa yBek Omtu Behu ox crome mpomeHa M JejCTBa
HenpeABul)eHUX yTHIAja, Kao YCJIOB €(EeKTHBHOT MOCIOBamka M OCTBAPEH-a MPOjEKTOBAHUX IIMJHEBA
paja cucrema.

Kibyu 3a npemanoct (mocBeheHocT) 6e30€JHOCTH JIEKH Y MO3UTUBHO] (OPMHU JIHICPCTBA IJI€
MEHallepy Ha CBHM HHBOMMA JIeNyjy Kao MEHTOPH W JHIa Koja Kpeupajy 0e30eIHOCHY KIIHMY.
JlupepcTtBo He Tpeba na Oyae ycMepeHo Ha jeAHy MO3UIUjy WU jeHOT MojeAunHIia, Beh aa ce Besyje 3a
onpehene ocobuHe Koje Tpeba ma ce pasBHWjajy KOA CBHX wWiaHOBa mpeny3eha. Bpojae Teopuje
HarjauaBajy pa3JM4uTe aclekTe JIUJAEPCTBa, aJli OHO ILITO aKTyeJIHA U3jlarama o JIMACPCTBY IMPUKa3y]y
Kao ,,0OCHOBHHU® KOHIIENT KOJU yTeMeJbyj€ CBE MO3UTUBHE (hOpME JIMAEPCTBA JECT€ €TUYKO MOHAIIAE
JUziepa Ha MOCy Koje ce cmaTpa (akTOpoM ycliexa JaHallllbuX NMPOrpeCUBHUX OpraHM3allija U uMa
KJbYUHY YJIOTY y OCTBapHBaBy e(hUKACHHU]ET TTOCIIOBamka Mpeay3eha Ha TPKUIITY.

[Ipakca ycrenrHux rnokasyje Ja ¥ CBU aCleKTH €THYKOT JIMJIEpCTBa MOTY moMohu npenysehy aa
noseha CBOjy KOHKYPEHTCKY CHOCOOHOCT U BpeqHOCT. ETHMUKO MoHalame aujaepa yTude Ha MojeIuHe
OpraHM3aIOHE UCXOJEe M MOXE Ja MPE/ICTaB/ba OTPaHUYEHE 3a NTPaKcy MeHayMeHTa. HaunH Ha xoju
JUJIEPU YIPaBJbajy CBOJUM CapaHMIIMMA U OJHOCE C€ IpeMa MpelaHOCTH 0e30eTHOCTH YHyTap
npenyseha mocraje KpylujaJHa 3a AYrOpOYHY KOHKYPEHTCKY CIHOCOOHOCT, pa3BOj M caM OIICTaHaK
npenyseha. Ilopen Ttora, uHTepec 3a pa3yMeBambe€ €THUKOI IIOHAIlama JHJIepa pacTe ycien
rinobanu3anyje, ynasa CTpaHUX MHBECTHIIM]a U U3paXKeHe MOTpede 3a MOCTU3amkeM KOHKYPEHTHOCTH Ha
TPKUIITY.

Opranuzanrona nmocseheHocT, Kao 3HavajaH J1e0 acleKkTa MociioBama, Beh IyKu HU3 TOAMHA je
y ¢oKycy HcTpaxuBama y OO0JacTH MEHalIMEHTa M OpraHu3aluoHe ncuxonoruje. I[Ipencraripa
MICUXOJIOIIKY MOBE3aHOCT TMOjeJMHIIa ca mpeay3eheM y KojeM paad M OJHOCH Ce€ Ha CTeleH
UAeHTHQUKAIMje U YKJbYYEHOCT MojeauHna y onapeheHoj opraHuzanuju. YONIITEHO, MOcBeheHOCT
3allOCICHUX OpraHM3aluju oapelyje moHalame Ha UHIMBUIYaTHOM HHUBOY M IPECTaB/ba MO3UTHBHE
CTaBOBE KOj€ 3alloCiieHH MMa Tpema mpeny3ehy kao HenuHM WM mpemMa HEKHMM HeHHM YIaHOBUMA.
OcHOBHa MuTama Be3aHa 3a OpraHU3alMoOHYy HocBeheHOcT Be3yjy ce 3a objekre mocBeheHocTH U
OCHOBE WJIM MOTHBE TIOCBEeheHOCTH.



OBa gmucepramuja ce 3acHMBAa Ha pe3ylTaTHMa HCTPpaKHWBama KOj€ j€ CIPOBEACHO Y
npenysehuma ondpambene unnycrpuje Permybnnke CpOuje. AHKETHpame 3al0CIeHUX j€ U3BPILEHO Y
OKBHpPY 4YeTHpH Tpeayseha umje cy AemaTHOCTH MPOU3BOAHOT KapakTepa. YKyIHO je ankerupano 500
pannuka, oxn uera je 480 mcnpaBHO TMONMYHWIO AaHKETHE YNUTHHKE KOjU Cy KopHIIheHH y oOpaiu
nojataka. 'otoBo cBa mpemys3eha y kojuMa je CIpoBEeIEHO UCTPaKMBamkEe MMAjy JIMIA 3ay’KeHa 3a
0e30eIHOCT, Ka0 U U3BpIICHY O0yKYy pajHuKa 0 0e30eqHocTH Ha pagHoM mecty. Ctame 0e30eHOCTH
3allOCIICHUX Y OBUM Ipeny3ehnma je pa3HoiuKo, Te cTora uMa JIocTa IMpocTopa 3a Mo00JbIIaka y OBOM
€IIEMEHTy cucTeMa npuBpehuBama. Y Mpakcu ce He MpoHaIa3W BeluKu Opoj mpemyseha koja cy y
MOTIYHOCTH YCIENla Jla MPUMEHE MPHHIIAIIE OBOT KOHIIENTAa Yy CBOM IOClOBamy. M3 Tor pasinora je
HEOIXO/JHO YTBPIUTHU KOjU (PaKTOpW yTHUy Ha MPETAHOCT 0€30€IHOCTH M Ha KOjU HAuuH je moryhe
MMIUIEMEHTHUPATH BU3Hjy 0e30e1HOCTH Oe3 akiuaeHaTa y npeny3ehnMa HaMeHCKe HHAYCTpH]e.

1.1. Iorpeda, npodJieM u nNpeagMeT HCTPAKUBAEA

[TonasuimTe 07 KOra ce KPeHYJIO y HCTPAKUBAKE JECTE CXBATAHkE O BAKHOCTH YCICIIHOCTH
UMILIEMEHTaIje Bu3nje 0e30enHocTr Oe3 akiuaeHara (T3B. Zero Accident Vision, ZAV — 6e36ednocm
Hynmoe pusuxa) y npeaysehuma HaMeHCKe MHIYCTpHje. Y TOM CMHCIY pasyMeBambe HaYMHA Ha KOjH
nauaepy (MeHalepy) MOTY YTHIIATH Ha pa3Boj U yHanpehewe HuBoa 6e30emHoCTH yHYTap mpeay3eha je
Ol KJby4yHE BaXHOCTH. Jlugepw cCy OATOBOPHM 3a HWMIUICMEHTANH]y BU3Hje Oe30eqHOCTH Yy
npeny3ehuma HameHncke uHayctpuje. [lopen nuaepa, 3amoCieHN YMHE OCHOBHY KOMITOHEHTY CBAaKOT
npexy3eha ma camMuM THM WTpajy W 3HA4YajHY YJIOTY Y TIOMJIEAY YCICIIHOCTH MPUMEHE KOHIEITa
peJaHOCTH 0e30€THOCTH HYJITOT pU3UKa y MOCIOBamy npeayseha.

[IpoGnem Koju CIy»KU Kao OCHOBA 3a OBY CTYAM]Y jecTe moTpeba McTpakuBaua Ja O0jeqHHH
KOHIIETIT ETWYKOT I[OHAIlamka JAepa Ha IMOCTy, OpraHu3alroHe MOCBENeHOCTH W NPEJaHOCTH
(mocBeheHocTH) 0€30€HOCTH HYJITOI PH3HKA, Ka0 M MPOIIUPUBAKBEM pasyMeBamba yTHIaja OBOT THIA
eTUYKOI IIOHAllama Ha IPEeJaHoCT 0e30€JHOCTH HYNTOI pPU3MKA y3 IOCPEICTBO OpPTraHU3alMOHE
nocBeheHOCTH, KOja OBJIe MOXKE UMATH 3HAa4YajHy YJIOTY.

HcTtpaxuBame Koje je MpeaMeT JucepTalnMje je YCMEpPeHO Ha MpPOLEHY I10BE3aHOCTH
KapaKTEepUCTHKA €TUYKOT TIOHAIIaka JIMepa Ha TOCIy JaTUX KPo3 cefaM AUMeH3Hja (OpUjeHTalrja Ha
Jbysie, TOIITEHe, Mmojena Mohu, Opura 3a OAPKHMBOCT, €THYKA YIYTCTBA, MOjallkbEHe ylora H
WHTETPUTET) U TPEAaHOCTH 0e30eHOCTH HYJTOT PH3HMKa MOCMaTpaHe KpPo3 MPU3MY JEBET KIbYUHHX
IMMEH3Mja (OpraHM3allMOHa MpeJaHoCT 0e30eIHOCTH, WHAMBHIYyadHAa MpeJaHocT 0e30eIHOoCTH,
KOMYHHUKaI[fja PyKOBOJCTBAa, KOMyHHKAaIlMja Ha PaJHOM MECTY, YUYCHE€ M3 MPETXOJHUX HCKYCTaBa,
6e30eaHOCHA KITMMa u3rpahuBama, 6€30€THOCT Ka0 MPUOPUTET KO/ PyKOBOJCTBA, TpyIHa 0e30e1HOCHA
KJInMa U1 0e30eJHOCT U KaxmaBamwe). Takolhe, 1aTu UCTpakBauKy OKBUP pa3MaTpa U OpraHU3aIOHY
nocBeheHOCT Kao MOCpeTHUKA Y OAHOCY M3Mel)y eTMUKOr MoHamama Juepa Ha IOCIy U MpeJaHOCTH
6e30enHocTu Hynror pusuka. Kama cy 3amocienun mocBeheHu, OHM Cy MOTHBHCAHHM Jla OCTaHy Y
npenysehy, ynoxe momaTHe Hamope pagul OCTBapHBamka OPraHU3AIMOHUX 1IMJbEBA U TIOMOTHY Jia ce
HUBO 0e30eqHOoCTH Yy npeny3ehy MoJurHe Ha BULITY JIECTBUILY.

OBa nucepraiyja Npoumupyje oO0UM eMIUPH]CKOT UCTPakKUBamba MpeIMEeTHE MpoOiIeMaTuKe y
npenysehuma HameHcke uHAaycTpuje. McrpakuBameMm mocTojehnx Teopuja O €THYKOM IOHAIIamy
auepa Ha TOCTy, MPeAaHOCTH 0e30€AHOCTH HYJITOT pU3MKa M OpraHu3anuoHe mnocBeheHocTH y
pPa3NUYUTUM KYJITYpHHUM, €KOHOMCKMM M MOJUTHYKUM KOHTEKCTUMa, JONpUHOCH ce Behoj
apryMeHTaIlMjU U BaJbaHOCTH OBHX TEOPHja U KOHCTPYKaTa.
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YTBphHuBame MOBE3aHOCTH ETHUYKOT IMOHAIamka JUACpa Ha TOCTY, MPEIaHOCTH 0e30eqHOCTH
HYJITOT PU3MKA M OpPTaHU3alMoHe TocBeheHoCTH, Te pa3yMeBame HaUMHA HA KOJU C€ MOXKE YTHUIATH Ha
YCIIENTHOCT UMILIEMEHTaIje 0e30€JHOCTH HYJITOT pU3WKa y npeny3ehnma HameHCke MHIYCTpUje, y
KpajibeM pe3yiTary MOXKe JaTH 3HadajaH JONPUHOC OCTBapUBamy OOJBMX OPraHU3AIMOHUX
nepdopmaHcu koje he 3a pesynarar umatu na je ommra 0e30eqHOCT y mpeay3ehuma HaMEHCKe
WHYCTpH]j€ MOAUTHYTA HA BUIIIA HUBO.

1.2. Ilperjexa nocrojehux ucrpakuBama y 00J1aCTH JOKTOPCKe JUCEpPTALHje

HctpaxkuBama umiuiemenranuje ZAV-a (Zero Accident Vision — susuja 6e36eonocmu wyimoe
pu3uKa) HOBHjEr Cy JIaTyMa U TeMeJbe C€ Ha METOJI0JIOTHjU KOPUINTNEHO] Y UCTPaKUBAKY 0] HA3HBOM
The succes factors for the implementation of the Zero Accident Vision koje je crpoBeneHO ¢ IUBEM
0oJber pazyMeBama (hakTopa Koju JIOIPUHOCE MPEBEHINjU CBUX BpcTa Hecpeha y mpeny3ehuma koja cy
umiuiementupaiie ZAV konuent. [IpojekaT y CKJOMy KoOjer je BpPLICHO CIHOMEHYTO HCTPaKHUBAHHE
ununupaina je Perosha rpymna (Partnership of European Reserach in Occupational Health and Safety).
HctpaxuBame je OO CIIPOBEICHO y ceaM 3eMasba wianuiia EY-a (Benuka Bputanuja, Xonanauja,
Hancka, Ilosscka, @uncka, Hemauka u benruja) y okBupy 27 KOoMIIaHWja KoOje TOCIYyjy y obOiactu
NpOM3BOAKE W M3TpaJme W Koje cy mnpuxBatwie ZAV konuent (138. ZAV opraHuzaije).
HcTtpaxkuBame je MOKymIaJo Ja OATOBOPH Ha MHUTame KOjU (PAKTOPHU JONPHHOCE YCIEIIHOM
cnpedaBay Hecpeha y ZAV opranmsaunujama. OnucaHo HcTpakuBame oOyxBarwio je 8,819
UCIUTAaHUKA, a NpPUMApHU LWb OWO je neuHucaTH (aKTOpe YCHEIMHOCTH W moTemkohe y
KOMYHHKaIMju KoHienta ZAV y opraHuzaiyjaMa Koje >Kejle YTEMEJbUTH 3ajeIHUYKE BPEAHOCTH
noBe3ane ca Oez0emnomhy mely cBuM wiaHOBMMa opraHu3anuje. VcTpaxkuBame je 00yXBaTHUIIO
KBaHTHTAaTHBHE M KBAIUTATUBHE METOAE YHje jeé KOMOMHOBame (AaHKETHU YIUTHUIM, WHTEPBjYH,
HAI[MOHAJTHE PAJMOHUIIE U CJI.) oMoryhmio Oosbe pasymeBame (hakropa m MelycoOHHMX Kopemnaruja
Koje ponpuHoce ycremHocTh ZAV koHuenrta. Y KOHAYHOM je MCTPaKMBambE MOTBPIMIIO BAKHOCT
MPEJAaHOCTH KOHIIETTY, ITOYEB OJl TOI MEHAIMEHTa HAHIKE KAa0 OCHOBHOT MOKpeTada MO3WTHBHUX
NpOMeHa Kaja je ped o 6e30eqHocty y opranusaiujama. C tum y Besu Inez Zveclut u meHu capaasuim
(Zwetsloot et al., 2017) uctudy na cy KoMraHuje Koje uMajy umiuieMenTipan ZAV KOHIENT, 030MIbHE
y CBOjoj HaMepH J1a 6e30eqHOCT yHampeae y cTpaTerdjama M MpakcH, a Jla Ipu TOME pasyMejy Kako
HaBe/IeHA aKTHUBHOCT IPEJICTaBJba MYT KOJH TPAXKU CTATHU HAIOP CBUX 3aMIOCICHUX JIUIIA.

Crymujy emuuxoe audepcmsa ypaauau ¢y Shin-Yih, A. Chen & Hou, Yu-Hsianf Hou (2016)
KOja je HacTajla Kao BakHAa TeMa Y BE3U ca pasyMeBambeM eekaTa JUISPCTBAa Y OKBUPY OpraHHU3alluje.
MMeHOBaHU cMaTpajy Ja JIMJAEPH MOpajy MCKa3aTH €THYKO ITOHAINAFme KaKo OW IOCTABHIIM BHCOKE
MOpaJHe CTaHIap/e W MOJACTAKJIM €THYKO MOHAIamke MPUCTAIUIA Ka pacTy. VICTpakuBame O eTUIH
JIMIEPCTBA OMHUCYjy Kao OIIITE JIHAEPCTBO KOje MPEHOCH ETHYKO TMOHAIIAE JINAEpa W MOHAIIAE
MPUCTATHIA KPO3 OIIITE MEXaHU3ME COIHjaTHOT yUeHa, pa3MeHe U HICHTUTETA.

CnpoBelieHa HCTpakMBamka yKa3dyjy Ja €THYKO IIOHAIllamkhe JIWAepa Ha IOCIy IOJICTHYEe
3aIl0CIICHE JIa YJIaXy Harope Ha paJHOM MECTy U Jia IOMaXky jeJHH JpyrHMa Ja aJeKBaTHO pean3yjy
nocTaBibeHe pagHe 3anatke (Kalshoven et al., 2013). Pesynratn HOBHjUX HCTpakuBama MOKa3yjy Aa
eTUYKO ITOHAIame JIMJepa Ha IMocily yTHde Ha nepdopmaHce mocia ¥ 1mo0oJsplaBa KapaKTepHCTHKE
1ocJa, Tpe CBera 3Hayaj paJHUX 3ajaTaka M ayTOHOMHjy Ha mociy. Ha Taj HauuH, 3amocieHu cy
oxpaOpeHHu Ja yJoXe J0JaTHe Harmope W y KpajibeM Oyay MpOJAYKTHBHU Ha CBOM PaJHOM MECTY.
AyTtoHOoMHja Ha mociy omoryhaBa mojequHuKMMa Ja epUKacHHje HCKopHcTe mnocrojeha 3Hama u
BEIIITHHE, /1a MOJICTUYY Pa3B0Oj HOBUX 3HaMWA M Jajy JONpuHOC Ha pagHoM mecty (Piccolo et al., 2010).
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Moske ce MpeTIOCTaBUTH, Ja JHACPU KOJH C€ €THYKH TOHAIajy MPOIIUPY]y CBOja 3Hama O
HOBHMM Ca3HamHUMa M Ujejama, OTBOPEHO Pa3roBapajy ca 3arocieHHMa, MOTHBHILY 3allOCIeHE /1a yue,
pa3BHjajy BEIITHHE, TeXe /1a Oyy MHOBATHBHU M CIIPEMHHU Ja mojene 3Hame. CIIMYHO ToMe, pe3yITaTH
MIOKa3yjy Jia je eTHYKO MOHAIIAKE JIMAepa MO3UTUBHO MOBE3aHO ca KpeaTuBHoIhy 3anocinenux (Ma et

al., 2013).

Opeanusayuona noceehenocm ce Beh JQyXu HU3 TOJMHA Hala3W y CPEAMINTY UCTPAKHUBAKA Y
obyactTi MeHayMeHTa U opranusanuone ncuxosoruje (Cohen, 2003; Cooper-Hakim & Viswesvaran,
2005; Meyer et al.,, 2002; Allen & Meyer, 1990). Pa3no3u ucTpakuBama C¢ OIJI€Aajy y OIIITEM
MPEMOo3HaBalky Ja OBa Bapujabia Moke OWTH omnydyjyha oipemHuIia opraHu3aldoOHOr yYHUHKA U
nepdopmance kao u mweHe epukacHoctu (Angle & Perry, 1981; Riketta, 2002). Bemuku 6poj
JUTEepaType Ha TeMy OpraHu3aloHe MocBeNeHOCTH OBEO je J0 Tora Ja KOHCEH3YC Yy HaydHOj
3aje[JHMIIM OKO 3Hauyca camor TepmuHa He mocroju (Mowday et al., 1982; Meyer & Allen, 1991;
Meyer & Allen, 1997) kao u na nmocroju yrephena Be3a usmel)y opranusannone nocBeheHoCTH, € jeHe
CTpaHe, W MOHAIllakha U CTaBOBa y PaJHOM OKpykemwy ¢ apyre crpane (Porter et al., 1974; Angle &
Perry, 1981). Takolhe, y nuteparypu Cy NPHCTYIIHE W OpOjHE CKajle 3a MEpee HHBOA MOCBeheHOCTH
(Mowday et al., 1982; Meyer & Allen, 1991).

[Topen HaBeneHor, onpeheHa MCTpakKMBama yKa3yjy Ja HUBO €THYKOT IOHAIIama JIMAEpa Ha
MOCJTy MMa yTUIAj ¥ Ha OpraHU3aIMoOHy MOCBEheHOCT 3al0CIICHNX MM HeKe AUMEH3Hje TTocBeheHocTn
(YYates, 2014; Ghahroodi et al., 2013; Kim & Brymer, 2011; Zhu, May & Avolio, 2004, Klashoven et
al., 2011). YTBpheHo je Ha mpumep, Ja MOCTOjU MO3UTUBAH YTHIIA] CTUYKOI MOHAIIAKka JIUIepa Ha
eQeKTUBHY M HOPMAaTHBHY AMMEH3H]y OpraHU3alMOHE NMOCBEheHOCTH, a HeraTHMBaH Ha IUMEH3UjY
kontunyurera (Den Hartog & De Hoogh, 2009).

1.3. u/b ucTpaKMBaKka, HCTPAKMBAYKO MUTAKE H XHIIOTE3€

Peann3oBaHO HCTpakUBame je CIPOBEACHO C IIMJbEM Ja C€ YCTAaHOBM MPHUCYTHOCT U MPUPOIA
Beze u3Mely eTHUYKOr NoHalama JHAepa Ha mociay (HE3aBHCHE NMPOMEHJbUBE) U NPEIaHOCTH
Oe30enqHocTH 0e3 akuuaeHaTa (T3B. HYITOT pPHU3HMKA) Yy YCIIOBUMa KOjU BIaaajy y mnpenysehnma
HaMeHCcKke uHaycTpuje y PemyOmunu CpOuju (3aBUCHE NpPOMEHJBHMBE), Y3 pa3Marpame Moryher,
nocpenyjyher yrumaja ¥ opraHu3anMoHe mnocBeheHOCTH, Ha OCHOBY Yy30pKa KOjU C€ cMarpa
perpe3eHTaTHBHUM.

VY 0BOj AucepTanuju ce HarjaiieHa Mpa3HUHA y JUTEPATypH OTKJIAamka TaKO IITO C€ MOBE3Yje
TeopHja eTHUKOI MOHAaIlamka JUIepa Ha MOCIy U TeopHja O MpelaHOCTH 0e30€THOCTH HYJITOT pU3HUKA.
[TpBo, UCTpakMBame MpysKa OATOBOP HA MUTAKE 1A JIW IMOCTOjU M KaKaB je YTHIIA] €TUYKOT TIOHAIIAka
Jauiepa Ha TMOCIy Ha NpedaHocT 0e30eIHOCTH HYJATOr pu3uKa. VcTpakuBambe IOBE3aHOCTH
MpeIMETHUX KOHCTpPYKaTa je MPeBacX0HO I1Jb OBOT UCTPaXUBamba, AJIM je Takole CBOJCTBEH M 3HAYaj
NpOIIMpEeHha UCTPAKMBaKka O €THMYKOM IOHAlaky JHJAepa Ha IMOCIy W HpPeJaHocTH 0e30eTHOCTH
HYJITOT PU3UKa, YKJbYdyjyhu opraHuzanuoHy mocBeheHOCT Kao MeInjaTOpCKy MPOMEHJbUBY y JaTOM
TeoperckoM mozeny (cimuka 1.1).

OBHM UCTpaXKMBAaKEM CE€ HACTOJU UCTPAKUTHU Ja JH he 3armociaeHu, YKOJIUKO Bepyjy Ja BHXOBU
MEHalepH MOKa3yjy KapaKTepUCTHKE €THYKOT MOHAIIamka JHepa Ha IMOCITY, UCTIOJBUTH BHUIIHA HUBO
npepaHocTH y mpenysehy (opraHuszanuju), mTO Jajbeé MOXE BOIHMTH OpKeM pa3Bojy 0e30emHoCTH
HYJITOT PU3HMKa, MMa JIM Ce y BUIY YMI-CHHIIA J1a CY MOCBENEeHHU 3aM0CICHN HEU30CTAaBHO MOTHBUCAHH
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1a Jiene ¥ MpeHoce 3Hamke U J1a yIaxy J0JaTHE Harope, BpeMe U CBOje MOTEHIMjalle 3apaj] OCTBapeHha
NMO3UTUBHUX Oyayhux pesynrarta.

Jlakiie, mopea OCHOBHOT HCTPXKMUBAUKOT MUTamka y OBOj AUCEPTALMjH UCIIUTY]je ce U caenehe:

a) Jla JIM OpraHW3alMoHa MocBeheHoCT 3amocieHnXx uMa mocpeayjyhy yrnory y Besu usmel)y
ETHYKOT TIOHAIIaka JIUJIepa Ha MOCITy U IPEJaHOCTH 0e30€THOCTH HYJITOT PU3HUKA,

0) ma JM opraHu3alMoOHa MOCBENEHOCT 3amOCIeHUX MIOMPUHOCH CTBapamy YCIIOBa 3a Pa3Boj
0e30eHOCTH HYJITOT PU3UKA,;

I1) J1a JIM €TUYKO MOHAIIAKE JIJIEpa Ha TTOCcTy JonpuHocH Behoj opranuzannonoj mocsehenoctu
3aIOCIICHHX.

[Tonazehu o1l TEOPUjCKHUX Ca3HAma O ETHYKOM IMOHAIIAmky JIMJepa Ha MOCIY, OPraHU3aIlUOHO]
nocBeheHocTH u npeganocTu 0e30€AHOCTH HYATOT PU3HKA, PA3BHjCH j€ TEOPETCKU MOJICH 32 pellaBambe
MOCTaBJHEHOT UCTPAKUBAYKOT MMUTAMA.

IIpemanoct
ETnuko nmoHammame H2 Opranu3zaimona H3 R P
» » 0e3benHoOCTH
TUAepa Ha MOCTy noceeheHocT
HYJTOT PU3HKa
A
H1 H4

Cnuka 1.1 VcTpakuBauku MoJies

v OUJbY YCHCIIHOI' M3HAJTAXKCHA OJAroBapa Ha IIOCTaBJb€HA MCTpaKWBadkKa IIHUTamka,
I[eq)I/IHI/ICaHe CYy XHIIOTE3€ O OAHOCUMA I/I3Mehy Mel’_)YSaBI/ICHI/IX IMPOMCHJbUBHUX!

Xunoreza H1: ETnuko noHamame Jujepa Ha MOCIy je y MO3UTHBHOj BE3U ca IMpenaHomhny
6e30eHOCTH HYJTOT PU3HKA;

Xunore3a H2: ETnuko noHamame Jujaepa Ha Mociy je y MO3UTHBHO) BE3U Ca OpraHU3alliOHOM
nocsehenomhy;

Xunore3a H3: Opranmszanmmona mocBeheHOCT je y TIO3MTHBHO] Be3W ca mpemaHorihy
6e30eHOCTH HYJITOT PU3HKA;

Xunorte3a H4: Opranuzanmona nocBeheHoCT nocpeayje 0JHOC eTHUKOT TOHAIlamka JIUJepa Ha
Mociy U npeaanoithy 6e30e1HOCTH HyJITOT PU3HKA.

1.4, OuvekuBaHU HAYYHH JONPUHOC

C 003upoM Ha aKTyeIHO MCIOJHEHH TPEH/ OjadaBarba HAMEHCKUX Tpeay3eha w3 rpynarmje
onopambene wuHAycTpuje Penmybmuke CpbOumje (koju 3a pesyarar wuma yBehan mporeHar
CIMOJFHOTPTOBHHCKOT TIOCJIOBamkba CpejicTaBa Haopykama u BojHe ompeme (HBO)), oanOocHO
npou3Boame cpenacraBa HBO, moctoju ocHOBaHa OmpaBIaHOCT Ja ce, MPBEHCTBEHO 300T 3amTHTe
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3aroCieHUX JIMIa 1 UMOBHHE, HUBO (PyHKIMje 0e30emTHOCTH yHyTap mnpeay3eha moaurHe Ha BHUIIH
HHBO.

[lenTpamau nonpuHOC nucepranuje ouhe gat y BUAY IPEIORKESHOT MOJIeNIa ETHYKOT MMOHAIIakha
JUepa Ha MOCTy, OpraHu3aIone MocBeheHOCTH U mpeaaHocT (mocBeheHocTn) 6€30eAHOCTH HYITOT
pU3HKa KOjU JIOBOJH Y Be3y TPH 3HadajHA acleKTa MOCIOBamka W, HHTETPUITYhH IPETXOHO PEIaTHBHO
HEToBe3aHe KOHCTPYKTE, MPOIIUpyje TpH TocTojeha Teopujcka OKBHpa Yy IMOAPYYjy MEHAIIMEHTA.
OpUTrHHATHOCT OBOT MCTPaXXHBamka OrJIe[la C€ y HEAOCTATKy MCTPaKMBamba CIMYHOT KapakTepa, Kako
Ha npoctopy Peny6muke CpOuje, Tako W Ha MpOCTOpUMa IUper perrvona. Mcrom mpunukom Omhe
aHaM3WpaH W MelhycoOHW yTHIA] Haj3HAYajHUjUX (AKTOpa YCIEIIHOCTH cTpaTerdja 0e30emHocTH
3aCHOBAHE Ha MOTITYHOM €JICMUHUCAKY aKIIMCHATA.

VYTBphuBame MOBE3aHOCTH E€TUYKOT MTOHAIIAka JIMAEpa Ha MOCIy, MpegaHocTu (mocsehenocty)
6e30eAHOCTH HYNTOT pU3MKA U OpraHM3alMOHE MOCBEheHOCTH, Te pa3yMeBame HAauMHA Ha KOJH Ce
MOXE€ YTHLIATH Ha YCIEHNIHOCT HMIUIEMEHTaluje cTpareruje Oe30eaHocTH 0Oe3 akmuaeHara y
npeay3ehnma HaMeHCKe WHIYCTpHUje, Y KpajibeM pe3yiaTaTy MOKe JaTH 3HayajaH JIONPHHOC
OCTBapHBamy OOJBHMX OpraHu3alMOHUX mnepdopMaHcH Koje he 3a pe3ynTar MMaTH Ja je ONIITA
6e30exHOCT y npeny3ehnma HaMeHCKe WHAYCTPHje MOJAUTHYTA Ha BHILU HUBO.

VY ckmany ca Hampes HaBeJCHUM OYCKHMBAHU HAYYHH JOMPUHOC OBE JOKTOPCKE JHMCEPTAIIH]e
ornenao Ou ce y cneaehem:

- Merone kopumheHe y OBOM HCTpaXHBamby MOTY KOPUCTUTH Ipeay3ehmma HaMmeHCKe
WHAYCTpHUje pajd TMpaKTHYHE NPUMEHE y Wby yHampehema crparermje Oe30emHoctd 6e3
aKIHM/CHATA;

- Ja ce KpO3 HAay4YHO HCTPOKMBAYKy HHTEPIPETAlHjy HpUKaXe aa Cy (PaKTopu NpHMEHE
0e30eHOCTH HYJNTOI pU3UKa yHyTap npeay3eha BeoMma 3HauajHM 3a CHOpedyaBambe HEXKEIJbEHUX
nocyeuIa MPIIMKOM W3a3BaHOT aKIMIeHTa (IPBEHCTBEHO 3aIITHTH 3allOCICHUX JINIIA);

- yBpauhe ce 1a I je €TMUYKO MOHAIIalke JIUJepa Ha TOCIy Yy MO3UTHBHO] BE3H ca MpeaaHouhy
(noceehenouthy) 6e36eAHOCTH HYATOT pU3HKa,

- yrBpauhe ce Ja JM je €THYKO IMOHAIIalke JMJepa Ha IOCIy y TO3UTHUBHO] Be3M ca
OpraHM3alOHOM MoBe3aHohy;

- yrBpauhe ce na 1M je opraHu3anuoHa NocBeheHOCT y MO3UTHBHOj Be3u ca mpenaHourhy
0e30eHOCTH HYJITOT PU3UKA,

- yrBpauhe ce 1a au opraHu3anoHa nocBeheHocT nocpeayje 0JJHOC €THUKOI MOHAlllamka JIuaepa
Ha nociy u npenasounhy (mocsehenomrhy) 6€30€1HOCTH HYITOT PU3UKA.

1.5. TIpuxa3 aucepranuje no norjiaBbumMa

VYKymnaH paj; cBOjoM CTPYKTYpPOM 00yXBarta ce/laM MorJiaBjba y KojuMa ce HajOUTHU)JU TpoOsIeMu
TEOPH)CKH, METOAOJIOIIKH U EMITUPH]CKH aHATTU3UPA]y U 00pa3Iaxy.

IIpso nocnasme TpencTaBba YBOJHO pa3MaTpame M M3BPIIEH j€ MPHUKa3 KIbYYHHX IPOMEHa
JpYIITBa M CaBpEMEHUX TEeHIEHIMja y mpeay3ehrMa kao oAroBop Ha M3a30Be HOBOT, IUHAMUYHOT U
HEU3BECHOT TIOCIIOBHOT OKpY’Kema. [Ipe3eHToBaHa je OCHOBHA HJ€ja W OMIITH KOHIIENT AUCEPTAIIH]je
OJTHOCHO 00pa3iiokeHa jeé OCHOBHA 3aMHCa0 W MPOjEeKIMja HCTpakhBama. Y OBOM IOTJaBJby Cy Ha
LIEJIOBUT HAUMH MPHUKa3aHU MPOOJIEM U MPEeAMET UCTpaKUBama. Y HEeMy Cy JeTabHHUje 00pa3ioKeH!
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Wb W 3aJalll HCTPpaXWBamkma M JIaT je Tperiies nmocrojehux mcTpakmBama y 00JacTH JOKTOPCKE
JUcepTaiyje.

Y Opyeom noenasmy M3HETE Cy TEOPHJCKE OCHOBE KOj€ Y YKEM CMHCIY Ne(DUHHUITY MOApPYYje
uctpaxkuBama. OBaj J€0 pyKomuca TUCEpTalMje YMHE YETHPHU MOTIIOTIABIba: OCHOBHO ITOMMAamhe
6e30eaHOCTH, 0€30€THOCT HYJTOI PU3MKA, €THUYKO MOHAIIAE JIHMJEpa Ha MOCIY M OpraHu3aluoHa
nocseheHocr.

VY npeom nomnoenasesny U3HETE Cy TEOPHjCKE OCHOBE KOje Y Y)KEM CMHCITY JAe()UHUIIY 1M0jaM U
3Hauaj 6e30eIHOCTH y MHIYCTPHjCKUM Tpeay3ehrma, OTHOCHO yIIOTY | 3Hauaj 0e30eTHOCTH U 3/IpaBiba
JbYII Ha PaJIHOM MECTY M Y PaJHOj OKOJIHHH.

Y Opyeom nomnocnassny Jnatr je Tperiied 3HAYAjHUX TEOPETCKMX H3BOpPA O KOHIENTY
0e30eTHOCTH HYJITOT pHU3WKa y Tpeay3ehy KojuM ce TBpAM Ja HHUKO O] 3alOCICHHX JIUIA YHYTap
MHIYCTpHjcKuX mpeny3eha He Ou Tpebano na Oyzae moBpeheH MPUIMKOM M3a3BaHOT aKIMJIEHTA WU
Hecpehe Ha pamHoM Mecty. [log 6e30emHomhy HyJITOT pH3WKa MHCIH CE€ Ha IMOTIIYHO OJCYCTBO
pa3IMUUTUX 0OJIMKa yrpoxkaBara 3/paBJba 3amocieHux (mospehuBama U CIl.), eIMMHUHAIM]Y XaBapuja
Ha TOCTpOjelUMa W O0jeKTHMa y mpemay3ehy, Te 0e30eqHO oJytarame OTHAJHUX MaTepHjajia W3
MPOU3BOIHUX MIPOIIeca Y IIUJbY 3aIITUTE )KUBOTHE CPEIIUHE.

be3bemHOCT HYNTOT pU3MKa 3aCHUBA CE HA MPETIIOCTABIM Jla Ce CBE Hecpehe MOry CIpEeYrTH U
ycpencpelyje ce Ha 00JIacTH KOje JONMPHHOCE YCICIIHO] WMIUICMEHTAlUju BU3Hje ,,0e30eqH0CTH
HYJITOT pU3HKa™, TO jeCT Ha:

- TIpemaHocT 0e30eqHOCTH (OpraHu3allioHa ¥ HHIUBUIYyaTHa);

- KOMYHHUKalHju (PYKOBOJICTBA U HA PATHOM MECTY);

- 0e30eqHOCHY KIMMYy (KJIMMa u3rpahuBama, rpynHa KiIuMa U 0e30€IHOCT Kao MPUOPUTET KOJ
PYKOBOJICTBA);

- yueme U3 MPETXOJHUX UCKYCTaBa.

Tpehe nomnoenasme ofjalmaBa MojaM JTUYHE U MOCIOBHE €THKE y mpeaysehy u neraspHUje
aHaJIM3Upa eTHYKO TIOHAIIamke JHAepa Ha Tociay. AHamu3oM (EHOMEHa JHMIepCTBa OIMUCYjy ce
aKTUBHOCTH, (akTopH, ayroputeT W Moh nmuzaepa. Ha kpajy mornornassba oOpaheHH Cy mpuHIUIHN
€THYKOT JIUJCPCTRA.

Yemepmo nomnoznaéme NeTajbHU]E aHAIM3KUPA OMILUTH MOJIE] OpraHu3aloHe nocseheHoctu u
OIHCYyje MPHUKa3 TPOKOMIIOHEHTHOT MOJiella OpraHU3alMoHe MOCBEheHOCTH ca MOCeOHHMM OCBPTOM Ha
a(heKTUBHY OpraHU3alMoOHy MocBeheHOoCT.

Ha xpajy dpyeoe noecnaéma onucan je U KOHUENTYaJHU MOJEN Be3a UCIUTHBAHUX elieMeHaTa,
KOjU je pa3BHjeH y CKJaay ca IIMJbeM HCTPaKMBamba U MPETXOJHUM pe3yiNTaThuMa M TEOPETCKUM
ocHoBama. Bese n3mel)y ncnntuBanux enemMeHara npuKasaHe Cy y BHIy XHAIOTe3a.

Tpehu noecnasmwe omucyje ,,MeTOAONOMIKK TPUCTYN™ YHyTap KOjer je TpelcTaBheHa
METOJIOJIOTHja HUCTpaXKUBamka M MPUKyIJbama mojaraka. [Ipukazan je ngeralbaH pa3Boj MEpHOT
WHCTPYMEHTa, Ka0 W OCHOBHE KapakTepHCTHKe y3opka. OmmcaHa je JIeCKPHUITHBHA CTATHUCTHKA,
KoH(pUpMaTopHa (pakTOpCcKa aHaK3a U CTPYKTYPaTHO MOJIETIOBALE.



Y uemspmom noenaémy NMoa Ha3UBOM ,,Pe3ynTaTu MCTpakuBama'™ MPUKa3aHE Cy MPUMEHECHE
CTaTHUCTUYKE METOJIe Koje Cy KopuinheHe 3a aHalu3y IMoJaTaka W pPe3yJdTaTH HUCTPaXUBama O
MelycoOHOj MOBE3aHOCTH ETHUYKOTr TMOHAllalka JIHJepa Ha IOCIy, OpraHu3alnuoHe nocBehenoctu u
npenanoctu 6e30eqHoCTH HYNTOT pu3nKa. [Ipukasanu cy pe3ynTaTH JSCKPUIITUBHE CTATUCTHKE U TECT
XOMOTEHOCTH y30pka. OmucaH je mpolec TeCTHpama KOHIENTYaIHOT MOJeNa M XUIoTe3a y3 momoh
y30pKa, Kao U OlleHa JOOHjeHOT MOJeNa.

Y nemom nocrasmy mojn HazuBoM ,JlucKycuja pesynrata‘ pachpaBiba Cc€ O JOOHjCHHM
pe3yaTaTiMa eMIHMPHUjCKOT HCTPaXHBamka. Pe3yiTaTu MCTpaKuBama Cy aHAIHU3UPaHU IyTeM YETHPU
XHIIOTE3a. Y OBOM JIEy JIaT je OArOBOP Ha OCHOBHO MCTPA)KMBAYKO IHUTAHE /1A JIM MOCTOJU U KaKaB je
VTHIIQ] €TUYKOI TOHAIllaka JIHIepa Ha TpeaaHocT O0e30eHOCTH HYNTOr pH3MKa y mpeny3ehuma
HaMEHCKe MHIYCTpHje, Kao U Ha TPH MOMONHA UCTpa)KUBaUKa MUTAmbA.

Y wecmom noenasny paga GopmyIucaHu Cy ,,3aKJbYUIH OJHOCHO MICHTU(UKOBAH j€ HAYYHH
Y TIPAKTUYHU JTOTIPUHOC TUCEPTAIIHMje U MPUKA3aHU Cy OCHOBHU PE3yJITAaTH UCTPAKUBAbA.

[Ipernen kopumrhene auTepaType IaT je Y ceOMoM no2nassy paaa.
Ha kpajy paga matu cy npunosu ca WHCTPYMEHTOM HMCTPa)KHMBamba OJHOCHO IIOKa3aTesbu
pacrioziesie CKOpoBa Ha CKajlaMa M cyOckalama KOpuIIheHHMX HHCTpyMEHaTa Ha y30pKy y LEJIUHHU

(rpaduuku myTem XucTOrpama).

[Ipernen cTpykType U TOKa UCTpaKMBama Aat je Ha ciuuu 1.2.



JUTEPATVYPA

A 4

Pa3marpame MeTomoIONIKMIX
acrieKaTa uCTPaXKMBamba

!

Pa3roj

W360p H360p MeTona J
opKa HUCTpakKHBama HCTPIKIBATROT ‘

y30p P Mojena

IIpernex TeopeTcKkux
OCHOBA W pe3ynTara
MPETXOAHUX
HCTpaKUBarba

IIpuka3 cTama y

}

Pa3Boj uHCcTpYMEHTa
33 UCINHUTUBAKE
, !

[pukymbame nonaTaka u
MIPHUIIpEMa 32 aHaJIA3y

!

Pa3goj (nedunucame)
Mojena

:

AHanmnza InmogaTaka, TCCTUPAKLE
MoJ€Cjia H BbECroBa OLICHa

obOmact

Huckycuja, npasiu Oyayhux
HCTpaXKMBama M 3aKJbyIaK

Crnmka 1.2 Ilpukas CTpyKTYpe U TOKa UCTPaKUBaba
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Il morsiaB/be
TEOPUJCKE OCHOBE

2.1. OcHOBHA MOUMAaHK2 0€30€THOCTH

[Tojam Oe3begHocTH MMa BHILIE 3HAY€Ha M IOCMAaTpa ce ca Buule acrnekara. Hajuemihe
TyMadyeme rnojMa 0e30eHOCTH ToJla3u O]l MPETIOCTaBKe Ja Ce IMOJ TUM TEPMHUHOM ,,[I0J[pa3syMeBa
oapeheHo crame, opranusaiyja, GyHKIMja WIK CHCTEM WM nak cBe To 3ajenHo’ (Crajuh, 2006: 22).
Kao ¢ynkiuja y onpehenoMm apymTBy, cCUCTEM 0€30€IHOCTH, MOXE OMTH Pa3IMYUTO OPraHW30BaH, y
3aBHCHOCTH O] KapakTepa APYIITBA. Y OCHOBH, Pa3jIMKYyjy c€ TpU BUuAa QyHKIH]E:

a) 3aCHOBaHa Ha 4YHCTO BOjHI/IM NpUHIUMIKAMA 3allTUTC W THIAYHO MUINTAPUCTUYKUM
obyMIMa qp)KaBHE OpraHU3allyje;

0) Kao BHJ KJIaCHYHE JPKaBHE 3aIITUTE U

B) Kao OOJMK KOMOWHAIMje JP)KaBHOT, OJHOCHO JpPYIITBEHOT, MEXaHHW3Ma 3allTUTE Y
CUCTeMHMa KOjU Uy Ha oapeleHe o0IuKke moApymTBIbaBama QyHKIH]je 0€30€THOCTH.

[Tojam Ge30eaHOCTH ce, Y OJHOCY Ha CYIITHHY W CTBapHO 3HAYCH:E, MOXe Ne(UHUCATH Kao
CTambe opranmsanuja u (yHkuuja 0e30€JHOCTU MPU YEMY CTame MpPEeJCTaBba 3aIITUNEHOCT HEKOT
n00pa, BpeIHOCTH U TeKoBHHE JipyiuTBa (Bojuu nexcukon, 1981).

[Topen HaBeneHor, 06e30€IHOCT y HAJIIMPEM TMOJIUTUYKO-TIPABHOM CMHCIY 0OyXBara Mepe H
AKTUBHOCT YyBarba M 3aIITHTE O] YIPOXKaBamka HE3aBUCHOCTH M MHTEIPUTETA jeIHE 3eMJbe (JpkaBa,
HAI[Mje) ¥ YHYTpaIllkber YCTABHOT U MpaBHOT nmopeTka (Masia monuTruyka eHiukioneayja, 1978).

VY npBoM ciyuajy ce TOBOPU O CIIOJBbHO], @ Y APYTOM O YHYTpalImoj 0e30eTHOCTH. Y OJIHOCY
npemMa O00jeKTy 3amTUTe pasiuKyjy ce: (a) HanuoHanHa Oe30emHoct, (0) jaBHa Oe3bemnocT, (B)
KOJIEKTHBHA 0e30eqHOoCT U (r) JIMYHAa M MMOBHHCKa Oe30emHocT (Maya moNuMTHYKa CHIMKIIONE/IN])a,
1978).

ITojam 6e30eaHOCTH je BpeMEHOM NMPOMEHHO CBOj€ 3Ha4YeHe. Y BpeMe IPBOI U JPYror Taiaca
riiobanu3alyje TyMaueH je MCKJbyUYHMBO Kao BOJHU I10jaM, a TJIaBHU Cy0jeKT U 00jeKT Oumiia je cyBepeHa
npxkasa. Ilo HajBehem Opojy wucTpaxkuBaua Oe30€IHOCT je y OBOM IepHOAy ojapehuBaHa Kao
,,O0JEKTUBHO cTame", ,,cy0jeKTUBHO ocehame uinu ,.yBepeme™, Te je 6e30enHocT onpehuBaHa kao
CTame KaJia HeMa MPETHH YCBOJEeHUM BPEIHOCTHMA.

,,b€30€THOCT y CaBpeMEHHMM YCIIOBHMa MOJpa3yMeBa CTame 3alllTUTE >XUBOTHO BAXHUX
WHTEpeca JIMYHOCTHU, APYIITBA U APKABE, O] YHYTPAIIBUX U CIIOJbAIIBUX IPETHU MOTUTHYKOT,
€KOHOMCKOT, COLIMJaJTHOT, BOJHOT, TEXHOT'€HOT, €KOJIOIIKOT, HHPOPMATUBHOT, UHYyCTPH]CKOT U
ap. Kapakrtepa. OHa NpeArnocraBba MOJUTHYKY, €KOHOMCKY M COLMjajHy CTaOWIHOCT Yy
IpXaBH, OE3YyCIIOBHO OCTBapWBambe€ 3aKOHA W OJpXKaBama IPAaBHOT IOpETKAa M PasBoj
MehyyHapoHe capaame Ha ocHOBY naptHeperBa“ (Cormonoruueckas suippmonenus, 2003: 83).

vy CaBpCMCHUM CXBaTamkbUMa 6636C,Z[HOCTI/I, HN3yvdaBameC 66366IIHOCTI/I je MMpOmMMrPEHO Ha BHUIIC

CEeKTOpa KOJU MPEJICTaBIha]y aHAUIUTHUYKH OKBHp. Behnna 6e€30e1HOCHUX MPETHHU MPeCTaBba JTOMEH
BHUIIIE CEKTOpa 0€30€HOCTH.
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CexTopu ce pa3mKyjy Mo ogHocHMa U pedepeHTHUM 00jeKTUMa KOJU CY Y F’bUMa JIOMUHAHTHH:
(1) y BOjHOM CceKTOpy AOMHHAHTHU Cy OAHOCH MohM a pedepeHTHH o0jeKar je TepUTOpUjaTHU
MHTETPUTET JpKaBa; (2) y MOJUTHYKOM CEKTOPY JOMHHAHTHH Cy OJJHOCH ayTOpHTETa a pedepeHTHH
o0jekar je opraHu3aluoHa CTAOWIHOCT COIMO-TIOJUTHYKOT pena; (3) y EKOHOMCKOM CEKTOpY
JIOMHUHAHTHU Cy TPTOBUHCKH OJIHOCH, a pedepeHTHHU 00jeKar je MmehyHapoaHu 1ubdepainu nopenax; (4)
y COIIMjETaTHOM CEKTOPY JAOMHHAHTHH CYy OJHOCH KOJICKTUBHHX HJCHTUTETA, a peeHTHU 00jeKaT je
KOJICKTUBHU UICHTUTET H (5) y SKOJOIIKOM CEKTOpY Cy JOMHHAHTHH OJHOCH YOBEKa M IPHPOJE, a
pedepenTHH objekar je muBUIN3aIyja u/mwm onocdepa.

[Totpeba mocTojama 6€30€THOCTH 110 MEPU Pa3BOja Y CaBPEMEHHUM YyCIIOBHUMA MOCTaBJba CE Ha
BHIIM HUBO W pa3HOJMKHja je o7 BojHe Oe3bemHoctu. HacympoT cxBaramy y NPOILIOCTH TAE CE€
6e30eqHOCT cxXBaTa Kao CHUCTEM KOjU C€ CYNMpPOTCTaBJba BOJHUM OINACHOCTHMA, OYYBamy JAPYLITBEHOT
MOPETKa, 3alITUTH BJIACTH U Kao OopOa minu yOnaxkaBame enemMeHTapHuX Hecpeha, cpemmrom 20-or
BEKa Ca pa3BOjeM HAyYHO-TEXHOJIOMIKE PEBOIYIHjEe M CYNPOTHUX CBETCKUX CHUCTEMA jaBJbajy C€ Kao
pelaTHBHO CAMOCTaIHA BUIOBU 0€30€THOCTU: CKOHOMCKA, €KOJIONIKa, MH(OpMAIIMOHA, WHIYCTPHjCKa
u JIp.

AKo ce 0e30eHOCT CXBaTH CaMO Kao CTame 3aIITHTE TPSHYTHUX BPEIHOCTH W MHCTHTYIIH]a,
OHJIa MOKE Jia TpeJcTaBba U (aKTOp 3acToja, KOH3EepBaTHUBU3Ma U perpeca. besdeaHoct mopa aa ce
CXBaTa Kao CTame, TeHACHIIMja pa3Boja U ycJoBa )KMBOTHE JCTATHOCTH COLIMYMa, HETOBE CTPYKTYpE,
WHCTHUTYLIM]ja U YCIIOCTaBJbakha KBAIUTETHE 3aIITHUTE.

Tpeba npaButu paznuky nsMely 3amrure u 6e30eHOCTH. 3allITUTA j€ Y>KU [I0jJaM U OJHOCH Ce
Ha 0/10paHy O]l IOTEHIMjaJTHOT YIPOXKaBamba U OMACHOCTH U YWHH CaMo jeJaH CErMEHT 0e30e1HOCTH.

,,be30eHOCT je MenaTHOCT JbYIW, NPYINTBA, IpiKaBe, CBETCKOT IPYIITBA Hapoja Koja ce
UCIIOJbaBa y CIIpEYaBamy, yOnakaBamy, OJCTpAmbHBamby OMACHOCTH M YrpOXKaBamba, HAYMH
VHHIITaBamkba OMACHOCTH KOjeé MOTry Ja yrpo3e (yHIaMeHTaaHe MaTephjaiHe W TyXOBHE
BPEIHOCTH, KOje Mory 1a ycrope pa3Boj (Couunannaja 6e3omacuoct Poccun, 1996: 13).

OcHOBHUM 00jeKTOM 0e30€e/1HOCTH jaBibajy Ce:

- VHTepecwm NTUYHOCTH — OCTBApUBamk€ OCHOBHUX MpaBa M cinoOona, moBehame KBanmuTeTa U
HUBOA XUBOTA, JINUYHA 0€30eHOCT, (PU3NYKU, TyXOBHU U UHTEJIEKTYATHH Pa3Boj;

- HHTtepecu npymTBa — jauame AEMOKpaTHje, OJpKaBame APYIITBEHE CAriJaCHOCTH, JI0CE3ame
Mupa, nopehame cTBapanaykKux akTUBHOCTH U TyXOBHU MPETIOPO/T;

- HHTtepecu npkaBe — yCTaBHU OPEAAK, CYBEPEHOCT U TEPUTOPHjalIHA I[EIIOBUTOCT.

VY3pouu HapymaBawkba 0e30€JHOCTH Ha JIOKATHOM U TJI00QJIHOM HHUBOY CY: €KOJOIIKH
npoOeMH, HETIOMTOBAKkE MpaBa U cio0oa rpahana, Mel)yHapoITHO HaCcHIbE, U3BOPHU KOJU C€ BE3Y]Y 3a
JbYACKY TPUPOJY, XaOTUYHH CBETCKH CHCTEM U HEIMOCTOjaleé yOOMYajeHHX MOCTYyMaKa 3a OYyBame
3ajeqHUYKe 0e30eTHOCTH, HaopyKaBame, JUYHA U HalMOHAJHA TIOXJIEIa ¥ HECUTYPHOCT,
HAI[MOHATIN3aM, BEPCKE M €THUYKE CYIIPOTHOCTH.

Camo nedpunHmcame 6e30€HOCTH OTEXKaHO je U 300T HEeMOCTOjama CarjJacHOCTH NpH HaOpajamy

BpEIHOCTH Koje ce mrute. Hajuenrhe ce HaOpajajy: orncTaHak y HajIIMpEM 3HAUYEHY, ONCTaHAK JPKaBe,
HAIMOHAJIHU OIICTAaHAK, TEPUTOPUJATHU MUHTETPUTET, (PU3UYKO CAMOOPXKAE, IMOJIUTHYKA PEaTHOCT,
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KBaJINTET XKUBOTA U Apyre. [Ipu Tom Tpeba mMaTH y BUAy Aa ce y 3aBUCHOCTH O] OKOJTHOCTH, BPEMEHA
¥ MecTa I0jeInHE BPEAHOCTH UCKIbYUY]Y, @ HOBE YKIbYUY]y.

2.1.1. Cucmem b6e36eonocmu — nojam u eiremenmu

Cuctem 0e30€HOCTH je OpraHM30BaH JPYIITBEHH CHCTEM IPEKO KOjer Haime APYIITBO
ocTBapyje (YHKIM]y 3alITUTE CBOJUX BUTAIHUX BPEAHOCTH PAJX OIIITET HANpeTKa W pa3BHUTKA
npymTa. To je TpajaH cUCTeM jep je 3alTuTa o1 CBHX 00JIMKa M M3BOpa YrpoXKaBama TpajHa morpeoa.

,Crucrem 0e30eMHOCTH je OOJMK OpraHu3oBama W (DYHKIIMOHHCAama JAPYIITBA Y CIPOBOhewmY
Mepa W aKTUBHOCTH Ha MPEBCHTHMBHOM M PENPECHBHOM IUTAHY KOje c€ Mpeay3uMajy paau
OUYyBama CYBEPEHUTETA M MHTETPUTETA JAPKABE, IbEHOT Y CTaBOM YTBphEHOr MmopeTKa, mpaBa u
ciobona rpahaHa, Kao M CBHX OCTAIMX JPYIITBEHUX BPEIHOCTU OJI CBHUX H3BOpa W OOIMKa
yrpokaBama‘“ (Ctajuh, 2006: 35).

OcHoBHa (yHKIHMja cucTeMa 0e30€IHOCTH 3aCHHBA CE M OIJIe[a Y MPABOBPEMEHOM OTKPUBAY
U CIpeyaBamy CBUX OOJMKA HEMPHjaTeJbCKE M AHTHUIPYIITBEHE NEIATHOCTH KOjUMa CE yTrpOKaBajy
OCHOBHE BpeAHOCTH ApyiITBa. OCHOBHA MPETHOCTaBKA 32 YCIEIIHO OpraHU30Bamke U (PyHKIMOHHCAKE
cucrema 0e30€IHOCTH, a CAMUM TUM U 00aBJbarhe HErOBUX (PyHKIH]a (MPEBEHITNja U PEIIpecHja), jecTe
MpaBHO ypehuBame APYIITBEHUX OIHOCA BE3aHUX 3a 0e30eaHOCT 3emibe. OCHOB 3a TO ce Hala3H y
HAjBUIIIEM YCTaBHOM aKTy.

Pamu motmyHor carjenaBama mpoOiieMa ocTBapuBama (QYyHKIHje 0e30eqHOCTH, y CKIaIy ca
YCTaBHUM IMPHHIMIIMMA, HEOTIXOIHO je MOohu U O]l MpaBHOT PETyJIMCama JIEIaTHOCTH U OJrOBOPHOCTH
oprana Koju ocTBapyjy 6e36emHocHy ¢pyHkiujy. Ty ce MUCIH Ha 3aKOHE KOjUMa ce YTBPhyjy ACTOKPYT
Y HaJUJISKHOCTH CIIyk0u 6e30emqHocT. MuCIHN ce Ha 3aKOHE Ha OCHOBY KOJUX (DYHKIIMOHUIILY CITy>KOe
6e30eqHOCTH, oapehyje BUXoBa 1eTaTHOCT, KOHTPOJIA paja, pyKoBoheme, OJITOBOPHOCT, HAJICKHOCT
u cimuHo. [lopen yHyTap IpskaBHUX MPAaBHUX MPOIKCA U 3aKOHA, CHCTEM 0€30€THOCTH CE yCIOCTaBIba
W OpraHu3yje W Ha OCHOBY MelyHapoaHo-mipaBHUX AokymeHata u akata (IloBesba YH, Omra
JieKJ1apaliyja o IpaBuMa 4YoBeKa, 3aBpIIHU akT KoHdepeHuje o eBpornckoj 6e30e1H0CTH U Ap. ).

®dyHK1Mje cuctemMa 6€30eTHOCTH, Kao U CII0KEHOCT TOCJIOBa U 3a/1aTaka jeIHOT TaKo 3HaYajHOT
CHCTEMa Kao ILTO je CUCTeM 0e30eTHOCTH, OTJIeAajy C€ U KPO3 MHOLITBO KapaKTEPUCTHKA, OJ1 KOJUX CYy
HEKe CBOjCTBEHE camMo meMy. Ty ce muciu Ha cieaeha obenexja:

- cucteM 6e30eHOCTH je OpraHu30BaH, ypel)eH u fuHaMHuyaH CUCTEM;

- TO je crienuduvad, OTBOPEH U TUHAMUYAH CHUCTEM;

- TO je MOJCUCTEM BEJIMKOT JIPYIITBEHOT CHCTEMA;

- TO je XHJepapXHjCKU YCTPOJE€H CUCTEM;

- JIeNIoBam€ CHCTEMa Be3aHO j€ 3a HEMOBOJbHE YCIIOBE;

- (yHKIIMOHUCAKkE CHCTEMA 3aBICH HajBUIIIE O] JbYACKOT YHHHOIIA;

- HENOHOBJBMBOCT METOJIa, CPEJCTaBa U Jlorahaja y arncoyiyTHOj HCTOBETHOCTH,

- 1moctoju 3HaTHa MelycoOHa CympoOTCTaB/BEHOCT IMJbeBa cucTeMa 0e30eIHOCTH U H3BOpa
yrpoXKaBama,

- cBpxa mocTojama je aBojaka: (a) oaspahame (MPEeBEHTHBHO JenoBame) u (0) permpecuja
(oTKIIamame yrpokaBama);

- JIeNIOBame y MUPY, BAHPETHUM MPHIIUKAMa U 'y paTy u

13



- CTajJHe KBaJIMTATHBHE MPOMEHE Y CTPYKTYpPU U HAUMHY JI€JIOBambA.

2.1.2. /Jlomunanmuu oonuyu yzposxcasara de3veonocmu

YobuyajeHo je na ce y cuctemy 6e30€THOCTH MO MOjMOM OOJIMK YrposkaBama IOoJpa3yMeBa
HAYMH WCIOJhaBama ojpeheHe mojaBe WM jAeiaTHocTH. Ha oOnvke win HauMHE yrpoXKaBama yTHIY
JIBe Tpyle YMHHUIIAIA: OHM KOju uX oMmoryhyjy, cTBapajy, oAp)kKaBajy W pa3BHjajy U OHH KOjU HX
cIpedaBajy, OorpaHd4YaBajy 1 oHeMoryhapajy Jia ce ucIoJbe.

OBa rpyna YyrHUIIAIA JeNy]y Y OKBUPY KOHKPETHHX yCJIOBa, Tj. MOIYHHOCTH HCIIOJbaBama U ca
onpeheHnm crerneHom BepoBaTHONE, OTHOCHO PU3MKA KAa0 IPOMEHIbUBE KaTeropHje.

Pusuk ce moxe oapeantu kao MoryhHOCT, ofpeleHH cTerneH BepoBaTHONE HACTyIama HEKOT
norahaja, OIHOCHO KOHKPETHE MPETHE ca HEMTOBOJLHUM TOCIIEANIIaMa. Y HaBEJACHOM CMHUCITY, PU3HK je
ariCTpaKTaH I0jaM, a IPEeTHha KOHKPETAH 1ojaM jep IMpecTaBiba MaHudecramnujy, mojaBy, norahaj uim,
NaK, MPOU3BOJU IOCIEANIIC Y BUY MOHAIIaka WM Makap CTpaxa KOjU HCIIOJbaBa 00jeKaT MPETHE.
[TocmarpaHo ca cTaHOBHINTAa OCHOBa O€30€IHOCTH, TOJ TIOJMOM YIpOKaBama IOJPa3yMeBajy ce
,JIPYIITBEHE I10jaBe HJIU MOHAIIAKkE HACTAJIO JISJIOBAhEM YOBeKa (T10jeIMHAYHO WM TPYITHO) TPUPOJIC
WM TEXHHYKHX CHCTEMa Yy JY)KEM TEepHoay Koje Cy 3HadajHUjer oOmma, IpH 4eMy HacTajy WIH MOTY
HACTATH, IITETHE MOCJICOUIC [0 HHTEIPUTET 4YOBEKAa, HErOBY CII000JY M HMMOBHHY, Kao U IO
UHTErPUTET U CYOjEeKTUBHUTET JpKaBe U lheHux uHcrutymmja“ (Crajuh, 2006: 43).

Jlakie, yrpokaBame je cBaka BpPCTa APYIITBEHE, MPUPOJAHE M TEXHHYKE OMACHOCTH KOJOM CE
yrpokaBajy WHTETPUTET, UMOBHUHA WJIHM 3[[PaBJbe JbYAH, ClI000/1a, KA0 U TEPUTOPHUjAITHU UHTETPUTET U
CYBEpEHUTET W YCTaBHU TOPENAaK M TPaBO Jp)KaBe, HApoJaa, Haluja WM JIPYIITBEHUX Tpyma M
MojeInHaIa.

Ca yrpokaBameM, Kao JAPYLITBEHOM, MPHPOJHOM WIM TEXHUYKO-TEXHOJIOUIKOM I10jaBOM,
cycperaia Cy ce cBa ApPYIITBA U JpKaBe, Ma ce Moke pehu n1a je peu o KoHCTaHTHO] mojaBu. [lojaBe
yrpokaBama IpaTe pa3Boj CBAKOI JPYIITBA M HUXOB HEraTMBaH yTHIA] ce oceha M mopea CBUX
Ipeny3eTux Mepa, na To ynyhyje Ha 3akjbydak Ja ce M3BOpPHM OBHX II0jaBa Hajla3e W3BaH YTHUIaja
JPYIITBEHUX CyOjeKaTa KOjU Cy 3ayEeHHU 332 IbMXOBO ETUMHHHUCAIE.

VY 3aBUCHOCTH O] IPUMEWHEHUX KPUTEPHjyMa, U3BOpE yrpokaBama Moryhe je kiacu@ukoBaTu
Kao0 JIPYLITBEHE, IPUPOJHE U TEXHUUKO-TEXHOJIOIIKE.

Jpywmeenu u3z6opu yrpoxkaBama jecy. CYNpPOTHOCT HUHTEpeca Yy cQepu HaIUOHAIHOT,
penuruo3Hor, MehyapkaBHOT, TPO(ECHOHATHOT U JTUYHOT; HEYjeTHAYCHOCT APYIITBEHO €KOHOMCKOT
pa3Boja; IpYIITBEHA HEYCKIaheHOCT; HACOJOTHja; KYATypa M penuruja; aeMorpadckud pasBoj;
MelyyHapO HH OJHOCH; TIOJUTHKA U Mel)yHapOoHU cTaTyc.

IIpupoonu uzeopu yrpokaBama jecy: Kiiuma; TEpUTOpHja 1 reorpadcku moyioxaj.
Texnuuko-mexHoIOWKY U360pU YIpOXKaBama JeCy: IOCTOJalbeé U Pa3BUJEHOCT TEXHUUKO-

TEXHOJIOIIKUX TIOCTPOjeha — HOCHWJAlla YrpoKaBama JbYIH, HUXOBOT 3/IpaBjba, Kao W YKUBOTHE
CpEIUHE.
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O6mmm yrpokaBama 0€30€THOCTH (CTIOJPHHU M YHYTPAIN) IPUKa3aH Cy Ha ciauiy 2.1.

CrnioJbHH 00HIM YTpOXKaBamba 0€30€THOCTH Cy:

a) opy’aHa arpecuja (CpeImer Wiu BUCOKOT HHTEH3UTETa), Opy>KaHa HHTEPBEHIIN]a U OpY>KaHU

NpUTHUCAK (OpYy>KaHU OOJIHUIIN) U

0) cnenujaJiHd paT — HU3a3UBakbEM YHYTpalllbUX HeMHpa, Mel)yHapoJHUM Tepopu3MOM H

cyOBep3ujaMa (HeopyKaHH OOJTUIIN ).

VHyTpammsyu 00IuIM yrpoxkaBama 0e30eTHOCTH Takole ce MOry HOJENUTH Ha OpyXKaHe U

HeopyKaHe O0JIHKe:

a) opyKaHHU OOJIMIIM Cy: Opy>KaHa MOOYHa U TepOpU3aM MAaCOBHHUjUX pa3Mepa;

0) HeopykaHH oONMIM Cy: oOaBeliTajHO-U3BUlauKa JCIATHOCT, caboTaxke W JAMBEP3Hje,
rpal)aHCKd HEMHUpH, JIECTPYKTHBHA IICHXOJIONIKO-TIPONArajHa JeNaTHOCT, pa3He KPUMHHAIHE H
COLUOITIaTOJIOIIKE HOjaBC, TCXHUYKO-TCXHOJIOIIKHW AKIUJACHTHU, CKCTPCMHU3AM, YI'pOKaBaAbC XKUBOTHC

CpCAuHC U OAPYTO.

OBJINIHN YI'POXABAIbA BE3BE/ITHOCTH

CIIOJbHU YHYTPAIIIHU

OPVYXXAHU

HEOPVYXXAHU OPVYXXAHU HEOPVYXXAHU

OPVYXXAHA
AT'PECUJA

Ob6agenITajHO-
n3BHhavKa IenaTHOCT

Cabotaxe 1

OPY)KAHA JWBEp3Hje

IIOBYHA I'pahancku Hepeau

OPYXAHA
NHTEPBEHIINJA

JecTpykTuBHa
CIIELIIMJAJIHU PAT TICUXOJIOIIIKO

(YHYTPALLIBU HpoIiaras/iHa JAej1aTHOCT
HEMUPU, Kpumunanurer

CYBBEP3UIE, CoLMOoIaToJIONIKE
MEBYHAPOJHU ojaBe

TEPOPU3AM) TexHUYKO-TEXHOJIOMIKHI

TEPOPU3AM AKIMICHTH U JID.
MACOBHUX Excrpemmsam

OPYXAHH
IMPUTHUCAK

PA3SMEPA YrpoxaBambe

Oe30emqHOCTH caoOpahaja

[oxapu

VYrpoxaBame KUBOTHE
CpeIuHe

Cruka 2.1 O6nunu yrpokaBama 6e30ennoctu (/Ipema: Crajuh, 2006)

2.1.3. Iojam u 3nauaj undycmpujcke 6e30eonocmu

HNunycTtpujcka 6€30e1HOCT ce OAHOCH, TIPE CBera, Ha mpeay3eha koja umajy mocebaH 3Havaj 3a
[ETOKYIIHY 3ajelHUIly, Kao IITO Cy OHa W3 00JacTM HaMeHCKe HWHAyCTpuje, TpaljeBUHAPCTBA,
npexpamOeHe MHAYCTpHje, eIeKTPOuHIyCcTpUje, HadhTHE U MeTamonpepahuBauke uHaycTpUje. OBIe ce
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0e30eaHOCT CBOIM Ha (M3MYKY M TEXHHYKY 3aIITHTY, 3aIITUTY HHPOPMAIIHja U MoAaTaKa, 3alliTUTY O]
CJICMCHTApHUX HEIIOroaa, moxapa, 3alliTUTC 3ApaBJba HA paay, 3alliTUTC OKOJIMHC U HUBUJIHY 3allITUTY
(Professional security sistem PSS 28, centembap 2008).

HNunycTpujcka 6e30€IHOCT ce MOXKE OJPEAUTH Kao ,,CKYIl Mepa U JIeJaTHOCTH 3a 00e30eheme
JOKYMEHTAIlMje, MaTepHujalHuX CpelCcTaBa, JuIa, o0jekara, ompeMe W HHCTajaluja y [HUBHIHUM
opraHu3zalijama 3a UCTPaKUBabE, Pa3Boj, IPOU3BO/IbY, CHA0ICBAKE M TPAHCIIOPT HAOPYIKakha U BOJHE
orpemMe, MPBEHCTBEHO o1 nHanpekTHE arpecuje” (Guillermo Leira, R., 1980: 40).

VY onHOCcy Ha Jocalalibe MPaKTHYHO MCKYCTBO MOXKE ce pehm na mHaycTpujcka 6e30eqTHOCT
HpEJICTaBba CKYI IUIAHUPAHUX U MPOIMUCAHUX Mepa, paJibi M IOCTYyIaKa YCMEPEHHX Ha 3aIlTHTY O
0e30eTHOCHUX pHU3UKAa M MPETHH Yy 00JIACTUMA HHIYCTPH]CKE IPOM3BOIE, IPOTUB 3aKOHUTOT
ycTynama Wid Kpahe HHTENIeKTyajHE CBOjHHE HHAYCTPUjCKE OpraHM3alluje, OJHOCHO IOCIOBamba
MPaBHUX JIMIA ca npexy3ehem.

IMpema Omnynu Casera 2013/488EY, ,,uHaycTpHjcka 6€30€IHOCT MpeIcTaB/ba MPUMEHY Mepa
KOjIMa Ce OCHTypaBa 3allTUTa TajHuX moaataka EY ox crpane um3Bohaua mnm mommsBohaua y
MPEroBOprUMa Ipe 3aKJby4HBamba YroBOpa W TOKOM IENIOT JKMBOTHOT IMKIyca TajHUX YroBopa, Koje
YKJbYUY]y NMPHUCTYI NofanuMa oarosapajyher crenena tajuoctu® (Oanyka casera 2013/488/EY, unan
11).

VY HajykeM CMUCITY peur WHIYCTPHjcKa 0e30eTHOCT MmpecTaBiba 00e30ehnBame 6e30eTHOCHUX
MOCTyMaka M Mepa IMOTPEOHUX 3a IOCTH3amke OJAroBapajyher HUBOA 3allTHTE TajHUX IMOJaTaKa
pasMemeHux m3Mmel)y apkaBe w mpeny3eha u mpencraBiba MYJITHAMCIHMILDIMHAPHY OOJNACT Koja ce
cacToju O] eJeMeHaTra MepCOHalIHe, (U3NYKE, TEXHUYKE, aIMHHUCTPATHBHE W HWH(POPMAIUOHE
oe36ennoctu (Tep3uh u XKymnar, 2015).

Kana ce roBopu o mpuBpenHoj 6e30enHOCTH MOxe ce pehu Ja oHa MMa IIKMpe 3HAUYEHE O]
MHAYCTpPHUjCKe, 3aTo IITO oOyxBaTa M mpexy3eha koja 00aBibajy pa3HOBPCHE ycCiyre, Kao INTO CY
TProBHHA, TypU3aM, 0aHKapCTBO, OCUTYPambe U CIMYHO.

VY omHOCYy Ha MHAYCTPH)CKY, TIOCIOBHA 0€30€HOCT C€ OJHOCH HAa CUTYPHOCT Yy TMOCJIOBamy,
KOja je yTeMeJbeHa Ha KOPIOPATUBHUM CTaHAAapAMMa W TOCIOBHO] eTHIM. IbeH mub je na cipeun
Kpu3He jorahaje u JoKaan3yje mocieuIe.

CBe Hampe MOMEHYTO YMHHU KOPIOPAaTUBHU UACHTUTET, ally, ILITO je joul OUTHH]je, YHampelhyje
nocjoBame. Ha oBaj HaUMH MHIYCTpUjCKa U MOCIOBHA 0e30€1HOCT MOCTajy paBHOIPABHE ca JPYTHM
BOKHUM IOCJIOBHUM (yHKIIHjama.

2.1.4. Ilojam u 3nauaj 6e36eonocmu na pady
besbenHoct u 37paBibe Ha pagy jecTe oOe30ehuBame TaKBUX yCJIOBa Ha pagy Kojuma ce, y
HajBehoj Moryhoj mepu, cMamyjy MoBpelie Ha paay, npodecruoHaiHa 000bema U 000JbeHha y BE3U ca

pajioM M KOjH TMPETEeKHO CTBAapajy MPETIOCTaBKY 3a MYHO (U3WYKO, IMCHUXUYKO U COIMjaTHO
Onarocrame 3amnocieHux (3akoH o 6e30eIHOCTH | 3/IpaBJby HA Pajy; WiaH 4. Tauka 4).
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be3benHoct m 3amrThTa 3/ApaBhba Ha pany ce AehUHUITY Kao AUCIUIUIMHA Koja ce OaBu
yHarpehuBameM yciaoBa paja U pajHe CpeAuHe, PEBEHLINjOM MOoBpeaa, npodecnoHaTHuX 00JIeCTH U
00JIeCTH y BE3HU ca paJioM, 3allITUTOM U yHanpehuBamweM 3apaiba 3anocierux (Mmuh, 2000).

3akoH o0 6e30emHOCTH Ha pany AeduHHUIIE U onpeheHn Opoj KaTeropuja Koje Cy YCKO Be3aHe 3a
0e30eTHOCT M 3alNTHTY 3paBjba 3aIOCICHHUX JIMIA HA PagHOM MeECTy yHyTap mpemyseha. JemHa of
OMTHUJUX KaTEropHja je camo pagHO MECTO 3aroCIICHOT JIMIA KOje OBaj 3aKOH JAehUHHUIIE KA0 ITPOCTOP
HaMemEH 3a 00aBJbambe MOCIOBA KO IMOCI0IABIAa Y KOjeM 3arociieHH 00paBy WM UMa MPHUCTYT Y TOKY
pazia ¥ KOjH je 1Mo HeMOCPETHOM HJIH TIOCPEAHOM KOHTPOJIOM IOCIOaBIa. ¥ OJHOCY Ha PaHO MECTO
Py KaTeropujy MpeACcTaB/hba pajHa OKOJMHA KOjy 3akoH O 0e30eMHOCTH W 3[IpaBjby Ha pamy
neduHUIIE Ka0 TPOCTOP y KojeM ce 00aBiba pala M KOjU yKJbydyje pallHa MECTa, paJiHe YCIIOBE, pajHe
MOCTYTIKE U OJJHOCE Y MPOLIECY paja.

VY oHOCY Ha rope HaBeJeHE KaTeropuje, jeIHy O]l OCHOBHHX MPENICTaBIbajy U CPEIACTBA 3a pajl,
MOJ1 KOJUM C€ TOJIpa3yMeBajy 00jeKTH KOjU ce KOPUCTE Kao paJHM WM Kao MoMOhHU 00jeKTH, onpema
3a pajl, KOHCTPYKIUje B 00jeKTH KOjU Ce KOPHUCTE 3a KOJCKTUBHY O0€30€JHOCT M 3]IpaBJbe Ha pajiy,
nmoMohHe KOHCTPYKIIMje U 00jJeKTH U Jpyra CpeJcTBa Koja ce KOpHUCTe Yy MpoIlecy paja Wid Koja cy Ha
OWMJIO KOjM HAYHH [TOBE3aHa Cca MPOIIECOM paja.

Crneneha xareropuja koja yrude Ha 0€30€THOCT U 3/IpaBJbe Ha Paly jecy CpeACTBa U ompema 3a
JMYHY 3aIITHTY 3aM0CIeHUX Ha paay. [1oa cpeacTBuMa M ompeMoM ce mojapasyMmeBajy ojeha, ooyha,
noMohHe HampaBe W ypehaju KOju CIy)Ke 3a CIpeuyaBame IOBpeda Ha paxy, MpoPecHOHATHHX
000JbeHba, 00JIECTH y BE3U Ca PAJOM U JAPYTUX MITETHUX MOCIEAMIIA IO 3PaBJbe 3aMOCICHHUX JIUIIA.

Kana ce roBopu o kateropujama 0e30€IHOCTH U 3/IpaBJba Ha Pajy, HEU30CTABHO j& CIIOMEHYTH
U 10jaM MPeBeHTUBHUX Mepa. CxoaHo 3akoHy 0 0e30eAHOCTH U 3/paBiby Ha paay (wiaH 4. Tauka b5),
MIPEeBEHTUBHE Mepe Cy O3HAaUeHe Kao Mepe Koje ce Mpeay3uMajy Wi 4uje ce Mpeay3uMarme MIaHupa Ha
CBUM HHBOWMMA paja KOJ IOCioJaBala, paid ClpedaBama noBpehuBama mim omtehema 31apaBiba
3aMoCJIEeHUX.

ITocToju ocHoBaHa moTpeda ja MeHayMeHT mnpenyseha, y mumby o06e36ehuBama MpeBeHTUBHUX
Mepa paju aJIeKBaTHE 3aIUTHTE 3al0CIEHHX JINIA Ha paly, Ipeay3Me U IPUMEHH CBe MOTpeOHe Mepe U
cpenctBa (TeXHHUYKE, OpraHU3alHOHe, 3IPaBCTBEHE, COLMjaIHe, 0OpPa30BHE U Jp.) KOjUMa Ce OTKIIamkha
WIN CMamyje pU3HK o moBpehuBama M HapyllaBama 3/paBiba 3alOCICHUX HAa PAJHOM MECTy U Y
pasiHOj OKOJIMHH.

IIpema 3akoHy o 0e30e1HOCTH M 37paBJby Ha pajay, IPEeBEHTUBHE Mepe je Moryhe moctuhu Ha
cieaehe HauMHe:

- TOCTYIIKOM IIPOjeKTOBama, M3TPajImkbe, KOpHIINema W OJp)KaBama O0jekata HaMEHEHUX 3a
paaHe U moMohHe MPOoCTopHje, Kao M 00jeKkaTa HAMEHEHHUX 3a pajl Ha OTBOPEHOM MPOCTOPY Y
by 0e30eHOT O/IBHjamka Ipolieca paja,

- TOCTYNKOM MPOjEeKTOBamka, U3TPajiikbe, Kopullhema U opKaBamka TEXHOJOMIKHUX MpoIieca pajaa
ca cBoM mpunaaajyhom ompemom 3a paj, y by 0e30eIHOT pajaa 3armocieHuX U yckiahuBama
XEMH]CKUX, (U3NYKUX U OHOJOIIKUX IITETHOCTH, MHKPOKIMME U OCBET/heHha Ha PaJHUM
MeCTHMa U y paJlHUM U MOMOhHUM MpocTopHjama ca MPONUCAHUM MepaMa U HOpMaTHBHMa 3a
JINIaTHOCT KOja ce 00aBJba Ha TUM PaIHUM MECTHMA U y TUM PaJIHUM IIPOCTOpHjama;
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- TIOCTYIIKOM TPOjEKTOBama, U3pajie, KOpUIhema U OJp)kaBamba OIpeMe 3a paj, KOHCTPYKIHja U
o0jekaTa 3a KOJIEKTUBHY 0€30€JHOCT U 3/[paBJbe Ha paay, HOMONHUX KOHCTPYKIMja U o0jeKaTa
U JIPYTHX CpEICTaBa KOja Ce KOPUCTE Yy TpoIecy paga WiIH Koja Cy Ha OMJIO KOjU HauuH
MOBE3aHa ca MPOIIECOM pajia, TaKo Jla Ce Y TOKY HHXOBE yHnorpede cripeuaBa nospehusame nin
omreheme 3paBiba 3al0CICHUX;

- TOCTYNKOM MPOM3BOJIGE, IAaKOBama, IPEBO3a, CKIATUINTEHa, YMOTpeOe W yHHIITaBamba
OIaCHUX MaTepHja, Ha HAYHMH U 110 POIHCHUMA | MPaBHIIMMa KOjUMa CE OTKJIamkajy MOryhHOCTH
noBpehuBama uiu omrehema 3paBiba 3aM0CICHIX;

- MOCTYIKOM IPOjEeKTOBama, IMPOU3BOIHEC M KOpHIThema cpe/icTaBa U OlpeMe 3a JIMYHY 3aIlTHTY
Ha paay, 9djoM Ce YmoTpeOOM OTKIIamajy PU3HIM WA ONAaCHOCTH KOjU HUCY MOTJIHU Ja Oymy
OTKJIOE,CHU NMPUMEHOM OJIr0Bapajyhux MpeBeHTUBHUX Mepa,

- MOCTYNKOM 00pa3oBama, BaCIHUTamka U OCIOCO0JbaBama y 001acTi 6€30€JHOCTH U 3paBiba Ha
pany (3akoH 0 6e30eIHOCTH U 3/IpaBJby Ha pamy; wiaH 7. Tauka 1-6).

Ha ocHOBY mpenoueHHX YME-EHUIIA, MOXKE C€ 3aKJbYYHTH Ja 0e30€HOCT U 3/IpaBJbe Ha paiy
MnpeaAcTaBjba CKyll TCXHUYKUX, OPraHU3allMOHNX, 3PAaBCTBCHUX, IICUXOJIOIIKNX, ITPABHUX, O6p330BHI/IX
U OCTaJIUX MEpa, YMjOM CE€ MPUMEHOM OTKPHBA]y W OTKIIAmajy, WM MaKap yMamyjy OIAacCHOCTH KOje
MOTY JIa yTpo3€ JKMBOT W 3APaBJbe 3aIOCICHUX HA paay (3akoH o 0e30eAHOCTH U 3paBJby Ha paiy).
CxoJlHO HaBeIEHOM, MEHAIIMEHT Mpeay3eha Ha CBOM HHUBOY, Y LMJbY 3alITHTE 0€30€HOCTH U 3[IpaBiba
3aIlOCICHHX JIMIA HA Pay, yTBphyje Mepe, OCTYIIKe, IPOoIelype U MpaBHuila KOjJUMa CE€ OTKJIAmkAjy WIIH
yMamyjy OMACHOCTH OJ1 aKIUJICHATA.

JloHomIeHeM, CIpoBohemeM U OJpKaBambeM Mepa y IUJbY IOJM3amba HUBOA 0€30€THOCTH Y
npenysehy u odyBamy 3/1paBiba 3alI0CICHUX, IOCTHKE Ce BUIIECTPYKa KOpUCT. EBHUIEHTHO je 1a camo
¢busnuky Oe30enaH W 3IpaB paHUK MOXE Ha 3a70BOJbaBajyiM HAuWMH Ja y MOTIYHOCTH W3BpIlaBa
MOCTaBJbeHE pasHe 3aaarke. OCBPT U ylarame y obmact 0e30eTHOCTH U 37paBjba Ha paay Jenyje Kao
motuBuiyhu ¢akrop y cmuciay nosehawma mpenaHoctu (mocBeheHOCTH) MOCITY OJHOCHO CTBapamy
ocehaja 3amoBosbCcTBa KON 3amocieHux. MHBecTupameM y obiact 0€30€HOCTH, KOJI 3alOCIEHUX Ce
jaBJba ocehaj CUTYpHOCTH KOjH c€ ayTOMAaTCKH pedIIeKTyje U Ha I0CTU3ambe MPOU3BOIHUX IIMJbEBA KOJU
Cy TIOCTaBJbEHHU O] CTpaHe MeHaMeHTa mpenay3eha. Camum TuM ¢uHaHCHpame mpenyseha y odmact
6e30eHOCTH M 3/]paBJba 3alOCIEHUX Ha pajy MOXKE ce CMaTpaTH AYrOpOYHOM HHBECTUIHjOM, a HE
TPOIIIKOM 3a TO mpey3ehe.

2.1.5. Iojam mexnuuko mexnHoaouiKoz aKUuOeHma u ymuyaj Ha cmare yocke dezveonocmu

Hecpeha, unmunent win akipaeHt (accident), mo3Hara u kao HeHaMepHa MOBPE/a, OJHOCH Ce
Ha HEToKeJbaH, CIy4yajaH M HelJIaHupaHu Jorahaj Koju je Morao OUTH CIIPEUEH JIa Cy OKOJHOCTH KOje
cy noBese 70 Hecpehe Ouiie mpeno3Hare ojf CTpaHe MPHUCYTHUX JIMIA U Jla C€ Ha MCTY JEJ0Balo Ipe
BEHOI HacTaHka. Behwna cTpyyHux muma Koja mpoydaBajy HEHaMEpHE TMOBpefe wu30eraBajy
KOpULITele TepMHHa ,Hecpeha” u ¢okycupajy ce Ha (akrope koju moehaBajy pH3MK O] TEHIKHX
MOBpE/Ia ¥ KOjJU CMamyjy UHIHJICHITY ¥ TeXKHUHY MTOBpE/a.

AxuuneHT no nepununmjama EBporncke yHuje npeacTaBiba U3HEHAIHY 110jaBy BEIMKE EMUCH]E,
noXkapa WM eKCIUIO3Mje Kao pe3ylTaT HelIaHCcKux jorahaja y okBupy ojapeheHe HHIycTpHjCKe
AKTUBHOCTH KOja HacTaje y OKBUPY WM BaH MHAYCTPHjCKHX Tpeay3eha ykibydyjyhu jeHy WM BUIIE
xeMmukanuja. Jlo TexHuuko-TexHosomkor akiuaeHta (UYsoposuh, 1999) mosxe nohu y:
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- MHIYCTPHJCKUM MOCTPOjEHUMa Y KOjUMa C€ MAaHUITYJIUIIIE ca ONTACHUM MaTepHjama,
- TOKOM caoOpahaja mpuJIMKOM MpEBO3a OMACHUX MaTepHja,

- CKIQJUIITHMAa — MaralliHUMa OMTAaCHUX MaTepuja Te

- JIeTOHMjaMa Ha KojuMa ce Mory Hahu omacHe maTepuje.

OcHoBHE KapaKTCPUCTUKC TCXHUYKO-TCXHOJIOIKOI' aKIIUJACHTA:

- 10 aKIUJCHTA J0Ja3u U3HEHAIHO, Hajuenthe Hohy 1 yecTo y cepujama;

- mocejyjy I0CTa CHeuu(pUIHOCTH, ¢ 003UpPOM Ha MOrYHHOCT HacTaHKa U OOMM IOCIEIHIA I10
JbyJIe, PaJHy U )KUBOTHY CPEIIUHY;

- aKLUJICHTH CY JI0CTa HEMPEIBHIMBU C 003MPOM Ha MECTO, BpPeMe, BPCTY U JIOKALHU]jy, HOCEOHO
Kajia ce paju O aKIMJICHTY ca OIIACHHUM Marepujama;

- 10 MECTy HacTaHKa, aKLUJICHTH Cy Hajuelhe Be3aHu 3a pUKCHE HHCTANAIM]jE U TPAHCIIOPT;

- JlocTa 4YecTo, M TMOpe] 3ayCTaBlbama Ipolieca HEKOHTPOJIHMCAHOT ociobahama omacHuX
CYIICTaHIIH, CAHUPAHE OCICIUIA j€ OTEKAHO U 3aXTeBa [yropovaH Mpoliec;

- o0e30eheme 01 XEMHjCKOT aKIUACHTa y MHUpPY 3axTeBa KOMIUIEKCHE Mepe (MOHUTOPHHT,
3aIITHTY, YKJIAbhamke MOCIEAUId) U PearoBame Tj. OATOBOP Ha AaKIUICHT MpeMa yHampe[
IMpUIIPEMIBCHUM IIJIAaHOBHMA 3allITHUTE.

VY U3BemTajy o JbyACKOM pa3Bojy YjeaumeHux Hanuja u3 1994. ronune jpyacka 6e30emHoCT ce
neduHmIIe Kao ,,ca000ma ox crpaxa“ u ,,cnoboma on yckpaheHOCTH™ TpeCTaB/beHa KPO3 ceaam
JIMMEH3Mja — eJIeMEeHaTa CHTYPHOCTH (CKOHOMHja, XpaHa, J>KMBOTHA CPEIMHA, 3[paBJbe, JIUYHA,
KOJICKTHBHA M MOJUTHYKA). [I0 OBOM KOHIIENTY OCHOBHU 0€30€THOCTH MPEIMET 3AINTHTE je MOjeAnHAIl,
a He JIp)KaBa M CBE Ce Mojpehyje 3amTuTH MojeINHIIA Y CMUCITY Jia Ce MOjeuHITy 00e30e/1e OCHOBHUX
cenam enemenrta curypHoctu (dymuh, 2006). Onucanun koHuenT 0e30eIHOCTH, MO3HAT Kao JbYJCKa
0e30e1HOCT, TT0Ipa3yMeBa TPH MPUCTYTIA.

[TpBu nmpucTym — JbyJCKa MpaBa U BJIAJaBUHA MIpaBa TyMadd JbYJCKY 0€30€THOCT Kao 3allTUTY
OCHOBHUX JbYJACKHX TpaBa (JIMYHa MpaBa, MpaBa Ha OCHOBHE JKMBOTHE MOTpede, 3aKOHCKa IpaBa,
rpahancke crmoboje, MOTUTHYKA W EKOHOMCKa MpaBa) MnpomMoBucaHUX ONIITOM JeKJIapaiujoM o
JbYJICKUM TIpaBuMa Yjenumbenux Haruja uz 1948. rogune (http://www.un.org/en/documents/udhr.) u
Ipyrux aexiapanuja YH.

JIpyru mpUCTyn — CHTYpHOCT Hapoja carjiefiaBa JbYACKY 0e30€IHOCT y KOHTEKCTY 3allTHUTE
MojeIMHalla Off paTa M PaTHUX J€jCTaBa U TO MOIITOBamkEM Mel)yHapOAHOT PaTHOT U XyMaHUTApHOT
MpaBa oJ1 CTpaHa y CyKoOy.

Tpehu npuctyn mnocmarpa JbyAcKy 0€30€IHOCT y KOHTEKCTY OAPXHUBOI pa3Boja, KOJU je
npomoBrcal Ha Kongepenuuju YH o )XMBOTHOj cpeMHU W OJApXHUBOM pa3Bojy y Puo ne Xeneupy
1992. rommue (http://www.unep.org/Documents.Multilingual/). Osaj mpucryn nedunuire cemxam
elieMeHaTa JbyJcKe 06e30eTHOCTH U TO: eKOHOMCKY 0e30emHocT, 6e30eqHoCT 3ajeqHuie, 6e30e1HOCT y
norneny xpaHe, 0e30€IHOCT XMBOTHE CpEIWHE, 3APABCTBEHY O0€30€THOCT, JIMYHY U TOJUTHUKY
6e3o0exnoct (http://www.un.org).

TexXHUUKO-TeXHOJIOIKM AaKIMASHTH JOBOJAE [0 HETaTHMBHOI YTHIdja Ha CTame JbYJACKe
0e30e1HOCTH KOja ce MOXKe MaHHU(ecToBaTH Kpo3: HapyllaBamke 3ApaBCTBEHOI CTama JbYAH,
3araljBame XpaHe, IITO j€ MOCPEIHO MOBE3aHO ca HapyllaBameM 3/IpaBCTBEHOr cTama (DykaHoBuh,
1991), yrpoxkaBame MaKpOCKOHOMCKE CTAOWIIHOCTH PETHOHA y AP)KaBH I JpXKaBe y HenuHH (Y
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3aBHCHOCTH OJi CTEIICHA jayMHE W ACCTPYKIHje TEXHUYKO-TEXHOJOMIKOT aKIWICHTA), HapyllaBame
JTUYHE U KOJICKTHBHE 0€30€HOCTH 3ajeHHIIC.

TeXHUYIKO-TeXHOJOMIKN aKIUJACHTH U 3a3BaHU MpoOIeMu 0e30eTHOCTH Ha paly He 3a00miiase
Hu Penyb6nmuky CpOujy y Kojoj ce Opoj akmmaeHaTta ca CMpPTHUM HcxoaoM y mepuoay 2006-2012.
TOAMHE KpeTao y pacnony o 54 (2006. rogune) no 26 (2012. rogune), 10k je eBuneHTupano oko 1.000
ciydajeBa Texux mospesa rogumse (Zivkovié & Petrovié, 2014). ITo 6pojy akIuaeHaTa, HaKAIOCT 1
ca CMPTHHM HCXOJIOM, TIOCEOHO ce u3/Bajajy mpeay3eha koja mocinyjy y OKBUPY HaAMEHCKE HHIyCTPHje
Cpb0wuje, 0IHOCHO MPOU3BO/IIHLE BOJHE OIIPEME M HaOpy Kama. bpojke roBope came 3a cebe:

- 3. neuemOpa 1997. roguHe, ycien moxkapa y HaMEHCKO] MHAYCTpHjU ,,Muian bnarojesuh” y
Jlyqanuma, ®HBOT je U3ryOHIIO TPOje paJHHUKA a CEMOPO je moBpeheHo;

- 29. maja 2006. roguHe AOLULIO j€ IO E€KCILIO3Wj€ Y HaMEHCKO] MHAYycTpHuju ,IlpBa mckpa-
Hamencka” y bapuuy ¥ TOM NIpPUIMKOM JXKHBOT j€ HM3TYOHJIO TpOje pagHUKa, a Tpoje je
noBpeheHo;

- 19. okroOpa 2006. romuue u 4. cenremOpa 2009. roawHE, Y YETHPU CHAXHE CKCIUIO3HjE Y
0apyTHOM OJieJbeHhY HaMEHCKe MHAyCTpHje ,,[IpBu maptuzan” y Yikuily, yciel HECTPYYHOT
pYKOBama ca IpaxoBHMa, IIOTHHYJIO j€ Ce/1aM paJHHKa, a TPHHAECT je moBpeheHo;

- 10. maja 2010. rogune, y cnabujoj €KCILIO3MjH Y HAMEHCKO] MHHAYCTPHUJU XOJIIMHT KOpIopalyja
,Kpymk” y BameBy, nakiie cy nospehena nsa paaHuka;

- 27. neuemOpa 2010. roguHe AONUIO je O HU3A SKCILIO3W]ja U3a3BaHe MOKapOM KOjU je U30H0 y
MOTOHY 3a Jjabopalnujy MyHHIIMje Y HaMEHCKO] MHAycTpuju ,,Cimoboma” Yayak (HUKO HUje
noBpel)eH aiu je NMpruYrbeHa BEIMKa MaTeprjaiHa [ITeTa);

- 25.jyna 2012. ronuHe y HaMEHCKO] UHIyCTpHjH ,,Munan brnarojesuh” y Jlyguanuma gomwio je
70 €KCIUIO3Mje Ha MPEeCcH 3a MPOHU3BOJKY JBOOA3HHX 0apyTa M paKEeTHHX TOPHBA M TOM
MIPUITMKOM je ToBpel)eH jean paaHuK;

- 14, jyna 2017. roguHe y HAMEHCKO] MHIYCTpUjU ,,Munan bnarojesuh” y Jlyuanuma pomwio je
JI0 €KCIJIO3HUj€ ¥ TOM MPUITUKOM J[BOj€ PaJIHUKA j€ TOJJIETIIO MOBpeaama,;

- 15. centem6pa 2018. roguHe y HaMEHCKO] MHAYCTpuUju ,,Munan bnarojesuh” y Jlyyanuma
JIOMLIIO j€ /IO TeXe MOBPeIe PaJHIKa TOKOM PEIOBHE IPOU3BOIHE OapyTa.

Hus ,,yuecranux” aknuaenara y nepuoay nocie 2000. roguHe, ycien moxkapa u €KCIuio3uja, y
npeny3ehuma HameHcke uHayctpuje y PemyOmuum CpOuju y3pokoBaH je, y IpBOM peny,
3actapenomhy TEXHOJIOIIKOT TIpoIleca, HEIOBOJGHOM oOOydeHomhy pagHHKa W HETNOIITOBAEmEM
nponuca.

2.1.6. Ynpaswamwe de36eonouhy

CaBpemeHo n100a obenexaBa cBeT YOp3aHUX, KOMIUIEKCHUX M HENPEIBUIUBUX MIPOMEHA YCIe]
MHTECH3MBHpama IJ100anu3aiuje, HaupeTka y TeXHOJOIrWju, Te cBe Beher 3Hauaja MHPOpMALMOHO-
KOMYHHKAITMOHUX TeXHOJOTHja. CI0KEHOCT CaBPEMEHOT IMOCIOBHOT OKPY)KEHha HCIOCTAaBJba 3aXTEBE
KOjU MojadaBajy motpely 3a mpuiarolaBambeM IpOMEHaMa, OJHOCHO 3a WHUIMpAmeM IpPOMEHa Y
opraHmsaliyjama UHJIyCTPHjCKOT TUIIA.

PesynraT 1 n3pa3 THX poMeHa OrJie/ia ce M Kpo3 3aCTYIJBEHOCT 0e30€THOCHUX MUTama YHYyTap
WHIYCTPHjCKUX Tpeny3eha (opranusainmuja), mTo je, YjeaHo, U MPEAyCcIOoB HECMETAHOT O/IBHjama CBUX
MOCJIOBHUX AaKTHUBHOCTU. YcmemHa mnpeay3eha mocrajy oHa Koje KOHCTaHTHO YyHamnpelyjy HUBO
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0e30eqHOCTH B UCTH yrpal)yjy y cucreMe, pyTHHE M CTPYKTYPE TaKo Jia Ta MOTY JISJTUTH U KOPUCTUTH Y
IUby YyOp3ama IIpolieca pa3Boja NpPOM3BOJA, CMamelma TPOIIKOoBa M ToBehama CBEyKyNHE
opraHu3anyoHe e(puKacHOCTH.

BaxxnocT oBor acmnekra jorr je Beha yKOJHMKO ce KpeHe O] IOCTaBKe Ja j€ YOBEK HAjOUTHUJU U
HEHAJIOKHAJIUB pecypc KOjU j€ HOCHJAIl JCIUHCTBEHUX U HEMOHOBJBHBUX TCUXOPU3HUKHUX
KapaKTepUCTHKA YUjUM CE aHTaXOBameM y Ipolecy pana ctBapa onpehena Bpemanoct. C mpaBoM ce
npuMehyje 7a y caBpeMEHUM YCIOBMMa IpHBpehuBama HHUje IOBOJPHO HCIYH-aBaTH 3aXTEBE IO
nuTamy 0e30eaHoCcTH caMo y hopMatHOM cMucTy Beh 1 1a O Tpebasio CTpeMUTH MTOCTU3akhY BUIIET
HUBOa Oe30emHOCTH O KOHKypeHara. O TOMe roBope M TpH AOMHHAHTHA CTaJdjymMa y NPUMEHHU
0e30eJHOCTH Y MHYCTPH]CKUM TIpeay3ehnma Koju cy eBoIyHnpaiu cienehumM peaom:

1) 6e30eqHOCT 3aCHOBaHa Ha MpoLeAypaMa, npasminmMa u Hopmama (Rules);

2) 0e30eAHOCT 3acHOBaHA Ha YCIOCTaBJbamy cucreMa Oe3z0emHoctu (Safety Management
System);

(3) 6e3bemHOCT ca OopHWjeHTAIMjOM Ha JhbyJe KOja ce TeMeJbH Ha BeheM CTeneHy yKIby4eHOCTH
CBHIX 3aIlOCJICHUX y CIpoBol)ey U jauamy Mepa 6e30enHocTu ynytap npemyseha (People).

To 3naum na ce 6e30e1HOCT y MHAYCTPHjCKUM Ipeay3ehrMa, OTHOCHO BeHa UMILIEMEHTAlnja 1
yHarnpeheme, He MOXKe cariieaBaTu 0e3 HCTPaXKMBamka PA3IMUYUTHX OPTaHU3ALMOHUX MPOMEHJBUBUX
Kao MITO Cy, Ha puMep: 6e30e1HOCHa KyNITypa, 6e30eJHOCHa KiIMMa, KOMYHHKAIHja O MOTEHIIU]aTHIM
M3BOpUMa pu3MKa (1O Jbyjae, ONmpeMy U O0jeKTe, T€ KMBOTHY CpPEIUHY), MPEAAHOCT O0e30eqHOCTH
(vHAMBUAyaTHA W OpraHM3allMOHA), Y4YeHme M3 MNPETXOJHMX HHIUAEHAaTa H ciauyHo. [Ipemmer
CaBpEMEHHMX HCTpaXHBama (QeHoMeHa Oe30eqHoCTH He o0yxBara caMO IIOMEHYTE€ YHWHHUOIEC
ycnemHocTu 0e30eqHocHe cTpareruje y npeaysehy Beh u gakTope Koju MOTY yTHUIIATH Ha BY Kao IITO
Cy: THI M BPCTa MHIYCTPUjCKE NENATHOCTH, BETMUMHA Tpeay3eha, THIT BIaCHUINTBA, CTHII PyKOBOhema
MEHalIMEHTa, TUII JIUJIEPCTBA U CIMYHO.

be3benHocT je IMPOK M amncTpakTaH KOHLENT KOju ce HajO0osbe Omucyje IMojMOBHUMaA
CBOJCTBEHMM ojipeheHoM cramy uiaM cuTyauuju. Hajuemthe ce 6e30eAHOCT OAHOCHM Ha MOCTHU3AHKE
ycioBa Kojuma ce ocyjehyje HactaHak norahaja ca HeraTMBHMM nocienuiama mo: (1) seyze, (2)
objekte u (3) kuBOTHY cpeauny. [Ipemaa oOoum mojmMa 6e30€AHOCTH Y MHIYCTPHUjCKUM Tipeay3ehuma
yKJbyUyj€ CBE TPH IOMEHYTE KaTeropuje, oBaj KOHIEMT Ce, Y 3aBUCHOCTH OJf KOHTEKCTa (Ha MpHUMep,
TUTIAa HHAYCTPH]j€) WIA UCTPAKUBAYKOT MPHUCTYTIA, MOXKE U TPOIIUPUTH.

be3beanoct y unmycTpujckum npeay3ehnma, cariiacHo TOMe, OJTHOCH CE€ Ha CBE ,,HEOUCKHBAHE
norabaje v pu3HKe” KOjU MIPOUCTUYY U3 HHIYCTpHjcKuX akTuBHOCTH (Lia & Guldenmund, 2018). To, ¢
Jpyre CTpaHe, 3Hauu Jja ce€ y TEOPHjCKOM CMUCIY HE MOYKE TOBOPUTH O ariCOIYTHO] UM 0€3yCIIOBHO]
6e30eaHOCTH KOja OM mojapa3zymeBaja CUTYallUjy T3B. HYJTOT pu3HMKa. PU3MK, HauMe, YBEK MOCTOjU U
OH C€ MOX€ MaTeMaTHYKH U3pa3uTH. AKO ce mocMmarpa 0e30eHOCT Ha paidy, M0 MHOTHMA IIEHTPAITHO
nutame 0e30enHocTy y npenysehuma, onna je pusuk paane cpenune (R) moryhe, mpema m3pasy (1),
neduHKCATH TPOU3BOAOM BepoBaTHOhe HacrtaHka pusuyHor norahaja (Prd) u TexuHe Herone
nociaenuiie (Cp) (Ypouesuh u cap., 2015):

R=Prd x Cp (¢D)

VY3me nu ce y 003up /1a je CBaKU €IeMEHT pajiHe CpeluHe, MOoJ oApeheHuM yCIoBUMA, U3BOP
pU3HKaA, OYMIJIEAHO je Ja OM y CHCTeMy pajaHe cpeauHe Tpebano aHaau3upaTH CBE EJIEMEHTE
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TEXHOJIOIIKOT cUcTeMa. YnmheHHIa Ja HeKa MHAYCTpHjcka mpeay3eha ycneBajy ma TokoMm ofpeheHor
BPEMEHCKOT TIepHO/ia MOCIY]jy Y3 MOTIYHO OACYCTBO MOBPEIa Ha paay WIM aKIUAcHATa, HE 3HAYM Ja
cy oHa ocijoOoheHa ox pusuka. [lomro pu3uK mpeacTaBba MOTYNHOCT HACTaHKA ,,HEMOXEJHHOT
u3nasza (pesyiarara) Hekor mpoieca (You, 2003), a 6e30e1HOCT OJCYCTBO ,,HEMPUXBATILUBOT PU3HMKA
(Nederlands Normalisatie-instituut (NEN), 2005), umam ce jga je ompaBmaHo 0e30€IHOCT Yy

WHJIyCTPUjCKUM Tpeny3ehrMa MpolehUBaTH y CMUCIY , ipuxBatibuBor’” pusuka (Lia & Guldenmund,
2018).

VYupassame 0e36ennomhy (Safety Management) kao KOHIIENT KOPHCTH HCTE€ KOHIICITE,
MPUHIIMIIE W TEXHUKE CBOJCTBEHE MEHAUMEHTYy. be30emHoCT u ympaBibame Oe30emHomhy HucCy
cuHOHMMH. be30eHOCT mpecTaBiba cTame (YCIOB) — OJICYCTBO HEMPUXBATJBHBHX MOCIICIUIA — JOK j€
ynpaBibambe 0e30eqHomhy, y OCHOBH, MPOIEC WM HU3 aKTUBHOCTH KOjUMa je IWJb Jla CE 3aIlTHUTE
JbYJIH, OTIpeMa, )KUBOTHA CPEITHA U UMOBHHA O]l HETIPUXBAT/FUBOT PU3HKA. YTIpaBibame 0e30emHomnhy
y UHAYCTPHjCKMM Tpeay3ehnMa wucnocraBiba o0aBe3y Ipel MEHAIMEHT Ja jacHO JedUHHIIE
0e3bennocHe 3axteBe (Strutt et al., 2006). IToBe3nBameM aKTHBHOCTH W3 JOMeHa 0e30eqHOCTH ca
yoOWYajeHrM MpollecMMa MEHA[IMEeHTa Yy Tpemy3ehy cTBapajy ce yCIIOBH 3a KpEeHpame CHCTeMa
ynpaBJbamba 6e30eanomhy (Safety Management System, SMS), mTo ce mocTuxe Ha pa3IMYUTE HAUUHE
(Harms-Ringdahl, 2004). Konuenryanu3zamuja, cactaB u e(EKTHBHOCT Cy Takohe mpeamer
UCTPaXHMBama KaJia je 0 OBUM CHCTEMHMa pey.

Jlo oTkioHa y cTyaujama 0e30eIHOCTH Y WHIYCTPH]CKUM Tpeny3ehmMa mpema CUCTEMCKOM
NPUCTYIy Aosa3u cpeanHoM 80-MX ToIMHa MPOILIOT BeKa Kao OJroBOp HayyHE jaBHOCTH Ha y4ecTaje
aKIUICHTE TOMYT XaBapHje Ha HyKiIeapHoj neHTpanu y UepHoompy 1986. ronune. [Ipe oBor 3aokpera
NaKmba UCTpaKMBaya WHAYCTpUjcKe O0e30€HOCTH Jyro ce ycMepaBajla Ha TEXHHWYKa yHanpehema
MallliHa ¥ OTpeMe, CIIpeyaBame eKCIUIO3Mja M XaBapuja Ha KOHCTpyKiujama. TokoM 60-ux u 70-ux
rojiiHa MPOLUIOT BEKa OTIIOYENO CEe ca MPOYyYaBambeM PU3MKA IMPEKO aHajdu3e JbYJCKOr (akTopa u3
yria eproHomuje. AiM, T€K ca CHCTEMCKUM IPUCTYIIOM HHAYCTPUJCKO] 0e30€AHOCTH, OJHOCHO
yBohemeM cucTeMa ymnpasibama 0e30eqHomihy, cTBOpEHH Cy YCJIOBH 3a HACTaHAaK HOBUX KOHIIENaTa
nonyT Oe30eaHOCHE KyaType U 6e30eaHocHe kinMe. Besa MeHanMmeHTa U KyAType o3Hadama ,,Tpehe
no6a” y uctpaxusamwy 6e36enHoctu (Hale & Hovden, 1998).

2.2. be3deanoct Hyaror puzuka (Zero)

Busuja 0e3bennoctn Oe3 akiunmenara (Zero Accident Vision, ZAV) mnpencraBiba HOBHjU
IPUCTYIT KOJUM C€ HUCTHYE CTpeMJbeme Ipeny3eha (opraHusanuje) mpema BHUIIMM CTaHAapIuMa
WHIyCTpUjcKe O0e30eqHoCcTH, MoceOHO y obnacTu 3amTuTe Ha paay. Busmja 6e30egHocTH 03
aKIUeHaTa MOCTaB/ba BUCOK LUJb — IMOTIIYHO OJICYCTBO PAa3IMUUTHX OOJIMKA Yrpo’kaBama 37paBiba
3anocieHux (moBpehuBama W Cl.), €IMMUHAIM]y XaBapHja Ha IOCTpojelmHMMa U OO0jeKTHMa Yy
npenysehy, e 6e36en1HO o/uIarame OTHAHUX MaTepHjajia U3 MPOU3BOJHMX IMPOIECca Y IIHJbY 3aIlTHTE
KMBOTHE cpennHe. Y oCHOBHU oBe Bu3Hje (ZAV) je MoACTHIakE 3aMOCICHHX a MUCIIE U MTOCTYyIajy Ha
HAYMH KOjU MOJprKaBa BU3U]y y LMY CIpedaBama Hecpeha pa3nnuuTux BuaoBa. Busnja 6e36e1HoCTH
0e3 pusuka TOHEKan ce ojapehyje kao ,,pumoszoduja“ 3a cmpedaBame CBHUX BpcTa Hecpeha
(http://www.airsafety.aero/Safety - Informationand - Reporting / Safety - Management - Systems/).
Ocum Busmje, wim ¢uno3oduje, orpaBIaHO je TOBOPUTH M O CTPATETUjH NIPEBEHIM]E CBUX aKIIMJICHATa
Koja ce moMumana nouyetkom 20. Beka kaja je rpynma DuPont, kao oarosop Ha Hu3 Hecpeha, yBena
06e30enHOCT Kao o0aBe3y mociojaBla. TOKOM BpeMeHa KOHIIENT j€ €BOJyHpao Yy IMpaBIy
JOKYMEHTOBambha CBUX BpPCTa HEXeJbeHUX jaorahaja, 3aTUM BHHUXOBHUX aHaJM3a M KOHAYHOI pa3Boja
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KynaType 6e306eaHoctu. Y EBponm oBaj mojam mounme aa ce kopuctu y IlIBeackoj mouerkom 90-ux
roZIMHA MPOIJIOT BeKa y BUAY 0e30e1HOCTH Y ApyMCKOM caoOpahajy, rae je kao TakaB npuxsaheH u
WHTETPUCAH Y 3aKOHO/IaBCTRBO.

ZAV Ttakolhe mpeacTaBiba HOBY MapajurMy Koja HacTaje Kao pe3yirar norpeda HHAYCTPH)CKOT
cekropa (Zwetsloot et al., 2007). OBa Bu3uja He 61 Tpedao na Oyae MPOMOTHBHU TPHK Beh Mopa OuTH
OJIpKMBa, J]a OJIpa’kaBa J1e0 UAEHTUTeTa npeays3eha, leHUX OCHOBHUX BPEIHOCTH, IJIAHOBA, CTPAaTeruja
1 mporpama. BpenHo momena je 3amaxame aa ZAV mpeBa3uia3zu TPaIUIMOHATHY UC])y CIpeyaBama
Hecpeha 1 Jja He ITPeCTaBba JOrMYaH HU3 TPAAULIMOHAIHOI HauMHA yIpaBibamba 0e30enHomhy. To ce
BUIM KpPO3 WHOBATUBHE IMEPCIEKTUBE Koje Kapaktepumy ZAV, a Hapounto ZAV TEpCHeKTHBY Kao
OKMJlaua MHOBATUBHUX IIPAKCH, €THKE Ha MOCIY, yMpekaBama Kao (pakropa ycrexa y3 UCTOBPEMEHO
oclamamke Ha KyITypy, yuere u cucteme (Kristo, Batak & Sijakovié, 2017).

3a ycnemHo crnpoBol)emhe OBe BU3Mje yHYTap npemy3eha OuTaH je HAYMH pa3yMeBama Ha KOjH
MEHallep MOTy Ja yTU4y Yy LuJby pa3Boja M yHampehema HuBOoa OezbemHocTH. Busmja mormyHOr
OJICYCTBa aKIIMJIeHaTa U3UCKYje oTpely 3a pa3BHjambeM IeHepaTHBHE KylIType 0e30€1HOCTH, TIPU YeMy
ce He mpuberaBa caMo KOHTpoJM Oe30emHOCHUX pu3HKa Beh ce cTpemu Tome &1a ce OHU HpEABHIC,
Npero3Hajy W pemaBajy Ha onaroBapajyhm HaumH. 3ajeJHMYKAa KapaKTEPUCTHUKA WHIYCTPUjCKUAX
npeny3eha Koja yCHemHo CpoOBOJIe OBY BH3HUjy Hajuenihe ce oriiefa y nmocBeheHocTH MeHalIMEeHTa U
pamHe cHare, a caapxkaju ZAV-a mocrajy Jeo MOCIOBHE CTpaTeruje ycrenHux npeayseha Ha miany
uHnycTpujcke 6e30emHocTH. Of YMHWIAA KOJU MPECYAHO YTUYy Ha YCHEUIHOCT NPHMEHE BH3HjE
6e30egHOCTH O€3 aKIMIeHaTa, Ha OCHOBY aHAJM3€ MpPaKCe MHIYCTPUjCKHUX Mpeay3eha U3 pasmuuauThX
CeKTOpa, W3/IBajajy Cce YeTUpHU MOJACTUlIajHAa (aKTopa, TO jecT YEeTUpPH KJby4dHa CTy0a ycmexa —
npenanocT (mocBeheHocT), KOMyHUKaIMja, KylITypa U y4eme, IITO je M Tpapuuku MpeICTaB/bEHO Ha
cimuu 2.2,

BE3BEJHOCT
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Cnuka 2.2 CtyOoBH ycriexa npuMeHe Bu3uje 6e30eanoctu 0e3 akuuaeHara (/Ipema:
http://www.blog.astutis.com/implementing - zero assident vision/)
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2.2.1. Ilpeoanocm be36eonocmu

[Ipenanoct 6e30emMHOCTH, KAa0 MPEAYCIIOB 3a OMJIO KaKBO JYTOPOYHO M OJPKUBO MOOOIBINAE
0e30emHOCTH Ha paay, cMaTpa ce KJbYYHUM (DakTopoMm y AHW3ajHUpamy MpojeKaTa y CKIaTy ca
noctaBkama Buzuje ZAV. [Ipenanoct oBoj BU3HjH HHUjE PE3YNITAT aKTUBHOCTH CIIpeYaBama akIuacHaTa
Beh mpejcTaBiba MPEAYCIOB 3a Mpeay3MMame TakBUX paamu. Takolhe, oHa HHUje OrpaHMYeHa Ha
dbopmanHy npenaHocT (M3pakeHY NMHCAHUM JOKyMeHTMMa) Beh mojapa3yMeBa akTHBHY W BHIJBUBY
MOJIPIIKY, TTOCEOHO O/ CTPaHE HajBUIIET PyKoBozacTBa npemyseha. [Ipemanoct 6e30eqHOCTH 3HAYM 1A
ce CBaKM WiIaH npeay3eha cMaTpa akTUBHHUM YYECHHUKOM KOjH MOXE JIOTIPUHETH MOCTU3alY IHJHEBA
ZAV-a.

YcnenHo ynpaBibame 0] CTpaHe PyKOBOJICTBA Ka0 M MEHayMeHTa npeayseha ,,urpa” Kiby4dHy
yiory y Iuiby moOoJplnama Oe30emHocTd Ha pany. Jlumepu mpemyseha, Koju BHCOKO BPEIHY]Y
0e30emHOCT, Takohe BpeIHY]y B JOOPOOUT CBOJUX 3aIllOCICHUX W OJATOBOPHH CYy 3a MUMIUICMCHTAIIU]Y
Bu3Mje Oe30emHocTn Oe3 akuuaeHara y cBojuM mpenyszehuma. Ilopen mmuepa, 3amociena juma y
npeny3ehy YMHEe OCHOBHY TPaJIMBHY KOMIIOHCHTY CBaKe OpPTaHM3AIlH]e I1a CAMUM THM MMajy ¥ 3HAYAjHY
yJIOTY Y TOTIJIeNy YCHEIIHOCTH MPHMEHE KOHIIeNTa MpeaaHocTH Oe30emHOoCTH Oe3 akKiuIeHara y
nociioBamy opranm3anuje. [Ipemanoct 6e30€AHOCTH KOjy HCIOJhbaBa CBAaKM PAJHHUK j€ ITOjSIHAKO
Ba)KHA 32 MIOCTU3AkE KPajiber InJba. be3 TnvHe nmpeanocTu CBaKkor MojeAnHIa y npeaysehy, y cTBapu,
HE MOXE CE CIPOBECTH HUTH pEalM30BaTH cTpaTervja O0e30eqHOCTH, 3aCHOBaHA Ha IOTIYHOM
OTKJIathaky aKIKJeHaTa, Oy yhu 1a oHa HariamnaBa HEOIXOIHOCT Capa/ilbe Ha CBUM HUBOUMA.

On pykxoBojacTBa npeayseha ce odekyje na MomTyje mpaBmia 6e30eIHOCTH Koja Cy MPOIMKcaHa y
npeny3ehy u na 00e30eau 1a ce cBa 3amociieHa JIMIa npuapxkaeajy uctux. Crojy npemanoct ZAV-y
PYKOBOAMOLM MCKa3yjy Ha Taj HAYMH INTO CE MPUAP)KaBajy MPOMHCAHUX Mpoleaypa 6e30e1HOCTH Ha
paJlHOM MecTy, OJHOCHO IITO He 0100paBajy OMiIo KakBO HeOe30eJHO TOHAIIake pPaJHUKA Koje ce
MO’K€ UCIIOJBUTH TOKOM ITPOU3BOIHOT Tpolieca y npeaysehy.

[Toctuzame nponucaHor HUBoa 06e30€HOCTH Ha pagHOM MecTy yHyTap mnpenyseha, mehytum,
3axXTeBaH je mocao. Paguuny, npu Tome, MMajy pa3anuuTa MUILbEHA U CTaBOBE MpemMa 0e30eHoCTH, a
MOJeIMHIIM C€ TMOHAIAjy BpJO pa3IMYUTO y pPA3IUUUTUM cuTyanjama. OJ cnocoOHOCTH WM
HECTIOCOOHOCTH JIHJepa, UXOBUX MaHa W BpPJIMHA, T€ IHHUXOBHX HCIPABHUX WM TOTPEHIHUX
MOCTyNaKka M AaKTUBHOCTH, 3aBUCH M YCIEUIHOCT HUMIUIeMeHTanuje ZAV-a. Bemrtune, 3Hama u
CTIOCOOHOCTH JIMJiepa TOKa3yjy ce€ KpO3 CTENeH EroBe OpraHu3allfje M OpraHu3allfje HEerOBHX
noapehenux. HajpaxxHuju 3agarak juzepa je 1a o0e30enu pa3Boj MOTEHIMjalla CBAKOT CBOT capajHHUKa
U JIa HEroB JIONPUHOC yCMEpaBa y MpaBIly OCTBapema OpPraHU3alMoOHuX IuJbeBa. [lopen HaBemeHor,
€BUJICHTHO j€ Jla Cy 3a YCIeIIHy NpeAaHocT 0e30eIHOCTH MOTpeOHE W TEeXHUYKE U JAPYIITBEHE
WHOBallMje, Ka0 U pa3MUIIJbalke 3a pemaBame mnoctojehux Oe3benHocHux mpobOinema. Hamzop u
KOHTpOJIa Cy Takohe BaKHM ajaTd, Kao M jacHa IMOpyKa MEHalMEeHTa Ja cy HeOe30elnHe akiuje
HETIPUXBATIJEUBE.

2.2.2. Komynuxauuja

KomyHukamuja, y uMjeM CpeAMIUTy je TMperaHocT O0e30eIHOCTH, 3Ha4dajHO JIOTPUHOCH
yHanpehewy 6e36ennoctu npenyseha. Edpukacna komyHukaiuja o 6e36e1HOCTH je o Hajseher 3Hauaja
NPUIIMKOM CTBapama KyJaType 0e30eqHOCTH yHyTap jeaHor npeayseha. 3amocnena iauna y npenysehy
Cy CKJIOHa Ja MpuxBaTe M JOCTaBe MOBpaTHY HHPopMalMjy Kada je KOMyHHKanuja mehy muma
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ydecTajia, OTBOpEHa M Kaja ce caroBopHunm MelhycoOHO yBaxkaBajy. KomyHuKamuja MCTOBpEMEHO
noJcThue U MehycoOHy capajlby U TUMCKH pajJ OJHOCHO oMoryhaBa 3amocieHMMa Ja MOCTaHy €0
KynType 6e30ennoctu npeayseha kao u aa yue o woj (Smith, 1990).

[IpoTuBpeuHocT n3Mel)y oHOra mMTO PyKOBOAMOIM TOBOPE U OHOTA IITO Pajie HACTaje YKOJIUKO
MEHAIMEHT HE YCIIOCTaBJba jaCHY KOMYHHKAIM]y Ca 3alocieHMMa Ha HM3BPIIMIAYKUM IOCIOBHMA.
HejacHa koMyHHKamMja JOBOIU 10 Temkoha KoOJ 3amoclieHHX y pa3yMeBamy CYIPOTCTaBJbEHUX
nopyka. Kao pesynrar tora 3amocieHu Tymaue MOHAIIamke PYKOBOAMOIA KAO BAJIUAHUJU TOKA3aTeb
MpUOpUTETa U BpeaHOCTH npeayseha. Ykonuko ce HeyckinaheHoct usmely HeopmanHe u dpopmaine
KOMYHHKAI[Fj€ HACTaBH, 3alI0CIICHH MOYHbY J1a TIOCMaTpajy GOpMalHy KOMYHUKAIW]y [IMHUYHO, IITO
JIOBOJIM JIO CJla0Jbeha KyNType 0e30€THOCTH W HEIEJOTBOPHOCTH (popManHe KOMYyHHUKAIMje Koja
J0J1a3H 01 CTpaHe PYKOBOJIMOLIA.

Hajeduxacuuju meron KoMyHHKanudje y npenysehy je nmpuctym o1 Bpxa Ka JHY, ¢ 003UpOM Ha
TO JIa BUIIIM PYKOBOIMOILIM, WJIH JIMIEPH KOMYHHUIMPA]y AUPEKTHO ca Bohama TuMoBa (mocioBohama), a
Bol)e THMOBa KOHTAKTHPajy 3armociena ymna. OBaj METOJ TOTPUHOCH pa3BUjamy U jadamy Mohu Bohe
TiMOBa. [IpeMa HEKHMM HCTpaXKMBamkbKUMa, 3aloClIeHH IoKa3yjy Behy jkeiby 3a pa3roBopoM ca
TujepuMa, UMajy BUIIC MOBEpeHa y Bohe THMOBAa M HMajy IMOBEpeHma Yy JIHIEPE KOje CMaTpajy
yrurajuuma (Hajaistron, 2015).

Opn Benuke BaXXHOCTH 3a 0€30€HO MOCIIOBamke MPEACTaB/ba U KOMyHHKAlLKMja OJ] IHA Ka BpXY,
OJ] 3alOCICHUX JIMNA 10 JIMAEpa, Kao W KOMyHuKanuja Mel)y cammum 3anocieHnMa. Ha cnpemuoct
3aII0CIICHOT Jia C€ M3JaCHU CHa)KHO yTHYe IepLeniuja Kojy uMa o o0uMy y KOM JHMJIEPCTBO NOJACTUYE
6e30exnoct. Ilocroje m onpehene mpemnpeke 3a KOMyHHKAIH]y OJ THA Ka BPXY, MOMYT MOTPEIIHUX
yBepewma Ja JUAEPCTBO HE KeIu Ja IpUMHU IOBpaTHY HHGOpMalMjy, cTpaxa OJ CTBapama
Mehysbyackor KOoH(IIMKTa, Kao U cTpaxa o ocBere. OBe mpernpeke MOry UMaT HETaTHMBHU YTHIIA] HA
KpajibH 0e30€IHOCHH yUYHHAK U pa3MeHy HH(popMalrja yKOJIUKO UX JUAEpPCTBO He pazMoTpu. C TUM y
BE€3H, TIOCTOjU OCHOBaHA MoTpeda Ja JUIepU CTBOPE TAaKBO OKPYXKEHE KOje MPUXBAaTa M HETaTUBHY U
MO3UTHBHY MOBpaTHY HH(pOpMaIH]jy, Koje oxpadpyje 3anociaeHe u npya uM NOJPUIKY, y LHUJbY JIAKIIe
KOMYHHMKAI[1]€ OJ] IHa Ka BpXY.

PenoBHo mHpoOpMucame CBUX 3allOCIEHUX JIMIA Y Ipeay3ehy je mpBU KOpaK y MOTUBHCAKY U
nosehamwy HUBOA mpenaHocTu 6e30enHOCTH 3amocieHux. MHpopmanuje Tpeba NpomMpUTH U HAa OHE
3arociieHe KOju MpUBpEeMEHO mocehyjy win 00aBjbajy HEKHM 3aJaTak Ha pamgHoM wmecty. llupemem
nopyka o ToMe jaa je 0e30eTHOCT BakHa M BHCOKO BpEJHOBaHAa Ha paJHOM MecTy, nosehaBa ce
CUTYPHOCT 3Hama U pazymeBame Mel)y 3anocnennma. Cama TpaHCIIapeHTHOCT Y pa3MeHU HHpopMaIja
JONPUHOCH TO3UTUBHO] 0€30€THOCHO] KIIMMH yHyTap npeay3eha u o6e30ehyje na ce cBe pelieBaHTHE
0e30eaHOCHEe MH(pOpMaIIH]je MPEHOCE Ha o/iroBapajyhu HauuH 10 KpajlbuX OpraHru3allMOHNX HUBOA.

2.2.3. Be3beonocuna Kynimypa
bezbenHocHa KynTypa mpencTaBiba ,,CKyll YCBOJEHHUX CTAaBOBA, 3HAaWa, BEUITHHA U MpaBHIa U3
obnactu 6e30e1HOCTH, UCMOJbEHHUX Kao IMOHAIlamke W MpPOoLEC, O MOTpeOu, HaYMHUMa U CPeACTBUMA

3alITUTE JIWYHKUX, APYIITBEHUX M Mel)yHapoIHUX BPEIHOCTH OJf CBHUX M3BOpa, OOJHMKA W HOCHUIAIa
yrpoXkaBama, 0e3 0031upa Ha MECTO WJIM BpeMe BHXOBOT HcmosbaBama‘® (Crajuh, 2006: 47).
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be3beaHocHa KynTypa moceayje CBoje YHyTpaIlkhe U CIoJballllhe MaHu(ecTaIje. Y HyTpalimbe
Ce OJJHOCE Ha CXBaTame 0€30€HOCTH, a CIIOJbAIllbe HA MOHAMIAKE Y 0€30€JHOCTH, KA0 U Ha CaM OJTHOC
Y IpHUCTYyT 0e30€HOCTH Y CMHUCITY CIIPEMHOCTH U CIIOCOOHOCTH J1a C€ OJrOBOPU Ha M3a30BE U MPETHE.

[Tox 6e306emHOCHOM KyJITYpOM y npeay3ehy Moke ce mojapasyMmeBaTH 0e30e1HOCHA aKTUBHOCT
KOja M3pakaBa CIPEMHOCT JIeJIOBakba U MOHAIIakha 3aM0CICHHX JIMIA Y CKIIaay ca CTCUYCHUM 3HAmbHMa
Y BEUITHHaMa, Kao M y CKJIaay ca nmpuxBaheHHM BpeHOCHUM cTaBoBMMa. Oriiena ce y Nperno3HaBamy
M3a3BaHUX OINACHOCTH, pearoBamy 3aloClIieHuX y LWy u30eraBamba HCIOJbEHUX OIACHOCTH,
OTKJIamamkeM ONMACHOCTH WM YyIyhuBameM Ha OHE cyOjekTe Koju he mpodecroHaaHO pearoBaTH U
cadyBaTH YIPOKCHE BPEIHOCTH.

be3benHocHa KynTypa Ha pagHOM MeCTy je KJbYYHO IMHUTame 3a uMIuieMeHtanujy ZAV-a.
Kyntypa 6e36emnocTu onpehyje peasinn HauuH cripoBohema 6e30e1HOCTH Ha paIHOM MECTY, a HE KaKo
je oHa oxapeheHa u AeduHHCAHA y MpONHCHMa U Mpolenypama. KBanurerHa 6e30eaHOCHA KyNITypa
MO3UTUBHO YTHYE Ha TOY3JaHOCT, KOMIIETCHTHOCT M MPOAYKTUBHOCT Tpeay3eha W oarorapa CKyIy
BEpOBama, MEpICIja U CTABOBAa KOjH HE HapyllaBajy 3Hauaj 0e30€JHOCTH KOJ| 3allOCICHUX JIMIA Y
npenysehy. Kynrypa 6e30eqHOCTH ce TeHepHIle M YCIOCTaB/ba KPO3 YIJIABHOM HECBECHE MpoIiece
COIMjaJIn3aIHje.

ZAV nopapazymena notpedy 3a ,,eHepaTUBHOM  WJIH ,,IPOAKTUBHOM” 0€30€1HOCHOM KYJITYPOM
y KOjOj ce HE KOHTPOJHIIY caMO OYEeKMBaHU Oe30eJHOCHU pU3HLIM Beh ce O4eKyjy U Mpeno3Hajy u
HenpeaBuauBu 0e30eanocHn pusuim  (Zwetsloot et al.,, 2017). V mnpenysehuma ca ycremHo
CIpOBEJICHOM 0e30€JHOCHOM KYJITYpOM JIMJIEPH YIO3HAjy 3arociieHa Jula ca CBUM 0e30eIHOCHUM
unpopmanujama. lcroBpeMeHo, mo3uTHBHA Oe30eqHOCHA KyITypa ,0CHAXYyje’ 3amociieHe Ja
Y4YeCTBY]Yy y IMCKyCHjaMa U OJJTyKaMa Koje ce OJIHOCE Ha MUuTama 6e30eqHocTu yHyTap npeayseha.

YcnocraBbamwe 0e30eHOCHE KYAType Yy HMHIYCTPUJCKMM mpeay3ehuMa TeMesbH ce Ha
cipoBohjely W OCTBapuBamy  IeT  KJbyYHHX  eJeMeHata  0e30eHOCHE  KynType
(http://www.airsafety.aero/Safety-Informationand-Reporting/Safety-Management-Systems)  koju ¢y
MpeJICTaBJbEHU Ha cIUI| 2.3.

1) Kynrypa undopmucama (Informed culture) smaum ga ce y mpemysehy NpuKyIbajy u
aHAJM3UPajy PEJIEBaHTHU IMOJALM U aKTUBHO JTUCTpUOyHpajy 6e30eqHOCHe MHpOpMaLlje U CaBeTH Ha
OCHOBY T€ aHAIIN3E;

2) Kynrypa moBepema (Just culture) moapasymeBa mperno3HaBame MPUPOJHHX OTPaHHUYCHHA
Jbyackor yunHka. Kynrypa noBepema ykasyje Jia rpemike 1 HeOe30enHe akliije KopucHuka Hehe 6utu
KaKIbEeHE ako cy Owune HeHamepHe. MelyTuM, OHHM KOjU C€ TMOHAIIa)y HENpPOMHIIJBEHO, WIIU
HeoIlpaB/IaHo Npey3numajy oapehene pusnke, Ouhe TUCIHUIUIMHCKH KaXKEbEHH;

3) Kynrypa npujaBsprBama, 0THOCHO M3BemTaBama (Reporting culture), mpeacrasiba cTBapame
aTMocdepe y K0joj JbYIM UMa]y TIOBEepema Ja IpujaBe 6e30eqHocHe mpodieme 6e3 cTpaxa oj] KPUBHIIE,
U Yak ce MOACTUYY M Harpalyyjy 3a npyxame HH(opMalija Be3aHux 3a 0e30e1H0oCT. 3a10CIeHn Mopajy
na 3Ha)y na he OWTH OCTBapeHa KyJTypa TOBEpema M Ja he ce MOCTynmuTH MO TIOJHETUM
uHpopManmjama, y CynpoTHOM he OTydUTH 12 HeMa KOPUCTH OJ1 b UXOBOT M3BEILTaBaba;
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4) Kynrypa yuema (Learning culture) morsphyje ma je mpemysehe y cramy a y4u U3 CBOjHX
rpeiaka u Ja je CipeMHoO Ja HarpaBu mpomMeHe. CBpxa KyJaType ydewma je Ja JbyId pasyMejy mporece
0e30eIHOCHOT MEHAIMEHTA CHCTEMa Ha JINYHOM [TPUMEPY;

5) TIlpunarogsuBa kyiatypa (Flexible culture) jecte oma y kojoj cy mpemysehe u sbyau
CIIOCOOHM J1a ce eprKacHO MpHiarohaBajy mpoMeHJbEUBUM 3aXTEBUMA.

MPUJIATO/I/bUBA KYJTYPA
KYJTYPA HH®OPMHCAA
KYJTYPA BE3BEJIHOCHA KYJTYPA
YUEIA KYJITYPA MOBEPEIbA
A
KYJITYPA
MPUJABJLUBAHA

Cruka 2.3 Kipyunu enemenTu 6e30entnocHe kyarype ([lpema:
http://www.smatsa.rs/Lat/PrintShowContent.aspx?mi=32/)

Pa3Boj 6e30enHOCTH M WEHO yHamnpeheme, y KBaJIUTAaTUBHOM CMHCITY, Moryhe je u3pas3utu
npeko oaromapajyhux cranumjyma. Ha mpumep, 6e30eqHOCHA KynTypa Mel)y3aBUCHOCTH Ipe/CTaBiba
HaJBUIIM JIOMET y MNPUMEHM cTpareruje Oez0eaHocTu Oe3 akuuaeHata. Mopaen pasBoja KyaType
6e30eHOCTH, y CKJIaAy ca IMOCTaBKOM O LMJbEBUMA MOTIYHOT OJICYCTBa aKIUJEHaTa, MPEICTaBIbEH je&
Ha ciaunm 2.4 — DuPont Bradlei HSE Culture (SPE Technical Report, 2017).

OBaj Mozen, Kao IITO je MOKa3aHO, MPETIOCTaB/ba Ja IMPOIEC YCIOCTaBbamba ,,3/IpaBe
0e36ennocHe cpeaune” (Health Safety Environment, HSE) yxspyuyje Tpu ¢ase, 0MHOCHO TO je HyT Of
,»3aBUCHE”, IPEKO ,,He3aBUCHE”, 0 (a3ze ,,Mehy3aBucHOCTH .

Toxom 3aBucHe (asze 0€30eTHOCT c€ YIJIaBHOM CIPOBOAM KpO3 KOHTPOIY, OJIHOCHO
MHCHCTUPAakEM Ha JUCHMIUIMHM, MpaBwinMa W nponucuma. Kako KynTypa cazpeBa OHa 3ayla3u y
He3aBHCHY (pa3y, K0jOj je CBOJCTBEHO Jla 3alOCiIeHH MOYMIbY Ja Mpey3uMajy JUYHY OATOBOPHOCT 3a
6e30eaHoCT. Pedjy, pagHULIKM ce BUILE HE OCIamajy caMo Ha IMpaBHia U MPONHCe Kako OM CTBOPMIU
0e30eHO pagHO OKPYKEHE.

Hajzan, Tpehu cramujym y pasBojy KyaType 6e30eaHoctu — ¢aza Mel)y3aBUCHOCTH — O3Ha4aBa
CIPEMHOCT 3a YCIIOCTaBJbAKE U OJpXKaBambe Mel)yCOOHHMX HHTepaklija TOKOM paJHOI Ipoleca.
3amocieHa uia He OpuHy caMo o JIMYHO] 6e30eaHOoCTH Beh cy ycMepeHu Ha 3ajeTHUYKY 0e30eIHOCT,
JIOK MEHalIMEHT HCTOBpPEMEHO capaljyje ca 3amocjieHHMa, aHTaKOBAaHUM Ha M3BPLIMIAYKHM
MOCJIOBMMA, KaKO O Ce YHAIPEAMIO PAHO OKPYKEe y 0€30€THOCHOM CMUCIY.
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A MEBY3ABUCHA

BPEME

Cnuka 2.4 Erane y pa3Bojy 0e30eanocHe Kynrype 6e3 akiuaenata (IIpema: SPE Technical Report,
2017)

2.2.4. Be3zbeonocna knuma

Tepmun Oe30emHocHa KiuMa ce 4ecto mowucroBehyje ca TepmuHOM Oe30eTHOCHA KyNTypa.
Hekun aytopu m3HOCe MUILUBbEHE Ja je 0e30eIHOCHA KyJITypa JIe0 OIIITE KYyJIType Koja oOyxBaTa
CTaBOBE 3HAama M BEIITHHE U3 00acTu 0e30eHOCTH y HajmupeM cMuciay. OCHOBHU ITUJb 0€30€THOCHE
KyJAType je Ja cadyBa BPEIHOCTH jeTHOT IPYIITBA, OJHOCHO Ja 3allTHUTH M yMamU MOCIEIUIE CBUX
o0nuKa yrpokaBama, O]l TI0jeIMHAYHOT 110 rio0amHor HuBoa. HacynpoT Tome 6e30eaHOCHa KiuMa ce
OJTHOCH Ha CTame, OJHOCHO OKOJHOCTH M TPUJIMKE KOjU Cy JAe0 0e30€IHOCHUX YClIoBa U KOjU
HETOCPETHO YTHUY Ha TIOHAIAmke 3allOCICHHX JIMIa Yy mpeay3ehy, 3a pa3iuKy o IPYTHX yCIOBa KOjH
He YTU4y Ha 6e30€THOCT U HUXOBO MOHAIIAKE.

Camum TuM, 6€30eAHOCHY KJIMMY y mpeaysehy je HajjeqHOCTaBHMje AeUHUCATH KAO0 HAYMH
MOHAIIamka KOoje 3arociieHa JINIAa UCT0JbaBajy y OJHOCY Ha pajJiHe OKOJHOCTU U MPUIIMKE KOje BIaaajy
yHyTap BHUXOBOT Ipeay3eha.

Nako je 6e36enHOCHA KynTypa mpeays3eha omimita U kapakTepuCTHYHA 3a 1€y OpraHu3alujy,
0e30eHOCHA KITMMa C€ MOKE Pa3JIMKOBATH O] MIOTOHA JI0 MOTOHA, O] TPYIIE 10 TPYIIE 3all0CICHUX, jep
Ce BUXOBO MOHAIIAKE EBUICHTHO PA3IIHKY]e.

besbennocHa kiMMa ce MOXKe TIOMCTOBETUTH U ca 0€30€THOCHOM CHUTYAIlHjOM KOja MpeACcTaBiba
,,CKYTI yrpokaBajyhux eneMeHara KOju ce€ MOjeIMHavYHO U CKYITHO OJIpakaBajy Ha cTame 0e30emIHOCTH
U PACIONIOKEHE JbYAN Ha JaTOM MPOCTOPY, CPEIMHU WK y 00jexTy y oapehero Bpeme* (‘bopheBuh,
198: 23).

Canpxuny 6e30emHOCHE cUTyalije Koja Ou ce OJHOCHIIa 3a KOHKpETHO Tipeny3ehe umHumo ou:
CTamke pela W ANCHUIUINHE; KpeTalkhe KPUMUHAIUTETAa KOJUM C€ aTaKyje Ha JUYHY U HMOBUHCKY
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0e30emHOCT rpahaHa M APYIITBEHY MMOBHHY; HCIOJbEHE aKTUBHOCTH CTPAHUX JpKaBa M HUXOBHX
opraHa — 00aBelmTajHu ¥ MHYOPMATHUBHO MPOTMAraJH! CUCTEMH.

VY mpuKka3zuBamy JACNATHOCTH KOja C€ OJHOCH Ha 0e30€THOCHY CUTyalHjy yYHyTap HaMEHCKE
HHIyCTpHje, TOTPpeOHO je HaBEeCTH KOHKPETHAa MecCTa, CHare, 00jeKTe Hamajga, METoAe U OOJHuKe
UCTOJbaBamba, Ka0 M KOH(IUKTHA M KpU3HA CTama Ha oapeleHnM Taukama yHyTap npeny3eha onqHocHO
y3pOKe KOjH IOro.lyjy HOCHOIIMMA 32 OCTBapHBambe yrpokaBajyhe nematHocTy.

[IpunukoM mpukasza ejremMeHaTa KOjU caudmbaBajy 0€30€IHOCHY CHUTyalljy, MOTPEOHO je 1a ce
HCKaXYy TOjeIMHAYHEe TeHACHIIN]e U HaMepe Hocumala yrpoxanajyhe aenatHoctu. Hajoospu mpukas ce
MOCTHXKE ynopehuBameM ca HCIIOJbaBalkeM yrpoXkaBajyhinux JETaTHOCTH Yy MPETXOAHUM BPEMEHCKHM
MePHONMA.

2.2.5. Yuemwe u3z npemxoonux uckycmaea

VYueme U3 MPEeTX0AHO HACTANNX aKIWICHATa Ha paay W mpuMmepa Ao0pe mpakce OJHOCH ce Ha
JeJbehe 3Haha W MMIUIEMEHTAIM]y CTCUCHHX Ca3Hama Kao W NpeAy3uMame aKTUBHOCTH KOje Cy
NpoM3allIe U3 UCTPaKUBamba HexeJbeHNX jgorahaja. [IpemxycioBu 3a 0BO Cy CIPEMHOCTH Ha IPOMEHE U
nesbeme uzaeja yuyrap npeayseha (Drupsteen et al.,, 2013). CnpemHOoCcT Ha HeouekuBaHe jorahaje
u3paxkaBa ce CTENEHOM NaXKikhe KOjy MEHAIMEHT Mpujaje WHIYCTPHjCKOj 0e30enHocTH y mpenysehy.
Jemna ox Boxehux mneja ZAV-a je, ympaBo, yueme M3 NMPETXOAHHX Hecpeha koje cy ce mecuie,
OJTHOCHO TIpe/y3MMamke KOHKPETHUX Mepa y LIJbY CIpeuaBama CIMYHUX jaorahaja. Yueme omoryhasa
3alloCIICHNMa J]a CE MPWJIArofie €BEHTYaJTHO HACTaJll0] CIMYHO] CHTYyalHjd, OJHOCHO Jia oJpearyjy Ha
onropapajyhu u npaBuigaH HaYuH.

NuouBuayanHn W KOJEKTHBHH TIPOIECH yuYelha HMajy KJbYYHY VYJOTYy Yy MpolecuMa
yHarpehema 6e30eTHOCTH KOjU Cy HEOMXOJIHU Ja O ce CTBOPHJIM YCJIOBH 3a MOTIYHO €IIMMHUHUCAHE
HexkesbeHuX jorahaja. OBo He mojapazymeBa caMo ojAroBapajyhe oOpa3oBame, OJHOCHO OOYyKy
MEHallepa U pagHUKa y IUJby TMOJAM3amka HUBOA 0€30€IHOCTH Ha BUIIU HUBO, Beh M MPHUKYyIIbame
uHpopmMalyja, 3Hama M HMCKyCTaBa M3 IMPETXOJHO HACTANMX AaKIUJeHaTa Kao M HEOYEKHBAHUX
cuTyauuja u nporahaja.

2.2.6. Hanpeone memoode yuerpa

VYdemwe Kpo3 UCKYCTBO (MJIM UCKYCTBEHO yUY€H-~€) Y OCHOBH I0/Ipa3yMeBa ,,ydewe Kpo3 par’ u
OHO ce jaoraha Kpo3 11e0 YOBEKOB >XMBOT. VICKycTBEHO yueme ce Oasupa Ha Hayely Ja JbyIu
e(eKTHUBHH]jE yUe aKO Cy PaJHO aHTa)KOBaHM, HETO aKO CIyLIajy MpeaBambe UM YUTajy JIMTEpaTypy.

MeTton ,yueme Kpo3 paa™ cacToju c€ OJf MHTEPAKTUBHUX M3a30Ba M AKTUBHOCTH Yy IUIbY
pemaBama HacTajor mnpobiema, ca oxapeheHum creneHoMm (Qusnukor ydemha. [naBHM 1B
HCKYCTBEHOT yueHa je JIa IOMOTHE JIMIMMa (ydecHHUIIMMa) J1a 3ajpxe y cehamy OHO IITO Cy UCKYCHUIIH
W HAay4YuJId, Ka0 M Ja TO NPHUMCHC Yy CBAKOJHCBHOM IIOCIIY M Y IIPHUBATHOM XKHBOTY. VYVueme Kpo3
UCKYCTBO ToBehaBa 3ajpaBambe Y MEMOPHUjU OHOT IITO j€ J0KHBJBEHO M HAYYEHO — MPUKa3 y Tabemun
2.1 (Glasser, 2005).
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TaGena 2.1 Yuemwe kpo3 uckyctso (/Ilpema: Www. Businessexcellence.rs).

5% [IpenaBame

10 % Yurame

20 % Aynno/BuzyenHo
30 % JlemoHcTpanuja

50 % JluckycuoHa rpyrmna
70 % VY4ewe Kpo3 UCKYCTBO
90 % Yyeme apyrux

Gleser (Glasser) moapraBa TeopHjy ydera 0JpaciuX JHIa 3aTO [ITO:

- OJpaciy y4e caMoO OHO IUTO XKeJIe Aa y4e;

- Cy MOTHBHCAHH J]a y4€ OHO IITO C€ TPEHYTHO MOXKE IOKa3aTh KOPUCHUM M JTUPEKTHO je
IIOBE3aHO ca II0CJIOM KOjUM ce OaBe;

- Cy MOTHMBHCAHH CBOjUM JIMYHUM MOTpedamMa, BHIIIE HETO CIIOJFHUM (hakTopuma;

- ’bUMa je NoTpeOHO Ja Hay4eHO NMPUMERY]Y Y IPAKCHU 0JIMax IO 3aBPILETKY OOyKe;

IIporpaMu ydema Kpo3 MCKyCTBO MOTY ce Oasupard W Ha Mojeny ,,rauke m3bopa“ (Point of
choice mopen) — ciuka 2.5.

Onp:xaBame

,lIpeBoheme

IIIta To

Cnuka 2.5 Mopen Tauke n30opa (LMKIyC yuerma Kpo3 HCKyCTBO) (IIpema: WWW.
Businessexcellence.rs)
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OBu mporpamu omoryhaBajy JbyauMa Ja YWHE TpajHe W €(PEKTUBHE MPOMEHE Yy CBOM
noHamamwy. [lociae OKUB/BEHOT UCKYCTBA, TOKOM aHAIU3€, YUECHUIM 3aKJbydyjy LITa C€ IECHIIO, Ja
JIM Cy TOHEJH UCTIPABHE OJUTYKE U KOje Cy MOCIIEeUIE HACTYITUIIC HAKOH JOHETHUX OJJTyKa Y MPaKCH.

[Toucropehyjyhu ce ca OKOJIHOCTHMA y CTBApHOM CBETY, TOKOM aHAJIM3€, YUYCCHUIU HCIUTY]Y
MOryhHOCT 1@ MCTOBETHE OAJyKe OyIy J/JOHEeTe ca HCTOBETHMM mnocienunama. OHM Ha OCHOBY
CTEYCHOT JIMYHOT MCKYCTBa y mpeny3ehy (opraHuzaiuju) pasMarpajy Kako Ja CBOje COIICTBEHO
MOHAIIAkE MEHajy, Kako OM JOCTHINIM MOTpedaH HUBO OCTBapema pe3yirara Koje 3aXTeBa HHUXOBO
pamHo mecto. Camum ydemheM y mporpamy, yYECHHIIM CXBaTajy M JOXKUBJbABa)y KaKO HHUXOBO
MOHAIIAKHE MOXKE J1a CE MPOMEHH Y TIO3UTHBHOM CMUCITY.

HckycTBeHu mporpamMu MOTy Jia ce mpuiaroje norpebama koje 3axrteBa mpenysehe. Kpajwu
Wb j€ Jla ce YYECHUIIMMA MTPEeHece MopyKa Koja ocurypana na he ce onu ucre cehatu myro BpeMeHa mo
3aBpIIeTKy nporpama. [Ipema perneBaHTHHM TNOJalMMa CIPOBEACHUX HCTPAKMBAmba Ha TI00ATHOM
HUBOY, jelHO Juaepcko npeay3ehe naBectrpa uzMely 36 u 115 catu roaumme 3a 00yKy HCKYyCHOT
pamauka. MHBecTupame npemy3eha y oOyKy 3amociieHUX JIMIla jeé BeoMa 3HadajHa, MehyTUM ako ce
UCTa HE HMCKOPHCTU Ha HAjOOJbM HAYMH MOJXKE Jla HE JIOHECEe IMO3UTHBHY IPOMEHY Y IOCIOBHHM
pesynratuma. [Ipoceuna eekTHBHOCT TIporieca 00yKe U pa3Boja naHac Bapupa uzmehy 5% u 30% mro
yKa3yje Ja yHyTap npeayseha uma gocrta npocropa 1 MOryhHOCTH 3a JIOJJATHUM YCaBpIIIaBambEM.

2.3. ETHuko noHamame Juaepa Ha Mocay
2.3.1. Emuxka, nojam u 3nauaj

Peu etuka nmotude o rpuke peuw ,,ethikos®, mro 3Haun HaBHKa, 3HA4aj, MOpPATHOCT. /laHac ce 'y
MOJIEPHOM CBETy eTHKa IpoyuyaBa U ojapehyje kao moceOHa ¢unozodcka rpaHa Koja MOKYyIIaBa
JIOTHYKHA Pa3BUTH HU3 MOPAIHUX TPUHIMIIA KOjU OW JOBENW 1O 3aKJbyyKa O TOME IITa MPECTaBIba
€TUYKO MOHAIIAE.

Pasmunubame 0 €THIIM M €TUYKOM IOHAllaky MOYMEE y 5. BEKy Ipe HOBE epe y ATHUHU U
HacTaBJhba C€ U JaHac. Ped eTuka cacTaB/be€HaA j€ OJ JIB€ I'PUKE peyu: ,,eTOoc, MITO 3HAYM O0MYa] U
,,€THKA*, ITO 3Ha4Yu Mopas. Ped eTuka yecto ce moBesyje ¢ TpUkuM Guino3ohomM ApUCTOTETIOM, KOjU
OBY p€Y CIIOMHIE Y KOHTEKCTY JbYJICKOT KapakTepa. ETuka 3HauM HEeKy BpPCTY JA0OpOTr MOHallamba J0K
j€ HEETHYHO HEeIIITO HE3aKOHHUTO.

ETuka ce of mEHOr HacTaHKa Be3yje 3a PEIMrujy, ajid JaHallllkbe JePUHUIUje eTHKE Cy
nepuHUCaHe Kao HayKa O MOpajy WJU MOHAallaky Kako je Je(UHHUCAHO MOpAJHUM MpUHIMUNNMA. 3a
1ojaM ,,eTUYKO MOHAIIake™ BeoMa je TEIIKO JaTH MpeuusHy nepununrjy. Morio 6u ce nedunucaru
Kao TMOHAIIamke KOje je Yy CKIaay ca CBUM MOPAJHUM NPUHIMIIMMA W CTaHAApAMMA TIO0jeWHIA WITH
opraum3anuje (Buble, 2006). Mehytum, npucyran je mpoOiieMm, jep CBaKd IOjeIUHAIl MMa CBOje
COIICTBEHE CTaHJap/e INOHallama. JenuHa CTBap ca KOjOM Cy Ce CIOXKWIM MHOTH TeOpeTHdapH, je
nepUHUIja MOPATHUX HOPMH KOja Kake Jia jeé HopMa MJIM €THYKH CTaH/Aapl caMo aKko y3uma y o003up
MHTEpEeCe M CHUTYyalllje CBUX JAPYIHX JbYAM Ha Koje OM Ta OJUTyKa MOTJia yTHIATH. MHOTH JbYIH
MPETo3Hajy MOjMOBE Kao IITO CY €THUKO, €TUYKH CTaHIap/IH, €THKA, MOPAIHOCT, @ TUME U JePUHULIU]Y
OBHUX T€PMHUHA KOJU Cy y MPUHIUIY BPJIO CIUYHU, AU UMAjy cBoje cnenuduunocty. [lonamaru ce
€TUYKU 3HAuM MOHAIIATH Ce y CKJIaly ca CBOJUM €THYKHM MPUHIUIMMA, IITO 32 BehuHy Jbyau 3HAUU
MOHAIIIATH ce A00po, norrreno, nmpaseano (Aleksi¢, 2007).
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Etnka y HajommTHjeM CMHCTy, TpeAcTaB/ba ,,CUCTEMAaTHYHO HACTOjalkbe Ja Ce Halle
MHIMBUYaJTHO W Halle JAPYLIITBEHO MOPAIHO MCKYCTBO yYMHE CMHCAOHMMa Tako ITO he oapenuTH
npaBWia Koja Tpeba Jla Bianajy JbYJICKUM TIOHAIIAKEM, BPEIHOCTH JIOCTOjHE CTpPEMJbCHA, U
KapaKkTepHEe LPTe KOje 3acIyXyjy Ja y )KuBoTy nohy 1o uspaxaja“ (Dzordz, 2003: 32).

2.3.1.1. BaxXHOCT €THKE Yy ITOCIOBaABY

On camor moyeTka IOCiIOBama M pa3Boja mpeayseha (opranuzamuja), cTunama mnpodura,
HauMHA paja M TOCJIOBama, OOrarcTBa M OCTAJIMX MOTOJHOCTH KOje MpyXka A00pO M YCHIEUIHO
nocjoBame Hamehe ce jeqHO MUTame: Na JIM IOCIOBakbe MMa JOJAMPHHX Tadaka ca MOpalioM H
MOpaJIHUM MOHAIIAkEeM M0jeIMHIIA U TPpyIIa.

[IpucyTHO je MUIIUBEHE /1A MTOCIIOBAKkE 0€3 MOPATHUX KPUTEpUjyMa U €eKOHOMUja 0€3 TIOCIIOBHE
eTHKE HEe MOTY JaTu TpajHUje, CTa0WIHUje U 3HAa4YajHUje pe3yJliTaTe, HUTU HEKY 3ajeqHHIYy YUHHUTH
cpehHOM W TIpOCHIEPUTETHOM. 300T TOra ce€ YeCTO TOBOPH O MOTpedH yBohema eTHUYKOr KoJeKca y
NPUHIIMIE TTOCIIOBamka, paga U pykoBohema y cBUM npenysehnMa u komnanujama. Ty ce jomr jaBiba
IiieMa J1a JU je TIOCIIOBHA €THKa CTBAp JIMYHE CAaBECTH JMPEKTOpa, MEHalepa, JIMJepa, 3aloCICHUX
JMIa, WIK je TO Pe3yiTaT KOJEKTHBHOT M 3ajeIHUYKOT Mopaja HeKe TpyIle, 3ajeHUIE, CPEIHHE,
JPYIITBA.

[ToctraBiba ce OTBOPEHO MHUTAKE 3AINTO j€ €THKA TOJMKO BE3aHa 32 OM3HKC W 3aIlITO j& TOJIHKO
Ba)KHA 32 MOJICPHO IOCIIOBambe. [10CIIOBHY MPOLIECH KOje CIIPOBOIM Mpeay3ehe Cy N3y3eTHO CII0KEHU U
Ha BHUX yTUYy MHOTH (akTopu. Y BE3W ¢ TUM M €THKa jeJHOT mpemy3eha je Beoma CloXeHa, 4Hja
CIIO)KEHOCT TPOW3MJIA3H U3 YMILCHHIIE Jla CE€ €THKA 3alpaBO CaCTOjU OJ HEKOJIHMKO Pa3IHUUTHX
moATUIIOBa eTrke. YecTo ce oBa BpcTa eTuke mouctoBehyje ca MeHayiepckoM (JIMIEPCKOM) €THKOM, a
Ha MEHallepCKy €THKY JeNyjy AE€TepMUHAHTE Kao IITO Cy: MHIMBUAyaJHA €THKa, MOCIOBHA €THKa,
OpraHM3alfjcka eTHKa, JIJepPCcKa eTHUKa, COlMjaaHa eTuka U npodecuonanna eruka (I[lepuh, 2011).
CBe 0BO je mpeAMeT eTHKe Koja Ha ojpel)eHM HauMH yTH4Ye Ha yKyNnHy eTuky mnpeayseha. Kon
neuHHCamba CBUX OBHX TOATHIIOBA, PA3JIMYUTH ayTOPH TPEJICTaBIbajy Pa3IMYMTE TOTJIEAEC Ha OBE
TEepPMUHE.

OHo mTO je 3ajeTHNUYKO BehnHU ayTopa je Ja MHAWBUIYAIHY €THKY CXBaTajy Kao yHyTpallwby,
BosiehM ce MOpaJlHUM BPETHOCTHMA KOje JbyAMMa IPBEHCTBEHO CIIy)K€ 3a aHAIM3y CHUTyalHje H
OJUTy4HBamke O TOME KOjH je MPHKJIaJaH HauMH MoHallama. BehnHa ayTopa mocioBHY €THKY mocMaTpa
C aCITeKTa CHCTEMa OCHOBHHMX BPEIHOCTH M MpaBHJIa KAKO HHIUBHUIYATHOT, TAKO W OPraHU3aIMOHOT U
JPYIITBEHOT MOHAIIakha BE3aHOT 3a MOCIIOBakbe U OCTBAPHMBAKE MOCIOBHUX IMJbeBa. OpraHusaiyjcka
eTUKa ce neUHHIIe Kao eTHKa KOja YKJbydyje BPEIHOCTH, NMPaBUIIa U yBEpeHa Koja ojapelyjy Kako ce
MEHalIepH U 3arocieHn Tpedajy MoHalaT! Kajaa ce Cyoue ¢ YMHEHUIIOM J1a lbUX0BE KOHKPETHE aKIiyje
MOTY ITOMONH MJTM HAYAWTH JbyUMa YHYTap OpraHu3anuje Kao U JbyJuMa U3BaH opraHu3anuje. ETnka
MEHalIMEHTa ce MocMaTpa Kao CHCTEM OCHOBHHMX BPEAHOCTH M MpaBUia KOje MEHALepU NpUMEHY]Y
KaJga JOHOCE OJUTYKe M TMpOolemYjy edekre OBHX O/IyKa Ha JIpyre y4YeCHHKE y TIOCIIOBHOM H
JIpYIITBEHOM OKpykewy. CouujanHa eTuka ce Hajuemhe 10KMBJbaBa Kao €THKA Koja JeQHUHHUIIE
BPEIHOCTH M CTaHIapJAe NPYIITBEHO MOKEJBHOT W KOPEKTHOT TOHAIlamka W Koja oxapehyje Hopme
MehycoOHuX ofHOca Mel)y ujaHOBMMa JAPYIITBA y CMUCIY IPaBEIHOCTH, JMUYHMX IpaBa, 3aITUTE
uHTepeca apymTBa U ci. I[Ipodecronanny eTwky caunmaBajy CTaHIapAd KOju onapelyjy Kako Ou
4JIaHOBHU Heke npodecuje Tpedanu Aa ce noHamajy y o0aBbamby akTUBHOCTH KOj€ Cy B€3aHe 3a M0cao.
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Jla 6u ce meHayepu 00Jbe PYKOBOAWIIM Ca CBHM OBUM JETEPMHHAHTama, IOCTOJ€ C€TUYKH
KOJIEKCH y Tpeay3ehy Koju HacTajy Ha MHUIUjaTUBY JIMJepa WU BlacHUKa npeayseha. ETnuku koxeke
je jemaH THII JOKyMEHTa KOjH HACTOjH Ja OCHUIypa €THYKO IOHaIlamke M JoHoIIeHkhe omayka (Buble,
2006). Etnukum kozmexcuma ce AeUHHITY BPEIHOCTH M Ha MM 3aCHOBaHA MOHAIAKA, YCIIOCTaBIba
Ce BHIIM MOPAJHH HUBO y Ipenay3ehuma u pagHuUM opraHu3alyjaMa OJHOCHO NeQUHHINY MOHAIIAka
KOja ce O] 3aloCiIeHUX OdYeKyje Wiau OoHa koja ce Hehe Tonmepucaru. Tume ce yTBphyjy HOpME U
yBepema mpeay3eha, a mpeko Tora ce yTBphyje Hamepa Ja ce MOJCTaKHE I0XKeJbaH MOJeN
pasMunUbama. Benuku Opoj mpemy3eha u opraHu3zaiidja je Ha CBOM HHBOY Pa3BHO €TUYKE KOJEKCe,
KOHTHHYHMPAHO paJic Ha TOME U MPely3uMajy akidje y uJby MPEHU3HUX TehUHUCAkA CBOJUX CTUIKUX
Kozekca. MehyTum, eTHUKHM KOJIEKCH Ce pa3iiuKyjy OJf eTHYKUX MpaBuiia. ETuuka npaBmia ykibydyjy U
3axTeBe Jia Cce MOHAIlalke JIMIa OJBHja Ha oApeleHM HAaYMH W HE OJHOCE CE CaMoO Ha MPEJIore,
OUYEKHBaMa, 3aXTEBE WM MOJIOE J1a Ce TIOjeIMHIU WIIH PAJHA KOJIEKTUB Ha oJipeheHn HauMH MMOoHAIIajy,
Beh 3axTeBajy Ja ce NOHAIIalke KOHKPETHO IMPOMUINE. Y TaKBOM CIIy4ajy €THYKa IpaBWiia HMajy
CHCTEM MPHUHYJE MPEKO KOjUX Ae(HUHUILIY OHO ILITO CE MOPA YPaIuTH, METOAaMa 3aKOHCKHX MPOIIHCA.

Mepeme eTHYKOT MOHAIlaka HEe MOCTOjH, T€ Cy C TUM Yy BE3H MEHACPH NMPEMyIITCHU CaMH
cebu 1a MpoIewmyjy IITa je €THYHO, a IITa HHje, Koje he oJIyKe TOHOCUTH W Koju he ce 3akibydiu
JOHOCUTH O JTIOHECEHHM oiuTykama. lpyru mpobiem 3a MeHajepe je a HHje camMo IOBOJHHO JOHETH
OJUTYKYy Kajla Cy yBEpEHH Jia je Ta OJJIyKa €THMYHA y CKIIaJy C EKbUXOBUM BJIACTUTHM TPUHIMIIAMA U
NpUHIMIIIMA opraHu3anuje. [Ipe moHomema TakBe OIyKe, MEHaiepu Tpebajy 1a y3Mmy y o03up CcBe
Kynie, no0aBjbaue, WHTEPECHE IpyIle, NUOHWYApE, JAPKAaBY W JaBHOCT. BaKHOCT €THKE U E€TUYKOT
MOCJIOBaba JICKH IPE CBEra y YMIH-CHUIM JIa jé KOHKpPETHA KaTeropyja Kymaia H MoTpoIaJa 3armoveina
nojiely Ha eThyka M HeeTnuka npeayszeha. OBa uumbeHHIIA je BUIIE HErO JOBOJbHA Ja ce mpeayseha
OKPEHY WJI TIOYHY Ca ETHYKHM ITOCIIOBAHEM.

[TocnoBatu €eTMYKM 3HAYM MUCIUTH Ha Apyre, MUCIUTU Ha OynyhHoct npemyseha. [Ipenxyseha
KOja TOCITyjy Ha €TMYKM HauMH MMajy YHampea ojpeheHe nyropouHe IMJbeBe M IaHOBe. ETmuka
npeny3eha cy oHa koje he ce onpehu kpaTkopodHe 100UTH Y KOPUCT AYTOPOYHOT O3UTHUBHOT UMHIIA Y
jaBHOcTH. [lenyjyhu Ha oBaj HauuH, MOTPeOHO je Aa mpeay3ehe cTBapa Mo3UTUBHY atMocdepy, pactyhe
noBepeme, U 1a yBuha moryhnoct cranHor Hampetka. [Ipemysehe y kojoj Biama takBa armocdepa u
KOj€ jeé CTeKJO JIyropoyHO IOBEPEHE CBOJUX KIMjEeHaTa je y BEJIMKO] IMPEeIHOCTH y OJHOCY Ha
npenyseha kKoja mociyjy Ha HeeTUuku HauuH. [locioBHa cuTyalrja HeeTHUKUX npeny3eha je oOpHyTa.
TaxBa npenyseha he umaru kpaTkopouHy J0OUT kojy he crehm Ha pa3nuyuTe HauMHE, a JYTOPOYHO
TJIe/IaHo, HE MOTY JIa C€ TAKMHUE ca eTHYKUM Tpeay3ehnma.

2.3.1.2. TlocimoBHa eTHUKA

[TocnoBHa eTuka no6Hja Ha 3HaYajy y npeaysehuma jep um omoryhasa j1a oaroBope Ha norpede
CBUX MHTEPECHUX Tpyma — Kymara, 3alociieHNX, akIIMOHapa, Kao U JApPYyIITBa y NeJuHu. EBUIEHTHO je
71a TIOCTOjM OCHOBAHA OTIPABJAHOCT J1a CE 3aJPKH 3aJ0BOJHCTBO KIIMjeHATa, aKIMOHApa W Ipe CBera
3anocneHux Juna. ['neaajyhu nqyropouno, ycnemrsa npeayseha he Outu oHa Koja He 0/1Bajajy €THKY O
npoduTabmIHOCTH, Beh X ycnenrHo yckiualyjy.

[TocnoBHa eTnka ce ucmospaBa U MaHU(eECTyje KpPO3 CBOj€ JBE OCHOBHE TUMEH3HjE, a TO CY:
rpynHa WM KOJEKTHUBHA €TUKA U €THUKA MojenuHIa. [ pymHa win KOJIeKTHBHA €THKA YKIbyUyje eTHUKE
MOCTYTKE Y TIOCTIOBHUM OJ)TyKaMa MEHaIMeHTa mpeay3eha, Koju ce 0JJHOCE Ha CIOJbaIllbe Cy0jeKTe U
OKpyXeHme, alli MU eTHYKEe OJHOCe yHyTap camor mpenys3eha. Hacympor Tome, mojenuHar; Koju He
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roce/lyje OCHOBHE IMPHUHIMIE JHMYHE IIOCIOBHE €TUKE W HMMa HENOCTaTaK YKYMHHX MOpPAJIHHUX
CTaHJap/a, YBEK je CIIpeMaH Jla W3BPIIM MpeBapy, Ja CTaBU CBOje JIMYHE MHTEpece M3HaJ MHTepeca
npeny3eha, U3HaA 3aKOHOM IPOMUCAHUX YpeaOu, U3HAJ HOPMHU yOOHYajeHOTr IOCIOBHOT Mopaja U
JbYJICKUX OJHOCA, YUME ayTOMATCKH PYIIH ITOCIOBHY KIUMY U aTMocdepy.

VY nurtepatypu ce He Moke Hahu Benuku Opoj onpehema npenmera nocinoBHe etuke. Laura Nes
HaBOAM Ja IIOCJIIOBHA €THKA MpOoydyaBa NPUMEHY JIMYHMX HOPMH Ha aKTUBHOCT U IIUJbEBE
KoMeplyjaHux npenyseha, U 1a Kao TakBa HUje HEKH rmocebaH MopanHu ctanjap] Beh je cryauja o
TOME KaKO ITOCJIOBHM KOHTEKC ITOCTaBJba CBOj€ jEAMHCTBEHE MPOOJIeMe Mpea MOpalHy JMYHOCT KOja
nenyje kao npeactaBauk Tor cucrema (Nesh, 2001). Ona Ty uMa y Bujy BHCOKE CTaHIapie MOHAIaba
Kao0 OCHOBHE BpeAHOCTH mpenyseha, KOju MMajy MCTy €KOHOMCKY BPEIHOCT Kao M 1o0pa BoJba.
CynpoTHO OBakBOM CTaBY CBOje MuliUbee n3Hocu Albert Kar koju eTuky mocioBama BUIU HE Kao
JIPYUITBEHY €THKY, HETO Kao €THKY WTpPE, jep cMaTrpa Jia je MOCIoBamke Urpa y K0joj mocrtoje oapehena
NpaBUiia M CTaHAapIu KOoju ce Mopajy momrosatu (Kar, 2001).

Etnuapu KarmiSel u Dramond usHoce cTaB jga MOCIOBHY €THKY TpeOa MOMCTOBETHTH ca
€THKOM JIMYHOCTH, jep OHA NpEeCTaB/ba OCHOBHA MPaBHJIa MO KOjUMa JIMYHOCT JIeNyje ¥ OHA Cy OKBHUP
3a ne(uHHCamke JelIoBamka Koje je OMYIITeHO U OHOT Koje To Huje. Hecnarama y oapehemy mpeamera
MOCJIOBHE €THKE YIJIABHOM IIOYMBajy Ha Pa3jIMYUTOM CXBaTamky MoOpaja M €TUKE, U OHa Cy 4YeCTO
CYIITUHCKE TPHUPOJE, KAO PE3yJITaT Pa3IMYUTOr MPHUCTYNa y IHOUMamy M JePHHHCAY MOPATHO-
eTHYKOr nocioBama y npakcu (Carmichael & Drummond, 1989).

ITocnoBHa eTHKa je BP0 CIOKEHE MPUPOJIe, UHTEPAUCIUIUIMHAPHU KOHLIENT KOJU UMa JJOJUpPHE
TayKe ca MOJUTHUKOM U colronorujoMm. Moryhe je ogpeantn HajBaxHHje (PaKTOpe KOjH YTUIY HA HHCH
IU3ajH, a Mel)y \bHUMa Cy: MHJIUBUAYyallHA €THKA, OpPraHU3allMOHa KYyJITypa, OpraHU3allMOHU CUCTEM U
excrepHa uHtepecHa rpyna (Daft, 2006). MuauBuayanHa uin eTuka mnojeuHua je GakTop Koju yTude
Ha TOCJIOBHY €THMKY Ha HAayMH Ja CBakM IOjeJMHAll YHYTap OpraHu3allije MMa CBOja yBepema U
BPEIHOCTH, MMa CBOj MOPAJHHM W €TUYKU OKBUp YHyTap Kojer omaydyje. pyru daxrtop je
OpraHu3alloHa KyJITypa Koja MpejcTaBiba TPaJAULIUjy, UCTOpH]y came opranuzauuje. Tpehu daxrop je
caM OpTraHW3allMOHU CHCTEM, KOjH TMOJpa3yMeBa CTPYKTYpY, MOJIUTUKY, IPAaBUIIA, CEIEKIH]Y, OOYKy U
eTHuKu KoJekc mpexayseha. Ilocnenmu (akTop KOju yTHYe Ha JM3ajH TOCIOBHE €THKE j€ eKCTEepHa
WHTEpecHa Tpymna. Y CBOM IOCIOBamYy W JOHOIIEHY OJIyka mpenysehe Tpeba nma y3me y o003up
JpKaBHE OpraHe, KJIMjeHTe, I100aIHO TPXKUILITE, Ka0o U APYUITBO y HeauHu. CBe ¢y TO MHIUBHLyaTHU
(akToOpu KOjU HAa HEKU HAaYMH YTUYY Ha MpaKcy caMmor npeayseha 1 lbUXOBE €TUKE.

VY caBpeMeHHM yCIIOBHMa IIOCIIOBamka, y cBe BeheM OKpykemy KOHKypeHaTa, CBako npenysehe
II0CTaje CBECHO OMACHOCTH aKO CE HEHO IMOCIOBake He TeMEeJbU Ha MOocioBHOj eTuliu. Iloctoje 6pojHu
IIpUMEpH MOCIOBHUX mnopemehaja 1 pUHAHCHJCKUX CKaHJala Y3pOKOBAaHMX HEETUUYKHUM I1OCIIOBAHEM.
Otyna, cBe Behum Opoj mpemyszeha mnpucTyna ycBajarby €THYKOT KOAEKCa M Pa3BOjy IOJIMTUKE
JpyILITBEHE oAroBopHOCTU. Benmuku O6poj nomahux u crpaHux mnpenyseha, cxBaTa Ja MOCJIOBHA €THKA
oMoryhaBa makmm pacT M pa3Boj, moBehaBa e(puUKacHOCT W TPOJYKTUBHOCT M cTBapa ocehaj
3aJJ0BOJBCTBA Mel)y CBUM MHTEpECHUM rpyrama.

bpojue crtynuje mokasyjy na mpenyseha Koja MMajy MHTETpUCAaHY IOCIOBHY €THKY Y CBOM
MIOCJIOBHOM CHUCTEMY MOCTHXKY OoJbe pe3yirare o] OHMX Koja To He uumHe. OTyma je morpeOHO
MPUIPKABaTH Ce CBUX €TUYKUX TpaBUJia y TIOCIOBalkY, YBEK U 0€3 U3y3eTKa, jep he HaBeJeHO JT0BECTH
70 OYrOopo4HOr ycmexa mnpemyseha u 3aapikaBama JojalHOCTH Kynama. CBa ycnemHuja npeayseha
MOBE3Y]y €TUKY ca npodurabuiHomhy 1 Ha Taj HAYMH MOKa3y]y JaBHOCTU CBOj UJIEHTHUTET.
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2.3.1.3. smehy nmuuHe U IOCIIOBHE €THKE

[TocraBiba ce OTBOPEHO MUTAKE 3aITO CE YOBEK IOHAIIA JPyravydje MPHIUKOM IOHOIICHA
OJUTyKa y TMPHUBATHOM >KMBOTY HEro NPUIMKOM JOHOIICHA OJUIyKa y Tmpemy3ehy wim Apyrom
MOCJIOBHOM OKpY’)KeHy. 300T 4era JIMYHE BPEIHOCTH Kao IITO Cy IOIITEHE, OBEPCHE, HCKPEHOCT,
MOIITOBAkE JIPYTUX, HECTAHy Kaja ce mojeauHal] Hahje y mpocTopy rie je moTpeOHO JOHETH OJITyKe
KOJH C€ THYYy pacmojelie HOBIla, MOJI0XkKaja, MOhH, TJIe ¢ OCTBapyje HeKa JOOUT WJIM Apyra KOPHUCT.
3amTo ce YOBEK OJ MOpaJlHEe W BacHUTaHE 0CO0E M3 MPHUBATHOT JKUBOTA, TPAHC(HOPMHUIIE Y MOTIYHY
CYNPOTHOCT KaJia 3allOYyHe ITOCIIOBHE aKTHBHOCTH M IOYHE Ja JIOHOCH Ba)KHE ITOCIOBHE OJJIYKE.
Henoymuna je na v cy TOCIOBHH JbY/AU M 3arOCieHa JIMIA BUIIE M3JI0KEHH MOPATHUM JUJIeMaMa H
M3a30BUMa M THUME BHIIC CKJIOHHU TpelIKamMa Ha IITETY APYTuX, HEro ITO je TO CIy4a] y OCTaIuM
CEerMEHTUMA JKHUBOTA.

On MopanHor npo¢uia pykoBoAMOLa, MEHALEpa, JIUAepa U MOCIOAaBala U HBUXOBOT JINYHOT
ocehama MpaBUYHOCTH 3aBHcuhe KakBe he oJulyke NOHETH, KaJa M Kako he octaTu y rpaHuiama
nmocjoBHE eTuke. lluTame ocTBapuBame JHUYHE KOPUCTH Ha ymTpO mpemyseha, BENWKH je MOpaIHH
3aJjaTak U I0Ka3aTesb JIMYHE BPEJHOCTH CBAKOI ITOCJIOBHOI YOBEKAa U HETOBE BPEIHOCTH Ja Taju
IIOBEPEHE Y TUMCKH PALL.

[lojemuanm ce cyodaBajy ca mpoOJieMOM Ja TIOMHpPE CBOj€ JIMYHE ETHYKE CTaHuapiae ca
3axTeBUMa Npeay3eha MM HEKOr MOCIOBHOT KOJEKTUBHOTI M300pa M moctynka. llojenuHan koju y
JMYHOM >KMBOTY HE OM HMKaja MPHXBATUO OHO INTO My HE TPUIAJA, MOJ JISjCTBOM KOJCKTUBHE
NICUXOJIOTHje, JIOTUKE M MPUTHCKA JIPYIITBA, 4eCTO ce Hahe y CHTyaluju Aa HEIITO TaKO U YYHHHU.
[TpuGeraBa npuKpHUBamky UCTHHUTUX WHQPOPMaIKja KOje HEroB MOCIOBHU MapTHEP Tpeba Jla yHarnpena
3HA OJJHOCHO Y CTamy je Ja W3Hece Jax O NPOMU3BOAY Koju mpoaaje. [lopen HaBeaeHUX MOCTOje U JIUIA
YHjU JIMYHA MOPAJHM Haa30opu Hehe M3a3BaTh IWIIEMY KOJ MPETXOMHHMX moctymnaka. OHU ce JIako
YKIIOTIajy y Mambe eTHYKE ITOCJIOBHE ITOCTYIIKE CBAKOT Mpeay3eha, 1ma 4ak u TONPHHOCE 1ajbeM HIHPEHY
KOPEKTHOCTH Ha TPXKHUIITY KOje Tpelia3u rpaHuIle 100pe MOCIOBHE ETHKE.

Kox numa koja mmajy MopaiiHe AWjieMe MPHIUKOM CIpoBohema IMocTymaka W ITOCIOBHHX
aKTUBHOCTH, MCTa MOT'Y HACTajaTH U3 JIBa MpaBIa. JeaH je mpasall Kaja cy akiiyje, TOCTYMIH U OJUTyKe
HaMETHYTH OJ CTpaHe KOJIEKTUBOT cyOjekrta (mpemysehe, cpeamHa, TUM U CI.), a Jpyra je Kaaa
MojeIMHAIl caM Tpeay3uMa HeKe aKTUBHOCTH (y CBOjy KOPHUCT WJIHM Ha CBOJy LITETY), MOCTYIKE WU
OJUTyKE KOj€ HHUCY y CKJIaJy ca HErOoBUM JIMYHHM CXBaTamkblUMa, a CBE y IIMJbY OOJBET IMOCTH3ama
pesynrata 3a npeaysehe. [lorpeOHa je Bemuka BelITHHA M TOKa3aTesb BOJbE, MIMPHHE, 00pa3oBama U
pasymMa J1a Juia y IIOCJIOBHHM OKPYXCHHMA IMOMUPE HHAUBHUAYAJIHEC M KOJICKTHMBHEC 3aXTCBC 3a
€THUYKHUM TMOCIOBHUM IOCTYIIIMMA U OJiTyKaMma. 3HaTU MPUXBATUTU 3aCTO] U MPOOJIEM y MOCIOBakbY U
peOpoauTH ra 0€3 MOpaJIHO CyMJbUBHUX IOCTYIaKa IMpeMa JpyruMa, Kao M MOCTU3aTH KOHTUHYHpPaHU
ycrmex He HaHocehW HempaBAy M IITETy JpYyruMa, MpelCcTaB/ba BEIMKH YCIEX Yy TOBE3UBAIY
KOJICKTUBHOT' U MHAWMBUAYAJIHOT 3aXTCBA U OUCKUBAKA Y HOCJ'IOBHOj CTHUIIN.

2.3.1.4. ETHUKM OpUCTYyIIU
[IpucyTHe cy MHOTe JuiIeMe U KOHTPOBEP3€ IITa je TO €TUYKO MOHalIamke a mrta Huje. OHO MTOo

3a jeIHOT YOBEKa Ipe/CTaB/ba €TUYKO MOHAIIAKkE 3a JIPYror Moke OMTH HeeTHuko. McTo Baxku u 3a
HUBO JIPYIITBA, AP>KaBe WM PEIUTHje. Y IPaBO U3 TOT pasjora pyKoBoIUOIMMa (Iuaepuma) npeayseha

35



cy moTpeOHM omiure mpuxBaheHW KpUTEPHjyMH — MPUCTYNHU J1a OM MPOIECHWIN €TUYHOCT MPHIUKOM
JIOHOIIIEHa CBOjUX ouTyka. Ha ciumm 2.6 nmpukasaHa cy 4eTHUpH €THYKa MPHUCTYTIA.

YTUJIMTAPUCTHYKH VHIHBHIY ATACTHYKH
NPUCTYI MPUCTYI
ETUYKHU
INPUCTYIIN
KPUTEPUJYM MPUCTYI

ITPABA IIPABJE

Cnuka 2.6 Etnuku npuctynu (/Ipema: Daft, 2006)

[IpBu on WHUX je YTHIUTAPUCTUYKHU MPHUCTYI KOjHU je pa3BUjeH y 19. Beky um mpema Kome ce
OJUTyKe JOHOCE Ha OCHOBY HMCXO/a WM mocieauna. JloHocuman o/uryka Tpeda JeTaJbHO Ja pa3MOTpH
cBe Moryhe ormuje, na MpoOLEHH CBaKy MOjeAMHAYHO M J]a BHIU KOja OXl HHX JOHOCH Haj0oJbe 3a
Behuny spynu. [Ipema yrunurapuctuukoM npuctymy oapehena npeayseha 6u morna noctuhu Hajsehy
KOpHCT 3a HajBehu mMoryhu Opoj 3amociieHuX JMIa Ha Taj Ha4WH MTO he OCTBApUTH BUCOKHU MPOPUT
(Daft, 2006). /la 6u mpemysehe KBAJUTETHO MOCIOBAIO W Ja OCTBapyje MakCHMallaH MpOQHUT Mopa
OouTH n3y3eTHo epukacHo. E(ukacHOCT mpousmiasu Kao pe3ysraT yJI0oKeHHUX CpeicTaBa U noBehama
MPOU3BO/IE MPH YEeMy J0Ja3d J0 OMNINTEr 33J0BOJHCTBA 3amociieHux Juna. M mopex ucnosseHor
3aJI0BOJbCTBA, JIUJIEPU CE€ CBAKOJHEBHO Cyo4yaBajy ca CYKoOOM HHTepeca jep cy 3a0puHYTH 3a
MOCTU3ake Kpajbux ImibeBa mnpenyseha. Kopucrehm ermuke cranmapne nakme je u3dehu cykod
HWHTepeca Melyy 3amocieHuMa y npeay3ehy jep jeIHOCTaBHO HE IITETH MHTepecuMa mnpenyseha.

Jlpyru TIpHCTYTI, WHAMBHIYaJIMCTUYKH, HArjialiaBa Ja je OJJIyKa MOpaJiHa aKo MPOMOBHIIE
HajOoosbe uHTepece 3a nojeauHua. Ilojeaunar Tpeda 3a cBaky OAJIYKY Jia YTBPIM Jia JIM je OHa ao0pa
WJIN JIOIIIA 32 FheTra M 'y OIHOCY IpeMa UCTOM JoHehe afieKBaTHY OIIIyKY.

Tpehu npuctyn, kputepujyM MpaBa Harjaiiasa Jia ojeIMHLIM UMajy OCHOBHA IIpaBa U ci1o0oe
KOje ce Mopajy IMOIITOBaTH M KOje He cMejy OMTH yrposkeHe HUKAaKBOM ojiaykoM. OBaj MpHCTyIN ce
MIPBEHCTBEHO OJIHOCH Ha JbYJCKAa TpaBa Koja Tpeda TOIITOBAaTH y CBAaKOM TPEHYTKY M 3a CBaKOT
nojeauHna. Peu je o mpaBy Ha )XMBOT U 6€30€AHOCT, IpaBy Ha UCTUHY, IPaBy Ha IPUBATHOCT, IPaBY Ha
cnobomy roBopa, MpaBy Ha ci1000aaH U300p, MpaBy Ha MpaBelaH OJHOC W MpaBy Ha HEOTYhUBOCT u
HETOBPEIMBOCT IPUBAaTHE UMOBHHE.

Haj3azn, npuctyn npaBje ce 3aCHUBA Ha MPETXOJIHY JeTHAKOCT, IPAaBEAHOCT U HEMPUCTPACHOCT.
YeTBpTH MPUCTYI MPOMOBHILE MPaBAy MPEKO yCIOCTaBbama MpaBuila W Mponuca Koju Ou Tpedanu
OCUTYpaTH MpaBUYHY pacnojeny npodura. OBaj mocienmu MPUCTYNl Ce HajMamke yBakaBa jep Cy
BUCOKM TNPOQUTHU MpeBUIle NpUjeMUUBU 3a npeny3eha koja he MpekpmIUTH OBe MPHUHLMIE pPaiu
OCTBapHBa-a 3arapaHTOBAaHE 3apaie.
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[Tojenuunn u mpemy3eha He MOpajy ce JoCIeTHO MPUAPIKABATA OBa YeTHPHU mpuctyna. Moryhe
UX je KOMOMHOBAaTH W MO MOTpeOM W3 cBakor u3Byhm oHO HajOospe mTO oaroBapa mpenysehy y
onpehenoj curyanuju. CBaku O OBa YETUPH MPUCTYIIA UMa CBO]jY JIONIY CTPaHy jep HHUCY MPUKIIAIHU
HU onarosapajyhu 3a cBaky curyanujy. Oclamame UCK/bYYHBO HA YTHIUTAPUCTUYKU MPUCTYIT MOXKE
3aHEMapUTH WM OTPAaHHYHUTH TIpaBa MOjeUHANla Y MABMHH jep ce ycpeacpehyje Ha 3a70BosbaBame
Behune, Ha Hajehu moryhm Opoj Jpynu. Kopumhewme WHAMBHIYaIHMCTHYKOT TPUCTYHA HE MOXE
JIoHEeTH BehnHU 100pO y Jy’keM BPEMEHCKOM MepHoay. AKO ce MOojeIMHAIl YCPEACPEIn Ha MOCTH3ame
KpPaTKOPOYHMX IMJbEBA, TH LIUJbEBU MOTY OMTH y CYNPOTHOCTH Ca QYTOPOYHHUM, IITO OM 3HAYMIIO /1
Hehe Outn myropoyHo mo0Opo 3a cBe. Harnmacak Ha mpucTyny mpaBa IOHOCH OTPAaHUYCHA Y JICIOBAY
npe cBera 300T CHaXHOT Harjlacka Ha JbyJcKa npaBa. Harmacak Ha mpuCTymy MpaBe IITHTH jeHAKO
CBE KOjH Cy YKJbYUYECHH, Jaje jeTHAKOCT cIabujuMa U OHMMA y MambHHH, ATk Ha OBaj HAYMH HE 3HAYHU J1a
IIPOMOBHIIE jeIHAKO M NPOAYKTHBHO JenoBame. [locroju MHOro moryhux curyamnwuja, ycioBa H
MPUCTYTa, TaKo Aa Ou Tpebano moceOHO IEHUTH CBAKy CUTYaIlMjy W OJJIyYMTH IITa je 3a mpemysehe
€THYKH Haj00Jhe Y TOM TPEHYTKY, YMECTO JIaBalka TOTOBHX pEIICHa — MOJeia KOjH HEe MOTy OUTH
MIOTO/IHU 32 OWJIO KOjy CUTYallHjy.

2.3.2. JIuoepcmeo

Jlumepu cy ocHOBHM cTyO0oBH Tipemy3eha. Ox crmocoOHOCTH M HECITIOCOOHOCTH JIMAepa, MaHa |
BpJIMHA U HUXOBUX HUCIPABHUX MM IMOTPEIIHUX IMOCTYNAKa M aKTUBHOCTU 3aBUCH U YCIEIIHOCT
nocioBama mpeny3eha. Tokom wu3BpIIaBama IOCTAaBJbEHHX 3a/aTaka JHIEp HE CME Ja Jelyje
MH/IMBUJyalHO Beh Mopa JJa KOPUCTH U yBe3yje yCiIyre HajoMMKUX capaJHuKa. Y CIEUIHOCT JInjepa ce
MepHU KpO3 CTETECH HEroBe OpraHu3alije U OpraHu3almje meroBux noapehenux. Jluaep mopa na 3Ha
Kako Ja yBeKe€ M OOjeMHH BEIMKH OpOj 3aloCIeHHUX M3 Pa3IMuUTHUX HUBOa mpenys3eha y jeman
epukacan tuM. Kopuctehu ayropurer m cBOjy Moh, nuaep OWTHO yTHYE Ha 33aJOBOJBCTBO H
MOTHBAIY]y 3allOCICHUX JIMIIAa Kao U Ha came MelyJbyIcKe ofHOCe yHyTap npeayseha.

2.3.2.1. lojam munepcTBa

JlunmepcTBO je BeoMa TO3HATa MPOMEHJBHBA Y CBUM AacCMEKTUMa JbYJICKOT JKUBOTA M FHETOB
pa3Boj Kao opraHM3allMoOHa Bapujabia je mpomao Kpo3 Hekosnuko (asza y 20. Beky. [lanac ce mory
W3JIBOJUTH HEKOJHMKO PA3IMYUTUX TJIABHUX THIIOBA JIMACPCTBA: OPTaHU3AIMOHO JTHIEPCTBO, TOTUTHIKO
JMJIEPCTBO, TAMCKO JIMJIEPCTBO, BOJHO JIUAEPCTBO, CIOPTCKO JIUJEPCTBO UTI.

3Haueme TePMHUHA JMICPCTBO MOXKE OUTH Pa3IHUUTO 3a pasnuuute Jpyae. Northaus msnasaja
yeTupH Hajuenrhe ocoOMHE Koje KapakTepuIiry ckopo ce aedununuje muaepcrsa (Northouse, 2012):

- JIMAEPCTBO C€ MOXKE ITOCMATPaTH Kao MpoIiec,
- JHMJEPCTBO je ajaT 3a OCTBapUBa-E YTHIIAja,

- KOJjH ce M0jaBJbyj€ Yy KOHTEKCTY IpyIe U

- JHMJEPCTBO MPETIIOCTaB/ba OCTBAPUBALE 1IUJHEBA.

YomireHo, JUAEPCTBO ce MOXKe JeUHMCATH Kao ,,[IpOIleC YTHIIamka Ha JAPyre Ja pasyMmejy u
CIOKE Cce ca ThMe mrTa Tpeba ypaauTh W Kako TO Tpeba ypaauT, W Tporiec omoryhaBama u
OJIaKIIaBaba WHIMBHIYAIHUX W KOJEKTHBHHX Hamopa Ja C€ TMOCTUTHY 3ajeIHHYKH I[HJbEBH
(Schermerhorn et al., 2010). Sajn nmepcTBO MmocMaTpa Kao ,,CMIOCOGHOCT Ja CE MCKOPAuM HM3BaH
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KyaType” y LHJBbY ,JIOKpeTama €BOJYIMOHAPHUX IIpolleca MPOMEHA KOJU CYy MPUJIaroJbUBHjU
(Schein, 1992). HajBaxHuje aKTUBHOCTH JIHMACPCTBA Cy Kpeupame, IMOKpeTame H Boheme
€BOJIyIIMOHAPHUX TMpolleca NpOMEHa, a HajBaXHH]je KapaKTepUCTUKE JHAepa Cy KpeaTuBHOCT,
MHOBATUBHOCT U MIO3UTHUBAH OJIHOC IIpeMa IpoMeHama.

JIlumepcTBO ce TeHepalHO MOXKE IMOJENMTH Yy JBa OOJIMKAa TOjaBJbUBama y mpenysehy:
dbopmanHO U HedopMmaiiHO JTUAEepcTBO. DOpMaATHO JTUAEPCTBO je PEe3EpPBUCAHO 32 3BAHUYHO H3aOpaHe
muzepe, Ha GOpMATHUM TOJIOXajuMa y xujepapxuju npeny3eha. HedopmanHo nmuaepcTBo ce ogHOCH
Ha Juaepe Koju uMmajy HedbopMmaiHu yTunaj y npeaysehy. Hedbopmannu munepu nemajy dopmanHe
BoJiehe nmo3unuje u popmanHo nmpusHaT ayropureT y npeaysehy (Schermerhorn et al., 2010). Ynorpeba
TEPMHUHA ,JIUJCPCTBO y HAYYHHM KpPYroBHMa, a MOCEOHO y KPYroBUMa IMpaKkTU4apa OJHOCH Ce
YIJIaBHOM Ha (hOPMAITHO JHJIEPCTBO.

JIuaepcTBo mpeacTaBjba BEIITHHY onxohema M paja ca JbyJuMa M MoJpa3ymMeBa CIOCOOHOCT
yTHI[aja Juaepa Ha MOHAIIAmkE JIUIA U Ha IHXOBO YCMEpaBame Pajl OCTBApeHa KPajibe 3alpTaHuX
uJbeBa rpyme wiu npeayseha. [loctoju ocHoBaHa moTpeba Ja uaep Ha HUBOY npeny3eha pedurmime
peaiiHe 3a/1aTKe | Jla X 3a/1aje CBOjHUM MOTYMI-CHUMA Kao U J1a O0JIMKYje paaHe 33JaTKe KOje MOBOJIOM
THUX T0jaBa Tpeba da mpeay3uMmajy 3amociieHa juia. Ha ocHoBy cBera Beh HaBeleHOr MOXe ce
KOHCTATOBATH JIa j€ JIMJEPCTBO KOJIEKTHBHA aKTUBHOCT M Ja MPEJCTaB/ba MPOIEC y KOjeM I0jerHAIl
yTHYE Ha OCTaJIC YIAHOBE TPYyIIC.

Ha cnuiu 2.7 npukasaHe cy 4eTHPH KOMITOHEHTE KoOje Kapaktepwuiny uaepctBo: (1) mporiec
(;mmepcTBo je mporiec); (2) yrunaj (JTuaepcTBo moapasymeBa yTuiiaj); (3) rpymna (JuaepcTBo MoXke aa
MOCTOjH CaMO Y TPYIH WIIK OpraHu3anuju); (4) musb (JIMaepCTBO MoapasymeBa oapeheHu muss).

[ IIPOLEC J [ YTHUIAJ }
\ /

JMAEPCTBO

_— T
[ rPYIIA ] [ b }

Cruka 2.7 KommoneHTe koje kapaktepuiry guaepctso ([Ipema: Jlojuh, 2011)

2.3.2.2. AKTUBHOCTH Nujepa
AKTHBHOCTH KOje Mpeay3umMa Jujep yHyTap npeayseha ce pa3iukyjy y OAHOCY Ha aKTUBHOCTH

APYTHX 3aMocieHux auna. Jlnaep Mopa ia opranusyje cBoje moapeheHe u 1a cBe HUXOBE BEIITHHE U
3Hamwa 00jeTuHN Y ,,jeTHO Koje he y KpajibeM (QyHKIIMOHHCATH Kao e(pUKACaH THM.
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Jeman on HajBaXHWjUX 3aJaTaka Juaepa je aa 00e30eau pa3BOj MOTEHIHMjajla CBAKOT CBOT
NOTYMEEHOT U Jla HEroBe CIOCOOHOCTH W aKTUBHOCTH YCMEpaBa y MpPaBIly OCTBapema 3aaThux
UJbeBa. AKTUBHOCTH Jinjepa Tpeba na Oyay paHrHpaHe mpeMa oJpel)eHUM MPUOPUTETUMA, Kao IITO

cy:

- Opwura o Jbyanma,

- KpEaTHBHH JICO MOCIIa;

- CBako/IHEBHE oOaBe3e U

- usrpaama kiume y opranuszanuju (Manemesuh, 2001).

Hcnymeme nuibeBa, Koje IOCTaB/ba MEHAUMEHT Impeny3eha, mpeBacxogHO 3aBHCH O]
3aIlOCIICHHX JIMIA U 3aTo je Opura o JpyauMa MPUOPUTETHA aKTUBHOCT nujaepa. [lnanupame Oymyhux
3a/laTaka Koju he 3axTeBaTH KOPEKIHje M MpPOMEHEe, NpH uYeMy Tpeba pas3IBOJUTH 3HAYAjHO O]
HEOUTHOT, TpeicTaB/ba KpeaTuBHU Jeo mocia. O0aBe3e cy HAaMETHYTE Ha JHEBHOM HHBOY M CIPOBOJIC
ce y OKBUpY Ipolieca KOOpAHMHAIMje paja u myTeM KoHTposa. Kiuma koja Biaga Mel)y 3amocieHuM
muuMa y npenysehy je takohe outnHa. OmgHOoc koju Biana usmMely moapehenux u HagpeheHHX Mopa
outn m3rpalien Ha noBepewy u MoTtuBanuju. [loapehern Mopajy umatu moBeperme y CBOT JIHIEpa Ol
Kora he TpaXuUTH caBeT y Be3W peaju3alije NOCTaB/bCHUX 3ajgaraka. McroBpemMeHO nuaep mopen
CBOJUX 3Hama M BEIITHHA MOpa Jia Moceayje U crnocoOHOCT caocehama U Ja pasyme mTa 3amocicHe
YMHA OHAKBMMa KaKBH jeCy.

2.3.2.3. ®akropu nuaepCcTBa

Haj3nauajuuju  dakropu numepctBa cy: (1) nuyHe KapakTepUCTHKE TOjeAMHANA KOjU
npedepupajy muaepctBy; (2) ocooune noapehenux u (3) kapakrepuctuka cpeaune (Jlojuh, 2011).

1) Jlnune kapakTepUCTHKE Cy OWie MpeAMET paja BEIUKOT Opoja uctpakupada. Of JTUYHUX
KapakTepUCTHKa Hajuelmhe Cy HUCTpaKMBaHU: JIMYHE BPEIHOCTU KOjeé YTHYYy Ha OOJMKOBame
nepleniyje MojeuHIa, CKIOHOCT Ka PHU3MKY, MOPEKJIO, BEUITMHE M HAuMH OJylyduBama. JInuHe
BPEIHOCTH yTUYY Ha Meplenuujy nojeuHua u omoryhaBajy na jumjep caryiefia CTBapd Ha IpaBH
HauuH. [loponnyHa reHesa u cyouyaBame ca MCIOJBEHUM pU3MLIMMA Cy BeoMa 3HauajHu (aKkTopu KOju
yTU4y Ha OOJIMKOBame JUAEPCTBAa JOK BEIUTHHE YTHIAja 3a 3alOCICHEe W HAuWH OJUIy4MBama Y
onroapajyheM TpeHyTKy U T€ KaKo MOTy OMTH O] MPECyAHOT 3Hauaja Ha e(hUKACHOCT JIUJIEPCTRA.

Ha ocHoBy ananuze Benukor Opoja CTyaMja O OBOM MHUTamy, JOIUIO C€ JI0 3aKJbydKa Jia Cy
JMYHE KapaKTEepUCTHKE, y KOMOMHAIMjU ca JPYTUM UYMHHOLMMA, BakaH (akTop KOJjU JONPUHOCH
yenexy smaepa (Kirkpatrick & Loke, 1991). V tabenu 2.2 npukazaHe Cy HajBaKHH]e KapaKTEPHCTHKE
YCIIEIIHUX JTUIEpA.
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Ta6ena 2.2 Kapakrepucruke ycremnux auaepa ([Ipema: Grinberg & Baron, 1998).

CKJIOHOCTH WJIN onuc
KAPAKTEPUCTHUKE
Enepruja Kespa 3a nokazuBameM, aMOMLIMO3HOCT, BEJTHKA

eHepruja, U3IPKIbUBOCT, MHUIIM]aTHBa

[TomTewe U UHTETPUTET [Toy3nanoct, noBepewme, OTBOPEHOCT

JIngepcka MOTHBHCAHOCT Kerpa 3a momuHANIIjOM 112 OW CE OCTBApUIH
3ajeTHUYKH [IHJbEBU

Camomnoy3zname [loBepeme y corcTBeHe CITIOCOOHOCTH

CriocoGHOCT TepIientiyje WuTenurennuja, cCrtocOOHOCT CaKUMarmba H TyMadermha
BEJIMKOT Opoja nHpopMaija

[To3HaBame mocia [To3HaBame LENOKYIHE Ipane, oaroBapajyha
TCXHHWYKaA ITUTamkba

KpeatusHnoct OpuruHaiHocT

D 1ekCHOUITHOCT Crnoco6Hoct npunarohaBama noTpedama
NPUCTAITUIIA M 3aXTCBUMA CUTYaIlH]je

2) Ocobune moapeheHux cy 3HayajHE 3a OOJIMKOBAaHE JHAEPCTBA. Y MOTJEAy crpoBolema
e(uKacHOT JHUACPCTBA, T€ OCTBApHBama IOCTAaBJHLEHUX IHMJbeBa Tpeayseha, m3nBojeHe cy cienehe
OoutHe ocoOuHe mnojpeheHux: CIPEeMHOCT 3a Npey3MMame OJTOBOPHOCTH 3a JOHOLICHE OJIYyKa;
norpeba 3a camocrtanHouihy; usrpahuBame TOJNEpAaHTHUX U CapaJHUYKUX OJHOca y mpenysehy;
MOCEIOBakbe 3Hama, BEHITMHA M CIOCOOHOCTH; MOTpebda 3a CTAlHUM YYEHEM U YCaBPIIABAHEM:
notpeba 3a yuenthem y mporecy yTBphuBama cTpaTervje u 00JMKoBamba BU3H]E; MPUXBATABE ITUJHEBA
U 3amaraka npenyseha; 3amHTepecoBaHocT 3a mocao uta (Kymuh, 2003). Vkoauko 3amocieHa JTuia
Moceyjy rope HaBeJIeHe 0coOuHe, JTuaep Tpeda 1a ux Mperno3Ha, yCBOJU U MPABUIIHO YCMEpH, unMe he
OWTH UCITYHEHU TOTOBO CBU YCIIOBH 32 YCIIEIIHO CIIPOBOhem-e InaepcTBa.

3) KapakTepucTike cpeiHe CY jelaH O YMHUIIAIA MIOHAIIaba 3a0CACHUX JIHIa Y mpeay3ehy.
Panu o6nmkoBama nmunepcTsa y npeaysehy mocroju morpeda aa ce auaep NpUiIaroyd CpeIuHu y K0joj
GyHKIIMOHMINIE, OJHOCHO Ja carjiefa MpUpOJy TOCIOBa M 3a/laTaka, TEXHUYKO-TEXHOJOIIKY
ONPEMJbEHOCT TOCJOBHOT TIPOCTOpa Kao M came MelyJbyJacKke OJHOCE 3amloCiIeHUX. Y CIENnHO
cpoBoheme nuaepcTBa 3axTeBa Jia JIUAEp MO3Haje KOMIUIETaH MpoIlec pajaa y mpeny3ehy kao u camy
OpraHu3anyjy y IeJIMHH OJHOCHO Jla YCBaja 3aXTeBE OKPYKeHma, EKOHOMCKE KapaKTepPHCTHUKE
MOCIIOBaa, TPIKUIITE paja u CIl.

2.3.2.4. AytopureTt nuaepa

AyTtopuTer je creuuuYHO CBOJCTBO JIMYHOCTU KOJUM C€ Jiedyje Ha CTaBOBE U IOHAIIame
nojequHana win rpyne. CaMm TepMHH ayTOpPUTET MMa JBOJaKO 3HAu€H-E: BJIACT WM oOBJalheme 3a
HapehuBame M yTHIa] KOJU MOTHYE OJi MOIITOBama, peryTaluje W yrieAa Koju MojeJuHal] Y>KUBa.
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[IpBo 3Hauewe o3HavaBa ,,(OpPMAIHM AYTOPHUTET, JIOK JPYro 3HAUYCHE O3HadaBa ,,HeOPMAIHH
ayroputer. Aytoputrer ce o00e30ehyje 3HameM, CHaroM OpraHu3alMoHe TMO3UIHMje WU
XujepapxujckuM HuBoOOM mnpenyszeha. Opranusanmvionn cucteM yHyTap npeayseha ce wmsrpahyje y
o0NMKYy mnHUpamMuae, 3aTo INTO Taj OONMK OJaKilaBa NpUMEHY ayropuTeTa. Jluma Ha BUIIUM
MOJIOXKAJMIMa, Y OKBUPY MHUPaMHJIEC, KOPUCTE CBOj ayTOPHTET Jla OM YTHIAIH HA JIMIA KOja Cy HUXKE
paHrupanHa. AyTOpPHUTET jeHOT HHUBOA yIpaBibamba yHyTap Inpeny3eha Moxe ce Jaeneruparu Ha Apyre
HWKe HHBOE. [lenmerupame ayTopuTeTa je mpolec NPEHOIIeHha OBlamhemha 3a JOHOIICHE OTyKa U
nena MohM ca MeHayiepe BUILET HUBOA Ha MEHAllepe HIDKEr HUBOA. Y MEpH Y KO0joj je U3BPIIEH MPEHOC
oBnamhema 3a JIOHOIICHE OJIITyKa TOBOPH C€ O IICHTPATU3AIM]H WIN JCHCHTPATU3AIUjH Oy YHBambha
yHyTap npeayseha. [enTpanu3anuja omrydnBama 3Ha4M Ja y npeays3ehy Huje U3BPIICHO JCTEerHpame
ayTopUTeTa W Jla ce CBe OMIyKe JoHoce y Bpxy mpemny3eha. JleneHTtpanmsanuja oITy4YnBama
noJpasyMeBa ja je y mnpeaysehy H3BpIICHO Jelerhpame ayTOpHTeTa ca Bpxa mpeays3eha Ha HUxe
HuBoe. HaBenmeHo moapasymeBa na ce mpeHoce oipel)eHH TOCIOBH, HAUIC)KHOCTH W TpaBa Ha
nonapehene m HemocpenHe capaanuke. OBa JHIa Jienyjy NPUBPEMEHO y UME Juepa U HUXOBO
aHTa)XOBakhE TPaje JOK CE I10Ca0 HE 3aBPIIIH.

[lojenuHu nuaepu HE KOPUCTE MPEIHOCTH JCIeTHpama ayTOpUTETa W3 pasjiora jep CBe
J0JIeJbeHE TIOCIIOBE JKeJe Ja 00aBibajy caMU WIM M3 pa3jiora HeEmoBepema y CBoje moapehene.
Jlenerupame naje HajOOJbE pe3ynTaTe y CpeiMHU Te je paaHa aTMocdepa OTBOpeHa U IpujaTesbcka U
rze cy MelyJbyICKr OJJTHOCH Ha BUCOKOM HHBOY.

AyTtopuTeT KOj JIHjepa MPOU3BOAM JIMYHO 3370BOJECTBO, T€ j€ M3 TOT pPasjora M3y3eTHO
npuBiavad. Jlugep Mopa na mocezyje CriocoOHOCT J1a yHaNpea Ope/Iu MOHAIIAke CBOjUX Hoapehennx
JMLa IPUIMKOM peanu3anuje noaesbeHux nocnosa. [lorpebHo je na moapehennma TokoM paja npysxka
NPWINKY W Jla Ce ME’ajy, a aKo IOCTaBJbeHE 3a/JaTKe HE W3BpIIABajy y CKIAAy ca HEroBUM
3aMUCIINMA, Y KPajibeM NMpHOerne NpuMeHH ayTOPUTETA.

2.3.2.5. Moh nunepa

Moh je cmocoOHOCT mMojeauHaIa, Ipylna WIX OpraHu3aldja Ja yTHYy Ha aKTHBHOCT H
MOHAIIIake IPYTHX TOjeArHalla, TpyTa Win opranu3saiuja (Zvonarevi¢, 1989).

[TocegoBatu Moh monpazymMeBa ja TojeMHAI] UMa YTHIQ] M Ja jeé Y MOryhHOCTH 1a Mema
CTaBOBE U INOHaIIamke Apyre ocode mim rpyne. Takohe, cBako JIMIe KOje MOXKe J1a yCIIOCTaBU U OJIPKU
olHOC Melyy JbynuMa TOKOM crpoBolema HEKe KOHKPETHE OIYKE y Jeo moceayje oapeheHy moh.
Moh He 3aBUCH HU O]l XHjepapXHjCKOT MOCTaBJbEHha Ha OPTaHU3AI[MOHO] JIECTBUIIU. Y CIPOBOhEHmY
OJJTyKa JHJAEpU HaJBUINE 3aBUce O MoapeheHux Koju moceayjy Moh y cCMHUCTy peanu3aluje
MOCTAaBJHCHHUX 3aJaTaKa WJIM MOTYRHOCTH OICTPYKIIMje WK OJ0Kazae crpoBohema oryke. Y OCHOBH,
nozapehenu cy noTpedHUjU JUAEPY HEro IITO je OH NoTpedaH huMma.

3a mojaBy M ocTBapHBame Mohu y mpeny3ehy norpedHa je crmocoOHOCT 3a Kopulthewmhe U3Bopa
Mohu u moTtpebHa MoTuBanuja aa ce Moh mpuxsatu. C jeaHe cTpaHe, MOCTOje TMOjeAMHLHU KOjH
ocTBapyjy oapeheHy Bpcty Mohu, a ¢ Jpyre cTpaHe MOjeJUHIN KOjU Cy CIIPEMHH Jia IpUXBaTe HEuujy
Moh. OcHOBM MOhM MPOUCTHYY M3 KapaKTEPUCTHKA CBOJCTBEHUM JIMAEPY W MpUpoJe ofHoca usmely
OHHUX KOjU UMajy Moh M OHHX KOju je Hemajy. Ha crimiu 2.8 npukaszane cy Bpcte Mohu Kojuma iuiep
pacrionaxe: (1) nerutumua moh, (2) crpyuna moh, (3) pedbepentna moh, (4) moh HapehuBama, (5) moh
npunyzae u (6) moh ayroputera.
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JIET' I/ITI/IMHA CTPYYHA
MO

\/

PE(I)EPEHTHA BPCTE MOR
MORU HAPEBUBAHA
MOR MOR
MPUHYIE AYTOPUTETA

Cnuka 2.8 Bpere mohu kojuma nuaep pacnonaxe (IIpema: Korda, 1992)

1) JlerutumHa Moh moapazymeBa BpcTy Mohu Koja mojpasyMeBa jJa je Bola n3abpaH Ha JierajiaH
HAuWH Yy CKJaly ca mponucuMa npeny3eha Ha umjeM ce 4eny oH Hajasd. Jlerutumua moh ce moxe
I00MTH M caMuM K300pOM JHIA U HETOBHUM IIOCTaBJbeHEM Ha ojapeheHo pykoBoaehe mecto y
npeny3ehy. To npencrasspa u Hajuenthy ocHOBY Mohu K0jy MHCTUTYILIM]€ AOEIbY]y MOjeIUHIIIMA.

2) Ctpyuna unu npodecuonansa moh je Moh crpyuHor nuia y natoj npodecuju. Ctpyduna Mmoh
3axTeBa Ja JIMIE MOCeIyje alekKBaTHO CTPYYHO 0Opa3oBame W Ja MO3Haje TEXHOJIOTH]Y MPOU3BOTHOT
npolieca cucreMa KOjuM PyKOBOJIH.

3) Pedepentna Moh mnpencrtaBiba CHOCOOHOCT JHAEpPa /@ CBOJUM pPEATHUM OJHOCOM H
MOHAIIAkEeM TMPHI00Mje HAKJIOHOCT M TOINTOBAKE OCTAIMX WIAHOBA Tpyre. Y TaKBOM OKpPYKEHmY
nojpeheHa auma mnpema JUAepy UMajy MpHUjaTesbCKU OJAHOC M ca BOJbOM CII€ie HEroBa YIYTCTBA.
Pedepentna moh nuaepa moceGHO oma3u 10 M3pakaja TOKOM pelllaBama MPOOJIEMCKUX CUTyaldja y
npenysehy koje ko onpeheHux nojeanHana MOry Ja M3a30By HEJJOyMHIIE U HeouTyuHocT. Jluaep koju
nocenyje pedepeHTHy Moh y TaKBUM CilydajeBUMa CIIy’KU Kao MOJIEJI 32 TOHAIIAke.

4) Moh napehuBama mpeacTaBba BPCTY MoK Koja ce ocllakha Ha WHCTUTYIHOHAIHU
aytoputer. ¥ BehuHHM peanqHux cuTyarja Moh MHCTUTYLMOHAJIHOI ayTOpPUTETa 4eCTO HeMa BEJIMKU
yTHIIa], T€ ce nmpuderaBa ApyruM U3BopuMa Mohu.

5) Moh mnpunyzne je Bpcra Mohu uuja ce JIOjalHOCT NpuaoOHja momohy cTpaxa OJ KasHe.
IIpumena oBe mMohu y onpeheHHM cuTyaljamMa MOXKeE JIOBECTH JIO0 KEJbEHOI IHJba ajdu y BehuHH
ciy4yajeBa JOBOJAM 10 KOHTpaedekTta. Y CpEeIWHH Yy KO0jOo] C€ TpUMEHYyje OAHOCH Yy TPymH Cy
HenpaBwIHK U JomH. OBaj oOnMK MohM je HemomyjapaH M MMa HeraTHBaH YTHIQ] Ha BehuHy
3aIlOCIICHHX JIMIIA T€, Y CKIIQAy C TUM He Tpeba Ja MocTaHe MPaBIIIO MOHAIIAka JIUAepa.

6) Moh ayroputera mpejcTaB/ba BPCTY MOhM Koja MMa ciad M3BOp yTHIAja Ha moapeheHe.
Kana oBakaB HauMH yTHIaja Ha nojapeheHe Oyne HapylieH, TuAepy NpuOeraBajy ApyruM U3BOpPHMA
Mohu /1a MOHOBO yCIIOCTaBe CBOj yTHIA] y mpeny3ehy. Y TakBUM cHTyalijama 4ecTo ce Moh MpHUHYy/Ie
KOPHUCTH J1a Ou ce MOBpaTHO MOTpedaH ayTOPUTET.
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2.3.3. Ilpunuyunu emuukoz nudepcmea

HoBwuja ucrpaxuBama HNPUHIKIIE STUYKOT JIMAEPCTBA OCMAaTPajy C acleKkTa MOCeOHOr CTHIIa
munepcerBa. C 003upoM na ce JUAEpH Hala3e y MOJI0XkKajy APYLITBEHE MONM, NMPUHIMIU E€TUYKOT
JHIEPCTBa ce ycpeacpel)yjy Ha HauMH Ha KOjU JIMJIEPH KOPUCTE CBOjy IpylITBeHY Moh y omaykama
KOje JIOHOCE, BhUXOBHM IIOCTYNIIMMAa M HauyMHOM KojuM yTtmuy Ha npyre (Resick et al., 2006; Gini,
1997).

[MpuHIMIK eTUYKOT TOHAIaka JHAepa MO3UTHBHO yTHYY HA CTABOBE 3allOCICHUX JIMI@A Y
npeay3ehy, anmm u Ha ermuko noHamame camux 3anocieHux (Kalshoven & Den Hartog, 2009).
[TpUHIMITK €THYKOT MTOHAIIAbA JHIepa MOTY J1a Pe3yJITUPajy Y MHOTUM TO3UTUBHUM HCXOauMa, Meh)y
KOjUMa ce TOoCceOHO M3/Bajajy: MOOOJBINAH paJl 3alOCICHHUX, MOBEPCHE Yy JIUIEPA, MPUBPKEHOCT

npeaysehy, 101aTHU HAMop, 3aJ0BOJLCTBO Ha IOCITY, eMOIMoHanHa mpuBpxkeHocT u ci. (Walumbwa et
al., 2011).

Northaus pasmaTrpa meT MNpHUHIMIIA ETHYKOT JKUACPCTBA KOJU YTHYY Ha pPa3BOj ETHUYKOT
JHMIEPCTBA: TOIITOBAKE APYTHX, CIYXKEHke IPyruMa, MpaBia 3a JIpyre, HOIMITEHE IMpeMa Ipyruma
u3rpanma 3ajeanutie ca apyruma (Northouse, 2008). Tu npuHIUIK Cy prKa3aHu Ha cauny 2.9.

MOIITOBAE CJIYKEE
IIPYTUX JPYTUMA
MPABUYHO ETUYKO MOKA3UBAME
MOCTYHAE JUJEPCTBO UCKPEHOCTH
N
U3TPATbA
3AJEJHULE

Cnuxka 2.9 [Mpunnunu ernukor npucryna (/Ipema: Northouse, 2008)

2.3.3.1. ETwyku nupepu NomTyjy Apyre

[Ipema spynuma nmuaepu O6um Tpebao Ja ce OJHOCE Kao MpeMa JMIHMMa KOja UMajy COIICTBEHE
IIUJBEBE M O KOjUMa CaMHU OJIJIy4yjy, a HUKaKO Kao MpemMa CPEICTBUMA 3a MOCTH3amhe TYHUX JTUUHUX
musbeBa (Beauchamp & Bowie, 2001). IIpema omnmykama ce, KOje y KOHKPETHO] CHTYalldjd TOHOCE
Jpyra JINIa, JJUJIEP OJHOCHU Ca MOUITOBAKkEM. Y CYIPOTHOM, JIUjep OU 3a BHX MPECTaB/bao oapeheHy
NpeTHy jep OM ce mpemMa BHMa ONXOAHWO Kao MpeMa CPeJCTBHMA 3a TOCTH3ake CBOJUX JTHYHUX
IIUJbCBA.

43



VY cpenuHM Kana ,,eTHYKHU JIHAEP TMOIITYje Apyre mona3u 10 00Jber pasyMeBama Ha pellaluju
,Jaep — noapehenn” npu yuemy ce Ha epeKTHHUjU U Op>KM HAUMH pellaBajy cBa HejacHa M KOH(IMKTHA
nutama. Jlunep mMopa ga momryje Tyhe uneje u na m3rpanu oxHoOC mpema moxapeheHMMa Kao mpema
MOjeIMHIIMMA BPEIHUM TomToBama. Jluaep je y ob6aBe3u Aa cxBaTH JU4YHE NOTpede noapehenux u aa
UM HCTOBPEMEHO ITIOMOTHE J1a CE ycarjace ca leroBUM JIeUHUCAHUM CTaBOBHMA.

Northaus mo momroBameM Ipyrux Moapa3yMeBa Jia JIMep MaxJbUBO Ciylla CBoje moapehene,
na je caocehajaH u TojepaHTaH Kaja HEKO HCKaxke cynporHo munuberme (Northouse, 2008). V
cuTyaljamMa Kaja JIMJAEp HCKaszyje IMoIToBamke mpema mnoapehenuma, wctm he ce oceharm
KOMIIETEHTHHM Y BE3HM Ca TOCIOM Koju 00aBibajy. EBUACHTHO je nma mocroju morpeba ma muaep
nomryje noapehene u ga ce mpema BUMa OJJHOCH Kao MpeMa JOCTOjHUM JbYJACKUM Onhuma.

2.3.3.2. ETruku nmuiepu ciryxe ApyruMa

VY OKBHpY OBOI IPMHIHMIA 3aCTYIUbEHE Cy JBE TEOpHje O €TUIM — NpBa KOja C€ 3acCHUBA Ha
OpH3H O CONICTBEHUM MHTEpECHMa (ETHYKHU €rou3am), M Apyra, Koja ce 3aCHUBA Ha OpHU3H 0 MHTEpEeCHMa
JPYTUX (ETUYKU aNTpyU3am).

ETnuku eromsam je eTuyka TeopHja MpeMa KO0joj je OMpaBJaHO Ja CBAKH IMOjeJAHHAIl Jeyje Y
CBOM BJIACTHTOM HMHTEPECY OJHOCHO, y CBOjY KOpUCT. ETHuKHM eronsam He TBpau aa Tpeba uzberaBatu
JIeJI0OBakbe KOje JONPUHOCH MHTEepecy Ipyrux Jjuia. [loHekaa ce JMYHU HMHTepecH IOKJIamnajy ca
HHTEpEeCUMa JIPYTUX, T€ J0Ja3H J0 CHTYyalldje Ja CE pajJu OCTBapeha JIMYHUX UHTEpeca HCTOBPEMEHO
IIOMaXe U IPYTrumMa.

Hacynpor eromsmy, anTpyusaMm je TeopHja mpema KO0joj je CBaKd IIOjeJMHAIl CIIPpEeMaH Ja
MOMOTHE JIPYTOM JIMILy, TIO IICHY JIMYHE IITEeTe U KPTBE, Oe3 MKaKBe HaKHaJe WK Harpaje. To je oHo
MOHAIIAamkE MOJeIMHIIA KOJe Ce OMHUCYje Kao ,,HeCEOMYHO jep Cy MHTEPECH IPYTUX CTaBJLEHU H3HA]]
BJIACTUTHX MHTEpEca.

Jluzepu Koju Ciyxe ApyruMa cy JOOPOYMHUTESH jep y CBOjUM IJIAHOBUMA HA MPBO MECTO
craBpajy mo0poout mpucramuia (Kanungo & Mendonca, 1996). Ha pamgnoM MecTy HaBeneHO
CIy)KCHhE MOXKE Ja C€ PEerucTpyje y aKkTHBHOCTHMAa Kao INTO Cy JelieTHpame, jayame TUMa H
HNCKa3nBamkeC IMPUITAJHOCTH.

VY nutepatypu o aHAepcTBY mocBeheHa je W BenHKa MaKma MPUHIMITY YCITYy>)KHOCTH. Senge y
CBOJUM PaJOBHMAa O OpraHM3alrjaMa MOTEHIMpa 3Hayaj YCIy>KHOCTU U TBPJH J1a je jellaH Of] BaXKHUJUX
3ajaTaka JiMjepa y OpraHu3alju 4 CIy’Kd BH3HjU KOja je 3aCTyIUbeHa yHyTap opranusaiuje (Sengi,
2003). OcHoBHa Hzeja Ha KOjOj C€ YCIY)KHOCT 3aCHHBA j€ J1a Tpeba JaTu MyH JONPHHOC OCTBAPHBALY
ommrer n1o0pa. CaMuM TUM, IPUMERYjyhu MIPHHIIUT YCITy)KABamka, €TUYKH JTUACPH TOKOM CBOT paja
Mopajy Jia cTaBe uHTepece mojpeleHnx y npBHU IUIaH U Ja MMOCTYINajy Ha Ha4MH KOju he JJOHeTH KOpPHUCT
CBHUMA.

2.3.3.3. ETnuku nuaepu cy npaBU4HU

ETnukn nuaepu TOKOM aHTa)oBama M CIpoBolema aKTUBHOCTH Y mpeaysehy Mmopajy aa ce
0aBe muTamUMa KOPEKTHOCTU M MpaBUYHOCTH. [loTpeOHO je ha ce nuaepu y OJHOCY IpeMa CBOJUM
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noapehennma oxHoce jenHako. Hu jemno nmie He 6u Tpebaio aa uMma mocebaH TpeTMaH, OAHOCHO Ja
yKHBa moceOHe nmpuBwieruje. Y cinydajy na ce oapeheno nmie y npeaysehy moce6HO TpeTupa, mocToju
norpeba Ja Juaep ocTaluM MoapeheHuM JHIHMMa H3HEece M MPE3CeHTYje pasiiore 300T Yera ce HMCTO
yuHU. Pa3no3u Mopajy OuTH jacHO TpeACTaB/bEHH, Na OyAy JOTMYHM M 3aCHOBAaHHM Ha 3JIPaBHM
MOpaJIHUM BpenHocThMa. [loceOHy wu3pakeHy yIiory Juaep uma y Tmporecy HarpahuBama u
KaKibaBama mnojapeheHux numna. Y MpeAMEeTHUM CHTyallfjama JHAep MOopa Jia HCIOIITYje MpaBwia U
ypenbe mpornucaHa Ha HUBOY nipeay3eha v 1a Boau padyHa O MPaBAH U MHTABHUMA TPABUYHOCTH.

Rols y cBojuM menrMa IeMOHCTpUpPA CBOjy TECOPH]Y MpaBje M3 KOje MPOUMCTHYY JBa IPUHIIHIIA
npasje: NpuHOUN ciodoxae u npunimn npasae (Rawls, 1975). Tlpeu je xa cBako ymie Tpeda aa uma
jeIIHaKo TpaBO Ha HAJBUIIIM 0OMM OCHOBA CJI000/IE KOja MmoApa3syMeBa Jia JiMlia MOTy Jia riacajy, umMajy
ciobomy roBopa, ciobomy uMOBMHE M ci. Jlpyrm mojpasymeBa Ja COIMjaJHE M EKOHOMCKE
HejemHakocTH Tpeba na Oyay pacrnopeheHe Ha TakaB HauuH J1a OyAy oJ1 HajBeher MHTEepeca 3a MambUHY
YJIaHOBA JIPYUITBA, Y CKJIaly ca MPUHIIMIIOM Pa3iuKe.

VY tabenu 2.3 mpuKa3aHu Cy NMPUHIUITN PAcIioieie MPAaBUIHOCTH Koje Y oapel)eHoj cuTyanuju,
JTUIep MOXKE Ja TpUMEbyje y OIHOCY mpema moxapeheHuma, Kao jefaH MPUHIMIT WM KOMOWHAIH]y

HCKOJIMKO IMpUHIMAIIA.

Tab6ena 2.3 [Mpuniunu pacnoaene npasudnoctu (IIpema: Northouse, 2008)

3a jeIHaK yJIe0

y CKJIaJly Ca MHUBHIyaTHUM MoTpedama

3a CBaKy y CKJIajly ca IipaBuMa Te oco0e
0co0y

Yy CKiIay Ca MHAUBUAYAIIHHUM 3aJiaratbeM

y CKJIaAy ca APYIITBEHUM JTOTPHUHOCOM

y CKJIaJIy ca 3aciyrama

VY peanHoj cuTyaluju MOCTOj€ U pa3IMYUTH MPUCTYIH Y JOHOIIECHY OJUIyKa KOje ce OJTHOCE Ha
MOpPAITHOCT MOHamama. [IpBu MPUCTYN je eTHUKK eron3aM JIOK je APYTH €THYKU adTpyn3aM. MopaiHo
UCIPAaBHUM IOCTYNKOM cmarpahe ce oHaj kojuM ce nosehaBajy IpyIITBEHE KOPHUCTH, a CMamlbyjy
JPYIITBEHH TPOIIKOBH. Y CBAaKOM CIy4ajy, oJ Juaepa he ce TpakuTH Jja OCTyIa y HHTEPECY IPyTux
JIMIIA, YaK U Y CUTyallljama KaJia ce TO CyNpOTCTaBJba leTOBUM COINICTBEHUM MHTEpECUMA.

2.3.3.4. ET4aku TUuaepy Cy UCKPEHHU

HckpeHoCT mpejicTaB/ba OCHOBHU KJbYU 3a YCIEIHIHO JInaepcTBo y npeaysehy (Roh & Oferman,
2013). Jlunepu KOju YMHE KOHTHHYHpaHE Harope 1a Oy1y OTBOPEHHM M MCKPEHH Y CBOJUM OJHOCHUMA
npeMa 3aloClIieHHMa IPEJCTaBibajy CTaHAAPHA 3a YCHEIIHY HM3Tpailby THMa. BaKHOCT HCKPEHOCTH
noceOHO 100Mja Ha 3HAUYajy Kaja ce pa3Marpa OHO LITO j€ CYIPOTHO HCKPEHOCTH, a TO jé HEMCKPEHOCT.
Kama nuaepu HHCYy HMCKpeHH 3amocieHu yHyTap npenyseha ry0e Bepy y TO IITO JHAEpU TOBOPE H
cMarpajy ux Hemoy3aaHuMm. CaMUM THM ce, 300T UCKa3aHOT HEMOBEpEHa 3aloClIeHUX, CMambyje U caM
YTHUI1a] TUACPA.

45



OTBOopeH W WCKpeH ofHOC u3Mely Jmaepa W 3aloCiICHHX HE TPEACTaB/ba JaK 3ajaTak jep
MOCTOj€ TPEHYLM KaJa MOTIyHa UCTHHA MOXe Ja Oyae AeCTpyKTMBHA U KOHTPANpoOIyKTUBHA. M3a30B
je ma nuaepu Oyay OTBOPEHHM M HEMOCPEIHH y Pa3roBOPY MPH YeMy MOpPajy Ja MpoICHYjy IITa je
MPUKIAHO Ja ce obenomaHu y oapeleHoj cuTyanuju, OJHOCHO na Oyay MakKJbUBH y OJHOCY Ha
cTaBoBe M oceharma Ipyrux.

butu uckpeH moapasyMeBa MHOIO BHIIIE OJ TOra HEro jaa ce He kopucte oomane (Dalla, 1998).
3a nuaepe y npeaysehuma, HCKpeHOCT MOApa3yMeBa NIpUIpKaBambe 3alI0BECTH Kao IITO CY:

- He ob6ehaBaj oHo mTo He MoXxen 1a ucrmyHu!

- Hemoj nmaxxHo na ce npeacransbai!

- Hewmoj na ce cakpuBai u3a JaxHux u3ropopal

- Hemoj na u3b6erapam o6asese!

- Hewmoj na nz6erasam onrosopuoct! u

- Hemoj nma mpuxBaTuml Ja TNPUTUCIM NPEXKHBIbaBamka y IMOCITYy OWIO Kora Of 3aroCiIeHUX
0c10007€ 0J1 OATOBOPHOCTH J1a MOIITY]j€ JOCTOJaHCTBO M JbYACKOCT Apyrux!

3a 3amocneHe npeny3eha je o BEIMKOT 3Hayaja J1a CXBaTe U MPU3HAjJy MOTpedy 3a UCKpeHomhy
U J]a HICTOBPEMEHO Harpaje HCKPEHOCT y mpeay3ehy.

2.3.3.5. ETnuku muaep usrpalyyje 3ajeqHuiy

JlumepcTBO TpEICTaB/ba TPOIEC YUJUM CE€ OCTBAPUBAKREM YTHIAja HA APYyre OCTBapyje
3ajeJHHYKH [IUJb 3ajeIHUIIC. 3ajeIHUYKH [IUJb 3aXTeBa Jla Ce JIUJEP M 3aI0CiIeHH y npeny3ehy cioxe o
TOME Yy KOM cMepy Tpeba na ce TuM ycMepu. Kana pajie Ha ocTBapuBamy IUJbEBa JIMICPH Tpeda aa
y3My y 003Up COICTBEHY YJIOTY M yJIOTe 3alloClIeHUX, Koje Tpeba ja Oyay NMpHUKIaTHe U 3a Bera u 3a
BbHuX.

Bpura 3a 3ajeaHnuko 100po MOApa3yMeBa a JUIepy He MOTY JAPYTMMa Ja HAMETHY COTICTBEHY
Bosby (Bass & Steidlmeier, 1999). Ouu mopajy na Tparajy 3a HHJbEBUMa ca KOjHMa CBU MOTY Ja Ce
carnace. [lotpeObHO je na eTWuYKM Juaep y3uMa y 003up YyJIOTY CBAaKOI ujaHAa THMa U HHTEpece
3ajeTHULIEC U KYJITYpE.

Tpancdopmanmonu nuaep HACcTOjU Ja ycMepaBa Ipyly Ka OCTBapuBamy 3ajeHUYKOr J00pa,
IITO je KOPHCHO W 3a Jmjaepe u 3a 3amociene (Burns, 1978). IIpunukom ocTBaprBama 3ajeIHUYKUAX
LIUJbEBA, MOTPEOHO je a ce Memajy W JuJep U 3amocieHu. JluaepcTBo Mopa aa OyJie 3aCHOBaHO Ha
OJIHOCY ,JIUJIEp — 3aloCieHU U J1a MOCTOJU OCHOBaHa MoTpeda na TpaHCHOPMALMOHHM JUACPU U
3allOCJICHU TEeXE ULIMpOj JPYIUTBEHO] 3ajeHULM W Ja Tparajy 3a YCIOCTaBJbAalEM BHUIIUX U
cBE0OYXBATHHUJUX MOPAIHUX IHJbEBA.

2.4. OpranuzanuoHa nocseheHocr

Opranu3annona mnocBeheHocT ce Hajyemrhe M3yyaBa Ha WHAMBHJYaJHOM HHBOY IOHAIlamba
3alOCTICHUX Y OKBUpPY OpraHW3alMoOHOT TMoHamama. OpraHm3annoHa mMocBeheHOCT MpelcTaBiba
TNICHXOJIOIIKY TOBE3aHOCT MojeAuHIna ca npexaysehem (opranmsamujom) y kojem pamu (Joo, 2010).
[Tojam opranmzanmnoHe mocBeheHOCTH ce MOHEKaa W3jelHavaBa ca CTEMEeHOM/JaulnHOM IOBE3aHOCTH
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nojenunana ca npeayschem (Mowday et al., 1982). V cmuciy opranusannone mocseheHOCTH, TEpMUH
,»,aKTep** OZJHOCH C€ Ha 3aIlociIeHe, 0K ¢e TepMUH ,,CUCTEM" OJIHOCH Ha opranuzanujy. Opranuszannona
noceeheHocT je ,,jako yBepeme 1 NpuXBaTamke [IMJbeBa OpraHu3alyje, CIpeMHOCT Ja Ce BPIIY 3HadajaH
HAIop y KOPUCT OpraHu3aluje u JeuHUTHBHA XKeJba J1a Ce 3a/IpKK WIAHCTBO y opranu3anuju’ (Porter
at al.,1974: 604).

N y jenHuM u y JApyruM ciydajeBUMa OpraHu3alroHa nocBeheHoCT mpeacTaBba CHAXKHO
BEpOBamk€ U IMpHXBaTamke IMJbeBa Ipeny3eha (opranuzaiyje), OAHOCHO CHPEMHOCT 3aloClIeHHX 3a
yJarame 3HauajHUX Haropa y KOpucT npenyseha.

OcHoBHa mHUTama KoOja C€ OJHOCE Ha OpraHU3alMOHY IMocBeheHOCT Be3yjy ce 3a o0jekrte
nocBeheHocTu u ocHoBe win MotuBe nmoceehenoctu (Becker & Billings, 1993; Allen & Meyer, 1990).

O06jektn mocBeheHOCTH MOTY OWTH pPAa3IMUYUTH M y TPAKCH CE€ yodaBa pas3iinka uzMehy
noceeheHocTn pasHOj TPyNmu M HemocpeaHoM HazapeheHoM, OZHOCHO MocBeheHOCTH PYKOBOJCTBY H
npenysehy. Ha HuBoy panne rpyme ob6jekar mocBeheHoctn Moxke 6utu HedopMaiHa Win GopmaiHa
rpymna Kosera ca kojuma mnojeaunar] pagu. Ilocsehenoct Hemocpeanom HazapeheHOM pe3ynaTupa Kao
HOCJIEANIIAa BeOMa JOOpOr IpHjeMa 3arocIeHor O CTpaHe HajapeheHor 1 BUXOBOT pa3yMeBama Koje ce
pa3BHja TOKOM BpEeMEHa.

[Toceehenoct mpenysehy npomsminasu u3 mocBeheHOCTH PYKOBOICTBY, AOK je mocBeheHoct
PYKOBOACTBY nocieauna nocsehenoctu npeaysehy. ¥ ogHocy Ha HUBO OpraHu3alioHe nocseheHoctu
(rpynHM WM Ha HHMBOY mpeny3eha), u3aBajajy ce detupu Moryha mpodwuna mocBeheHocTH Koju
3anocienu Mory ucnosbutu (Becker & Billings, 1993):

- motmyHo nocBeheHu (TMOjeIMHIM KOju Cy mocBeheHM W Ha TPyHHOM M HAa OPraHH3allOHOM
HUBOY);

- JnokanHo mnocBehenn (oHM Koju cy mnocBeheHHM camMoO pajHOj TPyHH WM HEMOCPEIHOM
HaspeheHom);

- riobanHo mocBeheHH (3amociieHn Koju cy mnocBeheHu mnpenysehy Kao LETMHH WM HEHOM
PYKOBOJICTBY, ajH He ocehajy TakaB cTemneH mocBeheHocTH mpema Kojerama M HEemoCpeaHOM
HazapeheHoMm) u

- HenocBeheHu (oHM KOju HUCY NTocBeheHH HU npeny3ehy HUTH pajiHOj TPYNH).

W3nBajajy ce Tpu riiaBHE TeMe Koje oapaxkaBajy opranusamuony nocsehenocr (Allen & Meyer,
1990):

- carJlacHOCT IMJbeBa TojenuHIia W Tpenyseha (3amociaeHo nuie MoXe OUTH TOCBeheHO
npeny3ehy 3aTo mMTO ce UACHTHU(]HKYje ca OCHOBHUM LUJbeBUMA TIpeay3eha u skenu Ja OCTaHe
neo npeayseha);

- YOYeHHM TPOLIKOBM BE€3aHM 3a OiJia3zak u3 npenyseha (casHame na he 3amocieHo Juie YKOIUKO
Harmyctu npenysehe msryoutm edexre oHora mro je roguHama ctunano. Komx 3amocimeHux
BPEMEHOM C€ jaBJba KOHTHHYyaJTHa MOCBEheHOCT U OHU OCTajy y mpeay3ehy 3aTo mro Mopajy) u

- ocehaj obaBese (koxa 3amocieHor ce pa3Buja ocehaj MopanHe o0aBe3e U OATOBOPHOCTU MpeMa
npenysehy, 6e3 0631upa Ha TO KOJTUKO je 337J0BOJbaH MOCIOM WM KOJUKO MOCTOju MOryhHOCTH
3a HEerOBUM yHamnpel)erheM TOKOM TOJIMHa paja y jeaHoM npeaysehy);
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2.4.1. Tpoxkomnonenmu mooen opeanu3zayuone noceehenocmu

Y MozepHOj TeopHju TOCBehEHOCTH IOCTOje Ba JOMHUHAHTHA TNPUCTYHA y Pa3IUKOBAbHY
TUTIOBA OpraHu3anuoHe mocBeheHocTu. HajnmpusHatHju TPHCTYN je TPOKOMIIOHEHTHH MOJET
opranusanuone nmocsehenoctu koju cy paspaauau Alen u Mejer (Allen & Meyer, 1990). Oaj moaen
pasnukyje Tpu THma nocBeheHocTu: adeKTUBHY, KOHTHHYalHy M HOPMAaTUBHY nocBeheHOCT (cimka
2.10). Kao npusior Mojieiy, KOHCTPyHCaHe Cy M CKajie 3a IpoIleHy cBake o Tpu kommonente (Allen &
Meyer, 1990; Meyer et al., 1993).

Agpexmuena noceehienocm ce neduHUIIe KAa0 €MOIMOHAIHA MMOBE3aHOCT 3allOCICHOT JIUIa ca
npenysehem, Koje JOBOIM 110 CHaKHOT BEpPOBaka M NPUXBaTaka OPraHU3allMOHMX IIMJbEBA W
BpenHoctu (Meyer et al., 1993). OnHoc Koju ce 0/IBHja HA peNalfjH ,,3aM0CcIeHd — HaapeheHn ", Kao u
MOJIPIIIKAa KOja C€ OJ] CTpaHe MEHaUMeHTa mpeny3eha mpyxka 3amocieHoM, yTHYe Yy KpajibeM Ha
adexkTUBHY MOCBENEHOCT KOjy 3allOCIIEHHW HCIOJhbaBa HA CBOM PAJHOM MECTy. 3amociieHa JuIa Koja
UCII0JbaBajy BHCOK HUBO a(heKTHBHE MOCBENEHOCTH CIIPpeMHA Cy Jia YJIOXe M JIOJaTHE JIMYHE HArope
Kako OM ce y MOTIIYHOCTH PealIn30BajIM CBU JICPUHUCAHN IIMJbEBH Mpeay3eha. Y omucaHoM MOCIOBHOM
OKpY’KEHbY, 3aIll0CIICHA JIUIa CY MOTHBHCAHA J1a U3BPILABajy MOCTaBJbEHE 33J]aTKe M MCKa3yjy KeJby Ja
cadyBajy cBOj cTaryc y npemysehy u Oyay meH Jieo.

Koumunyanua noceehenocm ce Be3yje 3a TPOIIKOBE KOjU OM HACTAM OJIACKOM 3aIlOCICHOT
ovmna w3 npeayseha. 3amociieHa JiMa Koja TOCENyjy BHCOK HHBO KOHTHHYaiHe mocBeheHocTH
pUMOpaHa Cy Jla HacTaBe CBOj¢ PaJHO aHTaXOBame y Ipeay3ehy jep OM caMu TPOIIKOBH OJyTacKa
ounu Behu on AoOMTH Koju OW ce OCTBapWIM HHXOBUM oIjackoM u3 mpenyseha. Ha ocmopaBame
oJUTacKa 3aIrloCIeHOr JIMIa W3 Tpeay3eha yThye W mociiofaBal] KOjHu CBOjUM paimbaMa U MeTojaaMa
oTeXaBa U oHeMoryhaa oJi1a3ak 3arnocieHor u3 npemyseha.

Hopmamusna noceehienocm npezacraBiba ocehaj ob6aBe3e 3alociaeHOr JIMLA J1a HaCTaBU CBOje
pagHO aHrakoBame yHyTap mnpexy3eha. 3amocieHa aMma ca BHCOKMM HHBOOM HOpPMAaTHBHE
noceeheHoctu ocehajy nnmyHy morpeOy Aa ocTaHy y npeayzehy M HaBeJeHO Moxke OMTH ofpa3s
BUXOBUX YHYTpAIIbUX BPETHOCTH W TOPOJMYHOT BacmuTama. Ha mpeamerHy mocBeheHOCT Mory
YTULATH U pa3iMYUTH BUAOBU NPHUTHCAKA KOJU Cy BpLIEHM Ha MOjeUHIA Tpe yiacka y mpeaysehe
OJTHOCHO Ha 3aIlOCJICHOT IO CTyHamy y pajgHu oxHoc. HopmarnBHa nmocBeheHOCT ce MOXe pPa3BUTH U

Kao pe3ysiTaT MHBEeCTUpama npenyseha y 3amociieHor Kpo3 pasiauuute nporpame obyke (Meyer &
Allen, 1991).

3arnocnena numa y mnpemyselly MOTy Ja JOKHBE WIIM OCETE CBa TPH THMa MOCBeheHOCTH
ucrospemeno (Allen & Meyer, 1990).

TaGena 2.4 mpuka3zyje npenycioBe W HCXOJle CBa TpU Tuma mocBeheHocTH, Aok cimka 2.10
MpeICTaBIba BUXOB IpaduuKy Mpuka3. Tabena u ciuKa y CYIITHHU NPEACTaBIbajy HCTH MOJIEI, Al je
HAYMH NPUKa3UBamka MOTIYHO Apyraunju. JIok cy y Tabenu caMo eKCITMIIMTHO HAaBEACHU IPEeayCIIOBH,
WCXO/IM M YTHUIIAjH CBAa TPU TUTA MOCBEheHOCTH, Ha CIIHMIM Cy OBE MIPOMEHJbHBE MpUKa3aHe rpaduiKH,
paau CTHIamka JIAKIIET YBUAA Y TPOKOMIIOHEHTHH MOZEN OCBEheHOCTH, alli U MPEIyCIOBE U CMEPOBE
Jie7I0Bamka CBa TP TUMa mocBeheHocTw.
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Ta6ena 2.4 [IpeaycnoBu, mocienuie U yTuiaju aheKTUBHE, KOHTUHYATHE U HOPMaTUBHE
nocsehenoctu (Ilpema: Meyer & Allen, 1997; Meyer et al., 2002)

Tun noceehenocTn Ipenycaosu’ Hocaenqnue / YTuuaj na
Hwxu HuBo daykryanuje u
ariCeHTU3Ma y OpraHU3alHjH, BUIIN
[epconanne CTETICH MPUCYCTBOBamka Ha MOCIY,
AdexTuBHa KapaKTEepPUCTHUKE U PaJiHa OpraHu3alMoHOr Tpalanckor
HCKYCTBa nonamama (OCB?) u paganx
nepdopMaHCcH, TO3UTUBAH YTHIIA] HA
3[IPaBJbE 3aMOCICHUX
Hwxu HuBO (hykTyanuje y
Ilepconanue .
OpraHu3allvju U HETaTUBAH WJIH
KapaKTepPUCTHUKE, . i
KonTunyanna HernocTojehn yTunaj Ha
QITEPHATUBE U JIMYHE
. npucycTBoBame, OCB, pagne
WHBECTHUIH]E
nephopMaHce U 3ApaBIbE 3aMOCICHIX
[Tepconanne Hwxu HuBo aykTyanuje u
KapaKTEepPHUCTHUKE, ariCeHTU3Ma Y OpTaHU3alHju U
HopmarusHa COLIMjaJIN3alMOHA MO3UTHBAH YTHIIA] HA IPHCYCTBOBAbE,
uckyctBa u uaBectunje | OCB, panne nepdopmance u 31paBibe
opraHusaiyje 3aIOCICHUX

! MpemycnoBu, OHOCHO aHTElENEHTH OpraHu3alMoHe nocBeheHocTn cy Bapujabiie U (GaKTOPU KOjU Cy TIPEIYCIOBH 32
oxpehen tun noceheHocTH, 0THOCHO KOjH JIOBOJIE 10 TeHepHcama oapelenor Tnna nocsehenoctu kox 3anocieHux (yiasy,

NIPE/ICTamba);

2 Opraunmsanmnono rpahancko nonamame (OCB) npesicTaBiba JUCKPENHMOHO MPABO MOHAIIAKbA 3aM0CIIEHOT.
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Kopenarn oprannzannone
nocsehenocTn

* 3a0BOJBCTBO IIOCIOM

* paeHTH(QUKALNM]A ca [I0CIOM
* moceeheHOCT KapHujepn

IIpenycnoBu 3a adeKTHBHY i
nocBehenoct - .
. AdexTHBHA DuyKranHja H HAMepa
* JIYHE KapaKTepHCTHKeE >
noceeherocT 13 ce HANYCTH

* HCKYCTBO pajay

KOHKPETHO] OpraHH3aIN]i
IIpenycnoBH 3a

peays Panno noHamame
KOHTHHYaJIHY nocBeheHocT . IPHCVCIBO
* JIMYHE KapaKTepHCTHKeE . KonTunyaiana . gf[rogopﬁo i
* QITEpPHATIBHE nocpehenoct OHAMIATEE ’

Morthocr_n 0 TETE T
* HHBECTHIH]Ee 3all0CICHOT
IIpexycnoBu 3a
HOPMATHBHY IocBeheHocTH
* JIMYHE KapaKTepHCTHKeE N HopmarnBHa Jodpodur u 31paBibe
* cColjaTH3almja nocsehenoct 3aMO0CTeHAX
* UHBECTHIIN]E

OpraHm3amje

Cruka 2.10 TpokoMIIOHEHTHH MOjie opranu3anuone nocsehenoctu (Ilpema: Meyer, 2002)

EBunentHo je na HajuoxkesbHUJy mnocBeheHocT 3a mnpeaysehe mpencraBiba adeKkTHBHA
nocBeheHoCT. 3arocieHa Juia ca BACOKUM HUBOOM a(heKTHBHE MOCBEheHOCTH MOHAIIA]y ce HAa HAUYUHe
3a KOju MHCIe Ja cy Hajoossm 3a mpemysehe (Allen & Meyer, 1996; Meyer & Allen, 1991).
HctoBpemeno adexkTrBHAa MOCBEhEHOCT MO3UTHBHO YTHYE HA Kpajlbl YYMHAK 3aloCIeHMX U Ha
peneBaHTHE opranu3anuoHe ucxojae. C 003upom Ha TO Ja je aheKTHBHA OpraHu3aImoHa nocseheHocT
on HajBehe kopuctu 3a mpenysehe, ucra he OuTu mpeaMeT Jajber U3aramba U UCTPAXHUBaWkHA y BE3U
yIpaBJbarba MOHAIIaka 3aN0CICHUX JIUIIA.

2.4.2. Ajpexmusna noceehenocm

Mejer u capagHuiM Cy, TOKOM paja Ha MpoydaBamy ¢akTopa Koju J0BOjAE A0 adeKTHUBHE
noceeheHOCTH, CIPOBENN MeTa-aHAamM3yS 3a HpolleHy oaHoca u3Mel)y Tpu obnmka mocseheHoCTH
o0yxBaheHnux TpokommnoneHTHuM Monenom (Meyer et al., 2002). UnentudukoBanu cy mpu TOMe JIBE
rJIaBHE Tpyne ¢akTopa Koje yTudy Ha pa3Boj adektuBHe nocsehenoctu: (1) mMuHe KapakTepUCTUKE U
(2) uckyctBo pana y onpehenom npemysehy.

Jlnyne kapakTepucTHKe (TI0J, CTapOCT, 00pa3oBame, My KMHA PagHOT OJHOCA y Tpeays3ehy u
CIl.) paJlHO aHTaKOBAaHOT JIMIla YHYTap KOHKPETHOT mpeay3eha, penaTMBHO Majo YTUYYy Ha Pas3Boj

3 Mera-ananusa npejcTaBba CTATUCTUYKA W aHAJIMTHYKH METOJ KOjU KOMOWHYje M CHHTETH3Yje pasiudute MelycoGHO
HE3aBHCHE CTYy/IMje U MHTETPHILIE HIXOBE PE3yJITaTe y 3ajeTHUYKH, jeIMHCTBEHN PE3yJITaT.
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adexTrBHE opranu3ainone nocsehenoctu (Meyer et al., 2002). AdextuBHa mocBeheHOCT jaBiba ce Kao
pe3yJiTaT MO3MTUBHOI MCKYCTBA 3allOCIEHOT Ha KOHKPETHOM PagHOM MecTy y oapehenom mpemysehy

(Meyer et al., 2002; Meyer & Allen, 1991; Vandenberghe & Tremblay, 2008).

AdektrBHA OCBENEHOCT y BEIMKOj MEPH YTHYE Ha HEKOJHMKO clieqehuX KJbYyYHHX acriekara
pajHoOr MoHaiama 3amnocieHux jmia (Meyer et al., 2002):

- Qrykmyayuja u Hamepa 0a ce npexkume 4nraHcmeo y npedysehy. Pe3ynraTu ucTpakuBama Cy
HOKa3aJIy Jia ImocBelieHa 3anocieHa Jiniia oka3yjy Mamby CKJIOHOCT Ka Hamymitawy npeayseha unme je
u creneH ¢uiykranuje Mamk (adeKkTHBHA MOCBENEHOCT 3alOCIICHHX JIMIA je Y MPEIMETHO] CTBapH y
HEraTHUBHO] OBE3aHOCTH Ca HaMepaMa 3alloClICHUX Jia Harycre mpeaysehe);

- Ancemmusam: Pe3ynratm uCTpaxuBama IOKa3yjy nAa he 3amociieHa JHMIa ca BHCOKOM
adextuBHOM mocBehenomhy yHyTap mpemyzeha umatu Mamy OACYTHOCT ca mocia (adekTuBHA
nocBehieHOCT je y MpeIMeTHOj CTBapH y HETaTUBHO]j KOPEJAIUjU ca allCeHTU3MOM);

- Paonu yuunax: PesynraTm HCTpakuBama IOKa3yjy nda he 3amocieHa Juma ca BHCOKOM
adextuBHOM TmocBeheHomhy OWTM MOTHBHCAaHHMja Ja paje y Tpeay3ehy Hero 3amocieHa iuma ca
HuckoM adexkTuBHOM nocBeheHourhy (adekTrBHA MOCBEhEHOCT je Yy MPeAMETHO] CTBApHU Y MO3UTUBHO]
KOpEeJalMj1 Ca PAJHUM YUUHKOM);

- 002060pHO  OpeaHu3ayUOHO NOHAwlare. Pe3ylTaTH WCTpaKWBamka IOKa3yjy Jna je
OpraHM3allOHO TMOHAIIalke, KOje HHUje EKCIUIMIMTHO MPEeno3HaTo y (OpMaJHOM YroBOpY WIIHU
TPaIUIMOHAIHOM OIKCY TOCJa, CTBAp JIMYHOT M300pa 3alOCICHHMX JIUIA, BHUXOB HM30CTaHAK HUjE
KOKIbUB O] CTpaHe mpeny3eha, amu ca Apyre cTpaHe, CBOJUM aHTAKOBAKBEM U PajiOM JIOMPHUHOCE
edukacHrjeM QyHKIMOHUCAKY Ipeay3eha (adexTuBHA TOCBEhEHOCT Y IPEAMETHO] CTBAPH MO3UTUBHO
yTHYE Ha OJITOBOPHO OPTaHU3AIMOHO TIOHAIIAKE);

[Tomrto je emmnupujcku nmoTBpheHo na je adekTHBHa NMOCBENEHOCT YCIOBJbEHA MO3UTHBHUM
MCKYCTBOM 3allOCJICHHX JIMIIa Ha pagHoM Mecty y mpeny3ehy (Meyer et al., 2002; Meyer & Allen,
1991; Vandenberghe & Tremblay, 2008), Mejer u capagHuiid Cy Ha OCHOBY aHaaHM3a MPETXOTHHX
UCTpaKMBamka M3JBOjWIN ciefaehe (akTope y OKBUPY pPagHOT HMCKYCTBa 3allOCIEHMX JIMLA KOjU
nonpuroce mosehamy adektuBHe mocBeheHoctn mpemyseha (Meyer et al., 2002): opranuzarmona
MOJIPIITKA, JTUIEPCTBO, OPraHN3allMOHa TIpaBa, yJora y npemy3ehy u 3a710B0JbCTBO TIOCIOM.

Opeanuzayuona noopuwika: AdexTuBHa nocBeheHOCT JOBOAM ce y Be3y ca NEepLUUNIUPAHOM
OpPraHU3alMIOHOM TMOJIPIIKOM KOja IOJpa3yMeBa OIIITE BEPOBaE 3aMOCICHMX JIMLA Ja MaTHYHO
npeaysehe BpenHyje \wUXOB paa u 3anarame. [loapiika kojy mpemysehe uckasyje mpema 3amocieHIM
IUnMMa MaHudecTyje ce Kpo3 JI0Jely aJeKBaTHUX I0XBaja M Harpajaa, OJHOCHO I10jeMHAYHUM
yHarpehemeM U IMOCTaBJheheM Ha BHUIIA XHepapXHjcka pagHa mecta. [IpykeHa MojpIiKa oJ CTpaHe
MeHayMeHTa mpeny3eha crBapa koj 3amocieHux Jjumua ocehaj obaBe3e mpema mnpeaysehy u
HWCTOBPEMEHO YTHYE Ha jadyame HHuBoa adexTuBHe mocBeheHocTH Kop 3amocieHux. [Ipummkom
HarpahBama M TMOXBaJbHBama, KOJ 3alloCleHHX ce cTBapa jak ocehaj mpumagHocTu mnpenysehy,
OJTHOCHO ocehaj cMucia M CBpXe HUXOBOT PaJHOI aHTakOBama y mpeay3ehy. 3amocieHa iauia Ha
MCKa3aHy OpraHu3aiuoHy Opury npeayseha y3Bpahajy mosehamem HHMBOA eMOIIMOHAIHE BE3aHOCTH 3a
npeaysehe.
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Jluoepcmeo: Pe3ynratn ucTpakupama IMoKa3yjy Aa je apeKkTuBHaA MOCBENEHOCT MO/ BEIUKUM
yTHLIajeM oOJHOoca u3Mely 3amocieHux Juila U HBUXOBUX Juaepa. AKTMBHOCTH Koje HaapeheHu
crpoBojic y mpeay3ehy Kao M caM OJHOC KOjU OCTBapyjy ca 3allOCICHHMa YTHYE Ha IEPICIIUjy
3aIOCJICHUX JIMIA B y KpajibeM U o0yinKyje adeKkTuBHY mocBeheHOCT (oBiamhuBame 3amoCiICHUX U
NPU3HABAKE WHIMBHIyATHUX JOTPUHOCA OJI CTPaHE HEMOCPEIHUX HaJpe)eHUuX y MpeaMETHO] CTBapH
MO3UTUBHO YTHYE HA HUBO a()eKTUBHE MMOCBENEHOCTH).

Opeanuzayuona npasda: AdexTuBHa TOCBENEHOCT je TMOBE3aHa ca BHWINE THIIOBA TPaBJE
(mucTpuOyTHBHA, TpOLICAypaliHA U y3ajaMHa mpaBeaHocT). JlogaTHa HCTpaKuBama Cy MoKasaia Jia je
adexTuBHa mocBeheHoCcT y HajBehoj mMepu moxa yTHIAjeM MpOIeaypalHe MpaBle jep oHa mpensuba
KOTHUTHBHE peakiije 3amocienux y moreny opranusanuje (Cohen-Charash & Spector, 2001). Bucok
HUBO TPOIIEAypaTHE MPAaBEAHOCTH TOKa3yje 1a npeay3ehe BpenHyje cBoje 3amocieHe, mTo ayTOMaTCKu
crBapa Behu ocehaj mpunagnoctu (Johnson & Chang, 2008). Viora kojy opranu3amnroHa mpasjia iMa y
pa3Bojy adekTuBHe mocBeheHoctu Beha je Hero mro ce obuuno mpernocraBiba (Cohen-Charash &
Spector, 2001);

Vnoea y npedysehy: Ynora kojy 3amociieHa jJula umajy yHyTap npeayseha yrude Ha aheKTUBHY
nocBeheHocT. Yiora mpe cBera MpeacTaBba OUYSKMBAHN HAYMH MOHAIIAka KOJH j€ TOBE3aH Ca HEKOM
onpeheHom nozuijom. Y morieAy HaBeAeHOT Kao (aKkTOpu KOju yTU4Yy Ha a(eKTHBHY MOCBEheHOCT
W3]1Bajajy c€ KOH(IIMKT YJIOre U JBOCMHUCICHOCT yiiore. KoH(MIUKT yiore HacTaje Kaaa 3armocieH! nMa
JIB€ WM BHUIIE yllora Koje ce MelycoOHO cykoOJpaBajy JOK JBOCMUCICHOCT YJIOTe HacTaje Kaj
MojeIMHAIl HeMa jacHy MH(OpPMaIKjy 1ITa ce 0] lera 04eKyje U mTo Ou oH Tpedao na paau. Cmatpa ce
72 3aloCIeHU KOJ KOjUX IOCTOjH BHUCOK HUBO KOH(IMKTA yJIOre W JIBOCMHUCICHOCTH YIJIOTE HMajy
TEHJCHIM])Y na Oyay Mame mocBeheHu cBojuM opraHu3anujama (adektuBHa mocBeheHoct je y
IPEZMETHO] CTBapH Y HEraTHBHO] MIOBE3aHOCTH Ca KOH(IJIMKTOM YJIOTEe U ABOCMUCIICHOIINY yIore);

3aoosomcmeo nocrom: Iloctoju mo3UTHBHA Be3a M3Mel)y YKYMHOT 33J0BOJBCTBA IMOCIOM H
adexkTuBHE TocBeheHocTH. MehyTum, y HaydyHO] 3aj€lHUIIM HE TOCTOJU KOHCEH3YC OKO Y3POYHO-
nocneanyHe Be3e u3Mely oBUX Bapujabmu, Te ce OTyAa, HE MOXKe ca CHUTypHOIIhy TOBOPUTH O
3aJJ0BOJBCTBY TOCJIOM Kao mpeaukTopy adexruBre nmocsehenoctu (Meyer et al., 2002).

Ha ocHOBy cBera HaBeleHOT MOX€ C€ KOHCTATOBaTH Ja Ha HUBO adeKTHBHE mocBeheHoCcTH y
npenysehy yTuue mpe cBera cremeH nocBeheHOCTH Kojy 3amociieHa Juma ucnosbaBajy. Ocehaj
eMOIIMOHAIHE TIOBE3aHOCTH ca mpeny3eheM, CHaXXHO BepoBame M INPHUXBATAHE OPTraHU3ALMOHUX
IIUJbEBA U BPEAHOCTH, JoBemlhe y KpajibeM 10 MoOoJblllaba PAaJHOI YYHWHKA 3aMOCICHUX JMLA U
YKyIHOT yHanpehema opranuzannoHux neppopmancu npeayseha.

2.5. KoHcTpykumja KOHUENTYAJIHOT MO/Je/Ia H Pa3B0j XUIOTe3a

Pag Ha u3paam aumcepramyje je OTHOYET ca TEOPETCKUM OCHOBaMa JI0 KOJUX Ce JIOLLIO
MIPETJIEZIOM JINTEPATYpe W U3 KOjUX C€ Pa3BHO MCTPAXMBAYKHA MOJIEN W UCTPAKUBAYKE XHUIIOTE3€ KOje
Mmory na ce tectupajy (Babbie, 2010). Y oBom moTmnoriaBiby ommcaH je KOHIENTYaJTHH MOJEN Be3a
WCIIUTHBAHUX eJIeMeHaTa, MprKa3zaH Ha ciuim 2.11, a pa3BujeH y CKIaay ca IUbeM UCTpaKuBama U
MPETXOJAHUM PE3yITaTUMa U TEOPETCKUM OcHOBama. Bese n3mel)y MCIUTUBAHMX elleMeHaTa pUKa3aHe
Cy Y BUJY XHITIOTE3A.
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Emuuko nonaware auoepa Ha nociy u npedanocm 6e30e0Hocmu HyJimoz pu3uka

EBuaeHTHA je yiora JMAEpCTBA Yy MOACTHIAY MPEJAHOCTH 0€30eIHOCTH HYJITOT PH3HKA
yHyTap npeayseha HameHcke uHycTpuje. Jluaepu cBOjUM JenoBameM Mocnenyjy 6e30eaHOCT HyaTor
pu3HKa, KOje 3ay3Bpar, JAONPUHOCH OCTBApHUBamby OOJbHX OpraHH3alMOHUX MephopMaHCH. 3amaTak
muzepa je aa crBapajy 6e30eqHoCHy KiIuMy y Tpeay3ehy Koja moacTude 3armociaeHe 1a ce IpUuIpKaBajy
CBHX TMPOIMHUCAHMX O0e30eIHOCHUX Mepa yHyTap Mpoleca MPOU3BOMIBE, OJHOCHO Ja pa3Bujajy
onrosapajyhe Mexanusme Koju BOJIE YCTIIOCTaBJbawky 0€30€JHOCTH HYJITOT PU3HKA.

JIOK TOCTOje TEOpPEeTCKM apryMEHTH O MO3UTHBHOM YTHIAJy JIMACPCTBA HA OIIITE CTambe
0e30eqHOCTH TIpeay3eha HaMeHCKe MHYCTpHje, MPUCYTaH j€ HEJOCTaTaK eMITMPH]CKUX HCTPaKHUBakba
Koja OM yKasajia Ha MOBE3aHOCTH €THYKOI MOHAIIama JIJEpa Ha MOCIy M mpenaHoctu 0e30eqHocTH
Hyntor pusuka. Kamga mupepu y mpenysehy cBOjUM alleKBaTHUM C€THYKHUM MOHAIIAKEM TI0Ka3yjy
CIPEMHOCT J1a YCIIOCTaBE 3aXTE€BaHM HUBO 0e30eIHOCHE KJIMME, OJHOCHO CBOJUM O0jEeKTHMBHHUM
MOHAIIAkEM yTHYy Ha OCTBapHBama 3aXTEBAaHOT HHBOA KOMyHHUKaiuje usMely HaapeheHux wu
nonpeheHnx, 3a OYEKHBATH je Aa ce 3amociieHn ocehajy oxpaOpeHuM J1a MpUMEeYjy IpOoNHcaHe Mepe
0e30eIHOCHE 3aIITUTE Y OKBUPY CBOjUX MPOIMCAHUX PATHUX MecTa. PeaiHo je ouekuBame Ja Juaepu
CBOJUM €THYKHUM IOHAMIAKEM U 00jEKTHBHUM carjie/laBalkbeM CTama omnmre 6e30eqHoctu y npemaysehy
usrpallyjy pamHO OKpYXEHke KOje je MOroJHO 3a MPHUMEHY IPOINUCAHUX M HAJOXKCHHUX Mepa
6e30exnocTH. Ha OCHOBY M3II0KEHHX MMOCTABKH, (HOPMYJIIMICAHA je XUITOTe3a:

H1: Etnuko moHammame Jmaepa je y MO3WTHBHO] Be3W ca mpenaHomhy 0e30e1HOCTH HYJITOT
pU3uKa.

Emuuxo nonawarve Jludepa HA nocCiy u opanu3zauuona noceehenocm

OcuM KJby4HE yJIOT€ JUepa y CTBapamwy 0€30€HOCTH HYJITOT PU3HMKA, O KOjO] j€ MPETXOIHO
Ouso peuym, MOCTOje W TBPAHKE Aa je TMocBeheHOCT 3amocieHuX Takohe jemaH O] HEOMXOAHUX
MpeIyciIoBa 3a MpeaaHnocT 0e30eHOCTH HyNITOT pu3nKka. VICTOBpeMEeHO, €eTHYKO MOHAIIAake JHIepa Ha
MOCIy Ce HCTHYe Kao OOJIMK JujepcTBa Koju y Hajehoj Mepu cTumynuiie W mnoBehaBa HHUBO
opranu3zaiuone nocsehenoctu. M3 oBora ciien 1a je NCIUTHBAKE TTOBE3aHOCTH €THYKOT MOHAIIamka
JaUepa Ha IOCIy W OpraHM3alidoHe MocBeNeHOCTH OJ1 BENUKOr 3Hauaja 3a pa3BOj U OJpiKambe
6e30enHOCTH Mpeny3eha.

Penannja m3amely ermukor mnoHamama JUAEpa Ha IMOCAYy W OpraHu3aiuoHe mnocBeheHocTn
yraHoBa mpeny3eha Moxke ce pasyMeTH Kpo3 TEOpHjCKE MeXaHu3Me TIO3UTHUBHUX COLMjaTHUX
MHTEpaKIHja U JIMYHE U COLMjaliHe UJIEHTU(UKALIM]E 3all0CIEHUX JIMIa — MPUCTAINLA ca JTUAECPOM. Y
npeny3ehuma yecto mocToju 3HavajHa MHTepakuyja usmely nuaepa u mpuctaivua. Y TOM CMUCIY,
BPJIO je BepoBaTHO 1a he juaepy npeacTaB/baTy HajHY)KHHUjU y30p y opranu3annonoM koutekcty (llies
et al., 2005). ITo3uTuBHO nenOBame Ce CMarpa NPUMAPHUM CPEICTBOM KOJjUM JIHICPU CBOJHM
noHamameM yTtuay Ha mpucranuie (Gardner et al., 2005). OBo nenmoBame yKJbydyje BHUCOK HHBO
CaMOCBECTH, YpaBHOTEXeHy 00pany nHpopmalrja, pa3Boj Mopaia u TpaHcnapeHTHocT. Kao pesynrar
oxHOca m3Mel)y nmepa u mprucTanuia, pa3sija ce OpraHu30BaHa MOCBeheHOCT Ha CTPAHU 3allOCIICHUX.

AYTEeHTUYHH JIUJIEPU MOKa3yjy BUIIM HUBO CAMOCBECTH Yy OJIHOCY Ca MpHUCTaJullamMa U CaMHUM
TUM 4YMHE Ja mnpuctanuue ocehajy aa nuaep pa3syMe HayMH Ha KOJU OH/OHa YTHYE Ha MHHX,
UCTOBpEMEHO 4YMHEhM KOpeKIMje y CBOM IIOHallaky Kako OW ce MpUIaroJuiid €MOTHUBHUM U
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MOTHBAaIMOHUM MoTpebama 3amocieHux (Peterson et al., 2012). OBa cocoGHOCT [a ce pasymejy u
nene ocehama Ipyrux moOoJblIaBa MO3UTHUBHY Be3y ca mpeay3ehem — opranuzanuony mnocBeheHoCT.
CamocBecT ce MoceOHO OJHOCH Ha IMOCTYName JIHAepa y CKIaly ca HErOBHM/EbEHUM OCHOBHUM
BpenHoctuMa. JlocmenHoct um3Melhy peun W jJena JuAepa y BE3W je€ Ca INOBHIICHHM HHBOOM
opranusaione nmocsehenoctu melyy 3amocnenuma (Gardner et al., 2005). Kaga npucranuie omaxajy
Ja unep moceayje oapeheHn HUBO caMOCBECTH U Jia TTOCTOJU TPAHCTIAPEHTHOCT Y JIOHOMICHY OJTyKa,
IITO 3allpaBO OJIpAKaBa HETOB HMHTETPUTET W IMOCBEhEeHOCT OCHOBHUM ETHYKHUM BpEIHOCTHMA,
NPUCTAIHIE CTUYY TIOBEPEH-E Y JIMAEpa IITO 3ay3Bpar JOMPUHOCH BHux0Boj nmoceehenoctu (Gardner et
al., 2005). ITo ocHOBY JHYHOr MPHMEpPa MOPAIHOT HMHTETPHTETA, OYCKYyje Ce Ja JIUAEpPH Hpooyme
ayospu cMucao JuuHe mocBehenoctu wMely 3amociennma (Walumbwa et al., 2008). Haj3an,
MOJICTUIIAEM TPAHCIIAPEHTHHUX OJHOCA KOjU ce orieaajy y oTBopeHocTH, uckpeHoctu (llies et al.,
2005) u Op3oM u mpenusHoM mpeHoiewny uHPopmaimja (Walumbwa et al., 2008), nmuaepu cBojum
CTHYKUM TIOHAIIAkheM OJIaKIIaBajy Ja NPUCTAIUIE CTHYY IOBEpPEHE M Ja ce HIACHTU(DUKY]Y ca
JTUAEPOM Kao MPEACTaBHUKOM Mpeny3eha, U Ha Taj HauwH fonpuHoce nmoehamy nocsehenoctu. Kako
Ou ce yTBp/IJia HCTUHUTOCT OBOT CXBaTama, ieuHIcaHa je cieneha xunoresa:

H2: Etnuko moHamame Juaepa Ha MOCIY je Yy IO3UTUBHOj BE3M Ca OPraHU3alMOHOM
nocsehenomhy.

Opzanuzayuona noceehenocm u npedanocm 6e30e0HOCMU HYIMOZ PUIUKA

IIpucytHa je eMIMpHjCKM 3acHOBaHa BepoBaTHoha Ja oOpraHu3aluoHa MnocBeheHocT
3al0CJIEHUX YTHYe Ha HUBO crpoBohema 0e30eqHoCcTH HynTOor pu3uka. MeHayMeHT npenys3eha gecto
ouekyje na he mojeauHuM cBojoM mocBeheHolThy pYKOBOJACTBY M OpraHU3alldju, Kao W MOAETH
CTEUYCHOT 3Hama, YTULATH Ja ce HUBO Oe30enHocTu mpeayseha mogurHe Ha BUIIM HUBO. Mmak, na Ou
3aIlO0CJICHHU UCIIOJBUIIM CHAXKHO BEPOBAHkEe M MCTOBPEMEHO MPUXBATHIIH I[MJbEBE OpraHU3allje U 3aucTa
JeNWIN U TPEHOCWIM CTEYEeHO 3Hame, MOTpeOHa je MPUCYTHOCT BHILIEI HUBOA MOCBeheHOCTH

npenysehy.

Bucox HIBO mocBeheHOCTH MMoACTHYE CIPEMHOCT 3allOCICHUX Ha yjarame 3HayajHUX Haropa y
KOpHUCT mpeny3eha M COpeMHOCT Ha capajimy, YUME HCTOBPEMEHO JONPUHOCE M MOJAM3alky HHMBOA
6e30eaHOCTH HYATOr pU3KKa. CX0IHO HaBeleHOM JeduHucaHa je cieneha xumnoresa:

H3: Opranusannona noceheHoCT je y MO3UTHUBHO] Be3M ca npegaHomihy 0e30e1H0CTH HyJITOT
pH3UKa.

Emuuko nonaware nuoepa na nociy, opeanuzayuona noceehenocm u npeoanocm oe3dednocmu
HYIMoz pusuKa

JlmgepcTBO KOje cTpemu Tome na OezbemHocT mpemyseha Oyae Ha BHCOKOM HHUBOY j€ O
CYIITHHCKOT 3Hauaja 3a (pyHKIHOHHCAamE caMe opraHuzaiuje. MehyTum, numepcTBo camo mo cedu
HUJ€ JOBOJBHO.

3a OYEeKMBaTH je J1a ce MO3UTUBHU edeKTH JuaepcTBa Ha 6e30e1HOCT y nmpeay3ehrMa HaMeHCKe
UHAYCTpHUje MOTy Oo0Jbe pa3syMeTH YKOJIMKO C€ pasMOTpU M yJjora OpraHu3anuoHe mnocBeheHocTH
3alOCNIEHNX y TpoOsieMaTHiy oBe Be3e. Kako 3amociaeHM M MeHayepy YWHE CACTaBHU EIEMEHT
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opraHuzaiuje, OpraHu3aldjeé MOTy OYEeKMBATH Ja J00HWjy 3Hame OJ OBHX IMojeauHana. Mmak,
3aIoCJICHH MOTY OUTH HEOUTYYHH y TIOTJIey IPUMEHE CTEYCHOT 3Hama. Y TOM CIIy4ajy ce O4YeKyje Aa
opraHuzaiyoHa MmocBeheHOCT yTH4e Ha e(UKACHOCT MPeNaHOCTH O0€30€JHOCTH HYJITOT PHU3UKA Y
opraHm3aiyjama jep Cy OpraHM3aIMOHO MOCBEheHM 3amociIeHH CYIITHHCKH MOTHBHCAHU Ja Jele U
npuMemyjy 3Hame (Lin, 2007).

HcroBpemeHo, nuaepu cy MOTPEOHM Ja CBOjUM CTUYKUM IIOHANIAKEM YTHUYY Ha TPUMEHY
npornucanux mepa 6e30eqHocTH. 3anociaeHn BoheHU OMXEBHOPATHO ayTCHTUYHUM JIHIepUMa BHIIE CY
nocBeheHr HE caMo Jia HallOpHO pajie Ha CBOjUM CTaHJApIHHUM paJHUM 3ajanuma, Beh cy OTBOpeHH 3a
IpoOMEHe, Ja Mpeay3uMajy JMYHYy WHUIMjaTUBY W YCBOjEHa 3Hama OJHOCHO Ja HCTOBPEMEHO
NpUMEYjy TpomnHcaHe Mepe 0e30eHOCTH y IHJbY CIpeYaBama WIM H3a3MBamka OWII0 KaKBUX
aKIMICHTHX CUTyaluja. 3ay3Bpar, OBO Ou Tpebano ga epuKacHO ojadya OpHUjCHTAIU]y jeIaHE
opraHusalyje Ja 3acTyna u npuMemyje Mpormucane Mepe OMIITUX Hadena 0e30eqHOCTH. Y CKIady ca
HaBEJIEHUM, IIPETIOCTaBJbEHO je cienehe:

H4: Opranmzanmona mocBeheHOCT mocpeayje 0OAHOC eTUYKOT MMOHAIIaka JIMAepa Ha TOCTy H
npenanomhy 6e30eTHOCTH HYJITOT PU3UKA.

OpujenTarja TTonena Bpura 3a Erruko Tojammeme
[Tomrreme Hurerpurer
Ha JbyLe MohuH OJIP>KHBOCT YIIYTCIBO ynore

Etnuko

INMOoOHAaIIAE

JILJIepa HA MOoCay
H1 H2
OpraHuzanuona
nocsehenocr

H4} H3

Ilpenanoct

0e30eIHOCTH

HVJITOI pU3HKA
Vueme u3
Ilpenanoct . BesdeqHocHa
Komynukanuja IPETXOTHIX
0e30eqHOCTH KIIIMa
HCKYCTaBa
Bezbenuoct
KomyHnnka- KomyHmnxka- BesbenmocHa Kao I'pynHa
Opranmza- Hnausumy- Y ] V i Py Besbeanoct u
- mja 11ija Ha KJIIMa TIPHOPUTET 0Oe30eHOCHA
IIIOHA alTHa Ka’KHBhaBamkbe
pPYKOBOACTBA pamHOM MECTY mrpahmBama KOTT KITIMa
PYKOBOJZICTBA

Cnuka 2.11 KonuenrtyaaHu Mozen
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Kao mTo je mpukazano Ha cimunu 2.11 y TEOpHjCKO-XMIOTETHYKOM OKBHPY 3a pEIllaBame
MIOCTAaBJHEHOT HUCTPAKUBAYKOT MUTaha YKJbYUCHE Cy TPH JUMeH3Hje ((akTopa): eTHYKO IMOHAIIAFhEe
muzgepa Ha nociy (Kalshoven et al., 2011), opranusammona mocsehenoct (Meyer & Allen, 2004) u
npeaaHocT 0e30eaHocTH HynTor pusuka (Zwetsloot et al., 2017), u npernocraB/beHn oxHOCH U3Mel)y
TUX JUMEH3H]a.
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111 moriaB/be

METOJOJIOHIKH ITPUCTYII

MeTtoae NpUKYyIl/bamba, oﬁpaue H aHAJ/IU3€ NMmoJaaTaKa

VYCBOjeH KOHLENTYaTHH MOJIEN MCTPaXKMBama je ycarjamieH ca oJroBapajyhum meropama.
HctpaxxkuBame mpeicTaBiba MyT 0 HAYYHUX Ca3Hamba IYTEM CHCTEMCKOT MpUCTyMa (TMPUKYIIhamkbe
mojaraka, aHajlM3a W UWHTEpPIpeTanuja) KOju YKJbydyje aJeKBaTHO II03HABAKE IIPEIMETHE
npoOJjieMaTHKE Ha KOjy c€ HaJoBe3yje, MpoBepaBajyhu aa jau y MpeTX0JHOM 3Hamy I0CTOje ojapeheHn
MPOIYCTH, Ca IIMJBEM JIOJIAKEHha O HOBUX Ca3Hama O 0COOMHAMa MCHUTHBAHE I10jaBe W/ MOTIIYHO
HOBHX Ca3Hama. Jlolakeme /10 HOBUX Ca3Hama IpEACTaB/ba OCHOBHY CBPXY HCTpakuBama. M300p
MPEeIMETHUX METOJIa Y KpajlbeM yTHUE M Ha HauuH NMprOaBbama MojaTaKka, MoCTyNaK MpoydaBama u
aHaJIM3e UCTUX, OJJHOCHO Ha caM MPHUKa3 JOOHMjCHUX pe3yJITara.

3.1. MepHHM MHCTPYMEHTH

Tokom mcTpakuBama KOpHUIIhEH je KBAaHTHUTATHBHHU HMCTPAXUBAYKU JAM3ajH KOJU CITY)KH Ja Ce,
nonasehu o7 TEOPeTCKUX MPEeTIOCTaBKU (IPEKO U3BEICHUX XHIIOTE3a) J0h)e 10 KOHKPETHUX MoJaTraKa
(Jenuh, 2013). TexHMKOM MPUKYIJbalba MOJAaTaKa y CTBAPH KBAHTUTATHBHO UCTPAKHBAME YIIIABHOM
CIly’)KM 3a TpOBEpYy IIOCTAaBJbEHE TEOpUje, OJHOCHO 3aJaTUX XHIOTe3a. Y MPEeIMETHOM paiy
EMITHPH]CKO MCTPAKUBAE je CIHPOBEICHO aHKETHpameM, NMpuMeHoM ynuTHuka. Kopumhena cy tpu
CTaHJApAMU30BaHa MHCTPYMEHTA:

* YIIUTHHUK ,,be30eanoct mynror pusuka™ (Zwetsloot et al., 2017),
* YIIUTHUK ,,ETHYKO MOHaame Juaepa Ha nociy* (Kalshoven et al., 2011) u
* ckainia ,,Opranuzaiona nocsehenoct™ (Meyer & Allen, 2004).

Tpu uncTpymeHTa cy o0jeumbeHa y jelaH YOUTHHUK KOjU ce cacTojao o 81 mckasza Ha Koje je
6uno Moryhe oAroBopuTH meTocTeneHoM ckanom Jlukeprosor tumat, y pacnony ox 1 (,,yommre ce He
crnaxeM ) 10 5 (,,y motmyHoct ce cinaxem”). [IpuMereHa Bep3uja YIUTHHKA 32 HCIIUTHBAKE CTABOBA
3allOCTICHUX JaTa je y Tpuiory oBe aucepranuje. [lopem Tpum HHCTpyMeHaTa, YMUTHHKOM Cy
oOyxBaheHe M Bapujabie ONMIITUX KapaKTEPUCTHKA. CTApOCT HCHUTAHUKA, YKYINHH PagHH CTax
WCTIIUTAHUKA, PAaJHA CTAX MCIUTAHWKA y Tpemy3ehy, CTerneH CTpydHe OCIOoCcOOJbEHOCTH MCTIHTAHHKA,
MO3MIIMja UCIIMTAHUKA y OpraHU3alllji U BPEMEHCKU NepuoJl KOjH je UCITUTAHUK ITPOBEO Ha CaJlalllbeM
paxHOM MecCTy.

4 JlukepTOoBa MHTEPBAJIHA CKAJIA MPEJICTABIbA TICHXOMETH]CKY CKaly Hajueinrhe kopuuifieHy y aHKETaMa M MCTPAKHUBAEMMA.
CkaJsia HOCH Ha3uB 10 cBoM ocHuBauy Rensis Likertu. Mako je JIukepToBa ckaja y CyIITHHH OpJHHATHA (YWIAHOBH y30pKa
CBPCTaBajy ce y HU3 KOjU pacTe WM OmaJia 1o 3acTyIJbEHOCTH ITOCMAaTPaHoT CBOjCTBA, Tj. OCOOMHE), y IUTEpaTypy OOMIHO
ce TpeTHpa Kao MHTepBaIHa (WIAHOBH y30pKa CBPCTaBajy ce y HU3 KOjHU Omajia MM pacTe 10 MEPEHOM CBOjCTBY, IIPH YEMY
cy pactojama n3Mel)y uinaHoBa nosHara).
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3.1.1. Ynumnux , be3zoeonocm nynmoz puzuxa‘

3a Mepeme KapaKTepucTUKa 0e30eHOCTH HYJTOT pHU3MKa KOpUIINEH je WHCTPYMEHT MO/
Ha3uBOM ,,be30eanoct nynror pusuka™ (engl., Safety of Zero Risk, SZR) koju cy passuiu Inez Zveclut
u menu capamauim (Zwetsloot et al., 2015). MHcTpyMeHT ¥Ma 3a IHJb 3a M3BPIIM IPOICHY HHUBOA
npeaHocTu 0e30€HOCTH HYJITOT PU3MKA HCIUTAaHWKA Yy OBOM HcTpaxkuBamy. OOyxBara 40 mckasza
pacniopehenux y uyerupu numensuje. IlpBa qumensuja SZR mHCTpyMeHTa — mpeaaHocT 6e€30€THOCTH,
caJlp>Ku cellaM MCKasa KOju ce OJHOCE Ha OpPTaHU3alMOHY U MHIMBHUAyaTHY IPEIaHoCT 0e30€THOCTH.
Hpyra numensuja SZR MHCTpyMeHTa — KOMYHHUKAaIlHja, CaJpXH JIeceT MCKa3a KOju C€ OJHOCE Ha
KOMYHHUKAIHjy PyKOBOJCTBA OJTHOCHO KOMYHHKAIIMjy UCIUTAaHUKA Ha pagHoM Mecty. Tpeha numensuja
SZR uHCTpyMEHTa caJip’Ku MeT UCKa3a KOjU CE OJHOCE Ha yueHe M3 MPETXOJHUX HCKycTaBa. YeTBpTa
nuMmen3dja SZR uHcTpyMeHTa — 0e30eqHOCHA KIIMMA, CaapKHd YKYITHO OCAMHAeCT WMCKa3za KOju ce
oJHOCe Ha Oe30eqHOCHY KMy u3rpahjuBama, 0€30€JHOCT Kao MPUOPHUTET KOJ PYKOBOJICTBA, TPYITHY
06e30eAHOCHY KIIMMY, OJHOCHO 0e30emHOCT U KaxmaBame. [IpuMep rcka3a U3 OBOT yNUTHHKA TJacu
,»3AIIOCJIEHN [TOMaXYy JeHU IpyruMa Kako 6u 6e36enHo obaBsbanu nocao. Y tabenu 3.1 mpukaszana je
crpykrypa kopumthenor SZR unctpymenta. Mckasu koju cy y tabenu obenexxenu macuum (bold)
cinoBuMa (29, 31, 35, 37 u 39; npumep TakBor uckasza 6uo Ou ,,PykoBonuonu ce mpase 1a HE BUIE OHE
KOju Kpine mpaBwia 0e30eqHOCTH ) 03HAYaBajy OOpHYTY BaXKHOCT 3HA4YCHa OJrOBOpPA WCIUTAHHKA
(oaroBop mox OpojeM 1 UMa BaXHOCT 3HaueHha Kao 5, OJHOCHO OJrOBOp MO OpojeM 5 uMa BaKHOCT
3HauYema Kao 1).

Tabena 3.1 Ctpykrypa SZR uHCTpyMEeHTa 32 MEepemhe 0e30€THOCTH HYJITOT PU3UKA

KoncTpykTr JumeH3uja Bpoj uckaza (pop) (Kl-:grz;l;;}:)(\)/?a)
Ipemanoct 6e36exHOCTH 7(1-7) 0,79
Opranu3aiuona 2 (1lu2) 0,87
WunuBuyanna 5 3,4,56u7) 0,73
KomyHnukarmja 10 (8-17) 0,91
KomyHuKarmja pyKoBOACTBa 5 (8,9, 10,11 u12) 0,88

Besbennoct ]

HyJITOT KomyHukaryja Ha pajiHOM MECTy 5 (13,14, 15,16 u 17) 0,85

pH3HKa V4eme U3 MPETXOMHUX UCKYCTaBa 5(18-22) 0,83
be3beqnocHa Kiuma 18 (23-40) 0,89 (0,91)
be3benHoCcHa KiMMa u3rpal)uBama 5 (23, 24, 25, 26 u 27) 0,91
Be3beHOCT Kao MPUOPHUTET PYKOBOICTBA 5 (28, 29, 30,311 32) 0,76
I'pymnHa 6e30eqHOCHA KITUMa 5 (33, 34, 35,36 u 37) 0,59 (0,71)
be36eqHoCT M KaxKbaBamke 3 (38,39 1u40) 0,39 (0,63)

Hamomena: Macuum (bold) 6pojeBumMa o3HaueHe cy HeraTuBHO peduiekroBanu nckasu. Mckasu 37 u 39 HUCY yKIBYUEHH y
KOHAYHY BEP3Hjy YIIUTHHUKA

[Toy3nanocT Mepema, uzpaxena mytem Kronbahovog alfa (o) xoepunujenra, Ouna je Bucoka
Ha HHMBOY CKaja, OJHOCHO IMMEH3Wja M KpeTtana ce y pacrnony on 0,79 3a nuMeH3HWjy NpenaHoCTH
6e30eanoctu 10 0,91 3a aumensujy komyHukauuje. Ha HuBOy cyOckana yriiaBHOM JOOHMjeHH CY
3a0BoJbaBajyhu HuBou noysaanoctd (as> 0,70). M3ysetak cy mpeacTaBibajie MOCIEAmHE IBE CyOcKae
IUMeH3Hje 0e30emHoCcHa KiuMa: TpynHa 0e30eaHocHa kiuma (a = 0,59), Te 6e30eTHOCT U KaXKmhaBambe
(o = 0,39). Haknasne aHanu3e mokasajie Cy Ja ce oAbaliBameM IO jeHOT MCKa3a KOjU Cy MpHUIaIain
OBUM cyOcCKajamMa HBHXOBa IMOY3JaHOCT MOKe 3HauajHo moBehatu, Ha o = 0,71 u a = 0,63,
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pecriektuBHO. [locaennuHo, mopacia je MOy3AaHOCT W Ha OIINTOj CKaau Oe30emHocHe KimMe (o =
0,91). /IBa momyHyTa ucKa3za, moj pexaHuMm OpojeBuma 37 u 39, HHCY yIUIM Yy KOHA4YHO pavyyHame
CKOpOBa Ha OBHM CcyOcCKaJlaMa, Kao HU Ha mpunaaajyhoj ckamu 6e30e€1HOCTH HYJITOT PU3UKA.

3.1.2. Ynumnuk ,,Emuuko nonawmarse 1uoepa Ha nocay“

3a Mepeme KapaKTepUCTHKa €THYKOT TOHAIIamka JIUAepa Ha MocHy KOpuIIheH je YIUTHUK HOJ
HasuBoM ,,Etnuko nuaepctBo Ha paay (engl., Ethical Leadership at Work, ELW), koju cy pa3suiu u
Bamaupanu Kerijen KelSoven u menu capaguunm (Kalshoven et al., 2011). MucTpymeHT nma 3a b
Jla IOMOTHE Yy pa3yMeBamwy MOTPeOHUX MpEAyclioBa U MOCIEANIIa MOpaTHOT uaepcTBa. O0yxBara 37
uckaza pacrnopehennx y cemam gumensumja. ELW caapxu mo cemam uckasa Koju H3pakaBajy
OpHjeHTalMjy Ha JbyJe M €TUYKa YIyTCTBA, IO IIECT UCKa3a KOjU CE OAHOCE HA IOIITEHC H MOACTY
Mohu, TeT ucKas3a KOju ce OJHOCE Ha IOjallllkbekhe yiora JOK ce MO TPH MCKaza OJHOCe Ha Opury 3a
OJIPYKUBOCT M UHTCTPUTET.

[Ipumep wucka3a o oOpHUjeHTalUju Ha Jbylne Triacuo Ou: ,,Moj nuaep OpuHE O CBOJUM
3anmocnennMa/monpehennma”. Y tabenn 3.2 mpukaszana je ctpykrypa ELW wunCcTpymenTa, xao u
pe3ynTaTH TecTHpama NOY3IaHOCTH KOjH TOBOPE O BEOMa BHCOKOM CTENCHY YHYTpAIlhe
KOH3UCTEHTHOCTH OIroBopa ucnuranuka (as > 0,90).

Ta6ena 3.2 Ctpykrypa ELW uncTpyMeHTa 32 Mepeme eTHUKOT MTOHAIIamka JIMepa Ha OCTy

KoncTpykr JIumensuja Bbpoj uckaza (pop) Iloy3nanoct
(Kronbahova a)
OpwujeHTanuja Ha Jby /e 7 (41, 42,43, 44, 45, 46 u 47) 0,95
Etnuko TlomTeme 6 (48,49, 50, 51, 52 u 53) 0,94
IIOHAIIAke Tlonena mohn 6 (54, 55, 56, 57, 58 u 59) 0,90
Jinepa Ha Bpwura 3a ogp>kuBOCT 3 (60, 61 u 62) 0,93
nocry Etnuko ymyrcTBO 7 (63, 64, 65, 66, 67, 68 1 69) 0,93
[Nojammeme yiora 5 (70,71,72,73 u74) 0,94
Wnrerpurer 3 (75,76 u77) 0,93

3.1.3. Ynumnuk ,,Opzanuzayuona noceehenocm*

3a Mepeme MpoleHe HUBOA MOCBENEHOCTH MCIHUTAaHHKA Y OBOM HCTpaKMBamy KopuiiheHa je
CKaJia 3a Mepeme opranusanunone nmocsehenoctu (engl., Organizational Commitment Scale, OCS) koju
cy pasBuiau Mejer u capaguuim (Meyer et al., 1993). Ona ce 3acHuBa Ha TPOKOMIIOHEHTHOM MOJICITY
opranm3aione moceehienoctu Alena u Mejera (Allen & Meyer, 1990). Tloy3aanocT ¥ BagHIHOCT
cKayie 3a Mepeme opranusanuoHe nocBehenoctu (Meyer et al.,, 1993), morBphene cy u aHaaM30M
nojlataka MPUKYIUbaHUX y OoBOM ucTpaxkuBamwy (o = 0,88). IIpumep uckaza ca oBe ckaie Ouo Ou:
,Opranuzaiyja y Kojoj paguM MEHH JMYHO Beoma 3Hauu . Y Tabenu 3.3 MpHKa3aHa je CTPYKTypa
CKaJIe 32 MEpEemhE OpraHn3anoHe mocBeheHoCcTr KopuItheHe y OBOM UCTPaKUBAbY.
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Tabena 3.3 CtpykTypa ckaje 3a Mepemne OpraHu3airone nmocseheHocTn

KoncTpykT Bpoj uckaza (pop) IMoy3manoct
(Kronbahova a)
Opranun3zannona nocseheHoct 4 (78,79,80u81) 0,88

3.2. Y30pak u npouedypa npukynbara nooamaxa

Tpu mpukazaHa WHCTPyMEHTa Cy JOCTaBJbEHa Yy ,,[IAIIUP-OJOBKA™ (OpMaTy XeTeporeHOM
Y30pPKYy HCIUTAHUKA KOjUM Cy 0OyxBalieHH 3allOCiIeHH Ha pa3sIMuuTHM TO3uIlMjama y npeay3ehnma
HaMmeHcke mHayctpuje y PemyOmuim CpOuju (Bumetu mpBy KojoHy Tabene 3.4). 3a m3padyHaBambe
3aXTeBaHE BEJIMUYMHE Y30pKa, OJHOCHO Opoja MCIUTAaHWKa, KOpHIINeH je mapamerap 3a CIpoBoljeme
(bakTopcke aHaKM3e, OJHOCHO MHHUMYM IIET J0 JeceT myTa Behu Opoj MCIHTAaHUKA Y OJHOCY Ha Opoj
neuHKCcaHUX MUTamka y ynuTHUKy (5-10[0poj ucnuranukal:1[6poj craku]) (Bentler & Chou, 1987).
YxynHo je pacriopehero 500 ynutHuKka y detupu npeayseha, omnocHo 125 ynuTHHKa 10 mipemy3ehy.
YcraHoB/beHA je BHUCOKa cToma oa3uBa (engl., response rate), o yemy cBemode mojaiy MpPUKa3aHd y
N0W0j Tabenu. Y KOHa4YaH y30pak, nakie, yuoio je 480 uMcnuTaHWKa, ITO 33J0BOJbaBa MUHHMAITHE
3aXTEBE O BEJIMYMHHU Y30pPKa Y CKIIa1y Ca MPETXOIHO HABEICHUM KPUTEPH]jyMOM.

TaGena 3.4 bpoj nonmymeHNX YIUTHUKA IO TIpeay3ehy HaMeHCKe HHTyCTpHje

MNpenysehe* Bpahenux ynutHuka Crona ox3uBa (%0)
A 117 93,6
b 121 96,8
0 120 96,0
I 122 97,6
YKynHo 480 96,0

*npeaysehe A (oxo 2.400 3anocienux nuna); npeaysehe b (oko 560 3anocnenunx nuia); npeaysehe I (oxo 3.000
3anocieHux auia); npeaysehe J (oxo 2.100 3amocienux juia);

C 003upoM Ha HUBO 00pa3oBama, HajBehn Opoj UCIUTAHUKA Y TPEHYTKY UCIUTHBAKA UMAJIO je
3aBpiIeHy cpeamy mmkony (55,6%). Ilpema mnporeHTyanHO] 3acTYIJBEHOCTH Y Y30pKY Clele
UCITUTAHHUIK Ca BHCOKOM CTPYYHOM crpeMoM (22,5%), a TOTOM M ca BHIIOM CTPYYHOM CIPEMOM
(17,9%). IlpumeTHa je HHUCKA y4eCcTaJIOCT MCIHUTAaHWKA KOJH MMajy 3aBpIIEHY OCHOBY KOy (2,1%),
Ka0 M UCITUTAHHUKa KOjH CY 3aBPILIIN HEKH Of HUBOA 00pa30Bama HAKOH JUIUIOMCKHX cTyauja (1,9%).

Tabena 3.5 Omnmc y3opka mpema 00pa3oBamy UCITUTAHUKA

HugBo o6pa3oBama ®DpexBeHIa IIpouenat %
OCHOBHA 1LIKOJIa 10 2,1
Cpenba cTpydHa crpema 267 55,6
Buia ctpyuHa cripema 86 17,9
Bucoxka crpyuna cripema 108 22,5
[MocTnunnomcke cryauje 9 1,9
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3acTyIJEHOCT MCITUTAHUKA TIpeMa BPCTH pagHOr MecTa npuKkaszaHa je y tadenu 3.6. Hajsehu
Opoj WcnHUTaHWKAa OWIM Cy HEmocpeaHHW u3Bpmuonu mocioBa (74,4%). 3HadajHO HIDKM TIPOIEHAT
ucnuTaHux Ouio je Ha mo3uuuju Bohe tuma (7,3%), mok je mupexkrtopa paane jeanuue (1,5%) u
cekropa (0,4%) y y3opky Omino HajMame. [locrmenme nBe kareropuje cy 3a morpede nabux aHaIM3a
ca)keTe y jeHy, ¢ 003upom Ha Hucke ¢pexBeHiyje. Tpeda HanmomenyTu u na 16,5% ucnuranvka HUje
MOTJIO Jia C€ CBPCTa HH Y jeIHy OJ MOHYeHHX KaTeropvja oJroBopa U OHU BEPOBATHO MPEICTaBIbajy
Mel)y coOOM penaTHBHO XeTePOreHy KaTeropujy.

Tabena 3.6 Onuc y3opka mpema palHoM MECTy

Paagno mecto ®DpekBeHNa [pouenat %
W3zBpumian 357 74,4
Boha tuma 35 7,3
JlupekTop pajHe jenuHUIIe 7 15
JdupekTop cekropa 2 0,4
Ocraio 79 16,5

Kazma ce pasHopojHa Kareropuja ,,0CTaIMX® 3alOCAEHHX HM30CTaBH M3 aHaIHW3a, ONaka Ce
3Ha4yajHa MO3UTHBHA KOpeJanuja u3Mel)y opIuHaTHIX Bapujabii paJHOT MECTa U HUBOA 00pa3oBamba
(Bpennoct Kendalovog tau koedpunmjenra kopenamuje r = 0,24, p < 0,001). Jpyrum peunma, Ha
HIDKMM TI03HUIIMjaMa Hamase ce demrhe HCIUTAHUIN HIKEr HUBoa 00pa3oBamba, U 00paTHO — HAa BHIIIUM

no3uijama ce Hemto yemhe cpehy MCIUTAHUIM ca BUIIUM HUBOMMa oOpa3oBama (BUIETH Tadeiy
3.7).

TaGena 3.7 OgHoCc HUBOA 00pa30Bama M PaHOT MECTA HCITUTAHUKA

H3Bpmniaan Boha tuma AupexTop Ykynno
OcHOBHa IIKOJIa 4 0 0 4
Cpenma cTpydHa crpemMa 209 13 0 222
Buma ctpydHa cripema 70 4 0 74
Bucoka crpy4Ha cripema 71 18 6 95
[MocTnunnomcke cryauje 3 0 3 6
YKymHO 357 35 9 401

VY Tabemu 3.8 mar je mpuka3 pacrojene MCIUTaHUKA MpeMa ToJWHama >KHBoTa. Ha OCHOBY
MpeoYeHUX T0JIaTaka yodaBa Ce Jia je y MCIUTAaHUM Mpeay3ehuma HajBeha 3acTymnsbeHOCT mutahux
pamHuka, y3pacta ox 26 mo 35 romuna crapoctu (31,0%), MOK je perucTpoBaH MOJjeaHaK Opoj
WCIIUTAHWKA Y y3pacHUM Kateropujama ox 36 1o 45 u 46 o 55 rogmna crapoctu (mo 23,5%). Hemro
Mame HCIHUTaHNKa OMJIO je y OKBHPY CTapocHe Kareropuje o 56 mo 65 roamna crapoctu (15,8%), a
HajMame je Omto ucnuranuka miuahux oz 25 roguna crapoctu (6,0%).
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Tab6ena 3.8 Onuc y30pka mpema CTapoCTH UCITUTaHUKa

Y3pacT HcnMTaHUKA ®dpekBeHN A Ipouenat %
<25 29 6,0
26-35 149 31,0
36-45 113 235
46-55 113 23,5
56-65 76 15,8

VY3pact ucnuTaHdka OO je y MO3MTHBHO] Be3u ca obOpasoBameM ucnutanuka (I = 0,22, p <
0,001), anu y 61aro HeraTMBHO] Be3W ca pajHuM MecToMm ucnutanuka (r = -0,12, p = 0,003). Jdpyrum
peunma, miiahy ICIUTAaHUIK CY 110 TPaBMITY OMJIM 00pa30BaHHU]U O]l CBOJUX CTApUjUX Kosera (BUIETH
tabeny 3.9), anu cy y reHepaHO 3ay3UMalld HU)KE paHTHpaHa pajgHa Mecta (Buaetu Tabeny 3.10).

Tabena 3.9 Ognoc y3pacrta u 06pa3oBama

o1 CIa Buma CC Bucoxa CC IHocTanmn. YxynHo
<25 0 14 7 7 1 29
26-35 0 73 18 52 6 149
36-45 2 71 20 20 0 113
46-55 4 72 29 8 0 113
56-65 4 37 12 21 2 76
YkymHo 10 267 86 108 9 480
Tabena 3.10 OxHOC y3pacTa v paJHOT MecTa
H3Bpmniaan Boha tuma AupexTop YkynHo

<25 25 0 0 25

26-35 115 3 1 119

36-45 87 9 2 98

46-55 84 9 2 95

56-65 46 14 4 64

YkymHO 357 35 9 401

Y y30pKy je mpema yKymHOM Opojy roauHa pamHor crtaxa (tabema 3.11), Ouio HajBuIe
HCIHUTAaHUKA KOju Cy umanu npeko 30 roamHa pagHor craxa (24,6%). Ocrane Tpu HHXE KaTeropHje
OJI'OBOpA MO0 OBOM OCHOBY OWIIE Cy 3acTyIlJbeHE y MpUOIKHO ucToj Mepu (m3mehy 20 u 22,5%), nok
je oceTHO Mamu OHO TpOIEHAT HMCIUTAHWKA Koju cy uMmanu uismely 21-30 rommHa pagHOT CTaxa

(11,3%).
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Tab6ena 3.11 Onuc y3opka npemMa yKyImHOM Opojy TOJIMHA PaJHOT CTaXka

I'oqune pagHor craxa ®pexBeHNA Ipouenat %
105 108 22,5
5-10 96 20,0
11-20 104 21,7
21-30 54 11,3
npexo 30 118 24,6

OuekuBaHoO, OpoOj TOAWMHA PAJHOT CTaka OMO je y 3Ha4yajHOj MO3UTHUBHO] BE3HM Ca TOJWHaMa
xwuBota (r = 0,85, p < 0,001). ¥ Tom cmucity je oBa Bapujabjia U OCTBapuBaja CIMYHE KOpealuje ca
HUBOOM obOpaszoBama (I = -0,18, p < 0,001) u Bpcrom paguor mecta (r = 0,20, p < 0,001). Ananorue
aHaJM3e CIPOBEICHE Cy W 3a MpeocTase [Be Bapujadie (roauHe pagHor cTaxka y npenysehy u rogune
paJlHOT CTa)ka Ha TPSHYTHOM PaJIHOM MECTY), a pe3yJITaTH CJIe/ie HCTH o0pa3ail.

[lITo ce TMYe cTa)ka KOjU Cy MCIUTAHUIIM OCTBAPWIM y MCOUTHBAHOM mpenysehy, pacmonena
OJIrOBOpa yKa3dyje Ha BHCOKY CTOITy 3alolilUbaBama paJHUKa y mocieamux mner roguHa (36,5%).
I'oToBO je moxjeaHak Opoj MCIUTaHHMKA KOjU cy y mpeaysehy mpoenu npexo 30 roguna (20,6%) u
OHHUX KOju Cy Ha UcToM Mecty nposenu usmel)y 5 u 10 roauna (20,4%). Hamocnerky, ca cTaxom y
npeny3ehy ox 11 no 20 roguna 6uno je 12,3%, a ox 21 no 30 roguna 10,0% ucnutanuka.

Tabena 3.12 Onwmc y30pka npema roJgnHaMa pagHoT CTaxa y npeaysehy

Cra:x y npeny3ehy ®DpeKBeHIa [pouenat %
105 175 36,5
5-10 98 20,4
11-20 59 12,3
21-30 48 10,0
mpeko 30 99 20,6

[Tocnenmwa Tabena oBOT MOIJIaBJba FTOBOPH O TOME KOJIMKO Cy T'O/IMHA HA TPEHYTHO] MO3ULIMJH 10
caa nposenu ucnutanuiu. Hajsehu npouenar ncnuranuka (32,7%) umao je npeko 10 romuna pagHor
CTaka Ha CBOM pajHOoM Mecty. M3mehy 5 u 10 roguna pamHor craxa umaio je 16,0% wucrnuraHuka,
u3Mely 3 u 5 roauHa pagHor craxa umano je 11,7% wucnutanuka. 24,4% ucnutaHuka UMajo je
Oy XuHY pagHor ctaxa m3mely 1 u 3 roaune, 1ok je 14,8% ncnurannka nmano Mame O]l jeJJHEe TOUHE
pasHOT CTaxa.

Tabena 3.13 Onuc y30pka mpemMa JyKHHHU PaJHOT CTa)ka Ha TPEHYTHOM PaJIHOM MECTY

Crax Ha pagHOM MeCTy ®DpeKBeHIIa Ipouenat %
1o 1 ronune 71 14,8
usmehy 1 1 3 rogune 117 24,4
n3mely 3 u 5 roguHa 56 11,7
n3mely 5 u 10 rognna 77 16,0
npeko 10 roguna 157 32,7
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3.3. JlecKpMNTHBHA CTATHCTUKA

Meronaa ucnuTrBama xoMorenoctu Bapujance (engl., Homogeneity of variance) xopurithena je
C KpajiuM IibeM yTBphHuBama xomoreHoctu y3opka (Tabachnick & Fidell, 2007) no6ujenor
UCITUTHBAEM OIIITHX KapaKTEPUCTHKA MCITMTAHHUKA.

Amnanusa Bapujance — ANOVA (engl., Analysis of variance - ANOVA) — cipoBezieHa je Kako
O ce YTBpAWIO 1a JH MOCTOje pAa3UKe y CPEAmUM BPEAHOCTHMA OJArOBOpA HCIHMTAHUKA W3
Pa3IMYKMTHX IPyla Ha Mepama MpolieHe 6e30eHOCTH HYJITOT PH3HMKa, €THYKOT IOHAIIAba JInaepa Ha
nocy ¥ NoCBeheHOCTH OpraHu3alju ¢ 003UPOM Ha npeny3ehe u THIT paJHOT MecTa.

3.4. KonpupmaropHa (pakTopcKka aHaIn3a

Panu ytBphuBama mnpernocraBibeHe CTPyKType (aktopa kopuinheHa je KoHpuUpMaTOpHa
daktopcka anammsa (engl., Confirmatory Factor Analysis — CFA) koja cratuctuuku motBphyje
neuHUCake TUMEH3HMja OJ] CTpaHe NMpoMeHJbMBUX. OBaj THUN aHaIM3a CE KOPHCTH 32 TECTHPAHC
KOHIICTITyaJTHOT MOJIeNIa M XHWIIOTe3a W TPEJACTaBjba CIEHjajlaH TUIl CTPYKTYPATHOT MOJICIOBAaba

(engl., Structural Equation Modeling — SEM; Tabachnick & Fidell, 2007).

CFA mnoxmpa3ymeBa aa Cy WCHMTHUBAaHM MOJEIH KOHCTPYHCAaHH Ha OCHOBY TEOPETCKHX
MPETIOCTaBKU O HAYMHY Je(QUHHUCAA U BbUXO0BO] MOBE3aHOCTH. CTATUCTHUKU CE€ TECTUPA]y y3 IMOMOh
HojaTaka U3 y30pKa, Te y Ty CBpPXY IIOCTOje BE rpylie cTaTUCTHUKUX mapamerapa (engl., Model Fit
Indices) 3a ucnuTUBame MoJeNa: ancoIyTHH M MHKPEMEHTATHH (Ha3MBajy Ce jOII M KOMITAPATHBHU)
ungekcu nogecuoctu (Bentler & Bonett, 1980).

ATICONyTHM TapamMeTpH TMOJECHOCTH o0jallkaBajy KakBa Cy YKIanama I[ojaraka y
MPETIOCTaB/FEHU MOJICIT JIOK, KOMITapaTuBHE Mepe nopeae Mepuu mozaen (engl., Measurement Model)
ca OCHOBHUM MozenoM. OCHOBHOM (HYITOM) MOJENy je J03BOJHEHO Jla Bapujadiie UMajy BapHjaHCe,
anu Ja Kopenaiija u3mely mux He mocroju (Bentler & Bonett, 1980).

Al'lCO.TIyTHI/I HHACKCH MMOACCHOCTH

Hi-kBagpat (y% engl., chi-square) mpencTaBmba moKa3aTesb MOJECHOCTH Y CTPYKTYpPAIHOM
MmojenoBamy. [Tomohy Hi-kBampara ce tectupa pasnuka u3Meljy MOCTaB/BEHOT MOJela U JOOHjeHUX
nojaTaka.

KBanureTHo cnarame MpeasiosKeHOT MoJieNia ca aHaTM3MPAaHUM MOoJAllMMa jé OCTBAPEHO Kaja je
p-Bpennoct Beha ox 0,05 (3a moOpo ciarame mnpeioxeHor mojena) wiu O6ap Beha om 0,01 (3a
NPUXBaTJBHBO Cllarakbe Mojena). BennunHa y30pka je ycko moBe3aHa ca mpou3BoaoM Hi-kBagpara
oaHOCHO Behu y3opiu npou3sBoje Behe Hi-kBaapare koju hie y kpajibeM OUTH CTATUCTUYKH 3HAYAjJHH.

Hopmupann hi-ksaapar (x?/df) npencrasma ogroc m3melyy Bpensoctn hi-kBagpar cratucTuka
u Opoja crenienu cnoboxe (df; engl., degree of freedom). Cse BpenHOCTH KOje Cy Marbe WIH jeHAKE O
2 ce cmaTpajy moOpuUM cllaramkeM, a CBe BPEIHOCTH uM3Melhy 2 W 3 MpUXBATJEMBUM CJarameM Yy
KOHTEKCTY MPEUIOKEHOT MOJIeIa.
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Craructuuku ungexc mogecHoctu (GFI) (engl., goodness-of-fit) je mokaszaress ykymHe
MOJECHOCTH MojieNla KojuM ce ymopehyje Kommko ce Ao0po IMOCTaB/bEHHM MOJEN Claxke ca
aHanu3upanuM nogaruma. Bpeanoctu GFI unnekca kpehy ce y pacriony ox 0 1o 1 (Bpennoctu uzmehy
0,95 u 1,00 npencrasspajy 100po cnarame Mozena, 1ok Bpeanoctu usmehy 0,90 u 0,95 npencrasipajy
MPUXBAT/HUBO CJIarame MOJIENA).

Ipuiaarohenu cratucruuku uuaexce momxecunoctu (AGFI) (engl., adjusted goodness-of-fit)
IpecTaBiba MoKazaresb nojaecHoctd kojuMm ce GFI ycknahyje y ogHOoCy Ha KOMIUIEKCHOCT MOJena.
Bpennoctu 3a AGFI ce kpehy y pacriony ox 0 10 1 (rpaHndHa BpeIHOCT 32 IPUXBAT/BMBO Cllarambe je
0,85 ok cy 3a 100po ciarame HeonxoaHe Bpeanoctu Buiie of 0,90).

RMR unaekc (engl., root mean square residual) je Mepa IPOCEYHHX MPEOCTATMX BPESIHOCTH
KOja ce OJJHOCH Ha pa3jIMKe Y MPEOCTAUM BpeaqHoCcTHMA 3Mel)y ToOHjeHnX 1ojaTaka v MpeiioKeHOT
monena. Bpemnoctu 3a RMR wmuzmekc koje cy mame wiu jenHake oa 0,05 mpencramibajy ma00po
cllarame, a ocTBapeHe BpeaHocTH y pacrnony o 0,05 mo 0,08 npencraBibajy NpUXBaTIBUBO ClIATabe.

RMSEA unaexkc (engl., root mean square error of approximation) npezicraBiba Mepy KOjoM ce
MOKa3yje HeJIOoCTaTaK cliarama Io CTerneHy ciodojne. Bpemnoctu RMSEA koje cy Mame wiv jeqHake
on 0,05 cmatpajy ce noOpum cnaramem, a Bpennoctu usmelhy 0,05 u 0,08 npuxBaTbUBUM clarameM.

KOMHapaTI/IBHI/I HHIACKCH MOJACCHOCTH

TLI wunpexc (engl., Tucker-Lewis index) mepu HOpMHpaHy pasouky y y° usmely
jenHo(akTOpCKOT U MpeaoxkeHor mojena. [IpaBuio je Aa cBH CIOKEHUJU MOJETH MOKa3yjy 0oJbe
crnarame oJl jemqHocTaBHUjuUX Mmoxena. Bpemnoctu TLI umumekca ce kpehy ox 0 mo 1 (octBapene
BpenHocTH o1 0,95 ykazyjy Ha 100po clarame Mojiena, a OCTBapeHe BpeHocTH y pacnony on 0,90 no
0,95 npescraBsbajy NpUXBAT/BUBO Cllarame MOJIENA).

Komnaparusuu nnaexc nogeciocru (CFI1) (engl., comparative fit index) ymopehyje crnarame
MoOJiella U aHaIM3MpaHOI Mojefla y3 NPETHOCTaBKy Ja y MoJely Hema Kopenanuja usmely
IocMaTpaHuX BapHujabiu Mpu 4emy ce Mpolewyjy camo BapujaHce rpemku. Bpennoctu CFl unnexca
ce kpehy on 0 no 1 (Bpeanoctu Behe ox wim jeanakum ca 0,95 cmatpajy ce na umajy 1o0po criarambe
J0K BpenHocTH y pactiony o1 0,90 1o 0,95 ykasyjy Ha Mojiesie ca MPUXBAT/bUBUM ClIarameM).

VY tabenu 3.14 nar je mperiieq MHAEKCAa KOju Cy mpeMa Opojaum ayropuma (Bentler & Bonett,

1980; Hu & Bentler, 1999; Asparouhov & Muthén, 2009; Schmitt, 2011; Sun, 2005) oxrosapajyhu 3a
npumeny onene CFA mozena.

Ta6ena 3.14 Munexcu nmoxecHocTH Kopumhenu y oksupy CFA

HNnpexcn IIpenopy4ene BpeaHocTH

a [IITo Mama BPEAHOCT, OJICYCTBO 3HAYajHOCTH
x2 | df <2,0-3,0

RMSEA, RMR <0,08

TLI, CFI (NNFI) >0,90-0,95
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YHUIHMEH3HOHATHOCT T0Ipa3yMeBa HEOMXOAaH YCIIOB BAIMAHOCTH U moy3aanoctu (Ahire et
al., 1996). Ananusza yHUJAMMEH3HOHAIHOCTH CIIPOBOJM C€ KOH(PHUIYpPHCAHEM CBAKOI KOHCTPYKTA, Y
OKBHPY KOjer Ce€ HCIHTY]je BEerOB pa3Boj OJI CTpaHe CTaBKH KOje Ta Oirke neuHuy.

TecTt mMOY3IaHOCTH HMHCTPYMEHTa C€ CIPOBOIM IyTEeM H3padyHaBama Koe(HIHjeHTa
Kronbahove alfe (a)® (Nunnally & Bernstein, 1994). IToy3naHOCT mpencTaBiba CTEHNEH 10 KOT je
ofpeh)eHn MHCTPYMEHT ci000JaH OJ TpeIIKe Mepea W MpPEACTaB/ba OTHOC BapHjaHCE y30pKa U
ykynHae Bapujance (Tabachnick & Fidell, 2007). CBaku KOHCTPYKT 3a70BOJbaBa TECT IOY3JaHOCTH
YKOJIMKO BpeaHOCT KoeduuujenTa o m3Hocu 6apem 0,70 (Hair et al., 2010).

JAMCKpUMHHAHTHA BaJHJAHOCT j€ OCTBape€HAa YKOJHMKO CTaBKke (GOpMHpajy camMo jeaaH
koHCTpykT (Ahire et al., 1996). [IucCKpUMHHATUBHOM BaJHIHOIINY Ce MPOICHYje CTEINEH pa3jinKe
n3Mel)y KOHIICTITYyadHO CIMYHHMX NPETIOCTaB/BEHUX KOHCTpyKaTa M (OpMHpaHa je aKo Kopelaiuje
u3mel)y BHX HHCY jako BHCOKe. JMCKpMMHHATHBHA BAJIMTHOCT C€ MOXE MPOICHUTH y OJHOCY Ha
uspauyHare Bpeanoctu 3a AVE (Hair et al., 2010). V cnyuajy na kBaapatau kopen u3 AVE cBakor
MOjeIMHAYHOT TPETIIOCTAB/LEHOT KOHCTPYKTa WMMa BUIIY BPEAHOCT O Kopenamuje u3mehy tor
KOHCTPYKTa M CBHUX OCTQJMX KOHCTpyKaTa y MOJIEIYy OHJAa je JIMCKPUMHHATUBHA BAJIUJHOCT
obe30eheHa.

KoHBepreHTHA BaJMJIHOCT CIIyKH 3a MMPOIICIHbUBALE CTEIICHA KOPEIAIKje TPSIMETHUX CTaBKU
y OKBUpY IpPETIOCTAaB/bEHUX KOHCTpyKara. BpemHOCT mpocedyHe ekcTpaxoBaHe BapujaHce (engl.,
Average Variance Extracted — AVE) cayxu 3a mpolieHy KOHBEPI€HTHE BaJMIHOCTH KOJUM C€ Yy
KpajibeM oOjalimaBa MpeTnocTaB/beHn KoHCTpykT (Hair et al., 2010). V cayuajy nma cy 3a AVE
no0ujeHe BHIIE BPEIHOCTH, HABEICHO yKasyje Ja Cy CTaBKE y MHCTPYMEHTY PEalHH MOKa3aTebH
HPETIOCTaBJLCHOI KOHCTPYKTa. MuHUManHa npenopydena Bpeanoct 3a AVE y nmutepatypu je 0,50
(Hair et al., 2010). KonBeprentHa BajaugHOCT MOXe Ja ce u3Mepu u Taker-Luisovim indeksom (TLI)
Ipy YeMy MHHUMAJIHA BPEJHOCT OBOT KoeduimjeHta Tpeda aa u3nocu 0,90 kako Ou ce Mojes cMaTpao
ucnpasaum (Bentler & Bonett, 1980).

Ha ocHoBy BpemHocTH mHaeKkca HaBeneHuXx y tabemm 3.14 ompelyje ce xonauna omena CFA
Mojiesia. YKOJIMKO HHAEGKCH HeMajy IMpernopyueHe BpEeAHOCTH, NOTPEOHO je HU3BPIIUTH IOHOBHY
crielUKaIujy MEpHOT Mojiena (MUTama U IbUXOBUX KOHCTPYKATa).

3.5. CTPpYKTYpaJIHO MO/IeJI0OBAK>€

CTpyKTypalHO MOJIEIOBam-E MPEACTaBIba KOJEKIN]y CTATHCTHYKUX TEXHUKA Koje oMoryhasajy
Jla c€ UCIHUTA CKYI OJHOCa M3Mel)y jeJHe WM BUIIE HE3aBUCHUX MPOMEHJbHBUX W jeIHE WU BUIIE
3aBUCHUX MPOMEHJBUBUX, pa3anuuTuX HUBoa Mepema (Tabachnick & Fidell, 2007). Kaga ce roBopu o
3aBUCHHUM M HE3aBHCHUM MPOMEHJbUBHMA, MMEHOBaHE MOTY Jia Oyny min (HaKkTOpH WM MaHU(PECTHE
npomensbrBe. Kon rpaguukor npukasa, KpyroBuMma ce o3HauyaBajy JIaTeHTHE Bapujaliie a KBaJpaTuma
MaHudecTHe Bapujadie.

5 Kronbahova alfa (@) ce u3BOaM M3 NpOCEYHE KOpENAlMje CBUX CTaBKU ca Tecta. OICEr BPEIHOCTH OBOT TI0Ka3aTesba je
n3melhy O u 1, npu yemy BHIlIe BpeJHOCTH yKa3yjy Ha Behy moysmaHocT.
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CtpyKTypaJIHU MOJIe] OomHcyje y3pouHe edekre, AeduHUIe 00jalllheHN U He0OjallllheH! 10
BapHjaHCe aHAIM3UPAHMUX NMPOMEHJBHBHX M, Ha Kpajy Ae(dUHUILIE Y3pOUHY IMOBE3aHOCT. TOKOM H3paje
CTPYKTYPaJIHOT MOJEJa jelHaunHa IIOCMAaTpajy ce:

- KBajpatH BumecTpyke kopenamuje (engl., Squared Multiple Correlations — R?) 3a cBaky
CHJIOTEHY MTPOMEHJBHMBY Y MOJIEIY;

- koedurmjentu nyrtama (engl., Path Coefficients — B) usmeljy mocmarpaHux KOHCTpyKara y
MOJIeTTy KOjU C€ aHAIIU3Hpa,

- MHJEKC MMOJECHOCTH.

Bpennoctr Koje ce yayrap SEM-a 106ujy 3a R? o3HauaBajy mpolneHaT o6jallmeHe BapHjaHce
MPETIIOCTaBLEHOT KOHCTPYKTA, IOK JOOHjeHEe BPEIHOCTH 3a [ IPEICTaBIbajy BPEIHOCTH Koe(hHUIljeHTa
nyTame KOjU yKasyje Ha jaunHy oaHoca u3Mel)y mpermocraBibeHHX KoHcTpykaTta (Bentler & Chou,
1987).

Ananmmza SEM-a ce cipoBou y Tpu Kopaka:

- 1pBH Kopak je crnierdukanuja moaena (Kline, 2010; Tabachnick & Fidell, 2007) mro 3naun na
Tpeba IMOCTaBUTH XHMIIOTE3€¢ HA OCHOBY TEOPETCKHX HPETIIOCTABKU W PE3yJTaTa eMITHPH])CKHX
HCTPaXMBamka KOja JOTHUY CHeH(pHUINpaHe KOHCTPYKTE U IbUXOBE BE3E;

- gapyru kopak je umeHtudukanuja momena (Kline, 2010; Tabachnick & Fidell, 2007) xoju
3axTeBa Jla Ce CUCTEMOM jeIHauYKMHa M3BejIe POoIieHa CBUX mapamerapa mojena ([Jemuh, 2013);

- Tpehu Kopak je oOlleHa MOJECHOCTH Koja oOyxBaTa TyMademe KoepHuIMjeHaTa YTHUIaja
JATeHTHUX TIPOMEHJBUBHX, KOJU CE OLIeHYjy Ha OCHOBY CTaTHCTHUKe 3HadajHoCcTH (P)°.

CrpykrypanHo wmozeioBame (ykbyuyjyhum u CFA) je mnoapkaHo pa3HHUM HPOrPaMCKHM
nakernMa Mmely kojuma ce u3naBajajy: IBM SPSS Amos, LISREL u Mplus. 3a morpebe oBor
UCTpaXkiBama kopuiiheH je nmporpamcku maket IBM SPSS Amos (sep3suja 21.0.0).

Y umiby ucTpakuBamka TauyHUX ojaHoca u3Mely Tpu neduHucaHAa KOHCTpyKara (E€THYKO
MOHAIIake JIUAepa Ha MOCy, OpraHu3aloHa nocseheHoct, npeaanocT 6e30€AHOCTH HYJATOT PU3HKA)
Yy MEPHOM MO/JIeNy, IPUMEHEHA je TEXHUKA CTPYKTYypaIHOT MoiesioBama (SEM).

® VrIumaj nareHTHe NPOMEHIBMBE MOXKE CE€ OLICHHTH Ka0 CTATUCTHYKM 3HAYajaH, YKOIHMKO j€é BPEIHOCT P Koe(HUIHMjeHTa
mama oz 0,05;
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1V noriias/be

PE3YJTATHU UCTPAKUBAIbBA

4.1. Pe3yaTaTH 1eCKPUNTHBHE CTATUCTHYKE AHAJIN3E

AHanm3a mojaraka peaiqn3oBaHa je Ha ocHOBy oaroBopa 480 wucnurtanwka y mpemysehuma
HaMeHcke mHayctpuje y CpOuju. Y ynutHHKy je Omno ykynHo 81 Mcka3a KOju Cy ce OJHOCWIM Ha
CTaBOBE WCIWTAaHWKAa Yy TIOJIELy OpTraHU3allMOHE TMpakce BHHUXOBUX Mpeay3eha 1o mHTamy
6e36ennoctu HynTor pmsuka (SZR — 40 mckaza), eTHUKOr MOHamama juaepa Ha mocry (ELW — 37
nckasa) u opranusaiuone nocsehenoctu (OCS — 4 uckasa).

VYV HapemHOM [y OBOI IIOIJIaBJba MPHKA3aHH Cy PE3YJITaTH JECCKPUITHBHE CTATHCTHYKE
ananu3e. OHa 3a I[UJb MM Jla OIKIIE KapaKTEPHCTHUKE pacIojee CKOpOBa UCIUTAHUKA KOPUIITNECHUM
MEpPHMM HHCTPYMEHTHMA, OJHOCHO -HMXOBHM CKajlamMa M CcyOcKaiama, IyTeM CTATHCTHKA IPOCEKa M
cTaHjap/He AeBujanuje, anu u skjunisa u kurtozisa (Bumetu tadeny 4.1).

Tabena 4.1 Iloka3aresbu pacnojiene CKOpoBa Ha CKalaMma U cyOckaiaMa KOopUIIheHUX MHCTpyMeHaTa
Ha y30pky y reaunu (N = 480)

Cyb6ckana Pacnion M SD Skjunis Kurtozis
IIpenanocT 6e36egHOCTH 1,00 - 5,00 4,16 0,51 -1,19 3,67
KomyHnukanmja 1,00 - 5,00 3,87 0,63 -0,87 1,67
besbenmoct Yuewe U3 IpeTXoqHuX
HYJITOT PU3HKa HekycTaBa 1,00 - 5,00 3,90 0,64 -0,50 0,92
(SZR) BesGeHocHa KIHMa 1,44 - 5,00 3,64 0,61 0,30 0,22
VYxyIHO 1,50 - 5,00 3,79 0,51 -0,46 0,65
OpujeHTanyja Ha JbYIe 1,00 - 5,00 3,70 0,89 -0,95 0,78
Iomreme 1,00 - 5,00 3,88 0,80 -1,18 1,85
Etnuxo ITonena mohu 1,00 - 5,00 3,61 0,80 -0,65 0,50
[IOHAIIIAkE Bpwura 3a ogp»XuBOCT 1,00 - 5,00 3,82 0,84 -0,83 1,05
JUIepa Ha ETuyko ymyTcTBO 1,00 - 5,00 3,89 0,72 -1,04 1,91
nociy (ELW)  Tlojammseme yiora 1,00 - 5,00 3,89 0,78 -1,09 1,97
WnTerpurer 1,00 - 5,00 3,83 0,89 -0,83 0,81
YkymHo 1,00 - 5,00 3,80 0,72 -0,97 1,26
OpranuzanuoHa
noceehenocT  VYkymuo 1,00 - 5,00 3,68 0,56 -0,60 0,93
(0CS)

Hanomena. SEsk = 0,11, SEk, = 0,22

Kao mro je npukazano y tTabenu 4.1, uCIUTAaHUIM CYy UMAJIM HAjBUILIM CKOP Ha CKAJIM MPOLEHE
STHYKOT TMOoHammama Juaepa Ha nmociry (M = 3,80, SD = 0,72), a moToM Ha CKaJld MPOIEeHE MPEeIaHOCTH

6e30eanoctu Hyntor pusuka (M = 3,79, SD = 0,51) u, Haj3an Ha CKaJIu OpraHU3alMOHE MOCBEheHOCTH
(M = 3,68, SD =0,56).
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HNako cy omaxeHe pasziuke Ouiie pelaTHBHO Maye, TpeOa uctahm na pesynratu t-tecrta 3a
MMOHOBJhCHA MeEpema IMOKa3yjy Ja je CKOp Ha CKalld OpraHu3aluoHe MOCBEheHOCTH umak Ouo
CTaTHCTUYKU 3HAYAJHO HUXKU My OJTHOCY Ha CKOP Ha CKaJIM €TUYKOT MOHAIlakba JIMAEpa Ha MOCITy
(t (479) = 4,59, p < 0,001) u y onHOCY Ha CKOp Ha CKaJId MPOIICHE MPEIaHOCTH 0e30eIHOCTH HYJITOT
pusuka (t (479) = 4,94, p < 0,001), mok m3mely mocieame ABE CKajle HHje IMOCTOjaa CTAaTHCTUYKH
3HavajHa pasznuka (t (479) = 0,34, p =0,74).

Ito ce Thue cybckalla HHCTPYMEHTA 3a MPOICHY 0e30eTHOCTH HYJITOI PH3UKA, Kao IITO Ce
MOX€ BUJIETH M Ha OCHOBY pe3yJiTara MpHKa3aHux y tadbenu 4.1, au 1 Ha OCHOBY rpaMKOHA ca CIIHKE
4.1, HajBUIIIE IPOCEYHE BPEIHOCTH PETUCTPOBAHE Cy Ha cyOcKaimy npenaHoct 6e3dennoctu (M = 4,16,
SD =0,51), a Hajumke Ha cyOckanu 6e30eaHocHa kimma (M = 3,64, SD = 0,61).

PesynTaru ykasyjy na 3amociieHa Juna y npeay3ehnma HaMeHCKe HHAYCTPHjE HAjBUILE HMaXKbE
NOKJIalkajy eIMMUHHUCAakY Ma KOI' 00JIMKa yrpokaBama, OJHOCHO 3alUTUTH 0e30€IHOCTH U 37paBiba
muna. Hacynpot HaBeneHOM HajMame naxme ce nocsehyje n3rpahuBamy 6€30e1HOCHE KIIMME YHYTap
npexayseha.

3,3 3.4 3,5 3,6 3,7 3,8 3,9 4 41 4,2

IMpemanocT 6e30eHoCTH |

Yueme U3 NpeTX0JHUX HMCKYCTaBa |

KomyHukanmja |

Bes3bennocHa ximma

Cnuka 4.1 Ilpoceune BpenHocTH Ha cyOckanama SZR uHcTpymeHTa

Ca npyre cTpaHe, Kao IITO je TpHUKa3aHO HA ciaumy 4.2, Ha cyOckagaMa WHCTPYMEHTa €THYKO
MIOHAIIahe JINIepa Ha MOCITy, HajBUIIIH CKOPOBH Cy PETHCTPOBAHU HA CyOCKaiaMa eTHYKO yITyTCTBO
(M = 3,89, SD = 0,72) u nojammemne yinora (M = 3,89, SD = 0,78), a HajHku Ha cyOCKanu mojerne
mohu (M = 3,61, SD = 0,80). Pesynraru yka3syjy na nujaepu y mnpeay3ehrMa HaMEHCKE HHAYCTpHje
MPaBUITHO M jacHO oOOjallmaBajy 3Hauyaj KOJeKca IMOHallamka U JOCIETHOCTH Y HETrOBO] MPUMEHH
OJTHOCHO KOj€ CBE€ MOCJEIUIe MOTY HAaCTYIIUTH TOKOM €BEHTYaJTHOT HEETHUYKOT TIOHAIIamka 3al0CICHUX.

ITopen HaBeneHOT, pe3yiTaTH yKas3yjy Aa JUAEpPU TOKOM pajia He J103B0JbaBajy JPyTUM JIMLIHMA

Jla YYECTBY]y Y JOHOIIEHY OJUTyKa KOje Ce OJHOCE Ha OpTaHM3allv]y >KHBOTa M paga y mpemysehy,
OJTHOCHO HE YBa)KaBajy MUIIJbEHHA 3aMIOCICHUX JIUIIA.
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3.1 3,2 3.3 34 3,5 3,6 3,7 3.8 3.9

Emuno ymyTcTtBO |

TMojammeme yiora |

Tomreme |

Wurerpurer |

Bpura 3a 0ap»KUBOCT |

OpujeHTanuja Ha Jby e

Tlogena mohn

Cnuxka 4.2 Ilpoceune Bpennoctu Ha cyOckanama ELW unctpymenTa

VY nocneame e kojoHe Tabene 4.1 npukaszaHe cy BpeAHOCTH KOeHIIMjeHaTa XOPU3OHTAITHOT
U BEPTUKAJIHOT 3aKpUBJbCHA EMIHMPHjCKE TUCTPUOYLHMje CKOpPOBa y OJHOCY Ha MOJET HOpMAllHE
pacnozene. EMnupujcke pacrnoperne ¢y npukasaHe U rpaguyky IIyTeM XHCTOrpama y OKBUPY OJleJbKa
[Mpunosu, Ha ciukama 1.1 go I1.14. OBae Tpeba npuMeTUTH Ja HeraTUBHE BpeaHoCcTH SKjunisa ykasyjy
Ha TO J1a je pacrojena OAroBOpa Ha MHOTHM CKallama M cyOckanama Oujia HeraTUBHO aCHMETPHYHA.
Jlpyrum pedrma, 0IroBOPH UCIIUTAHUKA Cy OWJIM TIOMEPEHHU YJIECHO, IITO yKa3yje Ha TO Ja Cy MpOIeHEe
AuMeH3uja 0e30eIHOCTH HYJITOT PH3HKa, CTUYKOT TOHAIIAka JIUACPa U OpraHu3annoHe nocehenoctu
Ouse n3y3eTHO TTOBOJBHE.

OBO momepame YAECHO JOBEIO0 je W JI0 H3IYKEHOCTH pacmojesie BPETHOCTH OJroBopa
UCIIUTaHKKa, Ha IITa yKa3yjy BUCOKe BpeaHoCTH KUrtozisa, mro Ou MOIIIO Ja yrpo3u MPETIOCTaBKY O
OCETJPMBOCTH NMPUKYIUBEHUX Mepa. MelyTum, kKao mTo ce youaBa Ha OCHOBY NMPUKYIUBEHUX TTOJIaTaKa
y OKBUpY IIpBE HyMepHuke KojioHe Talese 4.1, eMnupHjcKH PacloH CKOpOBAa UCIHMTAHUKA HA CBUM
kopumiheHrM ckajama U cyockaiama oaroapao je teopujckom pacrtony (1,00 — 5,00), ocum y ciyuajy
cyockane 6e36enHocHe kinume (1,44 — 5,00), mTo ce MOTOM OJpa3uio U Ha pacloH ckopoBa Ha SZR
uHcTpyMmeHTy y emunu (1,50 — 5,00).

4.2. TecT XOMOreHOCTH y30pKa

Mertona ucniutrBama xoMoreHoctH Bapujance (engl., Homogeneity of variance) xopurithena je
C KpajibM IMJbeM yTBphuBama xomorenoctd y3opka (Tabachnick & Fidell, 2007) moOujenor
UCIUTHBAKEM OMIITHX KaPAKTEPUCTHKA UCITUTAHUKA.

C o03upom Ha TO Ja Cy ocraje Bapujabie Owiie OpJWHAIHE IO HUBOY Mepema (HHUBO
o0pa3oBama, y3pacT, CTax) MpUMEmEHa je MeTo1a SPirmanove paHr KopeJaluoHe aHanu3e Kako Ou ce
YTBPAWIJIO ITOCTOJH JIM TTIOBE3aHOCT OBUX I10jaBa ca Bapujabiama mpoiieHe 6e30eTHOCTH HyATOT PU3HKA,
€TUYKOT TIOHAIlIamka JIUAepa U NocBeheHOCTH OpraHu3alyjH.

70



4.2.1. Paznuke c 003upom Ha mun paonoz mecma

[Ipumenom jenHO(DaKTOpCKE aHAIM3E BapHjaHCE TECTUPAHO j€ Ja JU €€ UCIUTAHUIIM KOjU Ce
HaJla3e Ha Pa3IMYUTUM PAJHUM MecTUMa MelyCOOHO pa3imKyjy y Morjieay HpOCEYHHX CKOpOBa Ha
cKajiamMa olleHe O0e30eHOCTH HYJTOI PpHU3MKA, ETHYKOT IIOHAllamka Juaepa u mnocBeheHOCTH
OpraHu3aIuju.

Pesynraru npukazanu y okBupy tadene 4.2 ykasyjy Ha TO Ja je CTAaTUCTUYKHU 3HAa4YajHa pa3jinKa
mocrojaia Ha ckajmama O6e30emnoctu Hynrtor pusuka (F(3, 476) = 2,88, p = 0,04) u opranu3amnuoHe

nocsehenoctn (F(3, 476) = 14,56, p < 0,001), anu He 1 Ha CKAIM €THYKOT MOHAIIAMKA JHAEPA Ha OCILY
(F(3, 476) = 2,60, p = 0,051).

[IITo ce Tnue ckane mpoueHe 6e3beanoctu HyaTor pusuka (SZR), pesynratu Takijevog post-
hoc tecta moka3syjy Aa je 3a 3Ha4ajHOCT OMHHOYC TecTa Ouiia OJrOBOpHA IMpe cBera pasiuka umely
kateropuje aupekropa (M = 3,97) u kareropuje ocranux 3anocierux (M = 3,65).

Ha nuBoy SZR cybckana paznuke UCTOT cMepa Cy YOueHe y Ciiydajy MpeAaHoCcTH 0e30e1HOoCTH
(F(3, 476) = 3,13, p = 0,025) u yuema u3 nperxoauux uckycrasa (F(3, 476) = 2,73, p = 0,043).

Ha ckanu opranmsanuone nocsehenocru (OCS), ca apyre crpane, post-hoC TectoBu mokasyjy
Behu Opoj 3HavajHUX mMapoBa pasnuka. Tako cy ocranu 3amocienu (M = 3,41) umanu 3Ha4ajHO HUXKE
CKOpPOBE y OJIHOCY Ha CBE TPH IpeocTaie Kareropuje, 10k cy Bohe tumosa (M = 3,99), a HapouuTo
mupekropu (M = 4,33) nokasanu 3HayajHO Behu cTeleH opraHu3aldoHe MOCBENEHOCTH Yy OJHOCY Ha
uzspumore (M = 3,70).
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Tabena 4.2 Paznuke Ha Mepama 6€30€IHOCTH HYJITOT pU3HKa, €TUYKOT TIOHAIIakha JUAepa Ha TTOCITy U
nocBeheHOCTH OpraHu3aIju ¢ 003UPOM Ha PATHO MECTO

A (357) B (35) I1 (9) I (79) ANOVA Post-hoc
. (Tukey)
M SD M SD M SD M SD (3.476) p 3nagajHe
Bapuja6ue ' pasiiKe
[Ipenanocr 418 051 4,17 054 436 043 401 050 3,134 0,025 A>T
0e30emHOCTH
Komynukanuja 389 064 402 057 394 055 372 061 2,358 0,07 -
Vyewe u3
MIPETXOTHUX 393 064 398 063 400 055 372 0,62 2,730 0,043 A>T
HCKyCTaBa
Besbennocna kmuma 365 062 3,71 059 392 055 350 057 2137 0,09 -
Besbennoct Hynror 381 052 38 048 397 046 365 047 2,884 0,035 A>]]
pusuka (SZR)
Opujenraryja Ha 3,72 091 38 069 406 059 350 08 2432 0,06 -
Jbyne
ITomrremse 391 080 408 0,79 415 040 366 081 3,193 0,023 b>]1
Honena mohu 362 082 380 070 393 053 345 0,75 2172 0,09 -
Bpura 3a onpxmsocr 385 0,86 391 081 404 068 365 081 1,555 0,20 -
Ertuiko ymyterso 390 0,75 403 057 419 038 377 0,69 1,767 0,15 -
Hojammetse yiora 391 0,79 393 068 422 049 374 0,77 1,686 0,17 -
Wurerpurer 388 091 397 080 422 08 370 081 1478 0,22 -
ETtuuko nonamame
JHzepa Ha Mociy 382 0,73 39 059 411 043 362 0,69 2,607 0,051 -
(ELW)
< A<B A<I],
Opranusanuona 3,70 054 399 049 433 054 341 0,57 145559
nocsehenoct (OCS) 0,001  A>MLB>JL 11>

Hanowmena. A — m3Bpumony; b — Bolje TumoBa; I - qupexropu; I — ocTamu

4.2.2. Paznuxe uzmelhy uemupu npedyseha

[Tpumenom jennodaxropcke ananmuze ANOVA tectupaHo je a M ce UCIIUTAaHUIN U3 YETHPH
ucnutaHa mnpenyseha melycoOHO pas3nukyjy y moryiey NpPOCEYHMX CKOpPOBAa Ha CKajama OIeHe
0e30eIHOCTH HYNTOT PU3WKa, €TUYKOT MMOHAMIama JHuaepa U nmocseheHoctn opranusanuju. Pesynraru
NpUKa3aHu y OKBUpY Talese 4.3 yka3yjy Ha TO Ja je CTAaTUCTHUYKM 3HAyajHa pa3jivKa MOoCTojaja Ha
ckaama 6e36ennoctu Hyiaror pusuka (F(3, 476) = 13,77, p < 0,001) u ckamama eTHYKOT MMOHAIIIAmba
munepa Ha nociy (F(3, 476) = 16,18, p < 0,001).
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Ha ckamama 6e30eqHocTH HyaTor pusuka (SZR) pesynratu Takijevog post-hoc Tecra mokasyjy
7la je 3a 3Ha4ajHOCT OMHUOYC TecTa Ouila OArOBOpHA Ipe cBera pasiuka umely npexayseha ,, /1%
(M = 4,20) u npenyseha ,,A*“ (M = 4,06). Ha uuBoy SZR cy0Gckaa pa3jinke HCTOT CMepa Cy YOUYCHE Y
ciyuajy 6e30ennocHe kiume (F(3, 476) = 16,30, p < 0,001) u yuewa 13 MpeTXOIHUX UCKyCTaBa
(F(3,476) = 13,13, p < 0,001).

Ha ckanmama etnykor noHaimama auaepa Ha nmociay (ELW), pesynraru Takijevog post-hoc Tecra
MOKa3yjy Jia je 3a 3HAa4ajHOCT OMHUOYC TecTa Omiia OArOBOpHA IMpe cBera paszimka umely npemyseha
S (M = 4,15) u npenyseha ,,A“ (M = 3,58). Ha nuBoy ELW cy0Gckana, pasnuke ucTor cMmepa cy
yodeHe y ciydajy Opure 3a oxpxkuBoct (F(3, 476) = 15,05, p < 0,001) u unrerputera (F(3, 476) =
6,60, p < 0,001).

Ha cxanu opranuszarmone nocsehenoctu (OCS) post-hoc tectoBu mokasyjy na mpemysche ,, I
(M = 3,54) uma Hwxu ckop y oxHocy Ha mpenysehe ,,A“ (M = 3,67) u npenysehe ,,b“ (M = 3,73) 1ok je
npenysehe ,,JI° nokasano Hajsehu crenen opranusaione nocsehenocru (M = 3,79).

AHanuza pesyiTara Mokasyje 3HayajHe pasjiuke y nopehemy cpelmux BpeIHOCTH OAT0oBOpa
ucnutanuka mmely wernpu npenyseha. OaroBopu mcnurtanuka u3 npexyseha ,, /1 mmamm cy Behe
CKOpoBe Ha auMeH3ujama cBux ckana (SZR, ELW u OCS) y omHoCy Ha OAroBOpe MCIHTaHHKA W3
npenyseha ,, A%, ,,b*“ u ,,I1*. Hmxke ykynmHe ckopoBe y ogHocy Ha mpemy3sehe ,,J1° umano je npemysehe
b, Mok cy npenyseha ,,A“ u .11 umana yjennaueHe HajHUKE YKYITHE CKOPOBE.

73



Tab6ena 4.3 Paznuke Ha MepamMa 0€30€JHOCTH HYJITOT PU3HMKA, €TUYKOT MOHAIamka JUAepa Ha TIOCTy U
nocBeheHocTu opranu3anuju ¢ 063upom Ha npeaysehe

A (117) B (121) 11 (120) 1 (122) ANOVA Post-hoc
. (Tukey)
M SO M SO M SD M SD oo P 3Havajie
Bapujao.e ' pasnuke
lpenanoct 406 051 426 046 411 057 420 048 381 0,010 A<B
0e30eIHOCTH
Komynuxanuja 359 060 396 052 384 068 408 062 1394 <0001 “° Z' Aéilﬁ As<
Yueme u3
TPETXOIHIX 371 056 397 055 377 066 416 067 1313 <0001 ~<PB A; A<
HCKyCTaBa
A<B,A<][ B>
Besemwocna ke 344 056 370 050 350 062 391 065 1630 <0001 ‘Pl
besbemmocr ymror 359 048 386 042 371 054 399 052 1373 <0001 ASBA<AILS
pusuka (SZR) hi}
PUMTAMIIA 344 094 370 082 356 099 409 062 1316 <ogor ATAPEAMLS
Tonrrerse 362 088 387 076 382 08 420 061 1149 <0001 ~<H B; A<
Topena Mohn 343 078 365 070 328 081 409 067 2760 <0001 < ﬁv EZ]}-}[’ b<
Bpurasaomprmsoct 359 0,93 385 077 364 086 422 067 1505 <o0o001 A< B}; A<
Emmoynyrerso 371 067 385 068 38 08 418 060 965 <0001 ~A<H B; A<
Mojammemeynora 3,65 074 395 072 379 08 416 066 1027 <0001 ~<P Aﬂ< A<
WuTerpurer 371 092 376 082 370 097 413 0,78 6,60 <0,001 A<], Bﬂ< I, 11 <
Etnuko nonamame
nUEepa Ha MoCITy 358 073 380 066 366 078 415 05 16,11 <0,001 A<, Bﬂ< I,10 <
(ELW)
OpraHuzanuoHa
nocsehenoct (OCS) 367 057 373 053 35 059 379 054 4,44 0,004 B>1, I </

Hanomena: npeny3ehe A (oxo 2.400 3anocnenux nuna); npeaysehe b (oko 560 3anocnenux nuia); npenysehe L (oxo
3.000 3anocnenux nuina); npenysehe I (oxo 2.100 3amocineHux nuna);

4.2.3. Bese ca 0opazoénum Hugoom

Kaxko Ou ce ucnurano aa ce HCOIUTaHUIM PAa3TUYUTOT 0Opa30BHOT HUBOA Mel)yCOOHO pa3iuKyjy
c 003upoM Ha HHBO 00pa3oBama, CIPOBEACHA j€ HeMmapaMeTpHjcka KopelaloHa aHalin3a, a pe3yiTaTu
y Buay CrnupmaHOBHUX KoedHIlMjeHaTa Kopelaluje cy Npuka3zaHu y okBupy Tabdene 4.4. OpaBnue ce
MOKE€ YOUMTH J1a 0Opa30BHU HHMBO HHje 3HAUajHO KOPEIMPAO HU ca JeJHOM O] Bapujabiid y OBOM
uctpaxupamwy (rs < 0,07).
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TabGena 4.4 TloBe3anocT Mepa 6e€30€THOCTH HYJTOT pU3MKA, CTHUKOT IMOHAIIama JUAepa Ha MOCIY H
nocBeheHOCTH OpraHu3aIyju ca 00pa30BHUM HUBOOM HCITUTAHUKA

Bapujadne Oo6pasoBame
[IpenanocT 6e30eqHOCTH 0,05
Komynuxkarnmja -0,03
VYueme U3 MPeTX0JHUX UCKYCTaBa -0,04
Be3begnocHa kiuma -0,07
Bes6enHoct HynTor pmuka (SZR) -0,04
OpujeHTanyja Ha JpyIe 0,03
[Tomreme 0,03
ITonena mohu 0,03
Bpura 3a oap)uBoCcT 0,02
Etnuko ynyrcTBO -0,02
[Nojanmeme yiora -0,04
WnTterpurer 0,07
Etnuko nonamasme juaepa Ha nocay (ELW) 0,06
Opranusanuona nocsehenoct (OCS) -0,03

4.2.4. Beze ca y3pacmom u mepama paonoz cmaxca

Hemrro apyrauuju Hanasu J0OMjeHU Cy Kaja Cy MCIUTHBAHE BE3€ Ca Y3pacTOM HCIUTAHUKA.
Pesynratu npukazanu y tabenu 4.5 ykasyjy Ha TO Jla Cy CTapHju HCIUTAHHWIM MMaiau Behu creneH
noceehenoctn paanoj opranusammju (r = 0,29, p < 0,01), anu U HWKE MPOIEHE CTENEHA CTHYKOT
noHarmmama juaepa Ha nociy (r = -0,10, p < 0,05), mro ce moceOHO OYMTABANIO Ha JUMEH3UjamMa
OpHjeHTallHja Ha Jby 1€, TIOIITEeHEe, ETUYKO YIYTCTBO U MHTETPUTET.

Huje youeHa moBe3aHoCT ca ckopoM Ha SZR MHCTpyMEHTY y LIEJIMHH, ajM jecTe ca MepaMa Ha
cyockamu komynukaruja (r = -0,11, p < 0,05), mTo cBemoun 0 TOME Jia CTApUjU UCIUTAHHUIIA UMajy
HEILTO HIKE IMPOLIEHe CTeleHa y KOM ce y OKBHpY npenyzeha komyHurupa o 6€30€1HOCTH HYITOT
pH3HKa.
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Tab6ena 4.5 [loBezanocT Mepa 6€30€THOCTH HYJTOT PU3HMKA, €TUYKOT IMOHAIIamka JUAepa Ha MOCIy H
nocBeheHoCTH opraHU3aIiju ca y3pacTOM UCITUTAHUKA

Bapujadne Y3pact
[Ipenanoct 6e36eqHOCTH 0,00
Komynukanuja -0,10"
VY4yeme U3 NPEeTXOJHUX UCKYCTaBa -0,04
BeszbennocHa kimma -0,06
Be36enHocT HynTor pmsuka (SZR) -0,07
OpujeHTanuja Ha Jbyae -0,11"
IMomreme -0,11"
ITonena mohu -0,02
Bpura 3a ogp>xuBocT -0,04
Etnuko ynyrcTBO -0,10"
[Nojanmeme yaora -0,07
HWuterpurer -0,10"
Etnuko nonamasme juaepa Ha mocay (ELW) -0,10
Opranusanuona nocsehenoct (OCS) 0,29”

Hanomena: * p < 0,05, ™ p < 0,01

CnuyHe Be3e youeHe Cy U ca Mepama paaHor craxa (tadena 4.6). Behu crenen opranu3saimone
mocBeNeHOCTH PErMCTPOBaH je KO HCIIUTaHUKA KOJU UMajy AyKu yKymnaH paguu crax (r = 0,33,
p <0,01), anu 1 pagau crax y aarom npenysehy (r = 0,28, p < 0,01) u Ha 1aTOM pagHOM MECTy
(r=0,24,p<0,01).

Crax Ha paJJHOM MECTy KOPEJIMPao j€ joIll camMo ca MPOIEHOM Tojesie MOhu OJ cTpaHe Juaepa
(r = 0,16, p < 0,01). Ykynan crax u CTax y mnpeny3ehy Cy OCTBapuiIM HEraTHBHE Kopelaluje ca
cyockanama ELW unctpymenTa momreme (I = -0,10 u r = -0,13, pecrieKTUBHO) ¥ HHTETPUTET
(r =-0,11 u r = -0,14, pecrnexTHBHO), 0K je CTax y mpeay3ehy HeraTHBHO KOPEIHpao ca MPOILCHOM
CTeleHa y KOM Cy JIMJIEpU Ha MMochy opujanTucand Ha Jbynae (r = -0,12, p < 0,01), creniena y kom aajy
ernuka ymyrctBa (r = -0,12, p < 0,01) u nojammagajy ymore (r = -0,10, p < 0,05). ITocnexuuso,
OyXWHA CTaka y mpeny3ehy je HEraTMBHO Kopenupajga ca YKYIMHHM CKOpPOM Ha CKaJld €THYKOT
noHarmama Juaepa Ha nociy (r =-0,13, p < 0,01).
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Tabena 4.6 [ToBezanocT mMepa 6€30€THOCTH HYJTOT pU3MKA, €TUUKOT IMOHAIIama JUAepa Ha MOCIy H
nocBeheHOCTH OpraHu3aIfjH ca MepaMa pagHor CTaxa

Crax Ha pagHOM

Bapujadae YkynaH cTa:x Cra:x y npeny3ehy e
[penanoct 6e30eqHOCTH 0,03 -0,03 0,01
Komynuxkarja -0,03 -0,07 0,02
VYdeme U3 MPEeTXOAHNX UCKYCTaBa 0,03 -0,01 0,10"
BesbennocHa xkimma 0,01 -0,05 0,04
Be36enHocT HynTor pmsuka (SZR) -0,01 -0,06 0,04
OpujeHTanyja Ha Jby/ie -0,07 -0,12™ -0,01
[omTeme -0,10" -0,13™ -0,03
IMonena mohu 0,04 0,02 0,16™
Bpura 3a ogpxuBoCT -0,02 -0,06 0,04
ETHYKO yIyTCTBO -0,09 -0,12** -0,03
Iojammeme ynora -0,05 -0,10" -0,02
HWnTerpurer -0,11% -0,14™ -0,07
ETruko monamame nuaepa a nociy (ELW) -0,09 -0,13” -0,07
Opraunuzanmona nocsehenoct (OCS) 0,33" 0,28™ 0,24™

Hanomena: * p < 0,05, ™ p < 0,01

VY 3akJbyuKy OBOT MOTIIOIJIaBJba Tpeba McTahm a pe3ynraTH TECTOBA XOMOI'CHOCTH BapHjaHCe
yKa3yjy Ha MoTpedy 3a TeCTUPamkeM WHBApHjaHTHOCTH MepHOT Mozena (CFA).

4.3. PesynraTn koHpupMaTopHe paKkTOPCKe aHAIU3e

Pagu yTBphuBama mnpernoctaBibeHe CTpPyKType (akropa kopumrheHa je KoH(HUpMaTopHa
daktopcka anamusa (engl., Confirmatory Factor Analysis — CFA) koja cratuctuuku moTBphyje
neuHuCcame JUMEH3Mja O] CTpaHe NMpoMeHJbuBUX. OBaj TN aHalIM3a Ce KOPHUCTH 3a TECTHpaHme

KOHIIETITYaJTHOT MOJIeJIa U XHUIIOTe3a WM TPEJCTaBJba CHEIHjalaH THI CTPYKTYpPATHOT MOJCJIOBamba
(engl., Structural Equation Modeling — SEM; Tabachnick & Fidell, 2007).

IIpe oTmounmmama TecTHUpama CTPYKTYpaIHOI MoOjeda, TMpPHUCTyNa Cce TeCTUpamy
WHBapHjaHTHOCTH  (KOH(QurypanmHe u MepHe) MepHor Mogena (CFA).  Koundurypaaaom
MHBapUjaHTHOIINY CIPOBOAM CE€ MPOBEPABAKE XUIOTE3€ Y CBUM Ipylama, Ipu YeMy Ce UCTOBPEMEHO
TECTUpA U CIMYHOCT pellieHa. YKOJIUKO JOOWJeHH MOJe] MOCTHXKE J0O0pO YKIaMame ca MojaaluMa,
OHJ]a TOCTOjU KOH(UTypaJHa HWHBapUjaHTHOCT. Y cilyd4ajy Jda pe3ylrTaTH TecTa He IOKaxy
KOH(UTYpaJlHy HWHBApUjaHTHOCT, MOTPEeOHO j€ aHaIu3upaTu HHAEKce Moaudukanuje kako Ou ce
YCTAHOBMJIM HaYMHU 32 YHampeheme MogecHOCTH MOea.

Ilocne Tora ce o0aBjba TECTHUpPAE MEPHE WHBApUJaHTHOCTH. TecTupa ce XUMOTe3a Ja Cy
¢dakTopcka ontepehema Koja MOBe3yjy MHAUKaTope (HIIp., MOjelMHAYHE CTaBKe MWJIM cyOckaie) ca
JaTEHTHUM KOHCTPYKTHMa H3jeqHadeHa m3mely rpyna (Muxuh, 2011). [Ipuinkom TecTupama MepHE
WHBAPHjaHTHOCTH BPILHK Ce TpoBepa pasiuka hi-kBagpara Ha rpynama. YKOJIUKO pe3ylTar MoKaxe Ja
je p-BpemHOCT Tecta pasznuke hi-kBagpata JOOMjeHMX y KOH(QUTYpAIMjCKOM MOJEIY W MOJIEITY
MHBapHjaHTHOCTH (aKTOpCKUX onTepehema 3HauajHa, OHJA J€ HaBEeIEHO MOKa3aTesb pas3iinka usmely
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rpy1ne, y CympoTHOM, IpyIie Cy MHBapHUjaHTHE U MOXKETE C€ HACTaBUTH ca (POPMHUpPAKEM CTPYKTYpPaTHOT
MoO/ieJia Ha OCHOBY MEpPHOT MOJIEa.

[IpernocraBibeHa (hakTOpcka CTPYKTypa MaHH(ECTHHUX NMPOMEHJbUBUX TECTHPaHA j€ Yy IHIbY
no0ujama eMIIMPHjCKe MOTBpIAE HCTpaxkuBaHux KoHcTpykara (SZR, ELW u OCS) y koHTekcTy
npeny3eha HameHcke nHaycTpuje y Penyomumu Cpouju.

4.3.1. Ilpoyena noy3zoanocmu u an1udHOCHU MEPHOZ MOOed

[Toy3naHocT aHanM3MpaHOT MEPHOI MOJeNa je OleHkheHa H3padyHaBameM Koe(hulujeHara
Kronbahove a 3a cBe KOHCTpYKTe ¥ TOJKOHCTPYKTE Yy XHIIOTETHYKOM MOJeny. BpeaHocTu
koedunmjenta Kronbahove a 3a cBaku ox pakropa cy cienche: 6e36eHOCT HYITOT PH3UKA
(SZR) = 0,96, etnuko monamame Juaepa Ha nociny (ELW) = 0,98 u opranusanmona nocseheHoct
(OCS) = 0,88. Takolje, TecToBH MOY3JaHOCTH Cy IOKa3aJid 3aJ0BOJbaBajyhie BpPEIHOCTH 3a CBE
noTKOHCTpYKTe (Koedunmjent Kronbahove o cy Owmm Bumm ox 0,70). OBu pesynratu cy
Ipe3eHToBaHu y Tabenu 4.7.

Tabena 4.7 [loy3gaHoct MepHUX CKaJia

Ckana Cy6ckana Bpoj ctaBku Kronbah a
[penanoct 6e30eqHOCTH 7 0,79
BesGenHoct HynTor pusuka  KOMYHHKaluja 10 0,91
(SZR) VYuemwe U3 MPeTXOJHUX UCKYCTaBa 5 0,83
BesbennocHa xkimnma 16 0,91
YkymHO 38 0,96
OpujeHTanyja Ha JbyIe 7 0,95
[omrreme 6 0,94
IMoxena mohu 6 0,90
Etnuko noHamame nuaepa 5 3 0.93
Ha mociy pHUTra 3a OJPKUBOCT ,
(ELW) ETtruko ymyTcTBO 7 0,93
[Nojammeme yiora 5 0,94
Unterpurer 3 0,93
YKymHO 37 0,98
OpranuzanuoHa
nocsehenoct (OCS) YiymHo 4 0.88

I'papmukn waTepdejc AMOS mporpam je kopumheH 3a TeCTHpame KOHBEPreHTHE H
JUCKPUMHMHAHTHE BAJUJHOCTH MEPHOT MoJiea. 3a CBAKU KOHCTPYKT Y MPEJIOKEHOM MEPHOM MOJIETy
Cy u3padyHarte cieaehe Bpe1HOCTH:

- mpoceuHe ekcTpaxoBane Bapujance (AVE);

- MakcuMmanHa 3ajeqHuyka Bapujanca (engl.,, Maximum Shared Variance — MSV) cBakor
MOjeIMHAYHOT MTPETIOCTaB/LEHOT KOHCTPYKTA H

- mpoceuHa 3ajenHuuka Bapujanca (engl., Average Shared Variance — ASV) (Hair et al., 2010).
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VY ciy4ajy na je Tokom tectupama Kronbahova o Beha ogq AVE u ako je AVE m3uan 0,5 3a
neduHICaHEe KOHCTPYKTE, OHJA ce Moxke pehu Ja je KOHBEpreHTHa BaJMIHOCT ycrocTtaBibena (Hair et
al., 2010). Takohe, TMCKpUMHHAHTHA BAIMAHOCT j¢ YCIOCTaB/beHa YKOIUKO ¢y MSV u ASV Humku on
AVE (Hair et al., 2010). Toxom TecTupama CBU KOHCTPYKTH Cy 3aJ0BOJBHIIN MIPEIMETHE KPUTEPUjyME
(aHanmM3MpaHu MEPHU MOJIEI je MOKa3a0 aJeKBaTHY MOY3IaHOCT, KOHBEPIeHTHY W JUCKPUMUHATHUBHY
BaymaHocT). OctBapene Bpeanoctu AVE, MSV u ASV cy npukasane y Tadbenu 4.8.

TaGena 4.8 [Toka3aresbu KOHBEPIeHTHE U AUCKPUMHUHAHTHE BAJIUTHOCTH MOJIENA

KoncrpykTn a AVE MSV ASV 1 2 3
1. be3bemHOCT HYNTOT pU3UKA 0,956 0,675 0,632 0,541 0,822

2. ETHUKO NOHAMIAbe Tuiepa 0,981 0,737 0,632 0,585 0,795 0,858

3. Opranusamona nocseheHocT 0,875 0,649 0,539 0,494 0,671 0,734 0,806

Hanowmena: BpemHoctn mpuka3ase qujaroHanHo (Kyp3uBOM) cy kBanapatHu kopeH o1 AVE. Te BpenHoctH Tpeba na cy Buiie
Ol HEIWjarOHAHMX BPEIHOCTH 3a aJCKBAaTHY IUCKPUMHHAHTHY BAJMIOHOCT. HexawjaroHaiHe BpemHOCTH CY
BPEIHOCTH Kopesanuje usmel)y koHcTpykara.

VY muiby Jajber TecTUpama MEPHOI MOJENa CIPOBEAEHO j€ HEroBO CTaTHCTUYKO TECTUPAHE
Ha/I CKYIIOM INPUKYIUBEHUX IMOJaTaka. TOKOM TecTHUpama IMPOBEPEHO je Jla JI Cy NPEeTIOCTaBIbEHH
KOHCTPYKTH aJIeKBaTHO Je(UHHCAHU, OJHOCHO J1a JIM je MEPHU MOJell oJroBapajyhu 3a npukynbeHe
nonarke. [Tokazarespi MOJECHOCTH 32 MEPHU MOJIET IPUKa3aHu Cy y Tabenn 4.9.

TabGena 4.9 aaekcu noiecHOCTY MOJIEIA

HNnpexcn Ouena CFA moaena IIpenopy4ene BpeanocTn
x 258,39

Df 87

¥2 | df 2,970 <2,0-3,0ab
RMSEA 0,078 <0,08ab¢c

RMR 0,074 <0,08°

CFlI 0,955 >0,90-0,95%b¢

TLI 0,943 >0,90-0,95%°¢

Hamomena: RMSEA = Root mean square error of approximation; RMR= Root mean square residual; CFl = Comparative
fit index; TLI = Tucker- Lewis index; @Sun (2005), PKline (2010), °Hu i Bentler (1999).

Ha ocHOBY nmoOmjeHHMX TO/aTaka MOXE Ce KOHCTaTOBAaTH Jia je aHaJM3UPaHH MEPHH MOJel
3a/10BOJhaBajyhe ommcao MpUKYIUbeHEe u oOpaheHe momatke. J[oOWjeHW WHAMKATOPU CYTEpHUINY aa
MOJIeN y y30pKy TocTHke oarosapajyhy moaecuoct (x2/df = 2,970; RMSEA = 0,078; RMR = 0,074;
CFI = 0,955; TLI = 0,943). OBaj MepHH MO KOHCTHUTYHCaH OJf TPH HMHTErPHUCAaHA MHCTPYMEHTA
(SZR, ELW u OCS), npuxBaT/bHB j€ y KOHTEKCTy jaomaher y30pka.

4.3.2. Tecm unsapujanmuocmu mepnoz mooena

[Ipe oTnounmama TECTHpPama CTPYKTYpPAIHOT Mojiea, 00aBJbeHa je MpoBepa KOHPUrypaiHe U
MepHEe MHBApUjaHTHOCTH y LIUJbY J00Hjama BepudHKalpje 1a ¢y GpakTopcka cTpykTypa u onrepehema
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y JOBOJbHO] MepH eKBHBajeHTHa u3Mely Bumie rpyma (Hmp., m3mely u3Bpmuiana, Boha THMOBA,
TUPEKTOPa U OCTATUX 3aIOCICHUX JIUIIA).

C TuM y Be3M CIPOBEACH j€ TECT MHBAPHMjaHTHOCTH MEPHOI MOJETa Yy OJHOCY Ha HEKE O]
OTIITHX KapaKTepHUCTHKA HCITHTAHKKA (PagHO MECTO, 00pa30oBambe, YKyIaH PajHH CTaX') HA KOjUMa je
aHAJIM30M XOMOTCHOCTH y30pKa YTBpeHo J1a mocToje pasiuke u3mel)y rpymna.

Paznuxe usmely paonux mecma

[Mpunukom mpoBepe KOHGUTypaTHe W MEpHE HWHBApHjaHTHOCTH Mojena wmehy rpymama
dbopMUpaHUM HAa OCHOBY pPaJHOT MECTa, W3 aHaIW3a jé MCKJbY4YeHa MOJArpyna JUPEKTOpa Koja je
Opojana manu 6poj ucruranuka (N = 9).

Pesynratu Tectupama KOH(GUTYpaIHE WHBAPUjaHTHOCTH MEPHOT Mojena Mel)y Tpu mpeoctaie
rpyne (M3BpIIMOIK, BOhe THMOBA ¥ OCTalW 3aloCIeHH) TIOKa3dyjy Jda CTpykTypa Qakropa
npencraBijbeHa y CFA mocTmwke aJeKBaTHY TOJECHOCT Kajia c€ MCTOBPEMEHO IMPOBEpPaBa HAa CBUM
rpynama u 0e3 orpaHmyema (CBH MapaMeTpu y MOJETY ce CII0O0O0IHO MpOIeHYjy), Ha MTa yKazyjy
BPEIHOCTH MOKa3aTesba MOJAECHOCTH MO/ieNia Koje cy Impuka3aHe y okBupy tabene 4.10.

[TomTo je MOCTaBJbEHO OrpaHUYCHE y CMHCIY jenHakocTd (akropckux 3acuhema y Tpu
MCIIMTHBAHE TPYIie, 100ujeHa je BpeanoctT x° ox 755,18 (df = 291). Pasnuka y oaHocy Ha Mozjen Ge3
OrpaHHMuYEHa HHje OMIa CTATUCTHYKK 3HadajHa (Ay® = 42,1, Adf = 30, p = 0,07), uume je moTBpheHa u
MepHa UHBAPHjaHTHOCT MOJIENA Y TPH MOJIy30pKa.

TaGena 4.10 Mupekcu MOJECHOCTH NMPH TECTUPamy KOH(UIYypadHEe WHBApHUjaHTHOCTH Yy OJHOCY Ha
pagHO MECTO

HNupexcn Ounena CFA moaena IIpenopy4ene BpeanocTn
1 713,08

Df 261

x2 I df 2,732 <2,0-3,08%b
RMSEA 0,061 <0,08ab¢c

RMR 0,052 <0,08°¢

CFlI 0,928 >0,90-0,952b¢

TLI 0,900 >0,90-0,95%°¢

Hamomena: RMSEA = Root mean square error of approximation; RMR= Root mean square residual; CFl = Comparative
fit index; TLI = Tucker- Lewis index; @Sun (2005), PKline (2010), ®Hu i Bentler (1999).

Paznuxke usmeljy npeoyseha

7 C 0063upoM Ha TO Jia Cy Mepe y3pacTa, yKYIHOT PajHOT CTaXa, PajHOr CTaxa y npeaysehy m pagHor craka Ha 1aToM
panHoOM MecTy Omiie BUCOKO KOpelMpaHe, 3a NPHKa3 pe3yiTaTa TeCTHpama WHBAPHjaHTHOCTH MEPHOT Mojelia n3abpaHa je
camo jeaHa Mepa. CripoBeJieHe aHaJIM3e Ha IpYTHM BapHjabiiama HUCY Jajle 3Ha4yajHoO Apyraduje pe3yirare.
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TectupameMm KOH(HTrypallHE WHBApUjaHTHOCTH MoOjela u3Mel)y HCIUTaHWKAa W3 YETHPH
npenyseha, yrBpheno je ma je crpykrypa Qaxrtopa mpeacraBibeHa y CFA ciamuna mely rpymnama,
OJTHOCHO J1la KOH(HTIYpalMjcKH MOJENT TOCTIKE aJCKBaTHY IIOJECHOCT Kaja C€ HMCTOBPEMEHO
poBepaBa Ha CBUM rpynama u 0e3 orpanuuema (Buaetu pesynrare y tadenu 4.11). Takohe, yrBpheHo
je Ja MocToju MepHa MHBAPHjaHTHOCT. MHIIEKCH TIOJECHOCTH 3a Mojied (aKTOPCKE MHBAPHjaHTHOCTH
HAroBeCTHJIM Cy 3a7oBoJbaBajyhm mopen. Ilopen rtora, Tect pasmmke hi-kBaapara noOujeHUX Y
KOH(HUTYpaIMjCKOM MOJIeTy MW MOJIey HHBAapHjaHTHOCTH (akTOpckux onrepehema HUje OHO
CTAaTHCTUYKU 3HAYajaH (A)(Z = 45,426, Adf = 45, p = 0,454).

Tabena 4.11 Manekcu MoA€CHOCTH MPUIMKOM TECTUPakha MHBAPHJAaHTHOCTH Y OJJHOCY Ha mpeay3ehe

HNupexcn Onena CFA moznena IIpenopy4ene BpeaHocTH
x 744,542

Df 348

¥2 I df 2,138 <2,0-3,02b
RMSEA 0,049 <0,08ab¢c

RMR 0,044 <0,08°

CFlI 0,938 >0,90-0,952b¢

TLI 0,913 >0,90-0,95%°¢

Hamomena: RMSEA = Root mean square error of approximation; RMR= Root mean square residual; CFl = Comparative
fit index; TLI = Tucker- Lewis index; @Sun (2005), PKline (2010), °Hu i Bentler (1999).

Paznuxe M3M65y ucnumaHnHuKka c 063up0M Ha YyKynHu paonu cmairc

Tectupamem KoHUTYpaIMjcKe WHBAPUjaHTHOCTH yTBpleHa je cIMYyHOCT Mozena u3mely mer
rpyna GopmMupaHux ¢ 003UpOM Ha TyKHHY YKYIHOT pagHor cTaka. Ha oCHOBY MHAEKca MOJECHOCTH
MOTJIO C€ 3aKJbYUYMTH Jla Cy pernaiuje u3Mel)y JaTeHTHUX JUMEH3Mja, Kao U KOH(Urypaluja CTaBKU
CIMYHE Yy Ppa3IMYUTUM KareropujamMa ucnuraHuka (tadema 4.12). TectupameM MepHe
MHBApUjaHTHOCTH, OJHOCHO TECTHpameM jelHakocTu (akrtopckux onrtepehewma usmely nBe rpyme,
yTBphEeHO je Aa Cy MHAEKCH MOJECHOCTH 3a 0Baj MOJes OUiH 3a/10BosbaBajyhu. ¥V mpuiior noaecHoCTH
Mozena (akTOpcKe HHBAPHjaHTHOCTH TOBOPH U pa3iiika y BpeaHocTuMma usMely merosor hi-kBaapara
u hi-xBaapara 106ujeHor 3a KOHMUTYpAIHjcKKH MOJIEN KOja HUje CTaTUCTHYKH 3HadajHa (dy? = 70,708,
Adf = 60, p = 0,162). Osaj Hama3 cyrepuie Ja ce HCKa3d M3 YIUTHUKA, Ka0 HWHIUKATOPU
MPETIOCTAaBFEHUX TUMEH3H]ja, MOHAIIAjy MCTO HE3aBUCHO OJ AY)KHHE PaJHOT CTaka HMCIHTaHHKA.

Tabema 4.12 Vnaekcu TOJECHOCTH TPHIMKOM TECTHpama MHBAPHJaHTHOCTH y OJHOCY Ha YKYIIaH

pagHu CTax
HNupexcn Omnena CFA moaena IIpenopy4eHe BpeaHoCTH
a 931,49
Df 435
v | df 2,141 <2,0-3,02"
RMSEA 0,049 <0,082b¢
RMR 0,046 <0,08°¢
CFlI 0,924 >0,90-0,952b¢
TLI 0,901 >0,90-0,95%°

Hamomena: RMSEA = Root mean square error of approximation; RMR= Root mean square residual; CFl = Comparative
fit index; TLI = Tucker- Lewis index; @Sun (2005), PKline (2010), °Hu i Bentler (1999).

81



4.4. Pe3yJTaTH CTPYKTYPAJHOT MO/IeJI0OBakA jeTHAYUHA

[Tocne anamuze mepHor mojena (CFA) oTmoueno ce ca pajgoM Ha U3pagd CTPYKTYPaTHOT
mojena jeanaunaa (SEM). V ognocy na CFA, Mozen y OKBUPY KOjer Cy XHUIIOTETUYKH OJHOCH u3mel)y
dakTopa Omiu mpeacraBbeHn Kopenanujama (A — B), kom SEM mory mocrojatu u MelycoOHu
yruuaju (A — b u/umu b — A).

Ha coumm 4.3 je pat mpuka3 MpeTIoCTaBJbEHUX KOHCTpyKara (JJATEHTHUX HMPOMEHJbUBUX) M
ogHoca (penauuja) usmely BUX, Ka0 U KOMIUIETHO CIIPOBEJEHE €Bajlyallje CTPYKTYpaIHOI MOAeJa.
[Mpukazane cy BpeaHocTd KoeduimjeHara nyrtawma () U BHXOBe t-BPEIHOCTH, KaO M MpPOIICHAT
oGjaimene Bapujance (R?) mpeTnocTaB/beHUX KOHCTPYKaTa MPeMETHOT MOJIeNa.

0,760%*
(12,919)

e IIpenanoct 6e30eqHOCTH

\ 4

HYJITOI pU3HKA

R?= 76,8%

JHU/Iepa HA MOCJy

0,734%*
(13,597)

0,211*
(3,163)

Opranusanmuona

nocsehenoct
R?=53,9%

Cnuka 4.3 CTpyKTypalH{ MOJIE Be3a HCIIUTUBAaHKUX KoHCTpyKata (* p < 0,01, ** p <0,001)

Uckazane BpemHocTH 3a KoehUIMjEeHTE IyTama u3Mel)ly KOHCTpykata cy Owie u3HaLg
npemiokennx BpeaHoctu ox 0,20 (Chin, 1998). V okBupy mnpemioxkeHor monena mpoHaleHa je
MO3UTHBHA W CTAaTHCTHYKHM 3HayajaHa Be3a u3Mel)y eTWYKor NoHamama JHAepa W IMPEeJaHOCTH
0e30enHOCTH HYNTOT pr3uKa (koepuuujeHT mytame S = 0,76; t = 12,92, p < 0,001). V koHTekcTy
MOCTaBJbEHE XHUMOTe3e 1, /1a je eTHYKO IMOoHalamke JUAepa Ha TOCIy Yy TO3WTHBHO] BE3W ca
npenanomihy 6e30€JHOCTH HYJITOT pU3MKa, HA OCHOBY TOOMjE€HHUX pe3yJiTaTa MOKe Ce KOHCTATOBaTH Jia
je nmotBphena xumnotesa 1.

KOHCTPYKT €THYKOT MOHAllIakba JHIepa Ha MOCIy je Takol)e MMao CHa)kaH M TO3UTHBAH yTHUIIA]
Ha KOHCTPYKT opranu3anuone nocsehenoctu (koedpunujeHt myrame f = 0,73; t = 13,60, p < 0,001). V
KOHTEKCTY ITOCTaBJbEHE XMUITOTE3€ 2, J1a je eTHYKO TOHAIIake JH/epa Ha NOCIy y TIO3UTHBHO] BE3H Ca
opraHuzanroHoM noceehenomhy, 100ujeHn pe3yaTaTH MOAPKABA]Y XUIIOTE3Y 2.

Y OKBHpPY TpEIOKEHOI MOJENa je JOKa3aHa CTAaTHCTHYKa Be3a wu3Melhy KOHCTpYyKTa
opraHu3aoHe nMocBeheHOCTH M KOHCTPYKTa MpeIaHOCTH 0e30€THOCTH HYATOT pu3HKa (KoeduiujeHt
nyrame f = 0,21; t = 3,16, p = 0,002). Ha ocHOBY 0BUX BpeqHOCTH MOTBpheHa je XUMoTe3a 3, 1Mo Kojoj
je opranuzanmoHa nocBeheHoCT y MO3UTUBHO] Be3M ca mnpenaHouihy 0e30e1HOCTH HYJTOI puU3uKa. Y
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MOTJIETy TIOCTaBJbE€HE XHMIOTe3e 3, MO KO0jOo] j€ OpraHM3aldoHa MOCBENEHOCT y TMO3UTHBHO] BE3HM Ca
npenanomihy 6e30€JHOCTH HYJITOT pU3MKa, HA OCHOBY OOMjEHHUX pe3yJiTaTa MOKE Ce KOHCTATOBATH Ja
je u oHa moTBpheHa.

Y 1muMiby TpOIEHE MOASCHOCTH CTPYKTYpPaJHOI Mojeia KopumheH je WACHTHYaH CeT
MoKa3aTesba MOJICCHOCTH Kao KOJ aHAIM3€ MEPHOT MOjeja, a OCTBAPEHE BPEAHOCTU Cy NMPHKA3aHE Y
tabemu 4.13. Ilopeheme noOMjeHMX BpPEIHOCTH OBHMX IIOKa3aTesba Ca HHUXOBUM IPENOPYyYCHUM
BPEIHOCTHMA MPYKUJIO j€ JOKa3e O aJIeKBATHOJ MOJAECHOCTH CTPYKTypasHor Mojena (y° = 259,87 ca
df =87, p < 0,001, x?/df = 2,987, TLI = 0,938, CFI = 0,955, RMR = 0,078, RMSEA = 0,080).

Tabena 4.13 naexcu MoAECHOCTH CTPYKTYPATHOT MOJIENa

HNnpexcu Ouena SEM mopnena IIpenopy4ene BpexHocTH
e 259,87

Df 87

x2 I df 2,987 <2,0-3,08%b
RMSEA 0,080 <0,08b¢

RMR 0,078 <0,08°

CFl 0,955 >0,90-0,952b¢

TLI 0,938 >0,90-095%¢

Hanomena: RMSEA = Root mean square error of approximation; RMR= Root mean square residual; CFI = Comparative
fit index; TLI = Tucker- Lewis index; @Sun (2005), PKline (2010), °Hu i Bentler (1999).

CBH TPETNOCTaBIbEHU KOHCTPYKTH Yy CTPYKTYPHOM MOJENy 3ajeqHo oOjammaBajy 76,8%
BapHjaHCe. YOWJbHMBO j€ Ja MNPETIIOCTaBJbEHW KOHCTPYKT €THUYKO IIOHAIIAKkE JHAepa Ha IOCITy
MCIOJbaBa HEIITO jayd AUpeKTaH edekat (7IejCTBO) O/ MPETIOCTAB/LEHOT KOHCTPYKTa OpraHU3aIlMOHEe
mocBeheHOCTH Ha MPETIIOCTaBIbeH KOHCTPYKT 0€30eIHOCTH HYJITOT PU3HKA.

Takohe, y OokBUpY aHanM3MpaHOT Mojena, o0jammeHo je 53,9% BapHjaHce MPEeTNOCTaBbEHOT
KOHCTPYKTa OpraHM3alMoOHe IMOCBEhEHOCTH IPEeTIOCTaBJbeHUM KOHCTPYKTOM €THYKOT TIOHAIIAmha
muzepa Ha nociy. Jlobujenu pesynraru ynyhyjy Ha To Ja Ou opraHusairoHa nmocseheHocT Moria ja
uMa nocpeayjyhy yrory y Be3um u3Mel)y eTHUKOr IOHAIIama JHJepa Ha IOCIYy M HPEAaHOCTH
6e30e1HOCTH HYJTOT pU3HKAa.

MehyTtum, na Ou ce oxapeheHe NMpPOMEHIbHBE YKJbYUWIE y aHAIM3y MeAujaiuje, Ouio je
noTpeOHO Ja ce uenyHe Tpu npeayciosa (Baron & Kenny, 1986).
Ilpeu ycnoe: Hezagucna eapujabna mpeoda 3nauajuo oa npeosulja 3aeucHy eapujaony

Y mpenMeTHOM UCTpaXKMBamby €r3oreHa Bapujalia, €TUYKO MOHANIAke JHAepa Ha MOCHy,
CTAaTUCTUYKHU 3HAYAJHO TIpeABUl)a €HI0TeHyY BapHujalily, MpeaaHocT 0€30eTHOCTH HYJITOT PU3UKa
(R?>=0,750, # = 0,866, t = 12,92, p < 0,001).

JlupekTHa Be3a u3Mely oBe /Be Bapujadiie, 0e3 opraHuzalone nocBeheHocTy, nprKa3aHa je Ha
ciuy 4.4.
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0,866**
(12,919) IIpenanoct 6e30eqHOCTH
HYJITOT PU3HKa

R?= 75,0%

ETnuko nonamamne

JHU/epPa HA MOCJIy

Crnuka 4.4 JlupexTHa Be3a er30reHe U eHAoreHe Bapujadie, 6e3 meaujaTopa

/pyzu ycnose: Meoujamopcka eapujadna mpebda 3unavajuo oa npeosulha 3aeucHy eapujadony y3
YK/bYUeHocm He3asuce sapujabne y mooe

Y mpeaMETHOM HCTPaKWBaWKy MEIUjaTOpCKa Bapujadia, OpraHW3alioHa MOCcBeheHOCT,
3HauyajHo npeaBulha eHoreny Bapujadiy, nmpegaHoct 6e30eJHOCTH HYJITOT pU3HKa (R2 = 0,444,
£ =0,666,t=3,163, p<0,001).

JupexTHa Beza m3mel)y opranumzamuone mocBeheHOCTH W mpemaHocTd 0e30€THOCTH HYJITOT
pH3HKa y MOJIETY, Y3 YKJbYYSHOCT €THYKOTI IIOHAIIamka JIUAepa Ha TOCITy, IpUKa3aHa je Ha ciaunu 4.5.

ETHYKO HOHALIAM: € IIpexanoct 0e30eqHOCTH

HYJITOT PH3HKA

JUiepa Ha MOCJIy R? = 44.4%

0,666*
(3,163)

Opranusannona
nocBehenocr

Cnuxka 4.5 JlupexTHa Be3a MeIMjaTopa U €HI0TeHe BapHjable, y3 YKIbYYeHOCT
er3oreHe Bapujadie

Tpehu ycnoe: Hezasuchna eapujaona mpeoa 3nauajno oa npeosula meoujamopcky eapujao.y.

VYV npeaMeTHOM MCTpaXKMBamy €r3oreHa BapHja0ia, €THMYKO IOHAIlame JIMJAepa Ha IOCIy,

3HauajHo MpenBuha MeMjaTOpcKy BapHjabiy, opranusanuony nocsehenoct (R? = 0,539, 4 = 0,734,
t = 13,550, p < 0,001).
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JupekTHa Be3a u3Mel)y eTHUKOT MOHAIIaka JIHAepa Ha TOCTy U OpraHu3aluoHe mocBeheHoCTH,
0€3 KOHCTPYKTa IIPEeIaHOCTH 0e30eAHOCTH HYJITOT pU3UKa, MpUKa3aHa je Ha ciuiu 4.6.

0,734**
(13,550) Opranun3anuona

nocsehenocr
R?=53,9%

ETnuxko nonamame

Jujepa Ha Mocay

Cnuka 4.6 JIupekTHa Be3a n3melyy er3orene u MeMjaropcke Bpujadse, 6e3 eHporeHe Bapujadie

Hakon mTo je yTBpheHo na cy 3aJl0BOJbCHA CBa TPHU MPEAYCIIOBa 3a aHAIU3Y MeEIujalyje,
nepuHUcaHe Bapujabiie cy yKJbydeHEe Yy MOJeN MeAujaluje, Kako Ou ce yTBpAuo TUIl Meaujaiuje. 3a
tectupame mnocpenyjyher edekra (engl., mediating effect) opranmszanmone mocsehenoctu y
MOBE3aHOCTH M3Mel)y KOHCTPYKTa €THYKOI MOHAIlamka JIUAepa Ha MOCIy M MPEIaHOCTH 0e30eqHOCTH
HYJITOT pU3WKa Yy OKBHpPY aHAJIM3UPaHOI Mojeina, KopuinheHa je meroma OycrpernoBawma (engl.,
bootstrapping)® ca yzopxom oa 5.000 n3Bnauema 1 MHTEpBaIOM ToBepera o1 95% (Preacher & Hayes,
2004). Pesynraru cy npukazanu y tadenu 4.14.

Tabena 4.14 Pesynrtatu tecta meaujauuje SZR — OCS — ELW

Xunoresa: H4 Memunjanuja SZR — OCS - ELW
Jupextau edexar 6e3 meaujaropa (f5) 0,866**

Jupextau edekar ca meaujaTopom () 0,760**
Nuanpexthu edekar () 0,106*

Tun meaujauuje apuujamraa

Hamomena: * p < 0,01, ** p <0,001

OpranuzannoHa nocBeheHOCT ce IMokKa3aja Kao 3HayajaH MeaujaTop Beze u3Mmely ermukor
MOHAIlIamka JIJepa Ha MOCIy, Kao er3oreHe Bapujadie u npepaHocTyd 6e30e1HOCTH HYATOT pU3UKa, Kao
eHjporeHe Bapujabie (mupekran edexar [f] 6e3 memujatopa = 0,866, nupekran edekar [S] ca
menujatopom = 0,760, unmupektan edekar [f] = 0,106, p < 0,01, unrtepBan moBepema = 95%).
Pesynatu mnpukazanum y TtabGenu 4.14 yka3yjy Ha IMOCTOjame TNaplHjaJiHE MeEIujaluje 4YuMe je
JIeTUMHYHO MOTBpheHa xumoTe3a 4 Mo K0joj opraHuzanoHa mocBeheHocT mocpeayje onHoc usmelhy

€THYKOT MOHalIamka JUAepa Ha Mocily 1 0e30€AHOCTH HyJITOT pU3UKa.

8 Bootstrapping
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V norJiaB/be

JAUCKYCHJA PE3YJIITATA

5.1. Anajau3a pe3yjrara HCTPaKMBamba
5.1.1. Penpezenmamuenocm y3opKka

CrpoBeicHUM pajilbaMa YCTaHOBJBCHO j€ Ja je aHAIM3WpaHH Yy30paK pernpe3eHTaTHBaH.
HcnutiBanu y3opak je oOyXBaTHO 3alociieHa Juia u3 npeayseha HameHcke uHAycTpuje (rpyma
BEIIMKUX Tpeay3eha) u3 pa3auyuTHX peruona ca nojapydja Pemy6nuke Cpouje. TokoMm ncTpakuBama
TEXUJIO ce JIa ce J0OU]jy OJrOBOPH U3 PA3IMUUTHX OPraHU3ALUOHUX jeIMHHIIA Y OKBUPY Y30PKOBaHUX
npenyseha. CarmacHo Tome, y30pKoM Cy OOyxBaheHM WCHHMTaHUIIM CBUX CTApOCHHX TpyIa, HHUBOA
o0pa3oBama, Ka0 M 3alOCICHHM HA PAa3IMYUTUM MO3MIHjaMa, ca PA3JIMYUTOM JYy>KHHOM paaa Ha
KOHKPETHO] MO3UIUjH Y Tipeay3ehy.

[ToceOHMM pagmama, y IHJbY MOTBPIE PENPE3CHTATUBHOCTH Y30pKa, CIPOBEACH j€ TECT
XOMOTEHOCTH 334 CBaKH OPTaHMU3AaLMOHU THII IPOMEHJBHBE KOjU j€ YKJbYYEH Y IUIaH UCTPaKHWBama. Y
olHOCY Ha JoOujeHe pe3ynrate Qopmupane cy oapeheHe rpynme Ha OCHOBY IMOjeAMHUX
OpTaHU3aIMOHUX MTPOMEHJBUBUX (pa3iivKe y 00pa3oBamy, KaTETOpHjy paaHOT MECTa U pasinke u3mehy
npenyseha) Koje Cy MMaie pa3iduuTe Mepleniyje AMMEeH31ja eTHYKOr MOHaIlIakba JIMAepa Ha MocIy,
0e30eTHOCTH HYJITOI PHU3MKAa M OpraHu3anuoHe HocBeheHocTu. Y HacTaBKy je H3J0KEHA aHAIU3a
notBphenux pasnuka. Hacympor Tome, Koa opraHu3anuoHEe NMpOMEHJbHBE (0Opa3OBHH HUBO) HUjE
yTBpleHa CTaTUCTUYKY 3HaYajHa pa3iiuKa u3Mel)y HCIIUTaHUKA.

5.1.2. AHaIM3a TecTa XOMOIeHOCTH y30pKa

Pesynratu cy mokasanu a cy UCIMTAaHUIM C 003UPOM Ha PagHO MeCTO y mpeny3ehy umamu
pasnuunTe TEpIeNiuje y TMOorjeay KapakTepucTuka Oe30eqHocTr Hyator pusuka (SZR) wu
opranuzanuone noceeheHoctu (OCS). Pesynratu ykasyjy Ha To Aa mupekrtopu mpenayseha nmajy
HajBehe ckopoBe Ha nuMmensmjama cBux ckana (SZR, ELW u OCS) y oaHocy mpema CKOpOBHUMa
UCIMTAaHWKa KOjU Ce Hayla3e Ha paJHUM MECTHMa Bohje TMMOBa M M3BPIIMOLE, OJHOCHO OCTala JIUIA
KOja Cy MCKa3aJjla HaJHUKE CKOPOBE.

Paznuke usmel)y HaBeiaeHMX KaTeropuja UCHUTAHHMKA C OO3MPOM HA AKTYEIHO PaJHO MECTO
nmoceOHO je MCKa3aHO Ha cKajdama 0e30eJHOCTHM HYNTOr pHU3MKa M OpraHu3anuoHe mnocBeheHocTH.
Pesynraru ynyhyjy Ha To 1a pykoBoauoiu y npeaysehuma (qupexropu u Bole THMOBA) uckazyjy Behu
HUBO MPEAAHOCTH 0€30€HOCTH U OpPraHMU3aIMOHE MOCBENEHOCTH y OAHOCY Ha OCHOBHE HM3BPIIHOIE
(u3BpmMonM M octana nuua). [lpenouenu pesynraTtu HaBojie Ha 3aKJbydak Ja PYKOBOAHMOLU CTpEMe
npeay3uMamy OAroBapajyhux Mepa M akKTHBHOCTH y IMJbY YKJIamkamka Ma KOT OOJIMKa yrpokaBama y
npeay3ehy, oHOCHO 3amTHUTH 0€30€THOCTH W 3/paBJba 3aMOCICHHMX JuIla. HacympoT HaBemeHOM,
OCHOBHU W3BpIIMOIM WCIOJbAaBajJy HIDKA HUBO TMPEJaHOCTH 0e30eTHOCTH U OpraHu3alroHe
nocBeheHoCTH MITO MOXKE JOBECTH [0 yJajbaBama 3alOCIEHUX O] OpraHM3alMOHMX LUJbEBa yCIel
Moryher HemocTraTka TpPaHCIAPEHTHOCTH y KOMYHHKAIMjU WM TOBEPEHa Y CBOje HEMOCpeTHE
MPETNOCTaB/beHE W BHIE pykoBoauolne. OBO ce ayToMaTcku ojpaxkaBa M Ha HHUBO MPEJAHOCTH
6e36enHocTu y mpeny3ehy u omoryhaBa cTBapame yClIOBa 3a HAacTaHaK akIUAEHATa yHYTap CaMmor
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npeny3eha Koje 3a pe3yiTaT MOKE€ MMaTH HEraTWBHE MOCIEAMIIE IO 3/paBjbe M KUBOT 3alOCICHUX
1A,

OBu pe3ynTaT yka3yjy J1a pykoBoauoiu npemay3eha tpeba na ynoxxe Behu Tpya v aHTa)KOBambe
y IWbY MOJAW3aka HUBOA 0€30€HOCTH Ha BHUIIM HHBO YMME OW MCTOBPEMEHO W3TPAJUIIH TOXKEIbHY
0e30eIHOCHY KITUMY yHYyTap mpeay3eha koja ayToMaTCKU MOJCTUYE 3arl0CICHE Jla Ce MPUIPKaBajy U
MOIITYjy TpOMHCaHe Mepe Oe30eqHocTH y mpeay3ehmma, OJHOCHO Ja pa3BHjajy oarorapajyhe
MEXaHH3ME KOjH BOJIE YCIIOCTaBJbalky 0e30e1HOCTH Oe3 aKIeHAaTA.

Behu cxopoBu HMBOa opraHu3amuoHe MOCBeheHOCTH yKa3yjy Ha CIPEMHOCT 3alloCICHHUX Ha
yJarame 3HauajHUX Haropa y KOpHCT mpeay3eha u CpeMHOCT Ha capajiiby YuMe OU ce UCTOBPEMEHO
JOTIPUHENI0 W TOAM3amky HHUBOA 0€30€MHOCTH HYITOr pH3WKA. AHAIM30M JOOHMjCHHX pe3yirara
YCTaHOBJbEHO j€ Jla MCHUTAHWULM CTapujer >KUBOTHOr J00a Kao M HMCIHUTAHMIM KOJU UMAjJy IyKU
VKYIHU CTaX, aqd W paJHu CTax y mpeny3ehy um Ha pagHOM MeCTy, WCIOJbaBajy Behu crereH
opranuzanuone nocsehenoctu. EBUZeHTHO je na je HaBe[eHa KaTeropvja UCIUTaHMKAa MOTHBHCAaHA U
BOJbHA JIa CBOj ,,paJIHA BEK™ 3aBpIIW y aHKeTHpaHUM mpemyzehuma. Hacympor Tome, UCTH HCKa3yjy
HUKM HHUBO 33/I0BOJCTBA MO MHUTAKky YKYIMHOT ETHYKOr MOHAllamka JHAepa Ha IMOCIy U came
KOMYHHKAITFje KOja ce OJTHOCH Ha CIIPOBOlee O€30¢THOCTH HYJITOT PU3UKA.

Y CTaHOBIBEHO j€ J]a Cy HCTUTAHUIM Milale )KHBOTHE 1001 110 IPpaBUITy 00pa30BaHUjH O/ CBOJHX
CTapHjuX KOJIera alld, TeHEPATHO 3ay3MMajy HIDKE paHTHpaHa pajiHa MeCTa, MPBEHCTBEHO 300T CBOT
HEHCKycTBa y paay. OBO je yCIOBJBEHO pa3BOjeM HAMEHCKE MPOU3BOMAIGE y TOCIEAHBUX HEKOJIHKO
rOJMHa M ayTOMAaTCKUM IOTpebaMa 3a MPHUjeMOM HOBE pajiHe cHare. Y MoTpary 3a IOCIOM Ha
pacmmcaHe KOHKypCe 3a IMpHjeM jaBjbaja Cy ce oOpa3oBaHMja Juia miahe kuBoTHe mo0M koja he
CBOJUM JaJbUM DPATHHM aHTAXOBAaHkEM M TEXKHOM 3a JIOKA3UBAKEM HM300pUTH CBOj BUILNU CTATyC U
no3uIyjy y npeaysehy.

VY mornexy pasnuke m3mely aHkeTwpaHuX mnpemyzeha HaMEHCKe NMPOU3BOIE, PE3YITaTH CY
MoKa3aJiy J1a Cy MCIMUTAHUIM UMaJIM pa3IMyuTe Mepleniuje y norieny KapakTepucTuka 6e30eqHocTu
HYJITOT pU3MKa U €THYKOI IMOHallama Jujepa Ha nociy. Mcenuranuum u3 npenyseha L,/ cy umanu
Behe ckopoBe Ha aumensujama cBux ckana (SZR, ELW u OCS) y oagHocy Ha WCIUTAaHHUKE U3
npeayseha ,, A%, ,,b“ u ,,I1*.

Hajehu ckopoBu cBHUX aHKeTHpaHUX mnpeayseha y moryieny 6€30€IHOCTH HYJITOT PU3UKA CY
MOKa3aHW KOJ| JTUMEH3Hje ,,[IpeJaHOCT 0e30eIHOCTH®, TOK Cy HaJHWXH CKOPOBU IIOKAa3aHU KOJ
nuMeH3uje ,,0e30eqHocHa kiuma‘“. OBaj pes3yiTaT TOBOPH Ja je KOJ 3allOCICHHX JHUIA 3aCTYIJbeHa
MHAMBUYyalHa U OpraHu3aloHa nocBeheHoct 0e30eHOCTH, 0K MOCTOjU €BUJEHTHA moTpeda jaa, y
Wby yHarpehema 6e30eJHOCHE KIIMME U KyAType y npeay3ehy, JTuaepu yrno3Hajy 3anocieHa Jivia ca
CBUM MOTpeOHUM 6e30emHOCHIM HH(OpMallMjaMa U UCTOBPEMEHO ,,0CHaXke™ 3arocieHe Ja YYeCTBY]Y
y IUCKycHjamMa W OJJIlyKama KOje C€ OJIHOCE Ha mHuTama 0e30€THOCTH W 3/paBiba JbyAH YHYTap
npenyseha. Camum TuM, peay3eTe pajmbe U aKTUBHOCTH OM ce ayTOMATCKH OJIpa3ujie M Ha 3aXTEBaHH
HUBO 0e30enHOCTH Yy npeny3ehy unMe O ce CTeNeH €BEHTYyaJHOI HaCTaHKa aKIuJeHaTa CMamHo Ha
HUXH HUBO.

Ananu3oMm je Takohe yTBpheHO Aa MOCToje 3HAYajHE pazlIUKe OJroBOpa UCIUTAHUKA HA CBUM
JTUMEH3HMjaMa €TUYKOT TTOHAIllama JUAepa Ha ToCIy Koje uMajy HajBehn yTuila) Ha WHIWBHUIYATHE U
opranuzainuone nepdopmance. Hajsehu ckopoBu Koj CBUX aHKeTHpaHUX Mpeny3eha mokazaHu cy Koj
TUMEH3H]je ,,0pura 3a OJpKHBOCT'® TOK Cy HAJHIKA CKOPOBH TOKA3aHHW KOJ JUMEH3H]E ,,AHTCTPUTET .
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OBaj pe3ynTar TOBOpPH Jla WCIUTAHHIM TIOCEAYjy CBECT O 3Hayajy OdyBama M 3allITUTE >KUBOTHE
CpeIuHE a a Mamke IIeHe JUepa y eIeMEHTUMA Kao IITO Cy HCIymhaBame qaTux oochama u BepoBama
y paame Koje cripoBoau. MictoBpeMeHo, puaaBajyhu 3Ha4aj TMMEH3HjaMa Kao IITO Cy ,,[o1ejaa Mohu*
u ,,TIOMITEHE, 3aII0CTICHH TI0Ka3yjy Jia Cy YCMEepeHHU Ha cebe, cBoje mpobiieme u untepece. Jlumep xkoju
yBa)kaBa OBE JMMEH3H]e, 32 BUX he OUTH ,,lipaBu Jujep™ U TO he MO3UTHUBHO YTHIIATH HA TOCMAaTpaHe
nepdopmance. EBUIEHTHO je /1a 3arocieHy IeHe OHE JIUJepe KOjH Cy CIPEMHH Ja ToZieie CBOjy MOh U
MMajy CIOCOOHOCT Jia caciyiiajy U pasymejy ocehama M morpede 3amoclIeHHX OJIHOCHO J1a MCIOJbE
IpaBeJaH MPUCTYN y pajy W MMajy HEONXOTHO omxoleme ca jbyauma. Moxe ce MpEeTIoCTaBUTH Ja
JUJIEPHU CBOJUM JICJIOBAFEM JUPEKTHO YTHYY HA HUBO 0€30€IHOCTH HYJITOT pH3HKa y mpeny3ehy koju
3a pe3ysTaT MMa OCTBAPUBAHE IITO OOJFUX OPraHU3AUOHUX MTephopMaHCH.

CBeoOyxBaTHH pe3yJITaTH UCTpaXKUBamka yKaszyjy Aa je npemysehe ,,J1° umano Hajsehe ckopose
Ha TMMEH3MjaMa CBUX CKalla y OIHOCYy Ha ocTaina npenys3eha. Ha ocHOBY mpenodenux pesynrara Moxe
ce 3aKJbyYyUTH Ja MEHayuMeHT mpenys3eha ,,J[“, y OKBUpY CBOI' IOCIIOBamba W PATHOT OKPYKEHA,
CIIPOBOJIYM aJeKBAaTHY ,,[IOCIIOBHY IIOJIMTHKY' M, HMCTOBPEMEHO, MMa HajOOJbe YCIIOBE 3a IPUMEHY
MPEeIMETHUX elIeMeHaTa UCIIUTaHuX y OKBUpPY KoHcTpykaTa SZR, ELW u OCS.

EBunentro je ma je y mpemysehy ,,J1° 3acTyribeHa kBaimuTeTHH]ja 6e30eJHOCHA KOMYHHKAIHM]a
u3Mel)y pagHo aHra)KOBaHHMX JIMIA, MPU YeMy HCTH y3 aJCKBATHO YBaKaBarbe JHICpa, Capaimby H
TUMCKH paj BpIIe pa3MeHy MHUIbEHa y LUy NPUMEHE MOCTYyNaKa U Mepa KOoje IUPEKTHO yTHUYy Ha
HHUBO MPEIAHOCTH 0€30€THOCTH HYJITOT PH3HKa OJJHOCHO OpraHu3aIMoHe mocBeheHocTy.

5.2. HcnuTuBame NojeINHAYHUX Be3a Y MOJIeTy

[usp uctpaxuBama OMO je pa3BOj MOJENa 3a Mepeme edeKkara eTHUKOT MOHAIIamka JTUaepa Ha
[ociay Ha HpeAaHocT 0e30eJHOCTH HYJATOI pu3MKa y3 mocpeayjyhy yjaory opraHusalnuoHe
noceeheHoctr. Jla Ou ce UCTpaXWJIO y KOjO] MEpU €TUYKO TOHAIIamke JIHAepa Ha TMOCIy yTHYE Ha
06e30eHOCT HYJATOI pHU3MKAa, M KOja je yJora OpraHM3allMOHE IOCBENEHOCTH y TOj penanuju,
KOHIIETITYaJTHU OKBHUpP 33 HCIUTHUBaWkE OJHOCAa H3Mel)y €THYKOT TOHallama Jujaepa, 0e30eqHOCTH
HYJITOT pU3UKa U OpTraHU3aIloHe MOCBEheHOCTH pa3BHjeH je TOKOM OBOT HCTPaKHUBambha.

PesynraTu MepHOT MoJies1a AEMOHCTPHUPAIIN CY 33710BOJbaBajyhy MOYy3/1aHOCT M BaJbaHOCT 3a CBA
TpU KOHCTpyKTa. JloOMjeHH pe3ynTaTH aHalIuW3a CTaTHUCTUYKE 3HAYajHOCTH Be3a H3Mel)y auMmeH3uja
KOHIIETITYyaJTHOT MOJieJia oKa3yjy Jia IpeAMETHO UCTpaXHBame HajBehrM /1e70M MOoJIp)KaBa TEOPETCKe
MPETIOCTaBKE W PE3yNTaTe MPETXOMHUX HCTpaxuBama. OCHM HaBEICHOT, pPe3yJTaTH yKa3yjy U Ha
onpeheHe HOBHMHE KOj€ C€ MOTY JIOBECTH Yy Be3y ca OpraHu3aluoHOM MocBeheHomihy, 3a Kojy je
yTBpheHo ma uMa mocpenyjyhy ymory y Be3u u3Mel)ly eTWUKOr mMoHamiama Jujepa Ha TMOCIy |
npeJaHocTH 0e30eHOCTH HYATOr pu3Mka. Ha OCHOBY TEOpPETCKHMX MPETIIOCTaBKU M pe3yJsiTaTa OBOT
HCTPaXMBakha MOXKE C€ 3aKJbYUUTH 2, TTOPEJ ETHYKOT MOHAIIamka JIMAepa Ha TOCITy, OpraHH3alroHa
nocBeheHocT Takol)e MO3UTUBHO yTHUYE Ha eleMeHTe 0e30€IHOCTH HYJITOI pU3MKa y KOHTEKCTY
MOCTaBJFEHOT UCTPAKUBAYKOT MOJIEIA.

Pesyntatu Ttectupama NpeTHOCTaB/bEHUX MelycOOHUX penanuja, NPEeACTaBIbEHUX MPEKO
YEeTUPU XMUIIOTE3€e, AUCKYTOBAaHU Cy Y HACTaBKY paja.
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ETnuko nonamame jauaepa Ha nocay — Ilpexanoct 0e30e1HOCTH HYJTOT PU3UKA

PesynraTu uctpaxkuBama Cy TOKa3aliy Jia MOCTOjH CTATHCTUYKY 3HAYajHA Be3a U3Mel)y eTnakor
MOHAIlIaka JHJEpa Ha IOCITy, Kao HE3aBUCHE IPOMEHJbUBE, M MPEJAaHOCTH 0e30€IHOCTH HYITOT
pH3UKa, Kao 3aBUCHE NMpoMeHJbHBE. J[0OMjeHH pe3ynTath Ccy Cyrepucalv Ja je THYKO IOHAIamhe
Tujepa Ha TOCITYy BaKaH MPEANKTOpP O0e30€MHOCTH HYITOT pU3MKa. EMmupujcku je aoka3aHo Ja
MPHUCYCTBO KapaKTEPHCTUKA CTHYKOT IOHAIlamka JIMJepa Ha IMOCHy y Tnpeay3ehrma HaMEHCKe
WHYCTpHje yTHYe Ha HUBO Oe30eqHOCTH HyATOr pu3uka. J[oOWjeHH pe3ynTaTw YBPCTO MOIpPKaBajy
XHIoTe3y 1, 5la je eTWYKO TMOoHAllame JUAepa Ha IOCIy Y TO3MTHUBHO] BE3M ca MpenaHomihy
(mocehenonthy) 6e30eHOCTH HYATOT PH3HMKA, Ca 3HAYAjHUM MO3UTHBHUM KOE(UILIMjEHTOM myTame 3
= 0,760. PesynraTu yka3yjy na he MEHaIMEHT ca BHUCOKMM HHBOOM ETHYKOI ITOHAIlamka JIWJepa Ha
MOCITY UCXOJIUTH BUIIMM HUBOMMA 0€30€THOCTH HYJITOT PHU3HKA.

EBuzenTHa je ynora nmuepa y cTBapamy OAroBapajyhux ycioBa 3a KOHTHHYHpPaHY MPUMEHY
6e30eaHoCcTH HyaTOr pu3uka. OTyaa je eMnupHjcku onpaBaaHo pehu je 6e30eHOCT HyATOI pU3UKa, Ha
CBHM HHBOHMMAa yHyTap npeay3eha HaMeHCKe WHYCTpHje, 3aBUCH Y BUCOKO] MEPH OJ1 JTHJIEPCKHUX aKIIHja.
Moske ce 3akJby4dTH Jla c€ He MOXKe rmoauhu HUBO 0e30eAHOCTH HYNTOI pu3MKa yHyTap mpexyseha
YKOJIMKO TIPOIeC Ha OAroBapajyhu Ha4MH HE TMOAP)KaBajy JTUACPH W OPTraHU3AIMOHM MEHAIIMEHT.
Kibyuna ynora nuaepa je na ctBapajy 6e30e1HOCHY KIUMY Yy Ipeay3ehy koja mojactude u yHampehyje
HUBO 0€30€HOCTH HYJITOT pU3HKA.

Yuyrap mpemy3zeha TOCTOjU OCHOBaHAa IMOTpeda Ja JWIACpU pasBHjajy oAromapajyhe
MOJICTHIIAJHO OKPYKCHE M Jla Ha aJCKBaTaH HAuYWH MOTHUBHIIY 3allOClieHa JIMIA y KOPHUCT mpeay3eha.
[ToTpebHO je ma CTBOpE OKpYXKEHE YHYTap Kojer Ou 3amociieHa jmia Owia ocioOolheHa crpaxa,
OJTHOCHO Jla CTBOpPE MECTO Ha KojeM OW ce 3amociieHH ocehaiu CHTypHHM, T€ MMM IOTITYHO
MOBEPEHE Y CBOje JHJAepe. 3alociieHa JIMIa YHyTap OKpyXkema Tpeba nma ce ocehajy ToBOJEHO
cII000/THUM J1a UCKaXKy Hecllarama ca oJylyKama JIJepa U Jia CBOje CJI000HE TPEHYTKE HCKOPUCTE 32
JMCKYTOBambe 0 HACTAIUM MpodiieMuma 0e3 00ja3HU O €BEeHTYaJTHUM HETaTUBHUM IOCIIeANIIaMa.

JloOujern pe3yaTaTd TOKazyjy Ja €THYKO IOHAIlamke JHAepa Ha TOCIy WMa MO3UTHUBAH
3Ha4yajaH YTHIA] HA HUBO 0e30€JHOCTM HYJTOI pU3MKA KpO3 pPA3IMUYUTe HHUBOE Yy mpeny3ehuma
HaMeHcKe uHaycrpuje. OB Hajla3u yKasyjy Ja cy 3a u3rpajimy 0e30€1HOCTH HYJITOT pU3UKa MOTpeOHa
oarosapajyha nonamasma Jauiepa Ha Mocily Ha CBUM OPraHU3allMOHUM HUBOMMA.

Etnuko nonamame Jimaepa Ha nocity — Opranu3anuona nocsehenocr

Tokom pama ucTpakwBaH je onxHOC u3Mel)y €THUYKOT TMOHallama JHJepa Ha TOCIy W
OpraHu3aloHe MocBeheHoCTH, MpU YeMy je MPETHOCTaB/EHO Ja jé eTHUYKO MOHAIlamke JInaepa Ha
MOCJTy y TIO3UTHUBHO] BE3W Ca OpraHU3alMoHOM mocBeheHomhy 3amocienunx. JloOWjeHn pesynaTaTu
MOJIPKaBajy MOCTaBJbEHY XMIIOTE3y 2, ¢ 003UPOM Ha TO Ja je €THYKO IOHAIIame JIMAepa Ha MOCTy
OnJI0 y MO3UTHBHO] Be3H ca opranuzannonom nocsehenomihy (koeduiujent nyrame £ = 0,734).

JloGujeHn eMInupHujCcKU pe3yaTaTH MOApKaBajy MPETIOCTaBKy O MO3UTUBHOM YTHIA])y €THUKOT
MOHAIIaka JIMAepa Ha TOCIy Ha HUBO OpraHu3anuoHe mocBeheHoctu 3amocinenux. llotephena je u
NPEeTIIOCTAaBKa Jla €THYKO IOHAIAFkE JINAEpa Ha MOCIy MMa TO3WTHBHY Be3y Ca OpPraHU3allHOHOM
noceeheHomhy kaga 3amocieHH MMajy Behy HaeHTHHKAIMjy ca mpeny3eheM M WeHUM 3aJaTHM
[IUJBEBUMA.
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EBuneHTHO je 1a nmuaepw, CBOjUM JIMYHMM IPUMEPOM M MOCTYHAamEM Ca BHCOKMM HHBOOM
MHTETpUTeTa, NMpoay0spyjy ocehaj nmnyHe mocBeheHOCTH KOJ 3alOCICHHUX O TOME IITa CE CBE MOXKE
noctuhu nmoBehaHUM HCKa3aHMM HAINOPHMA, OJHOCHO Ja HA Taj HAYMH MOTHUBUILY 3allOCICHE PaJu
UCIYEHha KPajibiX 33aTUX LUJbEBa Mpeay3eha.

Opranusanuona nocsehenocr — Ilpexanoct 6e30eHOCT HYJITOI PU3HKA

Pesynratu moTBphyjy Aa opraHu3anuoHa mocBeheHOCT uMa yTHIlaj Ha IMpeaaHocT 6e30eTHOCT
HYJITOT pHU3UKa, ca MO3UTUBHUM Koeduimjentom mytame (f = 0,211). OBo roBOpH y HpPHUIOT
MPETIOCTAaB/BEHOT PEHUIPOYHOr OJHOca u3Mely mpenaHocTH Oe30eTHOCTH HYJITOr pH3UKa U
opranu3zanone nocsehenoctu. IlpeamerHa Besa je ocHoBaHa M Moryha, Te ce MOXe 3aKJbYUYHUTH J1a je
XxHroTe3a 3 moTBpheHa, ¢ 003MpOM Ha TO Ja je OpraHu3alMoHa MOCBENCHOCT y TMO3UTUBHO] BE3HW ca
npenanomhy 6e30€AHOCTH HYJATOT PU3HKA.

JloOujenu eMnuprjcKu pe3yiTatu 00e30el)yjy npenmMuHapHe J10Kas3e O MO3UTUBHUM e(eKTrMa
opranu3aioHe noceeheHocTn Ha (hopMHpame yCaoBa 3a U3rpajby MPeIaHOCTH 0€30€IHOCTH HYJITOT
pusuk. OHH yKa3zyjy Ja BHCOK HHBO TOCBEhHEHOCTH KOJ 3alOC/ICHUX JONPUHOCH CTBapamy
opraHu3aiije ca BehuM HUBOMMA MPEIaHOCTH 0€30€JHOCTH HYJITOT PH3HKA.

JloOujeHn pe3yaTar mpyka HOBE yBHIE y OJHOC u3Mel)y opraHusaiuone mnocBeheHoOCTH u
npenaHocT  0e30eJHOCTH HYJNTOr pH3MKA, KOJjU je€ Yy CalIACHOCTH ca MPETIOCTaBKOM Ja
OpraHu3aioHa MocBeheHOCT MOYKe Jla yTHYE Ha HUBO MPEIAHOCTH 0e30€HOCTH HYJITOT PU3HKA.

ETrnuko mnoHamame Juaepa Ha mnocay — Opranmsamuona mnocsehenocr — Ilpexanoct
0e30eHOCTH HYJITOT PU3HKA

OcuM aHaTU3MpPaHUX OHOCA y MOJIENY, MCIIMTHUBAHO jeé U KaKO €TMYKO MOHAIlame JHUJepa Ha
MOCITy yTHYE Ha MPEeJaHoCT 0e30€HOCTH HYJITOT pU3HKa IMOCPEACTBOM OpraHu3aluone nocseheHocTu
3arocieHnX. AHAM30M Melujalije UCUTaHa je mocpeayjyha yiaora opranuzanuose nocseheHocTu y
Be3n n3Mel)y IOMEHYTHX KOHCTpyKaTa. Pe3ynraTu mokasyjy J1a je eTHYKO IMOHAMake JTUAepa Ha MOCTy
y TIO3UTUBHO] Be3H ca npeaaHomhy 6e30eIHOCTH HYJATOT PU3MKa, JIOK j€ OpraHu3aluoHa nocseheHoct
MO3UTHBHO M JIEIMMUYHO TIOCPEAOBala y Be3W U3Mel)y eTHUKOr TOHaIlama JMAepa Ha IMOCIy H
npenanocti 6e30eqHoctr Hynror pusuka (H4). Ilpema ToMe, €THYKO MOHALIAKE JIUAEPA HA MOCIY
aupektro (S = 0,760) m uHAMpEeKTHO, peko opranuzaimone nocsehenoctu (f = 0,106), nonpuHOCH
jadamy opujeHTauuje npeny3eha HamMeHCKe MHAYCTpHje y MpaBlly MpeJaHOCTH 0e30€JHOCTH HYJITOT
pusuka. JloOujeHu pe3yaTartu ykasyjy Aa je TUPEeKTHH epeKaT eTHUKOr MOoHAallalka Juaepa Ha MociIy Ha
npeJaHocT 0e30eIHOCTH HYJITOT PU3UKA JaJeKO jayd Y OJJHOCY Ha MHIUPEKTHU edeKaT KOju OCTBAPY]Y
MOCPENICTBOM MeaujaTopa. Y TPEIMETHOM WCTPaXKWBaky WHAWPEKTHH eQeKkaT He cMe OuTH
3aHEeMapeH, OJHOCHO TOTPeOHO je Ja JUIAEpPH YCMEpe CBOjy €HEprujy Ha pa3BOj OpraHU3aluoHE
nmocBeheHOCTH KOJ 3al0CICHUX U JIaHa Taj HAYWH JI0JaTHO JIOTIPHHECY KPEeHpamy yCJoBa 3a U3TPpaimby
HUBOA 0e30eTHOCTH HYNTOT PU3HKA.

OBaj pax moTBphyje Aa €THUKO TOHAIAKke JIMAepa Ha IOCIYy MOXKE Ja IOJUTHE HUBO
npegaHocTu 0e30€MHOCTH HYNTOr pH3WMKa y mpeay3ehy W ga JONpUHECE Ja 3armocieHH Bepyjy
JUepUMa, OJHOCHO Ja ce uAeHTu(uKyjy ca mnpeayseheMm. 3amocieHu, jadameM pa3Boja
OpraHu3aIoHe MOCBeheHOCTH MOCTajy CYMITHHCKH MOTHBHMCAHH Jia JIeJie U MPEHOCEe HAY4YeHO W pajie
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3apan a06pobutn mpemyseha. EBMACHTHO je da MOCTOjU OCHOBaHa mMoTpeda aa JUACpU TMpeay3mMy
JUYHY HWHULUJaTUBY W YCBOj€HAa 3HAmba M Ja CBOJUM ETHMYKUM IIOHAIIAKEM yTHYY Ha TNPUMEHY
MPONKMCAaHUX Mepa 0e30€THOCTH C KpajibuM IMJbEM CIpeYaBama WIH H3a3MBamkba OMIIO KaKBUX
aKIUIECHTHX cHuTyanuja. Tume Ou edukacHO ojayanu oOpHjeHTanujy npeayseha na 3actyma u
NpUMEbYje POIHCaHe Mepe OMIITHX Hauesa 0e30€THOCTH.

Pesynrati cnpoBeneHOr HCTpakMBama TOKa3yjy Ja Ce €THYKO IMOHAIIAme JIMJAepa Ha MOCITy
MOX€E CMaTpaTH BaXHUM (PAKTOPOM KOjU YTHYE Ha MpenaHocT 0e30eIHOCTH HYJITOT pH3HKa U
OpraHu3anoHy NmocBeheHOCT 3anocieHnX. ETHUKO MoHamame Juiepa Ha IoCly UMa jaKy TIO3UTUBHY
Be3y ca mpemaHomhy 0e30€THOCTH HYNTOT pU3MKA M jaK TMO3UTHBAH OJHOC Ca OPTaHHU3AIMOHOM
noceehenomhy. Opranu3zanmoHa mocBeheHOCT, Kao MeaujaTop, Takohe IO3MTHMBHO YyTHYE Ha
mpenaHocT 6e30eTHOCTH HYJITOT PU3UKA.

AHanu3za mojaraka, O4MIJICHO Yy BEJHKO] MEpPHU IMOJAp)KaBa YETHPHU IOCTABJbEHE XHUIIOTE3e, a
CYMHUpaHU pe3yJITaTH Cy IpuKa3aHu y tadbenu 5.1.

Tabena 5.1 [Ipernen pesynraTa TeCTUpamba XUIIOTE3a

Xunoresa Be3a p-Bpeanoct Pe3yarar

Etnuako nonamame Jmaepa Ha nociny — Hpe,I[aHOCT

H1 6e30eTHOCTH HYJITOT pU3HKa 0,760 Tonpxana

H 2 E;g:é(}?el:lglg:ma}be nuaepa Ha nociy — OpraHu3anioHa 0.734 Moxpsaa

H3 Opranusanuona nocsehenoct — IlpenaHoct 6e36eHOCTH 0211 Monpana
HYJITOT pU3UKA '

Ha4 Etnuko nonamame n1uzaepa Ha nociy — OpraHusaiuoHa 0.106* HenumuaHO
nocsehenoct — [IpemxanocT 6e30€JHOCTH HYITOT PU3UKA ! nojapKana**

*Unoupexmua geza , ** Iapyujanna meoumayuja

Ha ocHoBy pe3ynrata ucTpakuBama W MOTBpPEHUM XHUIOTE3aMa, YCBOjEH je KOHAdaH H3TIe]
MoOJIeNia YTHUIIaja ETHYKOT TOHAIIamka JIHIepa Ha MOCIy Ha MPEeJaHoCT 0e30€JHOCTH HYJTOT PH3UKA Y3
MOCPECTBO OpraHu3annoHe mocBehieHocTr mpukasad (ciuka 5.1).
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OpujenTarmja TTonena Bpura 3a Etnuko Tojammeme
ITomreme Hurerpurer
Ha JbyLe Mohu OZIPKHUBOCT YIIYTCTBO ynore
Etunuko
IMOHAIIIAE
JIH/Iepa HA MOCay
OpraHu3zanMoHa
nocsehenoct
A 4
ITpenanoct
0e30eHOCTH
HVJITOI pU3HKA
Yueme 13
IIpenanoct . be3beaHocHa
KomyHukarzja IPETXOAHIX
0e30eaHOCTI KIIIMa
HCKYCTaBa
Be3bennoct
KomyHmnxka- KomyHnka- BesbemmocHa Kao I'pynHa
Opranmsa- Humusmmy- Y ] V i Py Besbeauoct u
- mija 12 Ha KIIIMa TIPHOPUTET 0e30eHOCHA
IIOHa alTHa KaXXHBhaBalkhe
PYKOBOZICTBA pamHOM MEcTy mrpahnBama KO KITHMa
PYKOBOJICTBA

Crnuxka 5.1 Ilpemioxxenu Mozien yTUIlaja eTUYKOT MTOHAIIAKA JIUJEPa HA TOCTY Ha IMpeJaHoCT
0e30eJHOCTH HYJATOT PU3UKA Y3 MTOCPEJICTBO OPraHMU3alMOHE TIOCBeheHoCTH

Ha ocHOBY OBOT UCTpa)kuBama MPOMCTUYY BajkHA 3alakama 0/ 3Hadaja 3a cBa MpogecroHalHa
nuna y obnactu 0e30€IHOCTH, MEHAlIMEHTa M WHXoBa mpeays3eha. Pesynraru mokasyjy na je of
BEJIMKOI' 3Hauaja Jla ce MEHaepU-PyKOBOJHOILM Y MpolleciMa pyKoBolewa MOoHaIIajy U MOCTynajy y
CKJIaJy ca KapaKTepHCTHKaMa M CIIOCOOHOCTHMA E€THUYKOT TOHAIIamka JIuaepa Ha mociy. Ha Taj HaunH
OHHU TOJCTUYY pa3BOj OpraHU3aloOHEe MOCBENEHOCTH KO/ 3alOCIeHUX M HUCTOBPEMEHO JONPHUHOCE
[IPOMOBHCaY U MOJICTULAY NpeJaHoCTH 0e30€HOCTH HYJNTOr pu3nka. OBakBa cazHama Cy OCeOHO
BakHa MMajyhu y Buy cBe Behu 3Hauaj Koju ce JaHac CTaBJba Ha yHampehewme HHBOa Oe30eaHOCTH
yHyTap npemnys3eha, ka0 KJbydHOT YHHHOLA Y CMAkbElhy aKIUJICHTHUX CUTYalllja KOje TUPEKTHO YTHIY
Ha cTambe 0€30€THOCTH U 3/[paBJba 3aMOCICHUX JIUIIA.

VY 0BOj nucepTanujy je MoKa3aHo Jla €TUYKO MOHAIIAKke Ha TIOCTY MOXKE J1a UCTOJbU YTHUIA] Ha
CBUM HHUBOMMa y nipenysehy, o0mukyjyhu 6e30eHOCHY KIMMY B KyJITYpy Koja mojacTude 0e30eTHOCHy
KOMYHHKAIMjy U y4€He U3 MPETXOJHHUX HCKycTaBa. Ha Taj HauMH ce€ HCTOBPEMEHO MOACTHYE U
yHarpelyje HuBo 6e30eaH0CcTH npeay3eha.

JloOujeHn eMmupHjCKHM Haya3, TO JecT Ja je oOpraHu3amuoHa mocBeheHocT mocpenyjyha
IIPOMEHJbHBA y Be3H M3Mel)y eTHUKOT MoHallamka JUJIepa Ha MOCIIy U MpeIaHoCTH 6e30€1HOCTH HYITOT
pu3uKa, ynyhyje Ha MeXxaHHM3aM KOJUM MEHallepd MOTY, YKOJUKO JE€MOHCTPHPAJy BEIITHHE €TUYKOT
JUJIEPCTBA, Ja yHampeae cramke U HUBO Oez0ennHoctu y mpenysehy. PagHo okpyxkeme Koje cTBapajy
JTUAEpU Tpyka MOTYRHOCT Na ce u3rpaiu noxesbHa 0e30eAHOCHA KiaMMa y mpeaysehy uume Ou ce
HEM30CTaBHO MoBehao M HUBO mocBeheHOCTH Koj 3amocieHux. Jlugepu Koju IMoKasyjy caMOCBECT,
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TPAHCIIAPEHTHOCT Y OJHOCHMA, 00JEKTUBHO aHAIM3Upame WH(OpMaIMja U BUCOKE €TUUYKE CTaHAapie
edukacHo nosehaBajy HUBO OpraHu3alMoHe MocBeheHOCTH KO/ 3aI0CiIeHUX, K0ja 3ay3Bpar JONPHHOCH
dhopmupamy yciioBa 3a yHanpeheme 1 mou3ama HIBoa cTama 0€30€THOCTH caMoT rpeay3eha.

HcTtpaxuBayku MoJieN, KOjHU je TPEJIOKEH W HCIUTaH Yy OBOj JHCEPTalldju MOKE
MPEJCTaBJbaTH KOPUCTAaH MEHAIEPCKU anaT y mpakcu. MepHe ckane, kao mto cy SZR, ELW u OCS,
aKo ce MpUMEmYjy Ha oAroBapajyhm Ha4yWH, MOTY Ja TIOMOTHY Yy JHjarHOCTUKOBAamY Ipodiiema,
cnaboctu M mpenHocTd mpexyseha HameHcke MHIycTpuje. [IoMeHyTH WHCTpYMEHTH MOTYy OWTH Ol
nomohu y mo6oJblIaky akTyeIHOT cTama y npeny3ehnma HameHcke unaycrpuje Peryommuke Cpouje y
MOTJIEly €THYKOT TOHAIIamka JUIepa Ha MOCIy, OpraHu3aloHe NocBeheHOCTH Kao U caMe MPaKTHYHE
IpUMEHe y by yHarpehemwa crpateruje 6e30emHocTr 03 akiuaeHara.
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VI norsaBsbe

SAK/bYYIIA U TPABIIN JTA/BUX UCTPAKUBAIBA

[IpumapHu nonpuHOC JUcepTalyje IaT je y BUAY HPeIOKEHOr MOoJesla €TUYKOT MOHallamba
JUepa Ha MOCTy, OpraHu3alroHe mocBeheHocTH M mpemaHocTd 6e30eAHOCTH HYNTOT pU3MKa KOjU
JIOBOJIM Y Be3y TpU 3HayajHa aclieKTa MociioBama npeay3eha HaMeHcke HHTyCTpH]e.

CnpoBenieHO UCTpakuBame 00e30ehyje nmperuMuHapHe eMIUPH]CKE J0Ka3e O YTHIA]y eTHYKOT
MOHAIIaka JIMJepa Ha TOCIy Ha MpeJaHocT 0e30eTHOCTH HyinTor pusnka. OpUTHHAIHOCT OBOT
UCTPaXMBamka OIJieJ]a Ce Yy HEJIOCTaTKy HCTpaXKMBamka CIMYHOT KapakTepa, Kako Ha IPOCTOPY
Peny6nuke CpOuje Tako ¥ Ha mpocTopuMa jyroucroune EBporre.

[IpenMeTHH MCTpaKMBAYKKW MOJEN HE JOBOIM CaMO y HEIMOCPEIHY BE3y CTHYKO TOHAIIAmhe
JaUAepa Ha TOCIAY W TIpeJaHocT O0e30eMHOCTH HYJATOr pu3nka Beh pa3MaTpa W OpPraHU3alMOHY
nocBeheHoCcT Kao mocpeHruKa y OAHOCY M3Mel)y eTHYKor moHamama Juaepa Ha TIOCIy U IpeJaHOCTH
6e30eTHOCTH HYJITOT PU3UKA.

[Ipeny3eha koje »keme na eNUMMHUHHINY HeXeJbeHEe Jorahaje CBe BUIIE YyCBajajy BU3H]Y
0e30enHocT Oe3 akiuaeHara (Zero Accident Vision, ZAV), cmarpajyhu je menom CBOT MICHTHUTETA.
Baxxnoct u kopuct umremenrtanuje ZAV-a je Heocniopsa. [lopen HenmoTpeOHO HACTANIKUX MOBpPEAA UITU
JbY/ICKUX TYOWTaKa, aKIUISHTH JOBOJE 10 AUPEKTHUX (PMHAHCHJCKUX TPOLIKOBA 1O mpemysehe, mTo y
KpajlbeM NoJpuBa U caMmy pemyTtauujy npeayseha. Otyma ZAV mpencrtaBiba 100py OCHOBY 3a
MHCTIMPATHBHE M WHOBATUBHE INPHCTYIE MEHAaIMEHTa mpeny3eha y muiby moOosplama W MOJU3amha
HHUBOA 0e30€IHOCTH, Ka0 CacTaBHOT Jeja MOCIoBama nperyseha.

ETnuko nonamame Juaepa cTBapa caMoNOy3Aame U3Mel)y 3alociieHuX U CTBapa KyJITypy
nocsehenoctu. JlojanHu 3amocieHyd ¢y MOTMBHCAHM Ja OCTaHy y Ipenysehy, yjoxke cBoje JoJaTHE
Harope Kako OM OCTBapwiIi LUJbeBe Npeny3eha u moMoriu Ja ce HUBO 0€30€eIHOCTH MOJUTHE Ha BULIH
HUBO. OBO HCTpaKUBamke, UCTHYE €THYKO TOHAIIAKE PYKOBOAMIIAIA U OPTaHU3AIMOHY MmocBeheHOCT
Kao yTullajHe (pakTope 3a cTBapame onpenesbeHOCTH 3a npuMeHy ZAV-a. Ycnex crBapama 0e30e1HuX
yCJIOBa OJIBHUjama CBUX aKTUBHOCTHU y Mpey3ehy 3aBucH O] TOra KOJIMKO je cxBaheHa Kao OJIrOBOPHOCT
muzepa npenyseha u kKoiauko je mHTerpucaHa y nmocrojehu cucrem ymnpasibama. Mepe oOe30ehuBama
3MpaBOT PAJHOT OKpYXema 0a3upajy ce Ha CBAKOJHEBHMM aHalIHM3aMa W pa3MeHH HH]opmaimja
u3Mel)y amaepa M pajgHMKa, a OHE c€ OJHOCe Ha HMHAMKarope Oe3z0enHocHe kiaume. Ilo3uTuBHA
0e30eIHOCHA KJIMMa, HECYMIbUBO, TONIPUHOCH MTO00JBIIaky 0e30eqH0CTH Y npeay3ehy.

Opranmzainuona nmocBeheHocT, 10 JAaHac, HUje TECTUpaHa Kao MOCPEIHUK y OJHOCY u3Mely
€THYKOT TOHAIlllaFka JHJAepa Ha MOCIy W MPEAaHOCTH 0e30eMHOCTH HYJTOr pu3uka. MehyTuwm,
HCTpaXUBAKE j€ MOKA3aJIo J1a OpraHU3alroHa NMOoCBeheHOCT mpenacTaBiba MEIUJaTOPCKy BaphjadiIy y
Be3W u3Mel)y mpeAMEeTHUX KOHCTpYyKaTa.

Pesynrat n00MjeHH Yy OBOM HCTpaXkuMBamy, C JE€IHE CTpaHe, M TEOPHJCKOI OKBHpa U
orpaHuYeHOr Opoja MCTpaKMBama, C JPYre CTpaHe, YKazyjy Jla Cy MPETIOCTaBJbEHH OJHOCH m3Mely
aHAJM3UPAHUX OpraHU3allMOHMX acmekata y ciydajy PenyOmuke CpbOuje taynu. Ca HpakTHYHOT
CTaHOBUIITA, NOOWjEHHM MOJAlM MOTy C€ HMIUIEMEHTHpaTH Yy mpeay3eha HaMeHCKe WHIYCTpH]e.
MenaymenT mnpeny3eha koje je opujeHTHCAaHO Ha crpeudaBame Hecpeha y mpenysehy moke na
eduKacHU]je ycMepaBa cHare mpeayseha jep mocemyje 3Hame O eJIeMEHTHMa KPUTHYHUM 32 TIOCTIOBAE
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TokoM Tiporieca mpumeHe ZAV-a. EBuIeHTHO je na je MHTepec MeHayuMeHTa mpemyseha m cBakor
MOjeIMHIIA Jla C€ OCTBApH U NpPHUMEHbYje HAjBUIIM HUBO 0€30€THOCTH Ha pady, a Ja ce HEXeJbeHe
nocJeIuIe — akKIUISHTH YHyTap npeny3eha cBeny Ha HajMamy Moryhy mepy. 3a ocTBapeHme OBAKBOT
[[UJba HEONXOJAaH j€ CHUCTEMCKH NPUCTYN MPEBEHTHBHOI [EJI0Bamka, OJHOCHO IOBE3MBAKE CBUX
cy0jekaTa Koju ¢y HOCHOIU ojpeh)eHuX oOaBe3a U aKTUBHOCTH Yy Ipey3ehy.

6.1. [Ipumena 100ujeHUX pe3yJTaTa

[TocToju HEKOMUKO pasyiora 300T KOjuX OM ce pe3ysiTaTH OBE UCTPAXKUBAYKE CTYIHUj€ MOTIH
KOPUCTHTH Kao OCHOBa 3a Oyayhe cTynuje Ha I0Jby €THYKOI IOHAIllaka MEHalepa, OpraHu3alloHe
noceehenoctn u mnpenaHoctd npumenn ZAV-a. I[lpBo, mpersen mnocrtojehe nuteparype Hu
uACHTUGUKALM]a KJbYYHMX €JEeMEHaTa MCTPaKUBama, Ka0 U CTBApame XMUIOTE3a U TECTUPaHme
XHUIIOTETUYKOT MOJIENA, y CKJIaay Cy ca MPETXOJHUM IpernopyKama y OBOj MCTPAKMBAYKO] OOJIACTH.
Jlpyro, MoJies1 pa3BUjeH Y OBOj CTYJUjU CTAaTUCTUYKH je TECTUPAH, MOTBPHEH U MOKa3ao ce NOoy3JaHnuM.
Tpehe, oBaj XWMOTETHYKH MOZEN j€ EMIHUPHUJCKUM TECTUPAH M HHETOBa aJIEKBATHOCT j€ HCIUTAHA
CTaTUCTUYKUM TexHUKama. Tpebano Ou HamoMeHyTH na Ou Oyayhe cTynuje UCTpa)KuBamba 3aCHOBAaHE
Ha N3BEJCHOM MOJEIY MOIJIE /1a 1ajy Pa3Iu4yuTe pe3yiTare.

N3noxkeHn pe3ynTaTH y OBOj JHCEPTAIHjH JONPUHOCE 0OJbEM pa3yMmeBamy yJIOTe W 3Hadaja
STUYKOT TIOHAIIaka JIKAEpa HA MOCIYy M OpraHu3alMoHe mocBeheHOoCTH Ha mpemaHocT 6e30eqHOCTH
HYJITOT pu3uKa. Taj BUIIECTPYKH JOMPUHOC je Moryhe cakeTo M3JI0KHUTH Ha cliefehy HaunH:

- ETnuko monamame nuepa Ha Mociy yTude Ha mpefaHocT 0e30eHOCTH HYJITOT PU3HKA,
- ETnuko nmonamame nuaepa Ha MOCIy yTUYe HAa OpraHU3alMoOHy TOCBEheHOCT 3aII0CIICHNUX;
- OpranmuzainuoHa NocBEeheHOCT 3amocaeHrX YTUUe Ha IPeIaHoCT 0e30€HOCTH HYJITOT pPU3UKa,

- OpranuszanuoHa noceeheHocT uMma nocpeayjyhy yiory y Be3u usMel)y €THUKOI IMOHAalllama
JMIepa Ha MOCITy U IpeAaHocTu 6e30eHOCTH HYATOT PU3HKA.

Ha xpajy ce Moxe KOHCTATOBAaTH Jja OBO MCTPAKUBAKE MPYXKa UCTPAKUBAUMMA Y TIPEIMETHO]
00JIacTH mIeMy MOBE3aHOCTH €THYKOT MOHAIIamka JIMepa Ha MOCIy, OpraHu3alnuone mocseheHocTn u
npenaHocTu 0e30eAHOCTH HYJITOT pU3MKa, Kao W Ja mpeay3ehnma HameHCKe MHYCTpHje yKasyje Ha
Ba)KHE M3a30B€ U OJITOBOPHOCTH y BE3U ca yHampehemeM HuBoa 6€30€THOCTH HYJITOT PU3HKA.

6.2. Orpanuuema u npaBuu 6yayhux ucrpakupama

[IpenmeTHo HucTpaxuBame, HaUMe, npaTte U oapeheHa orpanuuerma. OHa ce yIrIaBHOM OIHOCE
Ha HAYMH TMPUKYyIUbamka MojaTaka (300or crenududHe WHAYCTPHjE O KOjO] je ped), MpernopydeHe
KOHCTPYKIIMj€ HCTpaXHBama M Pa3HOJIUKOCTH Yy30pka. Ilpe cBera, cBe NpPOMEHJPUBE Yy OBOM
HCTpaXUBAKy MEPEHE Cy CYO0JeKTHBHOM NepIeniujoM ucnuTaHuka. OgHocu u3mel)y ITpOMEHIBHUBUX
MOTY ce Mpelu3Huje JepUHUCATH aKO Ce KOPUCTE JIOHTUTYAMHAIHE CTyAuje. JIOHTUTyAMHAIHE CTyAu]je
oMmoryhaBajy MNpHUKyIJbalkhe KBAJIMTATUBHUX M KBAaHTUTAaTHUBHUX I10JIaTaka TOKOM TIOHaBJbajyhux
3amakamba Koja HCTOBPEMEHO TMpykajy Oosby 00jeKTuBHOCT. Jlpyro, KOHIENTyaaHH MOJEN OBe
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HCTpaXMBAYKE CTYIH]j€ 3aCHOBAH j¢ Ha TEOPHJCKUM IPETIOCTaBKaMa MpU YeMy ITOOMjeHU pe3yaTaTH
yKa3yjy Ha MoryhHOCT pa3zMaTpama ajaTepHaTUBHUX MOJIENA.

Bynyhe ucrpaxuBame y npeamerHoj odiactu Tpedano 6u moOobIIaTH YKIbYUHBAKBEM JIPYTUX
POMEHJBHBHX, TOITYT aHTAXKOBamka Ha IMOCITy, ayTOpH3alrje, MOTHBaIHje U moBepema. OBH Mpeio3u
Mory OuTtu o momohu y yTBphuBamy yTHIaja JPYyruX IOTCHLHUjAIHUX BapHjabIu Ha ETUYKO
noHamame jauaepa u npumenu ZAV-a. HoBa uctpaxuBama Ou Takohe Tpedamo ga y3my y o03up
pa3IUYNTe WHTEPAKTUBHE CIOJbAIlbEe (PAaKTOpe KOjU MOTY HMCIIOJBUTH YTUIAje HAa €THUYKO IOHAIIAe
Juaepa U BUXOB JONPUHOC MOAU3aky cTama 0e30eTHOCTH Ha BUIIM HUBO, Kako y mpeay3ehy Tako u
KOJI 3aIIOCIICHHX.

Pesynraru npegodeHu y OBOM pajy OJpa)kaBajy XOMOTEHY KYJITypy M BPEIHOCTH 3allOCICHUX
KOju cy OmimM ykJbydeHH y y3opak. OBO MCTpakMBame CIIPOBEICHO je y mnpemy3ehrMa HaMEHCKe
unaycrpuje Pemyonuke Cpouje. McTpakuBame CIMUHO OBOM Tpedaso Ou CIpOBECTH U 'y 3eMJbaMa Koje
KapaKTepHUIlly KyJITYpHE WIIM KOHTEKCTyaJHE Ppa3MuHTOCTH KOje CE Pa3jiMKyjy OJ OHHUX KOje cy
ocobeHne 3a npeayseha y Cpbuju. Peanusanuja npeayioxkeHUX CTyauja MOTIa OU JTIOMPUHETH MTPOLICHU U
HOTBP/IM BaJbaHOCTH M YHUBEP3AJIHOCTH MPEIOKEHOT MO/IEIa.
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IHPUJIO3HU

[Tpuior 1: MepHU UHCTPYMEHT — Y IIUTHUK;

[Tpunor 2: Iloka3zaressu pacnojene CKOpoBa Ha ckajlama U cyOckanaMa KopuimheHuX HHCTpyMeHaTa Ha
Y30pKY y HeIuHHU (rpapuuKy MMyTeM XUCTorpama).
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Ilpunoz op. 1

YIOIUTHHUK

IlomroBanmu,

[Ipen Bama ce Hana3w yNUTHUK CaYMbeH 3a TOTpeOe HAYYHOT HCTpakuBama. Llwb
UCTPaKMBama je Jla Ce YCTAaHOBU MPHUCYTBO M MPHUPOAY Be3e M3Mel)y €THUKOI MOHallama Jnjepa Ha
nociny U nocBehenocTn 6e306emHOCTH HYyATOr pu3uka y Bamewm npemysehy, y3 pasmarpame moryher
yTHuIaja u opranusanuone nocsehenocru. [lox 6e36emHomhy HyJATOr pU3UKa MHCIU CE€ HA TMOTIYHO
OJICYCTBO Pa3iIHMUUTHX OOJIMKA yrpoXKaBama 3/IpaBiba 3anocicHuX (moBpehrBama U cl.), eIMUMUHALIN]Y
XaBapyja Ha TOCTpOjelUMa U o0jekTnMa y mipeaysehy, Te 6e30eqH0 oaarame OTIaJHUX MaTepujaja
13 IPOM3BOIHUX TIPOIIECa Y IIHJbY 3aIITUTE JKUBOTHE CPEIIUHE.

HcrpaxuBame HeMa KOMEPIMjaTHU KapakTep M pe3ysiTaTd he ce KOPUCTUTH UCKJbYYHBO 32
MOJICTHIIA] Pa3BOja TEOPETCKUX ca3Hama. YNHUTHUK j€ aHOHMMAaH Tako Ja ce Bamm oxarosopu nehe
KOPDUCTUTH Kao IojeluHayHu Beh kao neo cratucthykor ysopka. Otyma Bac monumo na Ha
MOCTaBJbEHA MTUTAA OJITOBOPUTE MTPEMA BIACTUTOM Haxohewy jep HeMa TaYHUX M HETAYHUX OJIrOBOpA.
Baie munubsemne je jeinHo OUTHO.

Monumo Bac na u3pasute cTeneH ciarama ca CBakKoOM O] HABEICHUX TBPIEHH, Y 3aBUCHOCTH O]
TOTa Ja JI Ce TBPIHa OJHOCH HA HEIITO MTO je 1o Bamiem Buhemy, Ta4HO WM HETAYHO y TOTJICHY
Bame opranmsammje u Bamer mmmepa. OnroBope Ha TOCTaBJbeHA MUTAka Yy YIUTHHUKY JajeTe
3a0KpYKHUBaWkeM jeqHor oj mnoHyhenux onrosopa. [IpunmkoMm oreHe KOpUCTUTE HOHYheHy ckaily
onrosopa ox 1 10 5.

V YIOUTHHKY Ce ped ,,opraHu3aiuja‘ KOpHCTH Kao CHHOHHUM 3a ,,penay3ehe/kommanuja“, a peu
,JTUJIEP™ Ka0 CHHOHUM 3a ,,HEIIOCPEIHHU MPETIOCTaBIbeHu/med u ci1.”.

XBaja Ha capaJmu

HaBeI[I/ITe CTCIICH Cllarama ¢ca CBAKOM O HABCACHUX TBPAbU.
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OATOBOP

P.
- NMUTABE 1 2 3 4 5
p. Yommrre He Hucam Caaxem | Mornyno
ce He CJIaKEM ce CHrypaH ce ce caxkeM
CJIazKeM
BE3BEJHOCT HYJITOI' PUBUKA
1. MPEJAHOCT BE3BEJJHOCTH
(Commitment)
1.1. Opranu3anuona
1 | Hame npeny3sehe je mocBeheHo enuMuHUCamy Ma X X X X X
KoT 00JHKa yrpokaBama (Jby I, o0jexaTa);
2 | PykoBoncTBO Hamrer mpexay3eha je 3amcra
mocBeheHO  yKIamamy OHI0O KOr  OOJIHKa X X X X X
YIpOXKaBama,
1.2. MuanBuayaana
3 Mucnum na je moryhe m3behm cBe akmuumeHTe X X X X X
(moBpehuBame jbyan u omreheme objekara);
4 | Jlmyno cam mocBeheH CTpaTerwju IMOTIYHOT X X X X X
eMIMMUHKCAha aKIU/ICHATA;
5 | BospaH cam ja ypaauM CBE LITO je 10 MEHE Jia ce x % % X X
aKIHJICHTH MOTITYHO N30ErHY;
6 | CBaku 3amociieHH HOCH CBOj JI€O OATOBOPHOCTH x % % X X
3a 31paBJbe U 0e30€THOCT OPYTHX;
7 | MucnuM a yBeK UMa [pocTopa 3a Mo00JbIIAkEe
X X X X X
crama 0e30eJHOCTH;
2. KOMYHUKAIIUJA
(Communication)
2.1. KomyHunkamnuja pyKoBOJACTBa
(Management)
8 | PykoBoxcTBo omMoryhaBa ma 3amocieHu no0mjajy X X X X X
nHpOpMaIHje 0 THTamkIMa 6e30eTHOCTH;
9 | PykoBomcTBO jacHO (hopMymHIIE IMJBEBE II0 X X X X X
muTamy 0e30€THOCTH;
10 | PykoBOACTBO 3BaHWYHO 00aBEIITABA 3aIIOCICHE O X X X X X
YYHHKY IT0 TUTaky 0e30eTHOCTH;
11 | PykoBoacTBo oxpabpyje 3amocieHe Ja pajHe X X X x x
3ajaTke 00aBJbajy Ha Oe30eHNj1 HAYMH;
12 | U3jaBe u pgena pyKOBOJACTBA c€ TOTBPhHYjy Y X X X X X
cTpareruju 6e30eIHOCTH K0ja ce CIIPOBOIH;
KomyHuKkanuja Ha paiHOM MecTy
(Individual)
13 | IlpaBoBpemeno  noOujam  mHpOpMAIHje O
X X X X X
nuTamuMa 0€30€JHOCTH;
14 oOnjaMm [10BOJFHO HWH(GpOpMAIMja O Mepama
Hobujam 1 (opmarm;j p X X X X X

6e30eHOCTH Ha MOM PaJHOM MECTY;
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15

16

17

18

19

20

Wudopmucan cam o 6e30eHOCHUM Mepama Koje
ce CIpOoBOJIE Y IPYyTUM OT'OHNMA;

3HaMm mTa Tpeda aa paguMm na Ou ce n30eriv CBU
HecpehHH ciydajeBH y Halloj PajHOj CPEIUHH;

HecmeTaHno ca kollerama pasroBapaM O Mepama
0e30eTIHOCTH;

3. YUYEIE U3 IPETXOJHUX
HCKYCTABA (Learning)

IToctojehe 0e30emHOCHE Tporeaype ce
MIPEUCINTY]y TIOCIIe HEKOT HecpehHOT cirydaja;

besbenHocHe — mpoleAype — yBEAeHE  Iocie
HecpehHor ciydaja ce oIemyjy Yy CMHCITY Ja JIK
HCTE J1ajy pe3yJarare;

AXTHBHOCTH TOCIIE JIelllaBarhba HEKOT aKIMACHTA
ce OoJBMjajy TMpeMa paHHje MPHIPEMILECHOM
IUIAHY;

21

Ha w™Mom pamHoM MecTy akUUAEHTH (WIH
MIPOITYCTH) CE UCIIUTY]Y;

22

Ha mMom pagHoM MecTy yTBphEeHH Cy NPUOPHUTETH
0 MUTaky 0e30€THOCTH;

4. BE3BEJHOCHA K/INMA
(Safety climate)

4.1. Be3oenqnocHa kauma usrpaljuBama
(Safety empowerment)

23

PyKOBOJICTBO YKJBYUYj€ 3alOCIICHE Y OTYIHBAGE
Kaja je o 6e30eHOCTH pey;

24

IMoctoju mOBOFHO MOTYyHHOCTH 3a pPasroBOp O
0€30eTHOCTH C PyKOBOJICTBOM;

25

3arnocieHu ce MoACTHYY Jla UCTYIe ca ujaejama 3a
moboJpnIame 6e30eTHOCTH paja;

26

Paganmm  ce oxpaOpyjy nOa pasroBapajy c
KoOJIeraMa O CHT'ypHOM 00aBJbamby M0OCIa;

27

Ilpemiosn pajgHuKa ce KOpPUCTE Yy HalleM
npenysehy 3a yranpeheme 0e30enHOCTH;

4.2. Be30eTHOCT Ka0 MPUOPHUTET KO
PYKOBOACTBA
(Management safety priority)

28

PykoBomcTtBy je BaxkHHja 0Oe30emHOCT  Of
OCTBapeHe POU3BOIHE;

29

PykoBogmonm ce mpaBe Ja HE BUAE OHE KOjU
Kpire npasuia 6e30eaHocHOT pana (P);

30

PyxoBoacTBO 0Xpabpyje 1 yBakaBa pajHUKE KOjH
6e30e1HO 00aBIbajy MOCAO;

31

PyKkOBOZMOLIM TOJNICPHIIY 3aloCieHe KOjH Ce He
MpHUApKaBajy 0e30eMHOCHHX Mepa YKOJHKO je KpaTak
POK 3a ocTBapewe npou3BoaHOT yurHKa (P);

32

PykoBOACTBO 3Ha ITa Tpeba ypamuTH [a Halie
panHo MecTo Oyne 6e36enHo;

4.3. I'pynHa Ge30eqHOCHA KIUMAa
(Safety climate-group)
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33

34

35

36

37

38

3amocieHy MOMaXxy jEJAHU JpyruMa Kako Owu
6e30eH0 00aBIbANIM [10CA0;

3arnocieHn yBeK KOPHCTE MPOIMKHCAHy 3aIlTUTHY
onpemy;

3anociaeHn Aa OW 3aBPIIMIIM [10CA0 HA BpeMe He
nomTyjy 6e30eanocue mepe (P);

be3benan pan je HAYMH KaKo Ce OBJIE Pajy;

Mame Hecpehe (moBpene) cy yoOW4ajHH J1€0
cBakomaeBHOT pana (P);

4.4, Be30eIHOCT U KaKIbaBamhe
(Management safety justice)

PykoBommornn kama ce HecpehHHM Ciy4ajeBH
JIOTOJIC Tparajy 3a y3pollMa, He OKPHBIbYjyhu
H3BPIIHOIIE;

39

PykoBomcTBO  mpekopeBa  3amocieHe — 300T
HacTtaHka akuuzaeHara (P);

40

PykoBozcTBO mpeMa 3arociieHIMa YKIJBYYCHHM y
aKIMUICHT UMa TpaBelaH OAHOC;,

ETHYKO HOHAINAIGE JIMJEPA
HA TOCJ1Y

1. Opujenranuja Ha jbyae

41

Mor jMaepa HMHTEpECyje Kako caM M Kako ce
ocehawm;

42

Moj munep mMa BpeMeHa 3a JHIHE PasroBope;

43

Moj munmep oOpaha maxmy Ha Moje IHYHE
motpeoe;

44

Moj nmumep wuMa BpeMeHa 3a pPasroBop O
eMoIlHjamMa y Be3H ca IOCIIOM;

45

Moj munep moka3yje HHTEPECOBakE 38 MO]j JINIHU
pa3Boj;

46

Moj mmpmep caoceha ca MHOM Kaja HMam
mpobieme;

47

Moj THIep OpuHe 0 CBOjIM
3arocieHnMa/moapehennma;

2. Homreme

48

Moj nmaep pasyme Aa HHCaM OJTOBOpaH/HA 3a
npoOJieMe Ha Koje He MOTY Jla yTHYEM;

49

Moj nmuaep padyme Ja HHCaM OJTOBOpaH/HA 3a
npo0GieMe KOju HHUCY 0T MOjOM KOHTPOJIOM;

50

Moj nmaep pasyme Ia HHcCaM OJTrOBOpaH/HAa 3a
mpobemMe KOoju HUCY MOja KPHBHIIA;

51

Moj nuzep HUKaJa HE TPagy COICTBEHH yCIeX Ha
payyH JApyTHX;
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52

53

54

55

56

57

Moj mupep Huje ¢Qoxycupan camo Ha CBoOje
LMJbEBE U MHTEPECE,;

Moj  smumep  HHMKaza ~ He  MaHMIIYJIMIIE
noapehennma;

3. IMoneaa mohm
Moj munep nmo3BosbaBa aa mojapeheHH yTudy Ha
Ba)KHE OJUTyKE;

Moj nmuaep mo3BoJbaBa APyTHMa Ja YUECTBY]Y Y
JIOHOIIICHbY OJJTyKa,;

Moj nupep Tpakm caBeT of MojapeljeHuX y Be3u
CTPATEeTHjCKUX MUTamka,

Moj nuaep yBakaBa MHIJBEHE 3aIOCICHUX
MIPUINKOM JOHOIICHA OJTyKa;

58

Moj muzmep 3amocieHHUMa JOJAEJbYyje H3a30BHE
3aJaTKe;

59

Moj numep MM JI03BOJbaBa J1a caM ITOCTaBJbaM
CBOjE pagHE IUJBCBE;

4. bpura 3a oIpKUBOCT

60

Moj nmaep KeJu 1a paau Ha eKOJIOMIKH UCIIPaBaH
HAYWH,

61

Moj nuaep mokasyje Opury 3a NMHUTama OYyBamba
JKHBOTHE CPEMHE U OJIPKUBOT Pa3B0ja;

62

Moj nuzmep CTUMYINHUIIE PElMKIMPalke CTBApU U
MaTepHjalia y Hallloj OpraHU3allwjH;

5. ETuuka ynmyrcTBa

63

Moj nupep jacHo oOjamrmbaBa 3Ha4aj KoOJEKca
MOHAIIaba U JOCIEAHOCT y EroBOj IIPUMEHH;

64

Moj nuaep oOjammaBa 3amocieHUMa 3HA4aj
TIOWITECHOT U OATOBOPHOT IOoHaIlIamka,

65

Moj nuzaep objalmaBa 3amocieHIMa Kako Jia ce
[TOHAIII4]y MOIITEHO U OJTOBOPHO;

66

Moj supmep BoaM padyHa Ja Cce 3alOCICHU
MOHAIA]y MOUITEHO U OJIrOBOPHO;

67

Moj numep oOjalimaBa MOCICIUIE €BEHTYAIHOT
HEETHUYKOT MMOHAIAbA 3aM0CIIEHHX;

68

Moj mupep CTHMYJIMIIE pacrpaBe O ETHIKUM
muTamuMa Mel)y 3armociieHnma;

69

Moj nmaep moXBajbyje 3alOClI€HE KOjH Ce
MTOHAIIIA]y MOIITEHO W OJITOBOPHO;

6. IMojammene yiora

70

Moj numep cBakOM 3amoCIeHOM 00jalmkaBa ImTa
ce OJ1 hera o4eKyje, 10 MUTamky pe3yliTara paja;

71

Moj muzep objanrmasa mTa ce 04eKyje 011 CBAKOT
4JIaHa IpyIe;
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72

73

74

75

76

77

Moj nmunep objanimana ITa ce 04eKyje 0] MCHE U

MOjHX KOJIETa;

Moj muzaep pasjalnimaBa IPUOPUTETE JCIOBabA,;

Moj muaep pasjalimaBa Ko je 3a IIITa 0JIr0BOPaH;
7. WHTerpurer

Moj muaep ucnymana nata oochama;

Moj nmuaep momTyje cBoje pagHe odaBese;

Moj nunep yBeK CTOjU U3a CBOJUX PeyH,

OPI'AHU3ALIMOHA NOCBEREHOCT

78

Opranuzanyja y K0joj paguM MEHH JTUIHO BEOMa
3HAYH;

79

3aucra oceham kao ga cy mnpobiaemMu Moje
OpraHu3aIyje U MOju pooIIeMH;

80

Oceham 5a cam LieweH/a y 0BOj OpraHu3aIdju;

81

buo/na 6ux Beoma cpehian/a qa mpoBemeM ocTaTak
CBOje KapHjepe y 0BOj OpraHH3allHju;
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VY oBoMm neny ynutHHKa MoJIMMO Bac nma omaGepete onroBop koju Hajooske onucyje Bac u Bamry

OpraHu3aIujy
82 | Kommko roauna crapoctu umare?
1 2 3 4 5
10 25 25-35 36-45 46-55 56-65
83 | Kommko roanHa pagHOT cTa)xca numare?
1 2 3 4 5
o5 5-10 10-20 20-30 npexo 30
84 | Konmku yKymmHHU paJHU CTax uMaTe y npery3ehy?
1 2 4 5
o5 5-10 10-20 20-30 npexo 30
85 | Koju cTe HajBUIIN CTENCH MIKOJIC 3aBPIIIMIHN?
1 2 3 4 5
Ol CCC BHIIY CTPYYHY CIIPEMY BHCOKY CTPY4HY CIIpEMY MOCIIEUIIOMCKE CTyAHje
86 | Bame cagamme paxHO MecTo?
1 2 3 4 5
W3BpILKTIALL Boba TimMa UPEKTOP pajHe jeANHHULIC JIUPEKTOpP CEKTopa ocTrano
87 | Kommxko ce myro Hama3uTe Ha Caallll-eM PaJHOM MeCTy?
1 2 3 4 5
1o 1 rogune umehy 1 u 3 mmehy 3u 5 u3mehy 5 u 10 npeko 10 roguna
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Ilpunocz op. 2

IToxka3aTe/bu pacnojese CKOpoOBa Ha CKaJlaMa U cyOckajama kopumheHux
HHCTPYMEHATA HA Y30PKY Y HeJuHH (rpaduYKu MyTeM XHCTOrpaMa).

Predanost bezbednosti

1007 Mean = 4.16
Stel. Dev. = 511
N = 480

a0

60 a

Frequency
[

40 |

20

0 =5 1 T
1.00 2.00 300 4.00 500 .00

Predanost bezbednosti

Cruka I1.1 Pacnonena ckopoBa ucnintanuka Ha cyockanu [Ipemganoct 6e36eqnoctn SZR ynuTHHKA
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Komunikacija

1007 Mean = 3.57
— Std. Dev. = 632
N = 480

&0

G0

Frequency

40

207

| 1 T
1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00

Komunikacija

Cnuxka I1.2 Pacnogena ckopoBa ucnuranuka Ha cyockanu KomyHnukanuja SZR ynutHuka
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Ugenje iz prethodnih iskustava
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Uéenje iz prethodnih iskustava

Crmka I1.3 Pacniogena ckopoBa CTIMTaHUKA Ha CyOCcKaln Yueme u3 ucKycraBa SZR ynuTHrKa
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Bezbednosna klima
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Cnuka I1.4 Pacnionena ckopoBa MciuTaHUKa Ha cyOckanu bezoennocHa knmmma SZR ynutHrKa
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BEZBEDNOST NULTOG RIZIKA
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Cnuxka I1.5 Pacnionena ckopoBa ucnuraHuka Ha ckau be3deanoct nynror pusuka (SZR)
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Orijentacija na ljude
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Cnuxa I1.6 Pacnonena ckopoBa ucnuranuka Ha cyockanu Opujentanuja Ha jbyae ELW ynutHuka
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Postenje
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Cnuxka I1.7 Pacnionena ckopoBa ucnuranuka Ha cyockanu [lomrewe ELW ynutHuka
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Podela moci

] Mean = 3.81
Std. Dev. = 803
M = 480
G0

= =

£

£ 40 _|

2 __|

o

b4 -

|

w -

20
i} T T T T T T
oo 1.00 2.00 3.00 400 5.00 6.00

Podela moci

Cruka I1.8 Pacnonena ckopoBa ucriutanuka Ha cyockanu [Togena mohu ELW ynmtauKa
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Briga za odrzivost

20077 Mean = 3.82
Std. Dev. = 845
M = 480
150 ]
-
(2]
=
@
=
o 100
|
[T
50—
N-_llnno
o T T T T T T T
oo 1.00 2.00 3.00 400 5.00 £.00

Briga za odrZivost

Cnuxa I1.9 Pacnonena ckopoBa ucnuranuka Ha cyockanu bpura 3a onpskuoct ELW ynutHuka
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Etiéno uputstvo
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Cnuxka I1.10 Pacrionena ckopoBa nucnuranuka Ha cyockanu Etnuko ymyrcrso ELW ynutHuka
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Pojasnjenje uloga
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Pojasnjenje uloga

Cnuxa I1.11 Pacnionena ckopoBa ncnuranuka Ha cyockanu [ojammeme yinora ELW ynutHuka
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Integritet
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Cnuxka I1.12 Pacnionena ckopoBa nucnuranuka Ha cyockanu Muterpurer ELW ynutHuka
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Histogram
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Cunuxka I1.13 Pacnioziena ckopoBa HCIMTaHKMKA Ha ckaiu ETiuko nmoHamame nuaepa Ha nociay (ELW)
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ORGANIZACIONA POSVECENOST
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Cunuxka I1.14 Pacniozena ckopoBa ucnuTanuika Ha ckainu Opranuzanuona nocsehexnoct (OCS)
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N3zjasa 1

H3zjasa o ayTopcTBy

Nwme u npe3ume aytopa Mmp [paran Uruh

bpoj unnekca 01/2017

HN3jaBbyjem
J1a je MTOKTOpCKa ArcepTallija moj HacI0BOM

MonenoBame ¢akTopa UMIUIEMEHTalUje crpaTeruje Oe30eqHocTu Oe3 akuuiaeHaTa y mnpeayszehuma
HAMEHCKE UHAYCTpPH]je

o pe3yaTaT COINCTBEHOT UCTPAXKUBAUYKOT paja;

o Jla qUcepTanyja y MeJIUHN HU Y JISJIOBUMa HHje OWMJIa MPEIOKEHA 3a CTUIALE IPYTe AUILIOME

mpema CTYJIMjCKUM MPOrpaMuMa JPYTuX BUCOKOIIKOJICKUX YCTaHOBA,

o Jla Cy pe3yiTaTH KOPEKTHO HaBEACHU U

o Jla HUCaM KPIIMO/Ja ayTOpCcKa IpaBa U KOPUCTHUO/JIa MHTENEKTYaIHy CBOJUHY APYTUX JIUIA.
IMornuc ayropa

VY Bopy, 2020. rogune
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N3jaBa 2

H3jaBa O HCTOBETHOCTH LITAMIIAHE U €JIEKTPOHCKE Bep3Hje JOKTOPCKOT
pana

Nwme u ipesume ayropa  mp Jlparan Uruh

bpoj uamekca 01/2017

Crynujcku nporpam  MHXemHepcKyu MEHAIMEHT

HacnoB pana MojnenoBame dhakTopa UMIIEMEHTAIIM]€ cTpaTeruje 6e30e1HoCcTH 0e3 aKIuaeHaTa y
npenysehrnMa HaMEeHCKE UHAYCTPU]e

Mentop I[Ipod. n1p MunoBan Bykosuh

W3jaBspyjem na je mraMiiana Bep3rja MOT JOKTOPCKOT pajia HCTOBETHA €JIEKTPOHCKO] BEP3HjH KOjy caM
npeao/ina paay noxpameHa y Jururaanom peno3utopujymy YHuBep3utera y beorpany.

Jlo3BosbaBaM na ce oOjaBe MOjU JIMYHU TMOJAlM Be3aHHW 3a MoOHjame akaJIeMCKOI Ha3uBa JOKTOpa
Hayka, Kao IITO Cy UME U Mpe3uMe, ToJMHa U MecTo pohema u gaTym ofdpaHe paja.

OBu JMYHM mOJalM MOTy ce O0O0jaBUTH Ha MPEXHUM CTpaHUIlamMa IUTHTagHe OulOinoTeke, y
€JIEKTPOHCKOM KaTaJlory U y myOnukanujama YHuBep3urera y beorpany.

IHornue ayropa
VY Bopy, 2020. roguHe
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N3jaBa 3

H3jaa o kopumhemwy

Ognamthyjem YHuBep3utercky Oubmuorexy ,,Cetozap MapkoBuh® na y JIMruTamHu peno3uTOpHjyM
Vuusep3urera y beorpany yHece Mojy JOKTOPCKY AUCEPTALU]y O] HACTIOBOM:

MonenoBame (hakTopa UMIIEMEHTaIHje cTpareruje 6e30eqHocTy 6e3 akiuaeHara y npemysehuma

HaMEHCKE UHAYCTpHje

KOja je MOje ayTOPCKO JEJIO.

Jlucepranujy ca CBUM MPUJIO3UMa Mpefao/Ja caM y eIeKTPOHCKOM (opmary MOTOAHOM 3a TPajHO
apXUBHUPAHE.

Mojy TOKTOPCKY qHcCepTalujy noxpameny y JururanHom peno3utopujymy YHusepsurera y beorpany
U JIOCTYIIHY y OTBOPCHOM IMPHCTYIy MOTY Ja KOPHCTE CBH KOjU TOIITYjy oJapende caapkaHe y
onabpanom tuny jaunenie Kpearusue 3ajeanuiie (Creative Commons) 3a K0jy cam ce 0JTydno/Ja.
1. Aytopcteo (CC BY)
2. AyropctBo — Hekomepimjainao (CC BY-NC)
@AyTopCTBo — HekomepirjaiHo — 6e3 npepaaa (CC BY-NC-ND)
4. AyTopcTBO — HEKOMepIHjaaHo — Aeautn o uctuM yerosuma (CC BY-NC-SA)
5. AytopctBo — 6e3 nipepaga (CC BY-ND)
6. AytopcTtBo — nenutu noj uctuM yciosuma (CC BY-SA)
(MonuMo 1a 3a0KpY>KUTE caMo jeIHY O/ IIEeCT MOHYh)eHUX JIUIIeHIIN.

KpaTak oruc JIMIIEHIIN je CAaCTaBHH JICO OBE U3jaBe).

IMornuc ayropa
Y bopy, 2020. rogune
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1. AyropcerBo. Jlo3BosbaBaTe yMHOXKaBame, NTUCTPUOYIM]Yy U jaBHO CAOIIITaBame Jeja, U Mpepae,
aKo ce HaBele MM ayTopa Ha HauyuH onpeheH on cTpaHe ayTopa WM JaBaolla JUICHIIE, YaK U y
KoMepirjaiHe cBpxe. OBO je HajcI000IHH]ja O] CBUX JIMIICHIIN.

2. AyTopcTBO — HeKOMeplIHjaaHo. [l03BoJbaBaTe YMHOKaBamwke, JUCTPUOYIIM]Y U JaBHO CAOIIIITABabE
Jena, U mpepane, ako Ce HaBele MME ayTopa Ha HAauyuH ojApel)eH oj CTpaHe ayTopa WIH JaBaola
munenie. OBa JIMIIeHIIa HE 103B0JbaBa KOMEPLIMjalIHy yHoTpeOy aena.

3. AyTOpcTBO — HeKOMepuHjajaHo — 0e3 mpepana. J(o3BospbaBaTe YMHOXaBamwe, AUCTPUOYIH]Y H
JaBHO CaoNIITaBame Jela, 0e3 mpoMeHa, MPeoOIMKOBama WIH ynoTpede /1eina y CBOM ey, ako ce
HaBe/le MME ayTopa Ha HayuH ojpeheH oJ cTpaHe ayTopa WM JaBaoua JjureHie. OBa JIMICHIIA HE
7I03BOJbaBa KOMEpLHUjaIHy ynoTpeOy nena. Y OJHOCY Ha CBE OCTale JIMIEHIIE, OBOM JIUIICHIIOM C€
orpannvaBa Hajsehn oOuM mpaBa kopuihema ena.

4. AyTOpPCTBO — HEKOMEPIHjaTHO — JAeJUTH MOA UCTUM YycaoBuMa. J[03BoJbaBaTe yMHOXABambe,
IUCTpUOYIM]jy U jaBHO CaOIIITaBamke Jeia, U Mpepaje, ako ce HaBeJe MMe ayTopa Ha HauuH onpelen
O]l CTpaHe ayTopa WM JlaBaolla JIMIICHIIE M aKO ce IMpepajga TUCTpuOyupa Moja UCTOM WU CIMYHOM
muneninoM. OBa JHUIIEHIIA HE 03B0JbaBa KOMEPLUjaIHY YIOTpeOy Aera U mpepaja.

5. AytopcTBo — 0e3 npepana. /lo3BojbaBaTe yMHOXKaBamke, JUCTPHOYIH]Y U jJaBHO CAOIIITABAGE JIENa,
0e3 mpoMeHa, MpeoOIMKOBamka WK YIOTpede Aenia y CBOM Jiely, aKo ce HaBe[e UME ayTopa Ha Ha4uH
onpeheH ox crpaHe ayTopa WM JaBaona JuimeHie. OBa JHIeHIa J03B0JbaBa KOMEPIHjaTHy yHOTpeOy
nena.

6. AyTOpCTBO — I€JIUTH MOJ UCTHM YyCJI0BUMA. J[03BOJbaBaTe YMHOKABAhE, JUCTPUOYIIM]Y U JaBHO
caomiuTaBame Jeia, U Ipepaje, ako ce HaBeJe UMe ayTopa Ha HauuH oxapeheH on ctpane ayTopa wim
JaBaolia JIMIEHIIEe U aKO ce Mpepaja TUCTpUOyHpa MoJ UCTOM WIIM CIMYHOM JulieHIoM. OBa NulleHIa
JI03BOJbaBa KOMEPIHjAIHY ynoTpeOy nena u npepaga. CiudHa je cohTBEpCKUM JIMIEHIIaMa, OJTHOCHO
JTUIEHIIaMa OTBOPEHOT KOJIa.
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