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YBO/I

Pasmunupajyhu o Tome mra je mpecynHo 3a MOCTH3amke MOCIOBHOT yCIeXa CXBaTaMo J1a je TO
Jbyncku QakTtop. M3 TakBor pasmuibamba NMOCTaB/baM CEOU MUTaa 3aIlTO HEKH JbYIH UMajy
BUIIE yCIeXa y TOCIOBamby OJ JAPYIHMX M ITa je TO mTO jeaHe mokpehe na wmsaly u3 3o0He
ynobnoctu? TajHa je y motuBanuju. MHTEpecoBame 3a OBy TeMy MoBehaBalio ce Kako Cy ce U
noBehaBao u Opoj MuTama Koja Cy 3axTeBalia OAr0BOP, a A0 KOjUX HUje Omio yako nohu, jep cam
1ojam mojJpa3yMeBa KOMIUIEKCHOCT TJIe JeTHO MUTamke /1aje OATOBOP KOjU MOBJIAYU 32 COOOM jOIIT
HEKOJIMKO NuTama. OHO MTO je OWJIO CUTYPHO TOKOM MOT UCTPaKMBaa jECTC YNEHLCHHIIA JIa CY
JbYIM JeIMHU pecypc Koju ce He Tpomd, Beh yHampelyje. 3arnenana cam ce y OyayhHOCT M
MocTaBwiIa ceOM NMHUTamke Kako OMX ja MOTMBHCANa JbYAE 3a TOCTH3amE MOCIOBHOT yCIexa.

CxBaruia caM Jia CBe 3aBHCH OJ] CUTYallije Y K0joj OUX ce y TOM TPEeHYTKY Halllja.

MotuBanmja 3a paja, Ka0 U MOTUBAIM]ja YOIIIITE, KOMIUICKCAH j¢ MpoOJIeM U 3ay3uMa 3HadajHO
MECTO y KOHIIENITY MEHAIMEHTa JbYJCKHX pecypca, cTora joj W Tpebda IMOCBETUTH MOCeOHY
naxmwy. [Iporec MoTHBanMje je KOMIUJIEKCHUjU Hero mTo BehwHa Jpyau Bepyje. Jbyau umajy
pasnuuuTe NOoTpede, MOCTaB/bajy pa3IMYUTE IMJbeBE Kako OM 3aJ0BOJBMIIM TOTpede U
MpeAy3UMajy pa3InunTe akifje aa Ou OCTBAPUIIH IIHJHEBE.

MortuBanmja ce Moxe AepUHHCATH Kao TPOIEC IMOKpeTama aKTUBHOCTH YOBEKA M HEHOT
ycMepaBama Ha oJpeheHe 00jeKTe 1 KOOpJMHALN]Y T€ aKTUBHOCTH — PaJid MOCTH3amba JKEJbEHUX
nusbeBa. Buie Hero Omiio koja Apyra oJ MEHTaTHUX (YHKIMja MOTHBAIMja je 3Ha4yajHa 3a

COLIMJJTHO MOHAILIAKE MOJeNHIIA.

MeHaMeHT JbYJICKHX pecypca Tpeba /1a OTKpHje, pa3BHje M MOBEXKE JbYJCKE MOTEHIUjalle U Ja
CTaBH y (YHKIHjy OCTBapema OpPraHM3allMOHMX IMJbeBa a Ja MpH ToMe Oyne U JIUYHO
3aJ10BOJbCTBO. [IpemycnoB 1oOpor MOTHBHCAWka JbYAH jecTe MO3HABAKE JbYACKE NICUXE U JbYAH
VOIIITE, ¥ U3 TOT pa3jiora MEHalepu Mopajy AOCTa BpEMEHa MPOBOJIUTH Ca 3allOCICHHMa KaKo

O OTKpWJIM HAJ0OOJhE HAUMHE TTOJICTUIAA HA PA/I.



[TocToje BuIe Teopuja MOTHBaAIMje ca KOjuM heMo ce yrmo3HaTH Kpo3 HacTaBak paaa. Takohe,
yrno3zHaheMo ce aHanmazuma HMCTpaXKMBaua HaBojehu mpumepe Koju IMOKas3ajy Koje MeTone U
TEXHHUKE je HajOOJhe YmOTpeOUTH Kako OW ce OJpiKano 3ajeTHUYKO 3aJ0BOJBCTBO 3aIOCICHHUX U
kommanuje. Yumwenuna je u ga ce y CpOWju NPEeTXOIHUX TOAWHA HHUJE TPEBUIIE MAKHE
nocBehWBajio MOTHBAIIMjH, JIOK JAHAC CPIICKE KOMIIAaHHUjE IMOCTajy CBECHE HEHE BAXXHOCTH U
BXHOCTH JbYJM KOJU CY CIIPEMHH Jia HANpEeayjy U ycaBpIllaBajy ce ¥ U3BpIIaBajy cBOje obaBe3e

y CKJIaJly ca IIMJbeBUMa KOMITaHHUje. Y HAacTaBKy TEKCTa yrmo3HaheMo ce U ca THM MPUMEpHMa.



1. Ilojam MoTHUBaLMje, MOTUBA U MOTHUBATOPA

MortuBanuja je KJbydaH I0jaM 3a pa3yMeBambe pa3jiora YOBEKOBOT MOHAIIAKka Ha opeleH HauuH.
MoTtuBu Ccy YHYTpalllbH TIOKpeTayd axiuje. PasymeBameM JbYIACKMX MOTHBA MOXKEMO
ycMepaBaTH Moje[MHAYHa MOHAIIaka Y JKEeJbeHOM cMmepy. [lo3HaBame JbyACKe MOTHBAIHUjE je
KJbyd 3a pa3yMeBambe 3aKOHHUTOCTH JbYACKOT (YHKIMOHHCAma YOIIITe, Ma W YHyTap

opranm3anuje. Ctora v He 4yad 1a je PEeHOMEH MOTHBAIH]E je/laH O] HAajBUIIC MCTPAKUBAHUX.

(Mamwh u cap., 2009:327)

JlepuHucatu MOTUBAIM]y aIeKBaTHO M CAXKETO j€ JaKO TeXkakK M0cao, JbYIU jeIHOCTABHO UMa]y Y
ceOM MOTHUBAIIH]Y WJIM UM CE€ OHa MO>ke HameTHyTH. OAroBop Ha nuTame: ,,I1Ta je MoTuBanmja?“
pa3iuKyje ce O ernoxe J0 eroxe, a Takohe M ox KynType A0 KyiaType. MoTuBanujy MOXeMO
neduHKCAaTH Kao IMpOIeC MOKpeTama aKTHBHOCTH YOBEKa M HEHOI ycMepaBama Ha ojapelhene
00jeKTe U KOOpAMHAIM]Y T€ aKTUBHOCTHU — PAJH IIOCTHU3amba )KeJbeHUX LuibeBa. OHa MpeICTaB/ba

HajBaYKHU)y MEHTANHY (YHKIIH]Y 3a COIMjaHO MoHamame nojeaunna (Kymnuh, 2002).

MoTuBaiuja uMa Tpr OCHOBHA aCIEKTa!
-MOTHBE paJHUKa
-1IJbEBE OpraHu3alyje

-UHJVMBUAYAJIHE [INJbEBE

ITon mojMom MoTHBa Hajuenthe ce mojapa3ymMeBa YHYTpallbH (PaKTOp KOjU MOACTHYE, yCMepaBa U
uHTerpuuie yoekoBo noHamame (Kymuh, 2002). MoTtuBH cy yHyTpallma, HOKpeTayka cHara
YOBEKa M Ka0 TaKBU YECTO ce MOuCToBehyjy ca moTpedom. Anu cBaka moTpeda HHje HCTOBPEMEHO
u MoTuB. /la O6u noTtpeba mpepacia y MOTUB HEOIXOJHO j€ Jla YOBEK IOCTaHe CBECTaH Tora u jJa

OHa Ka0 TaKBa IMOCTAaHC MMOKPETAY onpeljeHor YOBCKOBOTI ITOHAaIIamkAa.

ITong moTtwBaTopuma ce Hajuemihe Mmoapa3ymeBajy CpeACTBAa KOjUMa CE€ YCIOCTaBJbajy WU
yOp3aBajy, Koue WJIM aKTUBHUPA]y, cllabe WM [0jadaBajy OJpeajeHe aKTUBHOCTH BE3aHE 3a
YOBEKOBY pajHy AenaTHocT. J[akie, yinora MoTHBaTopa je 1a ,,0TKo4e™, OJHOCHO yCMepe paaHy

eHeerjy Yy KCJbCHOM IIpaBlly paJu IMOCTHU3aAbA O,Z[pChCHOF uuba. MOTHBH M MOTHUBATOpPU HC



MOTY C€ HM3jeTHaYuTH, OHU ce Mel)ycoOHO pa3znmkyjy. MOTHBH Cy, Jakiie, YOBEKOBE MoTpede, a
MOTHBATOPH Cy CPEJICTBA 32 3a/10BOJbee onpehenux norpeda (Kymuh, 2002). Tako, Ha mpumep:

7131 jé MOTHB, a HOBAIl je MOTUBATOP J1a 33J10BOJbH Taj MOTHB.

MoTuBalyja npeacTaBiba MUJHHO YyCMEPEHO NoHamIamke. Hajoosbe MOTUBHCAHH PaTHUIIMA CY OHH
KOjU Tpeny3uMajy akiuje KojuM he ocTBapuTH 3alpTaHe HUJbEBE. Y TOME IIaBHY YIIOTY UMajy
MEHalepH KOju KOpUCTehH cpelcTBa Koja UM OpraHu3alyja mpyka MOTUBHIIY 3arocieHe. Y Ty

CBPXY IOTPEOHO je MOo3HaBamkE Mpolieca MOTHBAIIU]E U BbEHUX Pa3IMYUTUX aclieKara.

Kibyunu nmpuHIMIT MOTHBAIIH]jE MTOIpa3yMeBa Jia ce epdomance 3aCHIBAjy HA MOTHBALIUjU 0c0o0e
1 cnocobHocTH ucre. Jla 6u ocoba ocTBapuIia MOCTABJHCHH IIMJb OHA MOPA J]a KMa CITIOCOOHOCT J1a
u3BpiM 3agarake. CrocoOHOCT TOJpa3ymMeBa TajieHAT, KOjU IOApa3yMeBa HHTEJICKTYyallHE W
¢usnuke komrereHTHOCTH. Melyytum, 6e3 003upa Ha Te KOMIIETEHTHOCTH, I[UJb HE MOXKE OUTH

OCTBAapeH YKOJIMKO HE ITOCTOjHU JKeJba KO/ 0co0e J]a OCTBapy BUCOK HUBO IepHOpMaHCH.

CaM mporiec MOTHBAIIK]€ CE CACTOjH O/ Postavljanje
cilja
1. [ToTpeba
2. TlocTaBibame 1HJbEBA potreba Preduzimanje

akcije
3. [Ipeny3nmMame akTHBHOCTH

Ostvarenje
4. OcTBapeme IUJbeBa Q& il J @D
cilja

Crnuxka 1: [Iponiec MoTuBaruje

MoTuBanuja je MHULMpPaHa CBECHUM M HECBECHHM He3a/l0BOJbeHUM MoTpebama. OBe motpebde
Kpeupajy xesbe. OHJIa ce MMOCTaBJ/bajy LUJBEBH 3a KOje ce Bepyje Aa he 3a10BOJbUTH MOTpede U
xKesbe M olipel)yjy ce mpaBuu MOHAaIIamka 3a KOje ce o4eKkyje na he ocTBapuTu LuJb. AKO ce
OCTBapH I1Jb, TOTpeba he OuTH 3a0BOJBEHA U TTOHAIIAKE he ce BEepOBaTHO MOHOBUTHU U clieaehu
IyT Kajia ce TMojaBu CIM4Ha nmorpeda. AKO ce IMJb HE OCTBapH, Mama je BepoBaTHoha na he ce

ucrta aKL[I/Ij a ITIOHOBUTH.



2. Teopuje MoTUBaLYje

Kako Ou nakmie pazymennd MOTHBAIlM]y Kao jelaH KOMIUICKCAH MOjaM IOCToje OpojHE TeopHje
KOoje HaM Tpyxkajy oaroBop Ha nutame. lllta je MoTHMBamuja M Kako c€ OJBHja IPOLEC
MoTuBHCama? Ca acreKkra MeHalMeTa TO NMuTame Moxemo aepunucaru kao: llrta je To mro
MOTHUBHIIIE JbyJe Ha Behy pajHy YCHEIIHOCT M YCHEIIHO OCTBApUBAIE IMOCTABJHEHUX IIHJHEBA.
JIBe rnaBHE Tpyrne TeopHja Koje objailmaBajy MOTHBALU]Y CY caopoicajHe U npoyecHe TEOpH]je
MoTHBanje. Y3 BHUX, cneuduyaH NPUCTYN YHHE Mame IOo3HaTe W mnpuxsaheHe meopuje

NnOmMKpen/berba.

2.1. CagpxxkajHe Teopuje MOTUBALMje

OBaj ckym Teopuja (QOKYCHpaH je Ha OTKpHBamE M KIacUPHUKANHU]y TOTpeda, Koje MOACTHIY
Jbyzie 1a nenyjy Ha onpehenu maumH. Bumie cy ycMmepene Ha onpehuBame OHUX Bapujadi Koje
TUYYy Ha [OHAIamke, a Mamke Ha MPOIEC KpPOo3 KOjU TO YMHE W WHTepakiuje m3mely Huza
Bapujabiu koje y tome yuectByjy (bomun, 2016). OBe Teopuje y MOTIYHOCTH HCKIBYUY]Y
acriekte paaHe okonmHe Beh cy ymyheHe Ha mojeaMHIIa M HETOBE MHAWMBUAyalIHE MOTpede Ha

MOCIy.

2.2.  MacsioB/beBa TEOPUja XUjepapxuje moTpebdba

Hajnosnatuja mely canpkajuuMm Teopujama MoTHBaluje je Teopuja Adpaxama MacioBa koja
moJia3u oj JbyjAckor Ouha kao LelMHe W carjiefiaBa HajBa)KHUJ€ CETMEHTE Yy MOTJeNy HBHUXOBE

yJore y MoCTU3amy cTamba J00poOUTH.
[IpernocTraBke Teopuje:

e [lorpeGe Koje HHUCY 3a/10BOJbEHE MOTHBHILY MJIM YTUUY HA NIOHAIIAKE

e 3an0BOJbEHE MOTpPEeOE HE MOTUBUIILY



e [lojenunayHe morpebe CBAKOT XHjepapXHjCKOI HUBOA C€ jaBJbajy CaMO OHAA Kajaa cy
notpede Huker HUBoa Beh 3amoBosseHe. [loTpede koje Cy Ha MPBOM HHMBOY MHPaMHUIE CY
MIPUOPUTETHE, a OHE KOj€ Cy Ha BPXY CE€ OCTBapyjy TEK OHJA Kajaa Ccy moTpede Ha CBUM

HWXXHMM HUBOHMMaA 3a10BOJbCHC.

HuBou norpeba npema Macioy cy:

o (Du3HOJIOIIKE N er3UCTEHIIHjaIHe moTpede (ruam, skel), caH, CTAaHOBambE U CII.)

Oge notpebe cy Hajjaye ¥ HajOUHTIIeIHU]E jep 0e3 ’UXOBOT 33/10BOJbEHa HEMa HU OICTaHKa,;

o Ilorpeda 3a curypHomhy (3a cramHomihy, 3a pemoM, MOPETKOM, HPEABHUIIBUBOIINY

norahaja y 6simkoj u 1asp0j OymyhHOCTH)
Osa motpeba ce cMarpa akKTUBHUM MOTHBAaTOpHMa CamoO y CIy4ajeBHMa Kpajibe HYKAC, Y

paToBHMa, IPU eMueMujaMa, TPUPOJIHUM KaTtacTpodhama U CITUYHO,

e TIlorpeda 3a byboaB/by M _ocehajeM mpunaaHocTH (eMOIHOHATHE MOTpede OJaHOCTH,

MPUBPIKCHOCTH U CIIUYHO)
Panu ce 3ampaBo o Texmu 3a mobenoM ocehaja uzonanuje U ycamsbeHOCTH. JbyOaB cTBapa
Koja TmojenuHina ocehaj BpeAHOCTH, NPHUjaTeIbCTBA, KOPHCHOCTH, Ta HE33J0BOJHEHE OBE
noTpede BOJM Ka OTIOPY MpeMa pagHOj OpraHU3aIiju U KOJIEKTUBY,

e Ilorpeba 3a yBa:xkaBamh-€M M _CAMONOIITOBAHEM (HOTpe6a Ja HaC HCKO ICHH U Ja CaMu

cebe IIEHMMO U IOLITYjeMO)
3a710BOJbEHE OBE TOTpede JOBOIM IO CaMONOy3lama, jader ocehaja corcTBeHe
BPEIIHOCTH, a FIheHO HEUCITYHhaBamkhe BOAN WHPEPUOPHOCTH H CITa00CTH.

e Jlorpede 3a caMocTBapeheM

OBa moTpeOa je Hajehu MOTHB CBakOT 4OBEKa. 10 je 3ampaBoO TEXMa YOBEKa J1a MOCTaHe
TOTAJIHA JIMYHOCT, Tj. Jia peaju3yje cBe cBoje MoryhHocTH, TajgeHTe u noteHiujaite (Maslow,

1943).



Samopo3tovanje
nagrade, unapredenja

Potreba za pripadanjem
osedaj pripadnosti (timu, kancelariji..)

Potreba za sigurmno3€u
sigurni uslovi rada

3!

/ T RN v s

Cnuka 2: MacnoBsseBa Xujepapxuja norpeda

EPI" — Annepdepona teopuja
EPT" Teopuja je Mmoaudukaimja MacioBsbeBe U cajip>ku TpU BpCTe MoTpeda:

e Emucrennujanne norpeode (pusnononike norpede u morpede 3a curypHoriihy)
JIpyImITBeHN YCIIOBH M KYJITYPHE BPEIHOCTH, Kao u mopehema ca IpyruM JbyuMa yTuay
Ha MPOILIEHY 3a7I0BOJbEHa MoTpeoa,

e Tlorpeda 3a moBe3anomhy (npujatesbCTBa, JbyOaB, IPYKEHa, Capaimba U CIUIHO)

Onrosapajy IpymITBEHHM MOTpedamMa W HarlaiaBajy JbYJICKY MOTpeOy 3a YCIOCTaBIbakbeM

caipKajHUX Mel)yJbyJICKUX OJTHOCA;

o Pa3BojHe morpede (kapujepa, CaMOOCTaBPEHE, Pa3BOj Yy CBHM AacCIEKTHMa >KHBOTA)

(Alderfer, 1973).
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EGZISTENCIJALNE POTREBE

DOVOLJAN NIVO POTREBE ODREDEN JE
INDIVIDUALNO I DRUSTVENO

POTREBE ZA POVEZANOSCU
ODNOSI SA RELEVANTNIM POJEDINCIMA

RAZVOJNE POTREBE
KORISCENJEI RAZVOJ SOPSTVENIH POTENCIJALA

[To AnnepdepoBoM MUIILBEHY HE33I0BOJBEHC MOTpede jeAHE Tpyle H3azuBajy (pycrpainujy
KOja ycMepaBa IOHAIIake Ha TPaKeHe KOMIICH3alMje Y 3a70BOJbaBamby ApPYyre, HWXKE Ipyre
norpeba. OBO NMPaKTUYHO 3HAUYM JIa OpraHU3allMje KOje HUCY y CTamy Aa o0e30exne, Ha mpUMep
BUCOKY IUIaTy (UCIYHEHE Cr3UCTCHIMjATHUX MOoTpeda), MOry KOJ 3aloCICHUX aKTUBUPATH
MHOre Jpyre MOTHBE, Kao IITO Cy COLHjalHu (TUMCKH paia) WM CaMoocTBapeme (KpeaTHBHU

3anau1/1) " Ha JpYIr' HA4YUH KOMIICH30BaTH He,[[OCTajy'he MOTHUBC.

2.3. Xeps3beprosa TeopHja MOTHUBallMje

Xep30eprosa Teopuja ABa (akTopa 3aCHMBA CE€ Ha TBPIIH Ja MOCTOj€ MOTHUBALMOHU (DaKTOpU
KOJU yTUYy Ha €(UKACHOCT JbyJIU U Ha HBHXOBO 33/J10BOJHCTBO. Xep30epr je mocie npoyvaBama
JbyIM TIO TENIOM CBETY YTBPAMO Jia TIOCTOj€ JBE BEJHMKE Tpyle MOTHBAIMOHHX (haKkTopa KOjU
Pa3IUYUTO YTHUY HA JbYIE:

o [lompebe numxcee cmenena (xueujencke nompebe) - He OACTUYY JbyJIe Ha aKTHBHOCT, Beh
caMO  OJCTpamyjy  HENpUjaTHOCTH, Il  HHHUXOBO  HEMOCTOjame  pe3yiaTHpa
He33710B0JbCTBOM. [loapazymeBajy 1uiare, yciaoBe paja ¥ MOJUTUKY OpraHM3aluje, JaKie
TO Cy CBH OHHU (DaKTOpW KOJU MMa]y yTHIIQ] HA pagHy KJIUMY, OJTHOCHO CaapXkaj paja.
Melhy HajBaXHUJUM XUTHJEHCKUM (aKTOpUMa cliaja MOJIMTUKA OpraHu3aluje, Koja ce

cMmarpa ;[aje TJIaBHU Y3POK HCC(I)I/IKaCHOCTI/I u Hee(l)eKTI/IBHOCTI/I.
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o [lompebe suwee cmenena (npasu pakmopu momueayuje) - HEIOCPEIHO MOJICTUIY JbY/IC
Ha paji, U3a31Bajy 3aJI0BOJHCTBO, AJIM HHHXOB U30CTAaHAK HE PE3YJITUPA HE3aJI0BOJHCTBOM.
[TonmpasymeBajy ycrex, IpU3Hamke 3a OHO IITO je TOCTUTHYTO, NoBehaHy OATrOBOPHOCT U
MOTYhHOCT 3a pacT U pa3Boj — TO Cy CBH OHH (aKTOpHU KOju ce Mory Hahu y mpupoau

paja v Be3aHu Cy 3a HarpaljuBame pagHor yuunka (Herzberg, 1963).

Egzistencijalne potrebe Faktori motivacije

o Plata o Postignuce
Uslovi rada o Proznanje
Politike i o Razvoj
procedure u o Odgovornost
organizaciji o Napredovanje

o Sigurnost posla

o 0Odnos sa
rukovodiocem

o 0Odnos sa
kolegama

Cmuxka 3: Xep30eproBa 1BodakTopcka TeOpHja MOTHBAIIH]E

2.4. Teopwuja nocturnyha
Hejsun Mekkmtann je usnedepeHunpao Tpu BpcTe mnoTrpeba Koje JbyId 3a/J0BOJbABAJY Y
opranusanujama. To cy:

1. Tlorpebe 3a apyxemeM (Heen hop apdrmaTHOH)
2. Tlotpebe 3a yciexom (Heea Gop alxMeBeMEHT)

3. TMorpede mohu (Heen Gop mowep)
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IloTpebe 3a apy:KemeM OIroBapajy OHUM IOTpebama Koje Cy HIACHTU(HUKOBAHE Y APYTHM
Teopujama MotuBaruje. OHo mTo je y HOBOj Teopuju MekKmnanaa jecy morpede 3a ycrexom u

mohu.

IToTpeda 3a ycnexom mpezcraBiba MOTpeOy YOBEKa J1a MOCTUTHE yCIEX y OHOME YMMe ce OaBH.
CBaku 4YOBEK MMa Mame WM BUIIE H3pakeHy norpedy na Oyae ycremaH W Ja MOCTUIeH
pe3yaTar y oHOMEe uYuMMe ce OaBH. 3aJ0BOJGCTBO KOje 4YOBEK oceha NpUIMKOM YCIIEUTHO
00aBJbEHOT 33/1aTKa MPUCTHYE YIPaBO M3 33/10BOJBCHA OBE MOTpede. Ycien oBe moTpede, mocao
caMm 1o ceOu Moke OMTH CHa)KaH MOTUBAIIMOHU (DaKTOP.

IMoTpeda 3a mohu je Takohe HOBHMHA KOjy je y Teopuju MotuBanuje yaeo MekKmunana. OH je
YTBPIMO Ja JbyIH MMajy JISTHTUMHY MTOTPe0y J1a OCTBapyjy YTHIA] Ha apyre jpynae.OBa morpeda
j€ y aMepryKoj HallMOHAIIHO] KYITYPH YECTO JTHUCKPEAUTOBAHaA, jep ce cMaTpa Ja je kenetu mMoh
HEIITo Joiue u HeMopainHo. MexkKnunanna je, mehytum, yrBpauo aa najsehu Opoj jbyau uma oBy
moTpeldy U Jia je OHa HApOYHTO BaXKHA 3a OHE Ha pykoBoachuM momokajuma. Takole je TBpawo ga
xenetn Moh HHje camMo 10 ceOu HHM JOOpO HU JIOIIE, TO 3aBHCH O] IIMJbeBa yrnorpede Te mMohwu.
Haj3an, norpeba 3a mohu jecte HeomnmxoaHa na Ou HeKO OMo Jo00ap MeHauep, jep je y AehuHUuIju

BCI'OBOT ITOCJIA Ia YTUYC HA APYIC JbYAC.
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3. [IpouecHe Teopuje MOTUBALUje

[IponiecHe Teopuje MOTHBAIMje HacToje Ja oOjacHE KJbY4YHE IPOIECe M TJIABHE pas3jiore KOju
JIOBOJIE JIO TOTa Jia ce Jbyau y oapeheHrM cuTyarujama moHamiajy Ha oapehenu HauuH, 1a ynaxy
onpehenun Hamop u aa cy (GoKycHpaHe W Ha CaMO Tpajamke aKTUBHOCTH. HbHX 03HayaBamo M Kao
KOTHUTHBHE TEOPH]E jep MoJia3e 0]l BOJGHOT, CBECHOT MOHAIIakha YOBEKa, KOjU aHATM3upa Moryhe
MOCJICIUIIE CBOJUX AKTUBHOCTH W cBecHO Oupa m3mely pasmmuntux moryhaoctu. [lomro ce
BEJIMKH aKIIEHAT CTaBJba HAa OYEKMBAIA Yy TOTJIEAY pe3yiTara, 03HauaBaMO UX U Kao TeopHje
ouekuBama (boaun, 2016) . Hajsnauajuuju npeacrasaumnm cy Bpym, IIponep, Anamc, JlaBpep u

ZPYTH.

3.1. BpyMoBa Teopwuja o4eKHBamba

BpyMm cBojoM TeopHjoM IMOKyIIaBa Jla OJrOHETHE 3aIITO YOBEK Yy HEKOj KOHKPETHO] CHUTYyalluju
6upa onpehenu o01Mk noHamama. O0jalIbene YKIbydyje U II0JMOBE:
e BpeaHoct — 0IHOCHO PUBIAYHOCT HArpaje Koja MOKe OMTH MO3UTHBHA, HETATHBHA WJIH
uHAU(DEpPHTHA Y OJHOCY Ha pe3yaTar KOju OM aKTHUBHOCT IIPOY3pPOKOBAA;
e QOuexknBame — Kao CTEIEH BepoBama Ja he ce KeJbeHU IIMJbEBU OCTBAPUTH IMPETY3ETOM
akTUBHOUIhY;

e HHCTPpyMEHTAJTHOCT — jecTe aKTUBHOCT KOJOM C€ K€M JOhH 710 I1Jba.

YoBek paaum Oojbe VYKOIMKO My Tocao o0e30ehyje ocTBapuBame IKEJbEHOT IUJba
(MHCTPYMEHTAITHOCT), KOjU 3a era uMa BPeTHOCT (BaJICHIIM]ja) U 32 KOjH MOCTOjU BepoBaTHOha
(ouexuBame) ma he 6utu ocrBapen. OBa TeopHja je y BHINIE HaBpara KPUTHKOBaHA W3 pasjiora
IITO MHOTH ayTOpU CMAaTpajy Jia je ce JbYAU YeCTO pearyjy UMITYJICUBHO U IO CBAaKy IIEHY Kako
6u pouum 10 oapeheHor nusba, MeyTum oHa MMa BEIHMKH 3Ha4aj 300r Tora ITO yKa3yje Ha TO

KOJIMKO 3ajlarambeE y Moci1y YTUUC Ha OCTBAPUBAKLE XKEJbCHUX UJbCBA.
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3.2. AjaMcoBa TeopHja IpaBeJHOCTH

IIpBu je Teopujy npaBemnoctu nedunucao [lon Amamc. Ilo memy 4oBek ymopelyje cBoje
yJarame W JOOUTaK ca yjarambeMm M JOOMTKOM JPYruX, WM ca HEKOM pePepeHTHOM HOPMOM.
[Tox ynarameM ce mojapasymMeBa CBE OHO YMME YOBEK JONPUHOCH OpraHu3auuju (Bpeme, Hamop,
nocBeheHoCT, BEIITUHE M CIIUYHO), @ TIOJ JJOOUTKOM CBE OHO ILITO ONa)ka Jia Cy JAPYTU MOCTUTIH
Kao pe3ynrar Mel)ycoOHux omHOCca, OUIT0 TO MO3UTHBHO MM HeratuBHO (Mammuh u cap., 2009).

OcHoBy OBe Teopuje 4ynHH nopeheme ca npyruMa, ToOOUTaK KakaB Cy IPYTH UMajH y OJHOCY Ha
OHO WITa Cy YJOXHIM TJ€ U3 TakBor ocehaja MOXke Ja MpOUCTeKHe ocehaj jeqHaKOCTH WU
HejeqHakoctu. Jbynmu mmajy morpedy nma ce ca muMma (ep moctyma Tako Ja y Ciydajy
HEjeIHAKOCTH OHM MpPEIy3UMajy Mepe Jia ce HejeqHakocT ykioHu. CyodeH ca HejemHakomihy
MojeIMHAIl MOJKE Jla CMambH CBOjE HAope, a Tpaku Behy Harpaay wiv Ja MPOMEHHU TEepPUEIIH]y
y OJTHOCY CBOMX HAropa M pe3yirara, Tj. Aa MPOMEHH PeJIeBaHTHY 0co0y ca KojoM ce ymopehyje,
Y KpajibeM CIIy4ajy MOKE JIa pearyje HamylITambeM JaTor PaJHOT MECTa I1a YaK U HayIITamheM

pajsHe opraHusanyje.

Wunytu ocoba u Vmopehyje ce Wunytu npyrux ocoba u
Harpase Koje cy <+ ca Apyrum —» | Harpaze Koje cy
pUMUIIE ocobama [PUMHIIE

[opeheme he

pe3yaTupaTu
CxpalieHa MPaBUYHOCT, g - S g CxBalieHa HeIPaBUYHOCT
nopeheme WHITyTa/ayTITyTa;
WHITyTa/ayTITyTa; HETIPaBUYHH CY

IIpaBUYHU CYy

l l

Hewma motpe6e 3a IMokymaju npoMeHe
IIPOMEHOM IOHAIaba HENPaBUYHOCTH

Jjep MOoCTOjHu NpaBHYaH

OJIHOC

Cnuka 4: YnopehuBame npaBelHOCTH Harpaje
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3.3. Teopuja ogpehruBama ju/beBa

ITo 0BOj TeOpHju OCHOBHM MOTHBATOPH jeCy IMJbEBH. Jbyan ynaxy Hamop y paj ako Bepyjy 1a je
OH BpenaH TpylJa M Ja je AOCTIKaH. JacHO Ne(MHUCAHM IWBEBH IMO3UTHBHO YTUYY Ha
MOTHUBAIH]y jep JbYAU Ta4yHO 3HAjy KaKBO CE MOHAIIAkE 0YEKYje Off IbUX U KaKBU UX PE3YJTaTH
04eKyjy. AKO Cy LWBEBH NPETCHIKM M HEJOCTIDKHH TO j€ KOHTPANpOAYKTHBHO, 3aTO je
HEOIXO/THO M caMe 3aIloCiIeHe YKJbYIHUTH Y Tpoliec popmynucama [uibeBa. YdenrheM y lBUXOBO]
(dbopMynanuju 3anociieHu he ux Jakie MPUXBATUTU U JTOKUBETU KAO CBOjE COTICTBEHE, a CAMUM
UM he u ynarati Behe Hamope y BUXO0BO OCTBapHBame. L{njbeBU MOTy, M TOXKEJBHO je aa Oyay
TEIIKU alli MOpajy Ja OyAy JOCTMXKHH, aKO Cy IMJbEBU TEIIKO OCTBAPHUBU IIOjEIUHIN Y CTApTy

OI[YCTajy Ol BbUXOBOI' OCTaBapHBamba.

Tpu mopyke koje ce Mory u3Byhu u3 oBe Teopwuje:

e (CBaku IojeIMHAIl WIH T'pyla y OpraHu3aIfju yBeK Tpeda /1a MMajy IMOCTaBJbeH ITUJb CBOjE

aKTUBHOCTH W TO BeoMma jacaH, crnenuduuan nmib. CBako he ce Oosbe paautu ako uma
TayHo onpeheH b Hero ako ra Hema. OTKPUBEHO je, Takohe, Aa JbyAH BOJIe J1a paje, ako
j€ uuJb cenuguyaH.

e [luwmeBn Tpeba na Oyay NOCTaBJbeHM Tako JAa Oydy TEIIKO OCTBAPUBHU, alld HIAK
noctkau (niepdopmance 1ubeBa). HeocTBapuBM Kao M MpeBHINIE JAKO OCTBapUBHU
[IUJHEBU JEMOTHUBHIILY JbY/IE.

e VBek Tpeba maBaTH TOBpAaTHY WMH(OpMaIM]y 3aMocieHUMa O OCTBapUBamby HHUXOBHX

uusbeBa. Jbyau cy BuIlle MOTUBHCAHM aKO 3HAJy KaKO OCTBApY)y MOCTaBJbEHE IIUJHEBE.

3.4. MHHTerpaTtuBHa TeopHuja MOTUBALHje

ITo JIaBpepy u I[lopTepy y MOTHUBAITH]U 32 paj] Pa3JIUKyjeMO:
e UHurepHu MoTHB (keJba 3a YCIEXOM, NOCTUTHyheM WTH.), pe3yAaTaTh Ccy OJHoca

MojeIMHaIa mpemMa paay
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e EkcrepHe MOTHBE (€T3HCTEHIIM]jaTHE MMOTPEOE UTI.), PAIHO 3a1arame je caMoO HHCTPYMEHT

3a MOCTH3amke BIacTUTUX nuibeBa (JIaBpep, 1973).

Ogaj mozen Besyje TpH axrTopa:
e OuekuBame 1a je Behum 3anaramem Moryhe o6aBuTH 10Cao;
e OuekuBame 1a hie ycrienHo obaBbarme Mocia JJOHETH Harpaiy;

e [IpuBnaunoct Harpaie.

[Toprep — JlaBnepoB Mozen MoTHBalMje MpelCTaB/ba JAONYyHEHH Mojaenl BpymoBe Teopuje

ouekuBama. Ha MOTI/IBaHI/ij 3a paj 3aroCJICHUX yTHYE.

o [TporieHa mcuXxo(pU3NYKOT CTaka U MOTYHHOCTH 3a u3BOheHme
3ajaTka,

o OuekuBame y Be3H ca UCXOMMa aKIlxje;

. [ToxxespHOCT Mcxoaa (Mamuh u cap., 2009:350).

[Toptep — JlaBnepoBa Teopuja MOTHBAIMje YKa3yje Ha KOMIUIMKOBAHOCT MOTHBAIUjE 3a paja U
MOTHBAIH]y Ie(UHUIIEC Kao IUHAMHYAH IPOIEC Y KOME YOBEK I0Ka3yje CBOje MPETXOIHO
HCKYCTBO, 3HAIbE, OUCKHBamha U BPETHOCTU. THME ce yka3yje Ha MoTpedy yBakaBama IHJbeBa U
TEXIU CBAaKOT MOje[WHIIA U TOBE3MBama PAaJHUX pe3yaTara ca MoryhHocTHMa ocTBapema

JIMYHUX ITUJbEBA.

3.5. Teopwuja nojayama

[Ipemuce Tteopuje cy dopmynucanu Topunajk u Ckunep. OHM Cy NpPETHOCTaBUIM Ja je
MOHAIIAkE MT0jeJMHAIA YCIOBJHEHO KOHCEKBEHI[aMa KOje MPOUCTUYY U3 TOT ITOHAIIAka, Tj. 14 je
oco0a CKJIOHA MOHABJbaky aKTUBHOCTU KOj€ Pe3yJATHPajy MO3UTHBHUM Mocieaunama (rmoxaaie,

Harpajze), a Jga u30beraBa aKTMBHOCTU KOj€ W3a3WBajy HeraTHBHE mocienuiie (kKasHe, YKOPH).
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Harpene koje mojemunai mpuma Mory OWTH WHTEpHE M eXTepHe. [Ipomnuioct je oHO mITO
MPETXOAM U OHA je CTUMYJIaHC MOoHamama. [locaenuna je pe3ynraT moHamama 1 OHa MOXKe OUTH
MO3UTUBHA ¥ HETaTWBHA, Yy CMHCIU IMJba WM W3BpIICHA 3anaTka. llojadame MojayaBa
(hpEKBEHTHOCT MOCEOHOT TOHAIIakha KOje MpaTh U OH YBeK nmoBehaBa PpEeKBEHTHOCT MOHAIIAmha
3aIlOCIICHHX.

OBaj momynapHM TPUCTYN Be3yje ce 3a MOAU(PHUKOBAHO TMOHamame. MoaudukoBaHO
moJpasymMeBa YETHPH CpEICTBA 3a MPOMEHY TIOHAIlamka, O3HAuYeHHMX Kao CTpaTeruje
WHTEPBEHIIH]E U TO:

o Ilo3utuBaH moactuuaj — IloBmaum 3a coOOM mpujaTHE HArpaje HAKOH >KEJHEHOT
noHamama. [loctoju npumapuu u cexkynaapuu noactuiaj. [Ipumapuu je onaj norahaj 3a
Koju ocoba Beh 3Ha BpeAHOCT (XpaHa, CKJIOHHUIINTE UTA.) a CEKYHIapHU je oHaj morabaj
KOJH je 3a TI0jeIMHIIa IMa0 HEYTPaTHy BPEIHOCT 300T MCKYCTBA U3 MPOLUIOCTH (HOBAI).

e HeraTtuBaH noacTuuaj — je OHaj Kaja MojeuHAI] HEIITO paau ga Ou n30erao HeKeJbeHe
nocnenuie. [Ipumep: 3anocinenn cBakora JiaHa uje Ha BpeMe Ha 1ocao Kako Ou n3berao
KpUTHKE HajpeheHor.

e MW3ocrajame peaknuje — YyKIamame CBUX MojacTUI@ja.  M3ocrajame cmambyje

(I)peKBeHTHOCT 1 CBCHTYAJIHO I/ICKJBy‘IYje HCKCJBbCHO ITOHAIIAC. TpI/I KOpaka I/ISOCTajaI-LaZ

1. UnentudukoBame noHamlama Koja Tpeda peyKoBaTy;
2. Wnentu(ukoBame MOJCTUIIAja KOJH MTOAPKABA MIOHAIIAKE;

3. 3aycTaBibame MOACTUIIAja.

o KaxxnaBame je akigja npeaysera Kako 6u ce ocoba oaduia o] HeXKEJbEHOT TIOHAIIama.
Kasna je cpencTBo 3a CaHKIIMOHHCAaWke aKTUBHOCTH Ca HETAaTHBHUM TMOCJEAUIIaMa, KOJUM
ce obecxpabpyje MOHaBJbAKE TUX AKTUBHOCTU. Opranu3aiinje KOpUCcTe HEKOJIUKO TUIIOBA
HempHujaTHUX norahaja kako Ou Ka3HWIM TojeAuHIle. MaTepujaaHe Mocueaule y cirydajy
KaJzia ce ocoba He TOHAIa aIeKBaTHO 00yXBaTajy CMambEehe MIaTe, TUCIUTUTHHCKE Mepe U
npyro. Hajte:xxa ka3Ha je otmymrame 3anocieHor. I[llupoko ce kopucre u
WHTEPIIEPCOHAIIHE Ka3HE KOje 00yxXBaTajy YCMEHE IPUTOBOPE MeHarepa 300T HeXeJbeHOT
MOHAIIAka 3aI0CCHOT WM HeBepOalHe Ka3He Kao IITO Cy MPINTEHe, T'yHhame WIn

arpecuBaH roBop Tena (MusskoBuh, 2007) .
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4. ®akTOpH 0/ KOjUX MOTHUBAIHja 3aBUCHU

MoTtuBanuja 3aBucu oJ Beher O6poja dakropa Koju yruuy Ha By U Ha Ta] HAYUH oJipel)yjy TOK U
nporiec pana. Ha menokynHy MOTHBANMjy HajBHINE YTHYE OKOJIMHA, a HA WHAWBUIYAIHY
MOTHBAIMjy MOXeMO pehu Ja cy To:

1. unnuBuyanHe ocoOuHe

2. KapaKTEpHUCTHKE TI0CJIa KOje MojeanHal o0aBsba

3. KapaKTepHUCTUKE OpraHu3aliije y Kojoj mojeIuHall paau

NuuBuayaiiHe KapakTepUCTHKeE TIPEACTaBIbajy nmoTpede, BpeIHOCTH, HHTEPECE M CTaBOBE KOje
noceyjy nojeaquHuy. OBe KapaKTepUCTUKE Cy pasIMYMTe KOJl Pa3iIMYUTHUX JbYIH, a YTHUy Ha
HbUXOBE MOTHUBE 32 U3BpIICHE PAJHUX 33JaTaka, TaKo Ja Cy HEKH JbYAM MOTHBHCAHU HOBIIEM,
HEKW cUrypHoirhy rmocia, HeKH M3a30BHOIINY 3a7araka U cll. MEHaMEeHT MOpa UMAaTu y BHIY
WH/IMBUyaIHE KapaKTEPUCTHUKE 3aloCiIeHNX Kako OW TOJCTHIA0 OHE KOjU JIOIPUHOCE

OCTBAPCHY LIUJbCBA opraHmauI/Ije.

KapakTepucruke nocjia npejicTaBibajy arpudyTe mocjia Kao MTo ¢y ayTOHOMHOCT, CII0KEHOCT,
OJI'OBOPHOCT M cJ. [IpuiavKoM pacrojene IMocioBa MEHAIMEHT Mopa Jia YCIHOCTaBH CKJIaJ

I/ISMeby WHAUBUAYAITHUX KAPAKTCPUCTHKA U KapaKTCPUCTHUKA I10CJIA.

Kapakrepucruke opranmsanmje ce OJHOCE Ha NpaBWia M MNpOLEAYpEe y OpraHU3aluju,
CTpaTerujy M MOJMUTUKY JbYJICKHUX pecypca, MpakCcy MEHalIMEHTa M Ha CHCTeM HarpahjuBama
KOJUM c€ JONPHUHOCH epHUKacHOCTU opraHusanuje. HaBeeHn MHCTpYMEHTH MOpajy OMTH Tako

KOHIIMIIMPAHU J1a IpUBJIaye HOBE, a 33/ip>kaBajy nocrojehe 3anociene.
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OKOJIMHA OKOJIMHA

MOTHUBALINJA

OKOJIMHA

Crnmka 2: @akTopy KOju yTHUY Ha WHAWBHYAIIHY MOTHBAIIM]Y Y YCIIOBHMAa OPTaHU3AIIN]j€
(Baxtpujapesuh — [u6ep, 1999)
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5. TunoBu MoTHUBaLUje

[TocToje nBa TMMa MOTHUBAIH]E:
1. Yuypammwa MoTHUBaIHja
2. Cnospanima MOTHUBAITHja

Kako moTuBHcatu Jpyje, 4eCTO je MUTAme y CBAKOAHEBHOM JKMBOTY. TEOpHjCKE IOCTaBKE O
JIeJIOBalby HU3a CHOJBAIBUX U YHYTPALIHBHUX (akTopa Ha MPOMEHE Yy MOTHMBALUJU ayTOPH CYy

MMPETBOPUIIN Y YNTAB HU3 IIPAKTUYIHUX CaBCTA. Iect MOI[I/I(I)I/IKOBaHI/IX caBeTa IJIacuiIo Ou.

* 51a 6u ce noBehana MOTHBAIHja MOTPEOHO je OCUTypaTH JOBOJbHY KOJIMYHHY yCHEIIHUX
UCKYCTaBa,

* KOPHCHO je JO3BOJHWTH WIAHOBMMAa THMa IpUXBaTame Behe JMYHE OATOBOPHOCTH 3a
outyke (Boheme Jiena 3ajaraka, Jiejna npojeKTa, OUTyunBambe),

* Ha MOTHUBALMjy TO3UTHUBHO [jellyje mMmoxBaja (MCTHIAKkEe BAKHOCTH YJIOTE CBAaKOT
TI0jeIMHIIA 3a TOCTH3AbE 3ajeTHUYKOT 1I1Jba), HACYIIPOT KPUTHIIH,

* MOTHBaIMja MOBe3aHa je u ¢ yMmeheM mocTaB/bama PEATUCTHYHHUX LUJbeBa (LUJBEBH
JOCTYITHU Y3 yjarame ojpeheHe KonW4duHe Harmopa - BUIJBMBH U JIOCTYITHH IUJHEBH,
BEJIMKH MPOjeKaT MoJieJbeH y Mayie Mel)ylusbese),

* HeroBaTu MOTPeOy 3a MCTPaXKHMBAEHEM, KOjy MOCEAyjy CBa JbyJcka Ouha (OCTaBibambe
HOBHX 33]laTaka, M3MEeHa yliora y TUMY H CIL.),

* CTBapame CTAJTHOT M3a30Ba CIIOCOOHOCTMMA IMIOJ€IMHIIA U TpyIe, Te MpHIaroheHoct

3axTeBa cBUM MoryhHoctuma nojeauna (Jopanosuh- boxunos, 2003).
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5.1. CnoJsbalikba MOTHBall¥ja

MarepujaaHa MOTHBaIIH]ja j€ jeJlaH O]l OCHOBHHX (haKTopa Ha KojuMma ce 0a3upa opraHu3aliyjcka
mpakca MOTHBHCama pana. OHa je Mol JUPEKTHUM YTHIAjeM OpraHu3alldje, HheHE MOIUTHKE U
npakce. HanpenoBama, cuMO0OIH cTaTyca, MpyU3Hamka, IJIaTe | Ipyre MaTepujaaHe KOMIICH3AIH]je
BUJJbMBH Cy MEXaHHM3MH aJloKalje crnenu@UIHuX Harpajga M BpeIHOBama paja YHYTap
MOJIMTHKE U TIPaKce CBaKe MojeIMHavYHe opranu3anuje. Hosalr je HajcTapuju U "HajouUTIIeIHUA]H ',
a MCTOBPEMCHO W HajYHHBEP3aJIHHMjU HAYMH MOTHUBHUCama 3a pal. [lopen Tora jenaH je oa BpIio
3Ha4YajHUX MpoOJIeMa Koju MpUBJIau cBe Behy maxkmy 300T BENUKOT YTHIIaja KOje MMa Ha paj
onmHoce y pany. [TocraBu 1u ce tuiata y Henocpeany (GyHKIMjy moBehama MpoayKTHBHOCTH paja,
J0JIa31 C€ JIO YMELCHUIIC Ja CBaKO MoBehame miaTe He BOAW W MOoBehamy MPOU3BOIHOCTH. Y3
MaTepujaHe KOMIIEH3aIije KOje YMHE OCHOB MOTHBALIM]CKOT CHCTEMa, TOTPEOHO je pa3paiuTu U
CHCTEM HEMaTepHjallHUX TOJCTUIAja 3a pajl KOjU 3aJI0BOJbaBAjy PasHOJIMKE MOTpede Jbyau y
opranmu3anujama. 3a BehuHy JbyH Cy CBE BaKHH]E T3B. MOTpeOE BHIIET peia Kao MITO Cy Pa3Boj

1 oTBphHBame, yBaxkaBame, CTaTyC U IPYTO.

MartepujaaHi HHCTPYMEHTH MOTHBAIIH]j€ C€ CBPCTaBajy y TpH Kilace:
1. Henocpenne maTepujaiHe CTUMYJIAIN]e
-y OBy IpYIly ClIafiajy IiaTa u APYrH CIIMYHHU OOJHUIN HAJOKHA/IE 32 paj
- oBa rpyma mMotuBaropa Tpeba ma: Harpaiu nobap paa W 3ajarame, J1a MOTBPAU
BPEIHOCTH KOje Cy BaKHE 3a OpraHu3aiujy (3Hame, BEIITHHE, ...) W jJa moBeha

M0jeIMHaYHe U OpraHN3allMOHE HHTEPECE U IINJbEBE.

2. JlonaTHe mMaTepHjajHe CTUMYJalUje
- ¥V OBy rpymy MOTHBATOpa CHa/ajy pasHH MPOrpaMH MaTepUjalHOT CTUMYJIMCAabhA
3aMoCJIeHUX KOjU 3a LWJb UMajy. YTBphuBame U Bepu(UKOBAKHE WHIUBUAYATHUX
pasznMKa y pajgHO] YCIEUIHOCTH, IOBE3UMBalb€ MaTepHjalIHUX IpUMama ca
pesyaTratuma pajia, KOPEKLUH]y YKYIMHUX MaTepHjaHUX IpHUMamka M CXOJHO

JOTIPUHOCY Y pajy.
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- OBo je BapwjabwiHu W (GICKCHOMIHM MOTHBATOp Ta je KJbYYHH MEXaHH3aM
HETOCPEHOT YCJIOBJbaBama JbYJICKOT IMOHAIlamka, MOBe3yje pe3yirare pajaa ca

M0jeIMHAYHUM PaIOM.

3. TMocpenne marepujaine ctumyinamuje (Oenedpurmje)

- Ty cmama cuctem Oenuduigja Koju yTHUe Ha NPUBIAYHOCT OpraHHU3andje Ha

TPXKUIITY paja.
Moryhe dopme:

- benedurnuje Be3aHe 3a CUTYPHOCT U 3/IpaBJbe 3aMOCICHUX (OAATHO 3PaBCTBEHO
U TIEH3WOHO OCHTypame, TuiaheHo 0ooBame, OCHTypame Of MOBpeda Ha paay
UT/I.);

-  benedunuje cmodbomHor BpemeHa (miaheHW TOAMIIBU OAMOPH M JPXKABHU
[IPa3HUIIU WTN);

- benedpunuje koje MOAWKY KBAIUTET >KUBOTA (CTHUIICHAMjE, KPEIUTH, IuUTaheH

IIPEeBO3 JI0 T0CIIa U Ha3aj, paaHa yHudopma uta.) (Kymuh, 2003).

5.1.Ilnara

[InaTa mpencraBsba 3HaUajaH OOJIMK HEMOCPEIHE MaTepHjajdHe MOTHBaluje 3a paa. He moxe ce
IocMaTpaTH CaMOCTAJIHO jep HeMa ayTOMaTCKO MOTHBAIMOHO J€jCTBO, y cMuciy: Beha miara —
Beha MoTtuBamuja — 605pM pajHu yunHak. OCUM HEHE BHCHHE Ha MOTHBAlM]y 3arocleHHX,
Jiellyje YuTaB HU3 00JEeKTUBHUX U CyOJeKTHMBHHMX (haKTopa KOjU MOTY Ja Jenyjy y 00a mpasua Tj.
Jla MOTHBHINY I U J]a IEMOTUBUIILY 3arocieHe. BUTHO je Ja 3amocieHn TayHo 3Hajy IiTa ce,
KaKO M KOJHMKO Bpe/lHyjeé M Ha OCHOBY Yera ce Moke JOOUTH KOjU Je0 Marepujajie Harpasne.
Jlakjie HEONMXOJHU Cy jJaCHO M OOJeKTHBHO JAe(UHHCAHU KPUTEPHJYMH M HHUXOBAa JOCIEIHA
MpUMEHa. , IJIaTa Kao MOTHUBAIIMOHN YMHHUJIAIl OWTHHU]A je 3a 3aIll0CiIeHe HIbKe KBandukanmje, 3a
MYIIIKapIle, 3a 3aMoCiIeHe KOju Cy y Opaky M KOju MMajy Mopojauily U ci. JlaHac 4ak ¥ BHCOKO

KBaIM(DUKOBAHU PaJHULIM BeOMa ILIeHe 3apajy, IITO je MOCIeauIa Majaa cCTanaap/aa.
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Jla Oum miaTta, Kao BakaH YMHWJIAI] MOTHBaIHje, Omwia eprukacHa y MpUMEHU cHcTema Iiahama
Mopa J1a 3aJ10BoJbH cienehe 3axTeBe:

- VYjenHadyeHO BpEIHOBAWmE PaJHUX MECTa M yCIIOBa paja,

- VYjemHadyeHOCT KpUTEpHjyMa U Mepuia y YTBphUBawky BUCHHE ILJIaTe;

- ®ekcHOMITHOCT paii KOPEKIHje IIaTe y OJHOCY Ha pe3yiTare paja IojeanHana
(Kymuh, 2003).

5.2. TIleHsuja

[len3ujy MoxeMo cMaTpaté 0O0JMKOM OaJI0kKeHOT Tuahama. To je HajpacpocTpameHHju 00IHK

OcHeduIMja, OTHOCH Cce Ha BUIIIC OJI IT0JIAa PaIHE TOIyJIaIH]e.

OcoOuHe neHs3uje Ka0 MOTUBAIMOHOT YHHHOLIA jeCy:

- TpHBIAYCHE U 33P)KaBamkhe KBAJMTETHUX PAaTHUKA
- noOosblIabe Mel)yJbyACKHX OJJTHOCA Y OpraHU3aIijH

- Oospu YCJIOBHY IIOBJIAYUCH:A U3 cny>1<6e n CJI.

Jlanac MOTHBAIIMOHE TIOTOJHOCTH TE€H3Mj€ HUCY Ha HAjOOJbM HAUYMH HCKOpHUIINEeHe, a TO ce
JellaBa M3 pasjora IITO MEHalepu MeH3HW]y IOCMaTpajy OJIBOjEHO OJ CTpaTervje pasBoja,
noucrosehyjyhu je ca corujamHoM noMohu u HecrnocoOHHU ¢y J1a yBUJe MOryhu 3Hauaj eH3uje y

noctuszamy Behe (PprekcuOMIHOCTH U MPOTYKTUBHOCTH Y pajay.

5.3. MoryhHocT pemaBawa CTaMOeHOT NUTakba

Cran uMa 1moceGHO CTUMYJIATUBHO JI€jCTBO 32 3allOCICHE HAa CBUM XMjepapXHUjCKUM HUBOMMA y
OpraHu3alyji, a HapOUYMUTO 3a OHE 3alociieHe KOju cy y Opaky, uMmajy MOpOAMIlYy a HEeMajy
pemieHo cramMOeHO mnuTame. MelyruMm, koA Hac OBaj YMHMJIAL MOTUBAIMj€ HHjE JOBOJHHO

ucKkopuiheH, CTAaHOBU C€ YIJIIaBHOM HeE JI0/IeJby]y MO 3aciy3W U pe3yiTaThMa IocjoBama Beh
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Hajuenthe mo motpedbu. Mma m mpumepa 3moymorpeda, Kajga ce CTAaHOBH JOJEIbY]y IO BPJIO
CyOjeKTMBHMM KPUTEPUjyMHMa, Kao Ha MpUMep Mo (yHKUMUjU U ciudyHo. OBaj YMHMIIAL MOXKE

MMaTH CHa)KHO JIeJCTBO caMo ra Tpeba Ha MpaBWIIaH HAuYMH U 00jeKTUBHO UCKOPUCTUTH.

5.4. YdecTBOBame 3aM0OCJIEHUX y JOOUTKY

Panu ce o cnenu(puYHOM Y4eCTBOBambY 3aroCieHUX Y (UHAHCHJCKUM pe3ysiTaThMa, OJHOCHO
JI00UIMMa, KOJH J1ajy Pe3yJITaT HEMOCPEIHO U3 YIITEAa NN CMakheha TPOIIKOBA paja, mosehama
J0JIaTHE BPEJHOCTH WJIM ToBehama MPOU3BOIHOCTH U KOJU Cy PE3yJITaT OPraHW30BaHOI HAIopa,
npeiora U nmoboJblama 3amnociieHux. OBa cTpaTerdja MOTUBUCAKkA MMO3HATA je 1Mo oapeheHuM

KaTreropujama.

1. Huo u o6um npumene — [Ipumemyje ce Ha yKUM OpPraHU3AIMOHUM IeTMHAMA U HHjE
BE€3aH 3a YCIeX Iiee opranu3anyje Beh camo 3a jelMHUILy y K0jOj ce MpPUMEbYje U THME
ce cTBapa HerocpeiHa Beza n3Mel)y MHAMBUIAYAIHOT U IPYIHOT MOHAlIakha U JOIPUHOCA
U MaTepHjaTHOT I'yOUTKa.

2. OcHOBa W KpUTEpHjyM ydecTBOBama — (OCHOBY 3a y4YECTBOBAF€ YWMHU HEIOCPETHU
JIOTIPUHOC 3aM0CIeHHUX Y MO00JbIIaky pe3ynrara. Jleau ce OHOJIMKO KOJHUKO j€ TUPEKTHU
edekaT nosehaHor 3aarama 1 HHTE3UTETa Paja, Ipeasora U Mo0oJblama 3aM0CICHUX.

3. Hauun ucrutate. Mcnnata je meceuna M HoB4aHa y3 miary.

4. NMaprununanujcku oO0mMK W ocHoBa — [lojpazymeBa ommry napTULUOALN]Y.
[TapTununanyja 3amociieHUX Yy pellaBamy MpodiieMa cacTaBHM je /€0 CHCTeMa
Y4ECTBOBaHa 3al0CIIEHUX y JOOUTKY.

5. MotuBauujcku edpexat — Benuku mMoTuBanmjcku edekar 300r AUPEKTHOT MOBE3UBAHA

panHe ycriemHocty W nonpuHoca u Harpaja, Tj. uHAuBUAyanHux nooutu (bonun, 2016).
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5.5. VYdecTBOBame 3aN0CJAEHUX Y IPOPUTY

VYdecTBOBamE 3arocieHuX y NpopuT je AUPeKTHa (PUHAHCHjCKA MApTUIHIIALK]a 3aMIOCICHUX Y

ycrexy menor mpemy3eha, uckazanom y mpodury. OBa cTpaTerwja Be3aHa je 3a yCmex Ieior

npenyseha, 3a pa3iuKy OJ y4ecTBOBama y JOOUTKY Jaje ce Ba MyTa TOAUIIbEe U HheHa OCHOBA

WHIMBHIYAIHOT yena Huje paa Beh mpunagHoct npeaysehy (boaun, 2016).

5.6. YdecTBOBame€ 3aN0C/E€HHUX Y BJACHUILITBY

VYdecTBOBamE 3aM0CICHUX Y BIACHUIITBY, Tj. CTULIAEhE ICOHUIIA HA OCHOBY OCTBApEHOT MpoduTa

IpelCTaB/ba jeAaH OJ HAjIoINyJaHMjUX BUAOBAa CTUMYJAaTHBHOI HarpahuBama. OBoM

CTpaTerI/IjOM Be3yjy CC HHTCPCCHU 3allOCICHHX, IIOCIoJaBala W MCHAIIMCHTA. Osa CTpaTCFI/Ija

nojctude ocehaj mpunmagHOCTH 3amOCIeHUX, KOJU CBOje MHTEpece MOUCTOBehyjy ca MHTepecruMa

opranm3anuje U pa3sujajyhu BiracHU4KO TOHaIame oBehaBajy ycrenrHo T meie opranu3aiyje.

[Iputom nocroje cneaehe omnuuje:

Hupexmna u 6ecniamna nodena OeoHuya 3aroCiICHHMa, TMOKpUBEHa M3 MpoduTa
npenyseha. 3amocinenu nodujajy neoHuie npeayseha.

IIpooaja oeonuya 3anocienuma 1o 0OJBUM IIEHaMa HETO HITO Cy Tp)KuIIHE. Paznuka ox
OHOTa IITO 3amocieHu Iuahajy 10 MyHe IieHe MOKpUBa ce U3 MpoduTa, na ce roBopu o
TpaHcgepy Jena npopuTa 3arnocaeHuMa.

Heonuuke onyuje najy MoryhHOCT 3amocieHHMMa aa y ofapeheHoM poky Koju Hajuermrhe
Tpaje HEKOJIMKO ToAuHa Kyme oapehennu O6poj neonuna npexayseha mo ynampen onapeheHoj
IIEHU. YKOJIMKO II€Ha JIEOHUIIA TIOpacTe 3arocieHu CyH a 1oouTtky. OBae ce Takohe paano
ol TpaHchepy aena npoduTa 3amociIeHUMa jep pasiivKa JI0 CTBapHE BPEIHOCTH JICOHUIIA
yMamyje Tekyhu npodur npeayseha.

Hueecmuyuonu ¢onoosu 3anocneHnx Ha HHBOY Behem on mpexmyseha. Jleo mpodwura
npenyseha yruahyje ce Ha ©UMe CBaKOT 3arlOCIEHOT ca IUJbe J1a ONTUMAIHUM I1acMaHo U
VTHIIQjeM Ha YIpaBlbalke TUM mpeny3ehmma octBape mTo Behm mopacT BpemHOCTH

cpencrasa (bonun, 2016).
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6. YHyTpalllkba UJIM HeEMaTepUjaJiHa MOTHBaIHja

CucreM MOTHBaLHWje 3allOCICHUX Y3 MaTepujajiHe KOMIICH3aldje Mopa oOyxBaTraTd H OHE
HEeMaTepHUjallHOT KapakTepa jep My je IHJb 3a/I0BOJbCHE PAa3HOIUKHX JbYICKUX moTpeba. YoBek
uMa pa3He MoTpede M pa3IuuuTe MPUCTYIE KUXOBOM 33J0BOJbEHY Na he cucrteM MoTHBaIyje
YBEK, Ca HEroBe CTpaHe, OMTH OLEHEH Kao 00JpM ako o06e30eam Hajoosbe MoryhHOCTH 3a
3a/I0BOJbEHC THX NOTpeOa. Pa3BojHM YMHHMOIM MOTHBALMje MMajy BpJIO CYNTHIIHE MEXaHH3ME
JIeIOBakba, HKHUXO0BA MOBE3aHOCT Ca LUJbEBHMA MOTHBHCAHOI MOHAIIAKA je Mamba a IHJbEBH CY

TEXKe OJIPEUBHU.

HajBaskHuju pa3BojHH YHHHOLM MOTHBALKje 32 Paj Cy:

Pan 1 3a10B0JBCTBO y 00aBsbamy oapeheHor mocna

Pan je 3a MHOre Jbyzie HENpHjaTaH, ajll HETaTUBAH CTaB IpeMa pajly HUje TOJIMKO YECT KOJIUKO Ce
Ha MPBU TOTJIe]l YUHU. AKO ce paj J0KUBJbaBa Kao JIOLI, OHJA je TO YIJIaBHOM IIpe Mocienuia
JIOIlIe OpraHM3allije WK JIOUIET IUIaHUPamka, Hero aBep3uje mpeMa mnociy (Koja ce jaBiba OHa
KaJa je pajl JIMIIeH KBAJTMTETHOT cajprkaja). 3aJ0BOJbCTBO Y 00aB/bamy Opel)eHOr THIIa TOCIa je
BpJIO OWTaH YHYTPAlIkhH MOTHBATOP, TPOU3WIA3N U3 TIO3UTHBHOT OHOCA 3aIIOCJIICHOT U HETOBOT
3ajjaTka y OpraHM3alUju Kao M U3 BUCOKE YCKJIal)eHOCTH M aJalTUPaHOCTHU PaJHHMKa IMOCITY U
o0pHyT0. Of1 BEIMKOI 3Ha4yaja 3a MOTHBALMOHE MIPOrpaMe j€ U Npasuino noCmasbarbe Yubesd.
Lumwesu mopajy oumu pazymmusu u npuxeéahenu, a 3amocieHu he mMUIbeBe JaKIIe MPUXBATHTH
ako Oynmy ocehamm na cy jgeo caMmor mpolieca MocTaBjbama IuJbeBa. llupeBn Tpeba ga cy

CHCI_II/I(I)I/ILIHI/I, AOCJICAHU U 1OBOJbHO CTUMYJIATUBHU.
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[ToBpaTHa undopmaryja

[loBpatHa mH(poOpManMja je BpJIO 3HAYajaH MOTHBAIMOHH (aKTOp, KOjU MOJpazyMeBa JlaBarbe
nHpopMaIrja JbyIUMa 0 TOME Kako 100po page. OHa MOke OMTH MO3UTHBHA M HETAaTUBHA, C TUM
IITO je BeoMa OWTHO Ja HE M30CTaHE MO3MTHBHA TOBpaTHa WHGpopmanuja. [lo3uTuBHA mopaTHa
uHpopmanuja noBehaBa MpOAYKTUBHOCT Jby/H, MoBehaBa BUXOBY MOTHUBALIM]y Ja Opxke onpaje
mocao M J0BOAM A0 TmoBehama caMmomoy3mama Kox ocobe. IloBpaTHOM MO3UTHBHOM
MH(pOMAIM]jOM JbYJIU CXBATa]y Jla C€ BUXOB Ppajl IIEHW U BPEIHYj€ U MPaTH IITO je Takole T0BOIU
1o mnoBehama opraHu3anujcKux oYeKuBama M 10 noBehama craHmapaa ycnemHoctd. HeratuHa
noBpaTHa WH(pOpPMAIHja UMa 32 IHJb JIa YKaKe Ha HETaTHBHE U HETOXKEJbHE CTBAPH Y TIOHAIIAY
panHuKa Kako Ou ce OHM MOTJIM Ha BpeMe CaHKIMoHucatu. Jla 6u moBpaTHa nHpoOpManuja nmana
MO3UTUBHO MOTHUBAILIMJCKO JEJCTBO MOpa OWTH TayHa, OOjeKTHBHA, KOHKPETHA, MCKpEHA,

BepO,I[OCTOjHa, AO0cCJIeIHAa U YCMEPCHA Ha ITOHAIIAKEC HE Ha OCO6y.

Harpane

Harpane o6uuno cnene onpeheHe pagHe ycmexe WIM TOAWHE pagHor craxa. OOWMYHO cy
CMMOOJTM30BaHEe HOBYAHWM M3HOCHMA, TIOKJIOHUMA, YCMEHUM WJIM TIHCaHUM NpHu3HamuMa. Mory
UMaTH 3Ha4yajHO MOACTHUIIAJHO JEJCTBO LITO Yy HAIO] 3eMJbU HUje Ciydaj, U3 pasjiora IITO ce
Hajuemrthe pacro/iesbyjy Mo Kibydy (00M4HO mpeMa Opojy To[MHA MPOBEACHHUX y CIYXOH H CII.).
Jonena Harpaza Mopa OMTH TIpaBeJHa U MpaBOBpeMeHa. AKO Harpaaa He ycliequ yop30 HaKOH
HEKOT ycrexa, MOJICTHIIajHA BPEAHOCT Harpaje ce ryou. /lonespuBame Harpajze y MOTperrHoM
TPEHYTKY MO’Ke 4Yak mojacTahu enokesbHO MoHamame. Takohe, Tpeba MOMEHYTH U yHYTpalllhe
Harpaje, Koje rnojeiuHal JUPEeKTHO JI0’KMBJbaBa Kao IMOCIEAUIYy YCIEUTHO 00aBJbEHOI 3a/1aTKa.
One crTBapajy ocehaj caMOmoIITOBama M pa3Boj HOBUX cCrocoOHOCTH. Heke opranuzanmje cy
CTeKJIe 3HauajaH MyOJIMIIMTET Ha OCHOBY CBOJUX MOTHUBAIIMOHUX INpOrpama KOjU MOApazyMeBajy
IPOCTOp 3a peKpeanujy, Oubnmoreky, 3abaBHIITe, MPOrpaM KYMOBHHE akiyja 3a pagHUKE U

CJIMYHO.
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[ToxBaisie u ykopu

[ToxBane yBeK MpeICTaBibajy CHa)KaH pPAJHU TOJICTUIA] jep MOroayjy JbYACKO] MOTpeOu 3a
adupMaIMjoM COTICTBEHE JTMYHOCTH Mpej caMuM coboMm U mpen apyruma. KasHe umm ykopu ce
4eCcTO MOBE3Yjy ca 0cOOOM Ko0ja UX je CIpoBeia a He ca cCaMUM YMHOM KOjH j€ JI0 BUX J0BEO, Ia
YMECTO Jia JIeNyjy Kao peryjiarop MOHallama, Ka3He MOTY HapyliaBaTh MeljyJbyacKe OJHOCE.
YKopu M KazHe HapyllaBajy yIJeJ W I0J0Ka] IMOjeAuHIIa Y HEroBoj pajaHO] U APYIITBEHO]
CKYIMHM W TPEJCTaBJbajy Hamajg Ha MOTpeldy 3a CaMOIMOIITOBAkEM. YKOPU MPEICTaBIbajy

nemotuBHIyhu akrop koju Tpeda u3bderaBaru.

[TapTununanyja 3amocieHuX y OJUTy4uBamby

[MapTununanyja pagHUKa y OMIy4YHBamy MOXE ce Je(UHUCATH KA0 MPOIeC y KOME paJHULHU
YUYECTBY]Y y JAOHOULICHY yNpaB/baukUX OAJyKa y npeaysehy. Paspahen nmporpam naprununanuje
nosehaBa HHTPUH3WYHY MOTHBAIIM]Y 3all0CJIEHUX Y Pay U Jenyje Ha noBehame MpoayKTUBHOCTH
Y 33JI0BOJHCTBA pagHuKa. Mehytum, ako ce mpuMemyjy T3B. ,,JJaHa MapTUIUTAIK]ja", Y KOjOo] ce
O]l paJHWKa camMO TpaXH MOTBpAa Beh JOHETEe OJIUTyKe, NTOK C€ HHUXOBUM IPEIUIo3uMa |
MUIIJbEHUMA HE MpeJlaje HUKAaKaB 3Hayaj, MPOJyKTUBHOCT U MOTMBHMCAHOCT OMaJja jep paJHULU
ocehajy &a ce mHUMa MaHUITYJMILIE M Jla 3alpaBO HEMAjy HUKAKaB yTHUIA] Ha OAJyKE Koje ce
JIOHOCE, IITO HEraTUBHO YTHYE Ha MPOAYKTUBHOCT pajaa. Ilaprununanuja ce Hajuenrhe KOPUCTH
Ha HIDKUM XHjEepapXHjCKUM HUBOWMA M 3aBUCH JUPEKTHO O] BOJbE MOCIOJOBIA U CHUTyalHje y

JEIHO] OpraHu3aIuju.

MoryhHocT HanpezioBama

MoryhHocT HampesoBama jecTe BeoMa CHa)kaH MOTHBATOp, HE CaMO 3aTo IITO BOAU Behem
3aJJ0BOJBCTBY paJiHHKa Beh W 3aTO MITO MOKa3yje Bepy MOCIONABIA Y PAaTHHUKA J1a MY PEIyCTH

OATOBOPHOCT 3a o0aBJbame 011peljeHor nociaa. Ilog HalmpeaoBamEM CC MOJAPa3syMeBa BEPTUKAIIHO
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KpeTame paJHUKa Ha TOCIy Ka 00JpuM ycioBuMa, ca Behom oarosopromihy. Kox nac y Cpbujju
HampeloBamke Ce JellaBa CTUXUJCKU, I/I€ HUCY TO3HATH TA4yHU pa3jio3d HaIpeIoBamba.
Hajaxxaujy yiory y HampeaoBamby WMa BHUCOK HHBO CTPYy4YHE OCIMOCOOJBEHOCTH, Ca YHjUM
nosehameM ce moBehaBa u MoryhHocT HanpenoBama. [lopen Tora mTo pajHUK UMa KOPUCTH O
Hampe[oBamka, MMa je M caMa OpraHu3aldja jep THME ayTOMaTCKH II0CTajeé MeTa HOBHX
MOTEHIMjalTHUX PaJHHUKa, KOjU MOTY Jia moBehajy opraHu3allioHy YCIIEIIHOCT IITO HaM T'OBOPH
Jla 0Baj YMHWIAIl yKa3yje Ha 030MJbHOCT came opranu3amyje. [lopen Tora cBaku 3amocieHH Jaje
CBOj MaKCHMYM KaKO OM OCTBAapHO IOCTABJbEHE IIUJHEBE jep Ha Taj HAYMH MOXKE OCTBAPUTH CBOj

JIMYHH 3alPTaHU UJb.

HHTCpHGpCOHaJ'IHI/I OAHOCHU

WHaTepniepcoHaHA OJHOCH TPENCTaBibajy OApa3 yKyIHE IPYIITBEHO — €KOHOMCKe kimme. Ha
MHTPEPIIEPCOHATHE OJHOCE Y PaJHUM OpraHu3alyjaMa yThde IOJIMTHKAa M PAcHojeia JIMYHUX
npuMmama. OONUIM HHTEPIEePCOHATHUX OJHOCA Yy OpraHu3aluju Koju umMajy Hajehe
MOTHBAITMOHO Tj. IEMOTUBAIIOHO JIE]CTBO jeCy:
- TaKMHYEHa — MOjEeJMHIIN CY CKJIOHH Pa3IMYUTHM OOJHMIIMMa HaJMeTama 300T MpeMuja,
Harpaja, mpecTuxa aju 1 300or ocehaja BIaCTUTOT 3aJI0BOJECTBA U yCIIEXa y HEUEMY;
- capajma — jeTce 00JUK KOJIEKTUBHOT MOHAIaka KOJ| KOT TTOCTOjJU KOOPIMHUPAHH HAIOp
CBUX YJaHOBA TpyNe WM KOJEKTHBA, Ca LHJbEM MOCTH3ama Mel)yCOOHO NebHBHX
nuibeBa. Jlo capagme 10J1a3u JeIMHO aKO CBH YCBOj€ IMJbEBE OpraHU3aIlM]e Kao CBOjE
JMYHE LIUJBERBE,;
- KOH(JIMKTHE CUTYyalllje — KOH(IIUKT je Mmocieua pa3iuka Mel)y jbyauMa u nocieamna
HeMOryhHOCTH TIOje[MHaIa J1a /1a]y CBOje JTOMPHUHOCE OCTBAPEHY 3ajeIHUYKOT IHUJba

(Cysuh, 2005).
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6.1. XapMOHHM3alMja 0O4HOCA Y OpraHU3aLUjU

XapMOHHM3alMja OJHOCA y OpraHHW3alMjyd MojApa3yMeBa YKJIamame pasiuka mely pamHunmma
jemHe opraHu3zaldje y OKBUpPY cTaryca. JelHa opraHu3airja MOKe UMaTH “jeMHH CTaTyc” KOju
moJipa3ymMeBa jellaH CTaTyC U jeHaKy CTPYKTYpy. Y OBOM TIPOIECYy MOXKE OUTH M HEKUX
nperpeka Kao IITo je penuMo noBehame TPOIIKOBAa KOje HACTajy MPUIMKOM IPOMEHa a TO Ce

MOXKEC CpEANTH ACTAaJbHUM IUIAHUPAKkEM Y OKBUPY MCHAIIMCHTA opraHH3aque.

6.2. /lusajHupame nocjaa

Beh je nmo3Hara uMmeHHIa J1a CyBHIIE BHCOKA IOJ€Na MOC]a U CHelHjaiu3alnuja y nocily uma
CBOj€ HEraTMBHE CTpaHEe KOje ce OrJiefajy y MOHOTOHMjM, JOCAAM M amaTHju 3aloCICHUX.

Hajmo3natuje crpaTeruje Koje Cy npeyIokKeHe Y OBOM CMUCITY jecy:

a) porauuja mocjaa (joO poTaTHOH) MMOApa3yMeBa INIAHUPAHO U BPEMEHCKH OTPaHHUYCHO
MEHabe TOCIIa 3aM0CIEHOT M KPYKEHhE 01 jJeJHOT 10 IPYror PaIHOT MECTa Y CKIAIy
ca HEroBOM CTpYy4YHOIIhy ¥ CIOCOOHOCTHMA,

b) nmpommpuBame mociaa (joO eHIAPreMeHT) IMoaApa3yMeBa JI0JIC/bUBAbE CPOJIHUX
MOCJIOBAa 3allOCJIEHOM, YHMMe ce ToBehaBa OATOBOPHOCT 3allOCIEHOT U FhEeroBa
3aHHTEPECOBAHOCT 3a M0Cao;

C) obGoraheme mocia (joO eHPHUIIXMEHT) MoJpa3ymMeBa jaaBame Behux objamihema
3allOCJICHOM Yy CMHCIy OJUIydrMBama O MeToJaMa W Ha4yuHy pajaa, moBehambe
OJI'OBOPHOCTH 3alloCiIeHHX, MoBehame capaame ca Kojerama, carjeaaBame YIIore
KOjy 3aloCiICHH MMa Yy CTBapamy J0JaTHE BPEAHOCTH OpraHU3allMje Kao IeTHHE

(boswanosuh u cap., 2011).
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6.3. Py1eKCMOUJIHO PaJHO BpeMe

DeKCcHOMITHO pagHO BpeMe MOJACTUYE W MOTHBHIIE pajHUKE na epukacHHuje 00aBibajy CBOje
nocioBe. DrekcHOMITHOCT pagHOT BpeMeHa Mojpa3yMeBa ciio00/1aH MPUCTYI PaJHOM BPEMEHY,
mrto Huje HU 8x mHeBHO HU 40X HenmesbHO, Beh pokoBHU 3a Koje HemTo Tpeda na oapaaumo. OBaj

KOHIICIIT CTaBJba aKI€HAT Ha pE3yJITar.

VY 3aBUCHOCTH ca TUM NMPUMEY]Y C€ PA3IUUUTE OMIIH]E:

® 3aII0CJICHH MOTY OJPEJUTH BpeMe J0Jacka Ha Mocao M ojjiacka ca mocia, y3 oapeheno
BpeMe 00aBe3HE MPUCYTHOCTH Ha MOCITY;

e oxpehyje ce mepuoa y KojeM ce MOXKe JOJa3UTH Ha TI0Ca0, Ha MPUMEP, O] CeaM J0 JAeCeT
caTH U MEpPHOJ y KOjeM Ce MOXKe OJIIa3UTH ca IMocia, Ha mpumep, oA 15 no 18 caru, y3
MIPETIIOCTABKY J1a Ce IHEBHO pajiv MpeABUl)eHO paJHO BpeMe, Ha IIPUMEp OCaM CaTH;

® Y3 OKBHPHO oJipeh)eHO BpeMe Jl0JIacKa Ha 11ocao M OjJIacka ca mocia mnpyxa ce MoryhHocT
Jla ce y HEeKUM JIaHuMa paj Mame, Ha TpUMep IIECT CaTH, a Y HEKUM BHIIE, Y3 00aBe3y

Jla ce OJpaJid MMyHO CEAMHUYHO pagHo BpeMme (JoBanoBuh-boxuHoB u cap., 2004).

6.4. Pequzajmbupame (nmpuarohaBame) opraHusaluoHe KyJaType

JanuhujeBuh nox opraHu3alilnoOHOM KYJITYpOM IOJpa3yMeBa ,,CHUCTEM IPETIIOCTABKH, BEPOBAbA,
BPEITHOCTH U HOPMH TOHAIIalka KOje Cy WIAHOBM je/IHE OpraHM3allije pa3BUIM U YCBOJHIN KPO3
3ajeJHUYKO HMCKYCTBO M KOjJU YCMepaBajy HWHUXOBO MHIJbeHe M NoHamame (Januhujesuh,
1997:42). OBakBy yimory ogurpahe camo opraHu3amnroHa KyaTypa Koja uMma oapehena obenexja,
Tj. OpraHM3aIMoHa KyTypa KOja CBOjeé OCHOBHE BPEJHOCTH BE3Yje€ 3a 3aIOCJICHE, pa3BHja KIUMY
KOja TMOJCTHYE KPEaTHBHOCT M 00e30eljyje ycioBe y KojuMa HU jeHA HJeja HE CME OCTaTH

HEU3pPCUYCHA, CTBapa U Heryje ocehaj 3a10BOJBCTBA U YCIICXa 300T BUCOKOT KBaJIUTETA pana.
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6.5.TumMcku paj u , TeaM OyJIAUHT"

Tum mpezncraBipa Tpyiy JbyIU KOjU 3ajelHO paae Ha onapeheHOM 3aiaTKy Kako O OCTBapWIIv
3ajeIHMYKY 1TWJb. be3 003upa 0 K0joj rpynu mociioBa je ped Behu ycrex ce MOCTHKE OKYIbalkbeM
Jbyll y TUMOBE KOjU Cy MeljycOOHO TMOBE3aHU M Yy CTaJHOj WHTEPAKIHjH, KOJU 3ajeTHUYKHM
cHarama pajJe Ha JOCTH3aky IWJba OJf HE3aBUCHHX WHIWBHIYya KOjU I0OCao 00aBJbajy
camocTtaiiHo. Jla Ou jeman TuM 100po (PYHKITMOHKCAO OH MOpa:

e 1a Oyze cacTaBJbEH OJ] CIIOCOOHMX JbYAU KOju he 00aBUTH 10OCA0 KOjU UM j€ TIOBEPEH;

® YJIAaHOBU THMa MOPajy aa Oyay y ¢popmu;

® YJAHOBU THMAa HE CMejy Ja ,,[Iperope y pamy™;

® MOpajy JIO)KUBETH YCIIEX;

e Mopajy umaru npasu craB ([Tanuh u cap., 2015).

CBe 0BO TIpeicTaB/ba MPEIyCIOBE KaKO O jelaH THM OCTBapHO CAMOMOTHBAIIH]Y 0€3 KOje HUje
moryh ycnex camor tuma. [Ipu ogabupy Tma Tpeba BOIUTH padyHa Ja TUM Oy/e CacTaBJbEH O]1
Jbyiu Koju he MMartu cBe Mpeaucno3uirje 1a yernemHo obdase mocao. CBU WiaHOBU THMa Tpeba
Ja uMajy CBOjy cJ00o0Iy W CBoje cio0oaHE BpeMme Kaga he ce MOCBETHTH HEKUM APYTUM
CTBapHUMa KOje HUCY Be3aHe 3a 110cao, jep he Ha Taj HAUMH Mawke OUTH MOJ] CTPECOM U YCHELIHHUje
he o6aBspaTu cBoje 3amarke. CBaku 100ap MeHaAUEep MOpa Jia 3Ha Kaja Jia ycreX MOJeIn ca CBUM
YJJaHOBMMA THUMa U JIa YKa)Ke Ha HeroBe 3aciyre 3a opeheHu ycmex, ajay UCTO TaKo Mopa U JAa
Heryje oxHoce u3Mely unmaHoBa Ha Taj) HAUMH IITO he X OKYIUbAaTH Y He(hOPMAIHUM YCIIOBHUMA
rne he ce 3amocieHr 0oJbe YIO3HATH W MPOBECTH BPEME Y 3ajeJHUYKOM paay H JIPYKemYy.
MoryhHocTu 3a TO Cy BEIHKE: CIOPT, peKpeaiuja, KyITypHU cajapkaju u ci.lmaBHu mpoliem
JaHAlIBULE jecTe TO LITO Y BPTJIOTY IMOcia PETKO KO MMa NPUJIMKY Jla ce€ YIo3Ha ca CBOJUM
KOJIeraMa, a OBaj BUJ OKYyIJbama 3alOCIEHUX IMpyXka MOTyhHOCT Aa ce Jbyau 0oJbe YIo3Hajy a
caMUM THM W Pa3BHjy HEKE THMCKE BEIITHHE KOj€ KacHHJe MOTy HCIpoOaTh U y 00aBJbamy
MocloBHUX 3aaaraka. OBxae, mehytum, Tpeba n30ehu JaTeHTHY ONacHOCT OJ MpeTepaHor
301MKaBama, ITO KacHHWjE MOXKE J1a NPOU3BENe OMYIITEHOCT, Mamak IOIITOBAMA, MPEBUIIE
JISKEPHOCTHU MpeMa obaBe3ama M Cll. 3aTO TOKOM JpyKemwa Tpeba cauyBaTu ofjpel)eHy TUCTaHIly
u MehycoOHO yBakaBame, jep ce UIaK He pajau O KIAaCHYHOM IpHjaTesbCTBY Beh 0 KonerujarHoM

OJTHOCY.
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7. JlupepcTBO U MOTHUBaLUja

JIuaepcTBo ¥ MOTHBAIIMja C€ MOT'Y TIOCMATPATH Kao JIBE CTPaHEe UCTE MeJaasbe. Y TUIla] JTHIePCTBa
Ha MOTHBAIIM]y MPOM3JIA3W TPBEHCTBEHO W3 MONhM, KOjy JHIEpPH HMMajy y OJHOCY Ha CBOje
capaJHHKe U HauuHA Kopuinhemwa Te Mohu. To Cy MPBEHCTBEHO JIMYHU U3BOPHU MONH, KOjH UMajy
CHary ys3opa, moBepema M yrTHiaja. [locemoBame eMOIMOHATHE HWHTEIUTEHIMje omoryhaBa
TuepuMa Ja Mperno3Hajy morpede CBOjUX capalHUKa, J1a UX pa3yMejy W MpUiIarojae Harpaae u
Ka3He, Kao W Jpyre MOTUBAIMOHE mojcTuiaje. CrocoOHOCT KOMYHHMIIMpPama Kao jedaH O
elieMeHaTa EMOLMOHAIIHE HWHTENUreHje omoryhaBa jacHo JeduHHCame OYCKMBamba U
N0JICJbUBAalbE¢ BPEIHUX Harpaja 3a OCTBapHBame HuJbeBa. OcoOuMHE nmIepa, Kao IITO Cy
MHTEJIMICHIIM]a, CAaMOIIOY3/Iabe, OUTyYHOCT, HHTEIPUTET, JPYIITBEHOCT, HPE/ICTaBIbajy OCHOBY
3a MpUXBaTambe ayTOPUTETA JIUJEPa U MoJielia TIoHalama. Te ocobuHe omoryhasajy momroBame
JMYHOCTH JPYTHX JbyIH M yBakKaBarbe CIIOCOOHOCTH M pe3yiTara, IITO je 3HavajHa JbyICKa
notpeda ¥ UMa MOTHBAI[OHO J1ejCTBO. M3 MHTErpuTeTa MPOU3JIa3yk MPAaBUYHOCT JHEpa, Koja je

jeIaH ol CHAKHUX MOTHBAIIMOHHUX (PaKTOpa.

Openepuk Tejinop, 3a Kora ce Beke HACTaHAK HAyYHOI MEHAIIMEHTa, IPBH j€ CHUCTEMaTH30Bao
nokesbHe KapakTepuctuke auuepa. [lo Tejnopy Te kapakrepuctuke cy cieznehe:

® [1aMeT;

e o0pa3oBame;

® TEXHHUYKA 3HamWA;

e MaHYeJIHa CIIPETHOCT WJIM CHAra,

® TaKTHYHOCT;

® cHEpruja;

® TOHITEHE;

e mpocyhuBame WK 3paB pazyM;

e 100po 3apasibe (Wren et al., 1994).
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Tejnop je cmarpao na je mako mpoHahw mpenpagHUKa KOju Tmoceayje 6apeM Tpu of HaBEIECHUX
0CcOoOMHA, MaJI0 TeXe MPOHAYM ocoly Koja TMoceayje MeT WM IIEeCT, a Jla je TOTOBO HeMoryhe
npoHahu oco0y koja moceayje cenam MM 0cam MOKeJbHUX 0COOMHA.

3amarak nujepa je Jaa oJpKaBa 3ajeIHO IPYILY JbYIH JIOK X BOJIH Y HCIIPaBHOM cMepy. CymTuny
YCIICIIHOT JIMJIEPCTBA YMHHM OCTBApHBAME YTHIIAja HA CIECIOCHUKE, a IHJb JIHIEPOBOT YTHIAja
jecTte MHCIUpanuja ClIeJ0CHWKA Ja ce O0jeMHe Yy HAmopy OCTBapHBama IUJbEBAa TPyIe M
OpraHu3aiiyje.

[Torpebe m MOTHBH yTHYY Ha CBE JbYJE 1a CAMUM TUM YTHYY M HA JIUjepe. YTIIABHOM CE MHCIIH
Jla OHU MMajy MoTpede 32 MOhM M KOHTPOJIOM, aJld MOCTOje U Apyre cruenuduuHe WHIAUBUIYATHE
nmotpede u MOTUBU. Moh ce 0JHOCH Ha CIIOCOOHOCT jeIHe 0cO0e /1a MOKE YTHIIATH HA MTOHAIIAE
apyre oco0e, Tako Jia Ta JApyra ocoda yYuHHM HEIITO IITO MHa4ye He Ou yumHmia. Moh je TecHo
UCTIpeIUIeTaHa ca JIMJACPCTBOM. JIuaepu MOCTHXKY LMJbeBE, a MoOh je CpeicTBO 3a Jiakiie
MOCTU3AE TUX LIUJBEBA.

Ynorpeba Mmohu pa3nuyuTo yruye Ha NMOHAIIAKE U M3BPIICHA 337aTaka Of CTpaHe Cieq0eHUKa.
Kopumheme nermtumae mohm um mohm HarpahuBama, kKao pesyirar he BepoBaTHO HMaTH
cariacHOCT 3amocieHuX. To 3Haym na he 3amociieHW CIeIUTH YIIYTCTBA 3a pall Koja UM J1ajy
nuaepu, mTo he TpajaTd OHOJIMKO AYro KOJUKO JUAECpU MOTy na ux Harpalyjy u umajy
JeTUTUMHY (YHKIH]Y Yy opraHu3anuju. Mmak, 3amociieHd UM ce MOTY CYNPOCTaBUTH TOKOM
o0aBJbarba aKTUBHOCTH, WJIM UM OUTH Maibe rmocBehieny.

JIunepcTBO je MHOTO BHILE O Kopulthewa MOhH, OHO MOJIpa3yMeBa M03HaBamkEe MOHAIIAKA JbY /U
y Pa3IMYMTUM CHUTyalldjamMa, MOTHUBUCAKE, KOMYHHUIIMPAHKE XYMaHE CTPaHE OpPraHU30Bama U

nyJIcupame npeay3eha Kao CI0KeHOT OpraHu3Ma.

7.1. Ynora nujepa y opraHusanuju

OcHoBHHM 3a7aTak e€(EeKTUBHOT JIMJepa y OpraHu3allijyu jecTe OCTBapHBame MHUCHje mpenyseha.
JlocTH3ame BHUCOKHX IMJbEBAa YBEK 3aXTeBa OTPOMHY KOJMYHMHY €HEpruje, a MOTHBUCAKE U
MHCIIMPHUCAE JbYAM 3HAYM HUXOBO YCMEpaBame He IMyTeM NMpHUCHIIE WM “Typama’ Ja ypaje
onpehenu mocao, Beh 3am0BosbaBajyhn Heke 07 JbYACKHX HoTpeba, Kao MTO Cy. moTpeda 3a

MpumnagameM, TPU3HABAKHEM, CaMOJIOKa3uBameM, ocehaj 1a KOHTPOJUIITY CONCTBEHH KHUBOT U
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’eJba Jla IOCTUTHY CONICTBEHE upeane. Jlakie, jeqHa o1 OCHOBHUX yIIOTa JIUJepa y OpraHu3aluju
jecTe 1a MOTHBHIIIC 3aITOCIICHE.

JIlunepu y Hajehem Opojy citydajeBa akTUBHO YKJbYUYjy 3allOCJIEHE y MPOILECce OJUTYyYHBambaA O
TOME Ha KOje HayuMHe JIOCTHNM MHCH]y M LMJbeBE opraHm3aiuje. To maje Jpyauma ocehaj
KOHTpOIJIE.

Baxna MoTHBalMOHAa TEXHWKAa KOjy JHAEPH KOPHCTE jecTe IMOMON 3amociieHMMa Jla CXBaTe
MUCH]y OpraHusanuje u To oMoryhaBajyhu um na ce 06pa3oBHO M MPO(ECHOHAIHO Y3AUTHY Ha
BUIIA HUBO.

EdextuBHn nmaepu Takohe mpeno3Hajy u Harpalyjy ycmexe W go0Ope pesyiarare |y

OpFaHI/ISaIII/IjI/I, IOTO YMHMU [a 3aIl10CJIICHMMA CaM paJl IpuirMBaBa 3aJ0BOJbCTBO.

Jom jemaH 3HavajaH 3ajaTak JIMAEpa jecTe CTBapame jakux HedOpMamHHX OAHOCA Y
opranmzalju. Y MHOTMM oOpraHusandjama HedopmamHu onaHocu Mehy 3amocieHuma
npencrasibajy mpodaem. Cetumo ce Akua Mopute Koju je Mehy mpBuM MeHaieprMa yodro Ja je
CTBapame Mpeke He(pOopMaTHUX OJHOCA IOAjEJHAKO BAXKHO Kao M TMoBehame epUKACHOCTH
npousBoame. [la 6u mobospiao HeopmaiHe MHTEPIEPCOHANHE OAHOCE, YBEO je MOTYhHOCT
3ajeJJHUYKE HCXpPAHE Yy PECTOpaHy KOMIIaHHWje, IITO je OMOTyhWsio JbyAuMa W3 Pa3sIHuUTHX

XHMjepapXUCKUX HHBOA Jla C€ YIO3HAJy U JpYyXe BaH CTPOro MocjaoBHOI ambOujeHta (Bmaxosuh,

2008).

7.2.Ynora avjepa y MOTUBUCaKY 3al0CIEHUX

Jlugepu manac umajy 3ajaTak jJa CTBapajy opraHusaiuje y kojuma he cBaka ocoba mohu ma
pa3BHja CBOje MOTeHLWjalle, Aa oceha fa mpumnaaa opraHu3anuju, Ja je KOpUCTaH U BaXkaH, Jla ce
Ol Hera OYeKyje IOMPUHOC y OCTBapuBamy IMJbeBa. CaBpeMEHU JHIEp j€ OHaj] KOjU Ha
3amociieHe TJeJjla Ka0 Ha CHa)XaH WM3BOP CHEpPruje KOju HM3BUPE W3 CIIOCOOHOCTH, OCOOMHA
JMYHOCTHU W 3Hamka M MOXeE Ja MHCIMPHIIE JIOjaTHOCT U SHTYy3Hja3aM OHMX Koje Boau. JlaHac ce
HajBehuM KBaJUTETOM JIHJEpa CMaTpa HEroBa CIIOCOOHOCT Y pellaBamy CIOKEHHX MUTamba
MOTHBAIlMje 3aloCiIeHUX Koja yTude Ha mo0oJpIname e(QUKACHOCTH, e(EeKTUBHOCTH,

KpC€aTHUBHOCTU U KBAJIUTCTA.
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Ceaxku muaep Tpeba 1a onpkaBa qo0ap 0JHOC ca CBOJUM capagHuiumMa. Jlnaep Mopa 1a 3Ha Kako
Ja pUI00Uje TOBEPEHE capaJHUKa TaKo MITO he yBakaBaTH HUXOBE UICjC U YKIbYYUTH HX Y
CBAKOJHEBHO peIIaBamke MpodiemMa.
Jlunep Mopa na Oyne y cramy Jla TOMOTHE 3allOCJICHUMA Jia 3a/I0BOJbE CBOjE JKeJbe U moTpede
Kpo3 opranuzanujy. M3nenahyjyhe je, amm MHOTM MeEHallepu HHCY CUTYpHHU, KOj€ Harpazie
IbUXOBU 3allOCIICHU BpenHyjy. EkcriepTu He Mopajy Ja ce CIIOKe OKO CBera IITO MOTHBHIIEC
3aIociieHe U OKO edeKaTa paJHUX YCJIOBa y KUXOBOj KapHjepH, aJld C€ CIaXy Jia OpraHu3aluja
Mopa Jia:

e [pUBYYE JbYJIC U J1a UX 0XpabpH J1a OCTaHy Y HOj;

e JI03BOJIM JbY/IMMA JIa MU3BPIIABAjy 3aaTKe 300T KOJUX CY 3aIllOCIICHH;

e CTHMYyJIMIIE JbY/C J1a MpeBa3ul)y pyTHHCKE nmeppoMance (PyTHHCKO H3BPIICHE 33aaTaKa)

U J1a IOCTaHy KPEaTHBHU U UHOBATHHU y cBOM pany (Musbkosuh, 2007).

Cee oBo ymyhyje Ha jemaH 3akjbyuyak,a TO j€ Ja JIMAEPCTBO KMMa 3HAYajHO IMOKPETAuYKO H
MOTHBAIIMOHO JICJCTBO M Ja My ce He mocBehyje ciydajHO TONHMKA TaXmka y JaHAIImbEeM
TypOYJIIEHTHOM BpEMEHY KOJHMKO Ou Tpebaso. YmpaBo TO je W TpPENCTaBiba Pasior 3aIITo
OpraHM3alnyje y CBUM 00JacTHMa JbYACKHX aKTHMBHOCTH JIaHAC Jajy cBe Behu MpHOPHUTET pa3Bojy

JIMACPCTBA U IPUBJIAYCHY JIMACPCKUX TAJICHATA.
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8. CaBpeMeHHU 00JIMIIM MOTHBHUCAaba Ha IpUMepy npeny3eha

Tpancnopmuned, beoepad uctuye na Cy TMOTIYHO CBECBHH YMIbEHUIIEC Ja je y3aJlyJHO UMAaTu
KamuTaja, ako Hemare JbyAe KOjU HUME MOTy Ja YIpaBihajy, MOCEOHY Maxmy MocBehyjy
eAyKalljyu MIIaJIiX KOjH Jioja3e y Ty komnaHujy. Hajrpe Bpie cenekunjy, a Kajga HEKora mpume
Ha T10ca0 MOKJIamkajy My BEIUKY Maxmpy. [Ipakca oBe KOMIaHH]e je Ja MpYXKajy IIaHCY Mpe cBera
JIelld CBOMX PaJHUKA, jep Ha Taj HauuH OHU he Ty PpupMy IOKMBETH Kao MOPOAUYHY, Ka0O CBOJY,

ITO MPEJICTaBJba JOJATHY MOTHBALIM]Y 3a 3aCHOCIICHE.

Y Hagmnoj HUnoycmpuju Cpbuje ce Takohe IIeHH MPABUYHOCT Yy OLIEHU paja MOjeIUHAYHUX
0JleJheha KOMITAHH]E€ W pajia 3alocieHUX. Y KOMITaHUJU j€ YBEJICH HOBU CHCTEM MOTHBAIIH]E,
KOju mpenBul)a KBapTallHEe W TOAMIILE MPEMHUjE 3allOCICHUX Y CKIIAAy C pe3yJTaTuMa HHXOBOT
pana. Bapujabumnu neo 3apaze ojapehyje ce Ha OCHOBY MOCTH3ama OApeheHUX TMIIaHCKUX
pe3ynTata U OCTaluX IoKa3aTesba, Koju 00e36el)yjy pact BpenHocTH u noBehame ehukacHOCTH
koMmmanuje. CucreM mMa 3a MHJb 00Jb€ MOTHUBHCAILE 3AIOCICHHUX 3a MOOOJBIIAKE pe3yiTara u
e(pUKaCHOCTH pajlia, OATOBOPHOCT 3a pe3ynrarte. VM3HOC mpemmuje 3aBUCH Of WHIMBHYaTHOT
MoKasaresba eUKaCHOCTH Pajia CBAKOT 3aMOCACHOT M pe3yiTaTa paja Kommnanuje ((HHAHCHjCKUX

U MPOU3BOTHHX MMOKa3aTesba, 00e30ehema 6e30eTHOCTH Ha Pay).

VY Tenexomy ToOKylIaBajy Na 3amocjieHMMa TpYyKe BUILE O] HOBYaHe crtumynamuje. [loctoje
pasHu oOiuuu Opure o 3amocjieHMMa KOjU ce OrJiefajy y COLMjalHOj 3alUTUTH, ynyhuBamwy
3aMl0CIICHUX ca 3[PAaBCTBEHUM CMETH-aMa Ha pexaOWIMTalujy, y MPEeBEeHTUBHUM CHCTEMAaTCKUM
JIEKapCKUM TIperyieluMa, OpraHu30Bamy pekpeanuje 3anocieHux. Ocum Tora, npeaysehe cBuUM
3aMoCIICHNMa ¥ YWJIAHOBHMA FbUXOBHX MOPOJMIIA MPHUCTYIIA Ca BEIUKOM MaXKHOM, MOCEOHO Kajia
UM je moTpeOHa nmomoh y mpeBasmiiaXkewy eBEHTYAIHUX KMBOTHHMX Kpuza. Kako kaxy y oBOj
KOMIIaHM]jU, UCKYCTBO j€ IOKa3ajo Ja TO KacHUje JOBOJIM A0 yHampehema epeKTUBHOCTH Ha
pagHom Mecty. [Topex 60Hyca KOje OcTBapyjy HajyCHENTHUJU 3aMlOCICHH, CIeNY]y UM U Harpazie
y BUCY MOOMJIHUX TesedoHa, MOJIEpHUX JIANTONOBA, Ka0 M KopHIlheme CiIykO0eHor ayroMoOuia
panu jomr Beher MOTHMBHMCama W IOCTH3ama joll Oosbux pesyinrara. Toxom 2011. roauue

3allOCJICHH Cy YYecTBOBAIM Ha OpojHMM oOykama, WOPKCXOI-OBHMa, KOH(epeHIHrjama,
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dbopymMuma, cajMOBUMa U CEMHWHApHUMa, KaKO y 3eMJbH, TAKO U Y WHOCTPAHCTBY. YKYIaH Opoj
MoJIa3HHUKA KOju cy moxahanu pa3ne Bpcte o0yke y 3emipu y 2011. roguau 6uo je 347, 1ok ux je
y uHOCTpaHCcTBY Owio 159. Ha ocramum porahajuma (kondepenmuje, Gopymu, ceMuHapw,

CajMOBH) y4eCcTBOBAJIO je 864 yuecHuKa, of yera y 3emsbu 402, y HHOCTpaHCTBY 462.

2014. cmpoBeneHO je HCTpaXMBame IMpeMa KojeM je KommnaHuja TereHop TpOTIAIICHA 3a
Hajoosser mocnogoBua CpOuju. To cUrypHO HEWITO 3HAYM, a HCHU BUJOBH MOTHUBHUCAHmA CY
pa3nuuuTH. JenaH oj BUOBAa MOTHBHCAma jecTe IITO oMOoryhaBajy CBOjHUM 3aIllOCiIeHUMA Ja ce
ycaBpIliaBajy ¥ MPUBPEMEHO paje y MelyyHapoaHuM tumoBuma y Asuju u Vicrounoj EBponu rue
3aMoCJIeHH CTHYY MHOTO PaJHOT MCKYCTBa Koje UM je moTpeOHo. [Topea oBora 3amocieHuma ce
npyka MOryhHOCT J1a KopucTe pasHe (QUTHEC W cIia IICHTpE, Jia BOJIE pauyHa O CBOM 3/paBJby
3axBaJbyjyhu JeKypHOM JIeKapy OIIITE Mpakce KOju je Ha pacmojaraby 24 yaca. TemeHop
rpyna paad ¥ Ha pas3BHjarby THMCKOT JyXa, TaKO Ja C€ PEJIOBHO OPraHu3yjy KOJCKTHBHHU

CIIOPTOBH IOMYT KOIIapKe, Gpyadana u 0a00jKe.
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9. [lpe/y1031 3a MOTHUBHCakb€ 3aMI0CTEeHUX

Kpo3 neo pan obpammmum cmo gocta uHGopmanuja o MoTuBauju. CBaka o1 oBux uHpopmammja
j€ Beoma 3HavajHa oj caMor jAchHHHCamka M0jMa MOTHBAIM]E, TPEKO TEOpHja, BPCTa M Pa3HHUX

npumepa a PoOuHC u capagHuiy HaM [1ajy U HEKe IpeJiore:

o [Ipenosnamu uHOUBUOYAIHE PA3TUKE;

o (Cepcmasarve bYOU Ha paoHa mecma,

o Kopucmumu yumese,

o  (Obe3bedume 0a ce yumesu cxeame Kao 0CMEAPUBL;
o UHnousuoyanuzosarwe Hacpaoa,

o [losezamu Hacpahusarve ca pe3yimamuma paoa;

o [Iposepume cucmem npaguyHOCmMu,

e Kopucmume npusHarbe;

e (Ob6yka 3anocieHux,

e Hemojme uenopucamu nosay (Robins et al., 2005).

Ilopen oBora cmakako TpeGamMoO J0OTAaTU jelaH BakaH (DaKTOp KOjU yTHYEe HA MOTHUBALU]Y
3arociieHrX a To je KoMmyHHuKanuja. O6e30enuT 100py KOMYHHUKAIIHM]Y ca 3al0CIEHMMa TaKo Ja
OHM MMajy CcJI000y Ja ce oOpaTe MeHaleprma MpeAcTaB/ba BUIIIE HETO IMoja 00aB/FEHOT MOCa.
Jlokje ros pagHUIM UMajy ocehaj MpUMagHOCTH M MMajy ciI000ay Ja M3HECY CBOj€ CTaBOBE U
MUIIJbEHa, HJEje, a Ja npuToM He ocehajy cTpax o Kputuke oHM he ce y ToM mpenysehy
ocehatu npujatHO. AKO NMOCTOjU 100pa KOMyHUKalMja, paaHulu he npenysehe cMaTpatu cBojuM

a camuM TuM jaahe cBe o7 cebe 1a OHO MITO 00Jbe PYHKIIMOHUIIIE.
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3akJby4dax

YumeHnIa je 1a )KUBUMO Y BPEMEHY ITPOMEHa, Y BpEMEHY KaJla paHUKe 3aMemyjy poOoTuMa 1
KaJla MHOTH JbYAH OCTajy 0e3 mocia. MelyTum, Moje nmuTame je Aa U UCTH TH POOOTH MOTY Ja
noBehajy ycnex jeqHe KOMITaHWje, 1a JIM CPIayHO MOTyY Ja ce o0pare CBOjUM KOPCHUIIMMA U Ja
JM MOTy Jia ipeHecy ocehaj 3aJJ0BOJCTBa WJIM HE3aJ0BOJFCTBA UCTHUX CBOjUM Hanpehennma? He
MOTy. YNpaBo W3 TOra pasjora JbyAcku (akTop je Taj Koju Tpeba Heroratw, y Koju Tpeba
yJlaraTv ¥ JaTH CBE O ceOe Jia 1a ce UCTU yHanpeau. Jbyau mpencraBibajy Cpik CBaKe KOMITaHH]e
KOja HMOJIe KeTW Ja mochyje Jo0po. A nma Ou mocioBaiia 1oOpo TOTpeOHA je MOTHBAIHja
3amocieHnx. MeHayepu Mopajy yCIoCTaBUTH KBAJIUTETHY KOMYHHKAIIM]y Ca CBUM 3arloCiICHIMA
U YBUJICTU HHXOBE XEJbe M MOTpeOe M YKJbYYHUTH WX Yy JOHOUICHY OJJIyKa, TaKO MOCTOjH
BepoBaTHOha na he TakaB pajgHUK OMTH BuUIlle MOTHBHCAaH. Ha Kpajy KpajeBa HUBO MOTHBAIIH]E Y
KOMITaHHjU MOX€e YBEK OMTH 1M0OO0JbIIAH, ali TO BEOMa 3aBUCH OJ1 )KeJhe PYKOBOJICTBA J1a UCIIUTA
KaKo 3aroCICHH Yy KOMIIAHHMjH paje, MUCIC W HUIACHTHPHKY]Y C€ ca O00aBbEHUM IIOCIIOM.
HemuHOBHO je na ce mpBU MpoOJIeMH jaBibajy Kaja MEHAlep MOKYIIa Jia MPENo3Ha U 33]J0BOJBH
norpede CBaKOT pagHHKA, Al MOPAjy C€ YJIOXKHTH CBH HAMOPH U KpO3 100pY KOMYHHUKAIHU]y
YBUJICTH IITa 3alOCIICHU Kelile U MOTHBHCAaTH WX Ha NpaBuW HaunH. Hema cymme na MHOre
yCITy)KHE OpTraHu3allfje HU JIaH JlaHac He MOTY Jla ypaje JOBOJHHO Ja MOTHBHIIY CBOj€ PaTHUKE
WM JOIII YBEK Bepyjy Ja he To moctuhy yKoJIMKO camMo pagHuIMMa 1ajy Behe miuarte. Beoma manu
Opoj Jbyau je COCOOHO Ja MpaTH MYT Ka ycrmexy W JocTurHyhy 0e3 MOmyHCKe MOAPIIKE O
cTpaHe apyrux. Tako Aa JbyAu KOjU Y KOHTUHYUTETY CpJjbajy W naaajy u ocehajy ce 3a70BOJbHHI
Ipe WiIM KacHUje he HamyCTUTH CUTyallujy y KOJOj jé TaKMHUYEH€ W MPECTHK MPHUCYTaH Ha
panHOM MecTy jep he ce oHM ocehaTu HeaJleKBaTHM 3a 00aBJbame TOr mocia. YoBeK kKelu OHO
IITO HEMa, YOBEK pajM J1a OM MOCTUTao OHO IITO kenu. [IpemMa Tome, ako 3HAMO Aa JbYAU UMajy
notpe0Oy | J1a ele Ja paje HeKH 1ocao OHjaa 3HaMo Aa he ra ca y)xuBameMm pamuTe U jaa he
TaKBUM PaJOM W 3aBpIIUTH ojpehenu mocao. Jbynu mpencraBibajy jeIUHH aKTHBaH (aKTOp Y
MOCIIOBalkhy TAaKO je YBEK OMJIO M Tako he OMTH M Kao TakaB ra Tpebamo 1eHuTu. To je pecypc
KOjU MOJIpa3yMeBa OIpaBJaHU TPOIIAK KOJU Ce YBEK BHUIICTpyKo Bpaha, jep cy Jbynu Harie

HajBehe 0oraTcTBO.
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